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Résumé:

A partir d’entretiens menés aupres d’acteurs de la planification de
I’éducation (responsable au ministére de 1’éducation) et des rencontres
entre professionnels sur trois jours. Dans 1’article suivant on propose une
caractérisation des trois champs conceptuels impliqués dans le métier de
planificateurenéducation, baséesurleparadigmed’environnementdynamique:
1-1apolitique comme référence de ce qu’est « une politique organisationnelley,
2- les associations concernées comme systéme opérationnel au regard de la
planification opérationnel, et 3- I’action planification possible en fonction du
diagnostic effectué¢ et du contexte d’action. Cependant, comment considérer
chacun de ces trois champs comme champs conceptuels et/ou comme champs
d’activités? Enfin, on étudie la naissance de 1’identité professionnelle a partir
des trois champs.
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(1) Selon R. DE BRUECKER (1995, P.26), «I’environnement de 1’entreprise est défini par rapport a
tout ce qui est situé en dehors : la technologie, la nature des produits, les clients et les concurrents,
les autres organisations, le climat politique et économique, etc». L’entreprise est soumise a de nom-
breuses contraintes provenant de son milieu qu’elle ne maitrise pas. «Son objectif est de réduire
cette incertitude ; par conséquent, elle se doit d’analyser et de comprendre son environnement» (J.R.
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EDIGHOFFER 1998, P. 22).

Un environnement dynamique est défini, en opposition a un environnement statique, comme étant un
systéme dont les propriétés (physiques ou structurelles) sont susceptibles de se modifier avec ou sans
les actions de l'opérateur, c'est-a-dire en fonction de la dynamique interne du systéme (cf. définition
de Samurgay & Hoc, 1988, p.188). Ce terme est apparu a la fin des années 80 suite a la conception de
systémes de travail de plus en plus complexes, ou plus précisément l'activité de l'opérateur humain a
progressivement été combinée a l'activité des machines. Il est alors devenu essentiel de comprendre
comment assister partiellement des activités aussi complexes que la planification, le diagnostic et la

prise de décision (Mancini, Woods, & Hollnagel, 1988).
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(1) Un schéme est nécessairement composé de quatre catégories de composantes:

- un but (ou plusieurs), des sous-buts et des anticipations.

- des regles d’action, de prise d’information et de contrdle. Le schéme génére une suite d’actions en vue
d’atteindre un certain but.

- des invariants opératoires auxquels Vergnaud (1994, p.8) accorde une place primordiale: L'histoire de
chaque individu, c'est aussi I'histoire des situations qu'il a rencontrées, c'est son expérience. Mais dans
ce flou d'épisodes, l'individu construit des invariants qui lui permettent d'opérer sur le réel. C'est dans
ces invariants opératoires que se trouve la source de la pensée. Vergnaud distingue deux grandes caté-
gories d’invariants opératoires : les théorémes-en-actes qui sont les propositions tenues pour vraies
par le sujet et qui lui permettent de traiter cette information (Vergnaud, 1990). Pour conquérir une
nouvelle classe de situations, il faut des théoremes-en-actes. Exemple: La proposition [Card (A u B)
= Card (A) + Card (B) pourvu que A n B = ¢] est un théoréme-en-acte pour des sujets de 5 a 7 ans qui
découvrent qu’il est inutile de recompter un ensemble composé de deux parties A et B dés lors que
I’on a déja compté A et B.

- les concepts-en-actes qui sont des fonctions propositionnelles. Vergnaud (1990) distingue les fonc-
tions a un argument du type P(x): x est bleu, les relations a deux arguments du type R(x,y) : x esta la
droite de y et les relations a trois arguments du type R(X, y, z): x est entre y et z.

- des possibilités d’inférences, indispensables a la mise en ceuvre du schéme dans chaque situation
particuliére.

En résumé, pour Vergnaud (1990), le scheme, totalité dynamique organisatrice de I’action du sujet

pour une classe de situations spécifiée, est un concept fondamental de la psychologie cognitive et de

la didactique
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(3) Les hypotheses que formule Mintzberg sont les suivantes. Plus I’environnement est dynamique,
instable, et plus la structure tend vers une forme organique (* mécanique). Dans un environnement
stable, I’entreprise peut prédire les conditions dans lesquelles elle se trouvera a une époque donnée.
Elle peut donc, a priori, isoler son centre opérationnel, et en standardiser les activités, voire en

standardiser les qualifications. En environnement instable, la flexibilité des structures s’imposent,
ce qui meéne a une structure de type organique.
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