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Abstract 

This study aimed to examine the predictive ability of alexithymia in internet addiction 
among university students. The study population consisted of all university students registered 
at Yarmouk University during the first semester of the academic year 2020/2021, with a sample 
of 1,396 students selected through convenience sampling. The results showed no statistically 
significant differences in the responses of the sample members regarding the level of 
alexithymia based on the variables of sex and academic year. However, there were statistically 
significant differences in the responses related to the level of alexithymia based on the college 
variable, indicating that the level of alexithymia was higher among students in human colleges 
compared to those in scientific colleges. Additionally, there were statistically significant 
differences in the responses about the level of internet addiction based on academic year, with 
second-year students exhibiting higher levels of internet addiction than students in other years. 
Conversely, there were no statistically significant differences in the level of internet addiction 
based on sex or college. Finally, a positive correlation was found between the level of 
alexithymia and internet addiction, suggesting that a higher level of alexithymia among 
undergraduate students at Yarmouk University is associated with an increase in their level of 
internet addiction. 

Keywords: Alexithymia, Internet Addiction, University Students. 

 الملخص 

الدراسة   ي    علىالتعرف  إلى  هدفت 
المشاعر )الألكسيثميا( ف  التعبير عن  التنبؤية لقصور  استخدام    إدمانالقدرة 

موك. تكونت عينة الدراسة من )  نت لدى طلبة جامعة الير ي  1039الإنير
 من طلبة البكالوريوس المسجلير  ف 

ً
( طالبًا وطالبة

موك خلال الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي ) أظهرت  ( تم اختيارهم بالطريقة المتيسرة.  2021/ 2020جامعة الير
ي إجابات أفراد العينة حول مستوى  النتائج  

ي النوع والسنة  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية ف  الألكسيثميا تعزى لمتغير
ي إجابات أفراد العينة حول مستوى الألكسيثميا تعزى لمتغير الكلية،  

الدراسية، بينما وجدت فروق ذات دلالة إحصائية ف 
ي الكليات العلمية. كما أظهرت النتائج وجود فروق ذات لصالح  

  الملتحقير  بالكليات الإنسانية مقارنة بالطلبة الملتحقير  ف 
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 المقدمة  .1

 الإطار النظري والدراسات السابقة 1.1

عد  
ُ
دون   اجتماعيا حيث من الصعب على الفرد التكيف نفسيًا و   الاجتماعيةمن أهم عوامل بناء العلاقات    الانفعالاتت

ي تفسير عملية التفاعل 
ة ف  وجود علاقات مع الآخرين بالإضافة إلى عدم القدرة على فهم مشاعرهم وذلك يسهم بدرجة كبير

ي توجيه الفرد إلى الطريق الصحيح    الانفعالاتالذاتية وضبطها، وهذه    الانفعالاتوالقدرة على تنظيم    الاجتماعي 
لها دور كبير ف 

 والميول والتواصل مع من حوله وتقبله لذاته، وللأخرين.  الاتجاهاتومن خلالها تتكون لديه 

  Gunsch, 2020وأشار جنش )
َّ
والتعبير عنها أمر متعلم من البيئة المحيطة، وتلعب الأسرة دورًا مهمًا    الانفعالات( أن

 إصابة الفرد بقصور بالجانب  
َّ
ي حياة أفرادها اليومية حيث إن

قد يكون ناتج عمّا تعلمه من أسرته بصورة فطرية أو    الانفعالىي ف 
ي  
ي مرحلة الطفولة المبكرة للشخص، مثل سوء المعاملة أو الإهمال من مقدم الرعاية الأساسي والتر

أحداث سلبية حدثت ف 
 عليه بمراحله اللاحقة.   أثرتبدورها 

علاقاته   توسيع  إلى  يسعى  طبيعته  ي 
ف  الفرد   

َّ
إن حيث  الجامعية  المرحلة  ي 

ف  أكير  بشكل  القصور  هذا  يظهر  وقد 
تبادل مشاعره وانفعالاته  ، ومع الانتقال من مرحلة المدرسة إلى مرحلة متنوعة الثقافات والأفراد فانه عادة يسعى إلى  الاجتماعية

ي يستطيع من خلالها التعرف إلى مكونات  مع مختلف الأشخاص،  
ي حياة الطالب والتر

وتعد المرحلة الجامعية من أهم المراحل ف 
الجانب   نضوج  هذه    الانفعالىي شخصيته وخاصة  إسهام  يتعرف على مدى  الطالب  أن  إلى  بالإضافة  بشكل جيد وهذا  منها 

ي إتاحة الفرصة له على فهم ذاته وصياغة مشاعره بوضوح وبشكل يتناسب مع 
الداخلية، ومن جانب آخر   تهانفعالا المرحلة ف 

 (. 2019جيدة معهم )حسن،  اجتماعيةتتيح له إدراك مشاعر الآخرين وفهم عواطفهم وذلك لإقامة علاقات 

ي الجانب   الى (2019وأكد المصري والنوايسه )
لدى طلبة الجامعة يعد بحد ذاته مشكلة   الانفعالىي أن وجود قصور ف 

لديهم فإن هذه المشكلة تعوق التلقائية لدى الطالب وتحد من قدرته على التعبير عن    الاجتماعي نظرًا لمدى أهمية التفاعل  
ي شتر مراحل حياته وبالأخص حياته الجامعية ويحرمه فرصة    انفعالاتوفهم    وانفعالاتهمشاعره  

الآخرين ومما يعيق تكيفه ف 
 ناجحة مع زملائه.  اجتماعيةتكوين علاقات وصداقات 

أن طلبة الجامعة المصابير  بقصور التعبير عن    (Kandri et al., 2014)كما أكدت نتائج دراسة كاندري وآخرون  
ي مع   ي أن صعوبة تحديد المشاعر مرتبطة بشكل إيجابر

نت وتحددت النتائج ف  المشاعر لديهم قابلية محتملة للإدمان على الإنير
نت، وذكرت أن الصعوبات   يمكن معالجتها حسب الفرد المصاب عن طريق التوجه إلى    الاجتماعيةشدة الإدمان على الإنير

ضت أيضا هذه الدراسة  نت وذلك لعدم القدرة على كشف هويته والتحكم بالوقت الذي يبدي به تفاعلاته، وبالتالىي افير الإنير
نت.  أن الأفراد الذين يعانون من قصور التعبير عن المشاعر قد يكونوا عرضة لتطوير إدمان استخدا  م الإنير

وشارم  مهباترا  دراسة  ض  نت كوسيلة   (Mahapatra &Sharma, 2018) وتفير بالإنير المتعلقة  الخصائص  أن 
تتناسب بشكل كبير مع الأشخاص المصابير  بقصور التعبير عن المشاعر، ويعود ذلك إلى أنهم يفضلون    الاجتماعي للتفاعل  

نت من الوسائل المناسبة لإقامة علاقات مع الأشخاص الآخرين وذلك   نت، وأن الإنير الهروب من الواقع الى استخدام الإنير
المادية حولهم العناصر  لتواجد  أو  لهم  التعبير عن لغياب مراقبة الأشخاص  ي 

يواجهون صعوبة ف  الذين   الأفراد 
َّ
إن ، وبالتالىي 

ولتلبية   جيد  بشكل  عواطفهم  لتنظيم  وذلك  مفرط  بشكل  نت  الإنير استخدام  إلى  يلجؤون  قد  عليها  والتعرف  مشاعرهم 
إيجا  الاجتماعيةاحتياجاتهم   بشكل  يتنبأ  المشاعر  عن  التعبير  قصور   

َّ
أن ض  يُفير لذلك،  ونتيجة  الملباة  إدمان غير  بشدة  ي  بر

نت.    الإنير

 

نت تعزى لمتغير السنة الدراسية، فقد تبير  أن مستوى   ي إجابات أفراد العينة حول مستوى إدمان الإنير
دلالة إحصائية ف 

ي السنوات الأخرى، كما 
نت لدى طلبة السنة الثانية أعلى من بقية الطلبة ف  تبير  عدم وجود فروق ذات دلالة    استخدام الإنير

  ،
ً
ا ي النوع والكلية. وأخير نت تعزى لمتغير ي إجابات أفراد العينة حول مستوى استخدام الإنير

وجود  أظهرت النتائج  إحصائية ف 
طلبة   لدى  الألكسيثميا  مستوى  ارتفاع  أن  بمعت   نت،  الإنير استخدام  ومستوى  مستوى  بير   إيجابية  ارتباطية  علاقة 

موك يؤدي إلى  ي جامعة الير
 . نت لديهمارتفاع مستوى استخدام الإنير  الألكسيثميا البكالوريوس ف 

نت، طلبة الجامعةالألكسيثميا: قصور التعبير عن المشاعر )الكلمات المفتاحية  . (، مستوى استخدام الإنير
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نت يعتير وسيلة للهروب من المشاكل  ومن خلال ما تم توضيحه فيما سبق تبير  أن استخدام برامج وتطبيقات الإنير
ي الجانب  

ي قد تواجه الفرد بمختلف أنواعها وهذا ما يفسر لجوء بعض الأشخاص ممن لديهم قصور ف 
خاصة إلى    الانفعالىي التر

نت، ومن خلال دراسة أجريت من قبل حسن ) والاضطرابات    الألكسيثميا ارتباط بير     هناك بينت أن  (  2019استخدام الإنير
السيكوسوماتية مثل اضطرابات الجهاز الهضمي واضطرابات القلق والتوتر واضطرابات الإدمان كتعاطي   كاضطراباتالمختلفة  

اضط أنواع  من  نوع  نت  الإنير إدمان  واعتبار  الإدمان  باضطرابات  الألكسيثميا  ارتباط  وإن  الإدمان مؤسرر على  الكحول،  رابات 
 احتمالية أن يكون أيضا هناك علاقة فيما بينها.  

ت وآخرون   على أنها: صفة معرفية وجدانية    (Alexithymia)( الألكسيثميا  (Gilbert et al., 2014ويعرف جليير
ها تتسم بعدم قدرة الفرد على تحديد ووصف المشاعر   الانفعالاتتمير  الشخصية وتفتقر إلى قدرة الفرد على الوعي ب

َّ
حيث أن

ي    الانفعالاتلفظيًا لديه أو لدى الأشخاص الآخرين، وصعوبة القدرة على التميير  بير     الانفعالاتو 
والأحاسيس الجسدية التر

  التفكير إلى عمليات تخيل محددة يتم ملاحظتها من خلال ندرة الأحلام والتخيلات وسيطرة نمط    بالإضافة  .تنتج عن الاستثارة
كير  على المشاعر والتخيلات الداخلية.  بالاستغراقالموجه للخارج ويتمير  

ي تفصيل الأحداث المحيطة أكير من الير
 ف 

ي القدرة على التعامل مع   الألكسيثمياكما عُرفت  
من الناحية    الانفعالاتبأنها حالة تعكس مجموعة من أوجه القصور ف 

ي تنظيم وجدانياته ومن ثم أنها تعتير من أحد العوامل المهيأة للإصابة بالأمراض  
المعرفية، كما أنها تعكس صعوبات الفرد ف 

  .(Keefer et al., 2019) والنفسيةالجسدية 

ي داخله من مشاعر 
ي إيجاد مصطلحات مناسبة لما يدور ف 

الباحثون الألكسيثميا على أنها: صعوبة الفرد ف  ويعرف 
ي  
ي الإدراك لما لديه من مشاعر وعدم توفر الوعي الكاف 

وعواطف وبالتالىي يؤدي به إلى عدم القدرة على التعبير لوجود قصور ف 
ه الأكير على ما يجول حو  ي مختلف أنحاء العالم  لهذه العواطف وتركير 

ايد بشكل كبير ف   
له. ويلاحظ أن نسبة الألكسيثميا تير

 
َّ
 أن
ً
 . (Nam et al., 2020)من سكان العالم الذي يعانون من الألكسيثميا  % 19إلى  %5 ما نسبته هناكحيث وجِد مؤخرا

: الافتقار إلى الأحلام والتخيلات الخاصة بالجانب   ي أغلب الأحيان    الانفعالىي وللألكسيثيميا عدة أعراض وهي كالتالىي
وف 

، كما   بالاتجاهيقومون بتوجيه قواهم المعرفية  ي بعض الأوقات بأنهم أشبه بالرجل الآلىي
المادي، وبناءً على ذلك يتم وصفهم ف 

بأنهم تحت سيطرة    .، ومن قبل قوانير  صارمةاجتماعيةأنهم يفضلون أن يُوجهون من قبل عادات   ا 
ً
كما يتم وصفهم أحيان

هم،   ي تفكير
ي   ويعانونالرتابة وبأنهم سجناء للأخلاقيات المجتمعية، أي مسايرون، وإيحائيون، وتقليديون ف 

من صعوبات ف 
ها، لعدم وجود صورة واضحة عن مشاعرهم، ل ي تعريفها، وتميير 

ي عن تحديد مشاعرهم، وف 
التعبير اللفظ  ي 

ديهم صعوبة ف 
بالإجابة عن   سل  أنهم يسير ، فنجد  ي

إلا من خلال منظور منطقر بهم  المحيطير   أسئلة  الإجابة عن  ي 
مشاعرهم، ويعجزون ف 

ي فهم نفسه
 Hiirola)  الأسئلة العلمية لتفادي الأسئلة الخاصة بمشاعره، يعانون من مشكلات بدنية، ويجد الفرد صعوبة ف 

et al., 2017 .) 

ي 
ي لدى الفرد تعيق قدرته على فهم وتوصيل المشاعر وقد تم تصورها  -وتعتير الألكسيثميا بمثابة عجز معرف 

عاطق 
 الفرد المصاب الألكسيثميا  

َّ
ي تحديد ووصف وإيصال المشاعر، وأن

على أنها سمة شخصية تتعلق بالعجز أو الفشل الشديد ف 
ي التفريق بير  المشاعر والأحاسيس ال

ي البداية كان مرض  لديه صعوبات ف 
. وف  الألكسيثميا  بجسدية؛ تضاؤل تأثير الخيال الداخلىي

ا أفادت الدراسات ارتباطها بمجموعة متنوعة من أنواع مشاكل الصحة 
ً
ا بالاضطرابات النفسية والجسدية فقط، ولاحق

ً
مرتبط

 الشخصيةوالعديد من المشكلات    العقلية الأخرى مثل الاكتئاب واضطرابات القلق، واضطرابات النوم، واضطرابات الأكل،
(Saxena et al., 2011). 

 ومن خلال مراجعة الأدب النظري الخاص بالألكسيثميا تبير  أن للألكسيثيميا جوانب متعددة، ومنها: 

: فإن الأفراد المصابير  بالألكسيثميا يعانون من   − ،    شكاوىالجانب الجسمي ي
نفسية وجسدية موضعية كالصداع النصق 

ي التعبير 
اضطرابات البطن وارتفاع ضغط الدم وإن الأفراد نادرًا ما تكون الأعراض لديهم خيالية وذلك لوجود مشاكل ف 

ي نمو الشخصية قبل أن ينظر إليها على  
ي للعواطف المختلفة وقد تم النظر إلى هذه المشكلة على أنها ضعف ف 

اللفظ 
ي راب من أصل أنها اضط   (Lopez-Munoz, & Pérez-Fernández, 2020) عصتر

ية، تلعب العواطف دورًا  الاجتماعي الجانب   − مهمًا، وغالبًا ما    اجتماعيا : وسط تعقيد المجتمعات والجماعات البسرر
الشعور بالوحدة لدى الأفراد حيث    بازدياد تعزز المشاعر الأساسية ، وارتبط انخفاض مستويات التعاطف بشكل كبير  

 قصور الجانب  
َّ
لديهم يؤدي بهم إلى محاولة تجنب الأفراد، ونظرا لمدى أهمية العواطف لكل من الأفراد    الانفعالىي إن

3
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ي القدرة على التعرف على المشاعر ووصفها ، ويُنظر    الاجتماعيةوالمجموعات  
ا ف 
ً
عف

ُ
فإن بعض الأفراد يُظهرون ض

إليه على نطاق واسع باعتباره أمرًا بالغ الأهمية )مشكلة نفسية(، فالأفراد الذين يعانون من درجة متوسطة إلى عالية 
بم الآخرين،  مع  علاقتهم  ي 

ف  الصعوبات  من  مجموعة  يظهرون  الألكسيثميا  ذلك  من  ي 
ف  الشخصية،   الازدواجيةا 

 (Messina et al., 2014). الاجتماعي وضعف التواصل  الاجتماعيةوالحاجة إلى الموافقة 

ي قدرتهم على تخيل وتمثيل المشاعر عقليًا وإنه  −
: فالأفراد المصابون بالألكسيثميا يعانون من عجز ف  ي

الجانب المعرف 
ي من مثل هذا العجز، فمن الطبيعىي أنه لن  

لا يستطيع أن يفسر ما يدور بداخله من عواطف، وإذا كان شخص ما يعاب 
  . (Lane et al., 2020) بالكلماتيكون قادرًا على وصف التجارب العاطفية 

ي تتكون منه الألكسيثميا وبحسب   −
ي وباعتبار أن العاطفة هي الأساس التر

: أما على الجانب العاطق  ي
الجانب العاطق 

وآخرون   لسمور  ة    (Samur et al., 2020)دراسة  بدرجة كبير يتعلق  الألكسيثميا  من  ي 
العاطق  الجانب  فإن 

ي 
ي الخيال )التخيل(.  الانفعالاتالعاطفية ) الاستثارةبالاختلافات ف 

 ( والاختلافات ف 

ي التعبير عن مشاعرهم  −
: ومن الجانب السلوكي فإن الأفراد المصابير  بالألكسيثميا لديهم صعوبة ف  الجانب السلوكي

مشاعرهم  عن  ا 
ً
تعويض عدوانية  أكير  وسلوكيات  الغضب  من  عالية  مستويات  يظهرون  فإنهم  وبالتالىي  الحقيقة 

 .(Sfeir et al., 2020) الداخلية

ي    الانفعالىي استخدمت نظرية الوعي  العديد من النظريات تفسير الألكسيثميا، فقد  وقد حاولت  
نموذج التطور المعرف 

ي سمة تمثل قدرة أو مهارة معرفية تتطور وتتقدم تدريجيًا  الانفعالىي لبياجيه وذلك لتفسير نمو وتطور الوعي  
، فيعد الوعي العاطق 

  الانفعالىي بمرور الوقت، وهذا ما يؤدي إلى زيادة قدرة الفرد على اكتشاف ووصف تجربته العاطفية، وتجربة الآخرين، فنمو الوعي  
ي وذلك لأن الإنسان يستخدم لغة ليحدد مشاعره ويتعرف عليها وليستطيع التعبير عنها وحتر  

له ارتباط كبير بالنمو المعرف 
ة عليه أن يكون لديه كلمات مختلفة للتعبير عن مشاعره المتنوعة، وأن يصل إليها بسهولة  الانفعالييعير الفرد عن الحالات  

جمة   ي تسمح بير
ي القدرات المعرفية التر

بية الفسيولوجية  العص  لأحاسيسوأن الأفراد الذين لديهم ألكسيثيميا يعانون من نقص ف 
 للوصول إلى تلك الكلماتانفعالاتهمإلى كلمات، وهؤلاء الأفراد يملكون كلمات قليلة لوصف 

ً
ا طويلً

ً
-Lopez) ، ويأخذون وقت

Munoz, &Pérez-Fernández, 2020 .) 

 إلى النظرية المعرفية فإن  
ً
ي  هناك  واستنادا

علاقة وثيقة بير  ما نفكر ونشعر به، وإن الإثارة الجسمية والتصنيف المعرف 
ة   الخير تعتمدها  الانفعاليلمواقف  ي 

التر العناصر  تعتير كأحد  بالدماغ  المعرفية  المعالجة  بمراكز  وإن   الانفعالاتة  والمشاعر، 
لعلاقاته   وتقييمه  الفرد  مدركات  تتضمن  ي 

التر المعرفية  العمليات  من  بعض  على  بشكل كبير  ركزوا  النظرية  هذه  أصحاب 
ة    الاجتماعية وبالتالىي فإن الألكسيثميا حسب هذه النظرية هي حالة وجدانية تبير  عجز الفرد على إدراك وتفسير المواقف المثير
تشويش    للانفعال حدوث  إلى  يؤدي  يعجز الانفعالي  للاستجابةوالذي  ي 

والتر مشاعره   ة  بير   التفريق  عن  خلالها  من  الفرد 
ة  الانفعالالفسيولوجية المرافقة لمواقف  واستجاباته  (. 2016ة )زين العابدين،  الانفعاليأو مواقف الخير

التعلم   نظرية  عواطفهم    الاجتماعي وبحسب  تنظيم  ي 
 
ف صعوبات  من  يعانون  بالألكسيثميا  المصابير   الأفراد  فإن 

ي فهم وتفسير مشاعر  وانفعالاتهم
الآخرين، كما أنهم كمصابير  بهذا القصور لن يكونوا    وانفعالات، وهذا يؤدي بدوره إلى قصور ف 
ي مشاعرهم وترجمتها والبوح بها، وهذا يعود إلى    انفعالاتهمقادرين على تعليم أطفالهم كيفية تنظيم  

أو القدرة على التحكم ف 
ي ارشيد، 

ي التعبير عن المشاعر لدى الأسرة وعلى وجه الخصوص الأم )بت 
 (. 2018فقد التلقائية ف 

النمو تؤثر على التصور المرتبط بصدمة  ي 
بينما ترى نظرية التحليل النفسي أن الألكسيثميا تنتج عن اضطرابات ف 

ي  
ي مرحلة الطفولة، فإن اضطرابات ما بعد الصدمة الناتجة عن مواقف صادمة تعرض لها الفرد ف 

نفسية تعرض لها الفرد ف 
الفر  معاناة  ي 

ف  رئيسيًا  دورًا  لها  يكون  قد  أعراض طفولته  ترتبط  ما  وغالبا  الألكسيثميا؛  نفسية كاضطراب  اضطرابات  من  د 
الألكسيثميا بضعف قدرة الفرد على الرعاية الذاتية، وب  هذا فإن المرض  غير القادرين على التعرف على عواطفهم واستخدام  

يمكنهم   ولا  عواطفهم كمشاعر  إدراك  يمكنهم  لا  عنها  للتعبير  اللفظية  وغير  اللفظية  حيوي  لغتهم  فعل  عليها كرد  التعرف 
ي حياتهم 

وري ف   . (Lopez-Munoz, &Pérez-Fernández, 2020)وصر 

ي ما تزال قيد البحث حيث ما زال البحث فيها  ويُ 
نت من المفاهيم الحديثة نسبيًا والتر عد مفهوم إدمان استخدام الإنير

استخدام   عليه مصطلح  لتطلق  بتعديله  وقامت  نت  الإنير إدمان  اضطراب  استخدم مصطلح  من  أول  يونغ  وتعتير  ا 
ً
محدود

ي وفيما بعد شاع مصطلح الاستخدام المش 
نت المرض  نت ولا زال  الإنير عدد كبير من الباحثير  يفضلون استخدام  هناك  كل للإنير

4
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نت )صوالحة وجلاد،   (. 2019مصطلح إدمان الإنير

نت أصبح أداة أساسية  نت قد ازدادت بسرعة ويعود ذلك إلى أن الإنير ي حير  أن المعدلات العالمية لاستخدام الإنير
ف 
نت مشكلة عالمية للصحة العقلية حيث يعتقد العديد من الباحثير     الاجتماعي للتواصل   والتعليم، ومع ذلك أصبح إدمان الإنير

ي الحياة الواقعية، ويضعف الأنشطة اليومية،  
نت يؤدي إلى صعوبة الحفاظ على العلاقات الشخصية ف  أن إدمان استخدام الإنير

، ويعيق الأداء  ي ويزيد من سوء العمل الأكاديمي
 . (Lin et al., 2020) المهت 

نت إدمان سلوكي حيث أصبح مشكلة   قية والغربية، حيث    اجتماعيةويعتير إدمان استخدام الإنير عير المجتمعات السرر
نت ما يقارب   نت بير  المراهقير   2.3% إلى  1.4يصل معدل انتشار إدمان الإنير % والأهم من ذلك، أن معدل انتشار إدمان الإنير

نت ضعف الأداء   ايد بشكل أكير عن فئات المجتمع الأخرى، ويسبب الاستخدام المفرط والقهري للإنير  
ي  وطلبة الجامعة مير

ف 
اليومية، والعلاقات   الحياة  الواقعية، ويؤثر على وظيفة  المهنيةالاجتماعيةالحياة  أو  الأكاديمية   & Cheng)  ، والإنجازات 

(Liu, 2020. 

نت يعير عن ظاهرة   ي بدورها    الاستخدامإن مصطلح إدمان استخدام الإنير
المفرط له مع عدم السيطرة عليها والتر

ي العلاقات  
ء، الفشل ف  ي السي

ي ذلك الأداء الأكاديمي والمهت 
، الأرق والأعراض  الاجتماعيةتؤدي إلى الكثير من النتائج السلبية بما ف 

  .(Baysan-Arslan, et al., 2016) الذهنية

( هوسير   عرف  تكنولوجيا    ,Houston) 2019وقد  على  النفسي  الفرد  اعتماد  عن  عبارة  أنه  على  نت  الإنير إدمان 
نت.   ي الأنشطة المتعلقة بالإنير

نت والذي يتمير  بزيادة استثمار الموارد الشخصية مثل الوقت والمال ف  ي حير  يشير إلى  الإنير
ف 

ي بدورها قد تؤدي بالفرد إلى    انشغالمدى  
نت المفرط مع عدم الخضوع إلى الرقابة المتواصلة والتر الشخص باستخدام الإنير

 . (Zajac, et al., 2017) الشعور بالضيق أو الضعف

ي ) نت أحد أنواع  2020وقد ذكر الشهري والعسرر ت إدمان استخدام الإنير ( أن الجمعية الأمريكية للطب النفسي اعتير
نت والمصاب بهذا   الإدمان، وتم تعريفه بأنه: اضطراب يظهر حاجة سيكولوجية قسرية نتيجة عدم الإشباع من استخدام الإنير

ي من أعراض عديدة.    الاضطراب
ي    أما يعاب 

نت بأنه استخدام    (Ümmet & Ekşi, 2016)إميت واكسر فقد عرفا إدمان الإنير
نت دون   ي استخدامه، وفقدان أهمية الوقت الذي يقضيه المستخدم للإنير

نت، وعدم القدرة على مقاومة الرغبة ف  مفرط للإنير
 والعائلية.  الاجتماعيةبه، والعصبية الشديدة والعدوانية عند الحرمان منه، وزيادة تدهور الأعمال والحياة  الارتباط

منيو   حالة  بأنه؛  نت  الإنير إدمان  الباحثون  نت  عرف  للإنير المفرط  وجسدي    الاستخدام  نفسي  ر  صر  إلى  تؤدي 
، ويلجأ إلى استخدام العالم  واجتماعي  ي ي ، مما يجعل الفرد ينعزل عن العالم الخارجر

اض  بمعدل ساعات يفوق المعقول   الافير
ي استخدامه،  وبشكل شبه متواصل،

  الاجتماعيةوالذي بدوره يؤدي بالفرد إلى تدهور حياته    مع عدم القدرة على مقاومة الرغبة ف 
 وصحته الجسدية والنفسية. 

نت   الإنير إدمان  ومعرفيًا    أرب  عويتضمن  سلوكيًا  نت  للإنير المفرط  الاستخدام  عن  تعير  ي 
والتر وز  الير  : هي مكونات، 

بالوقت. والانسحاب حيث تظهر أعراض جسدية   يرتبط بفقدان الإحساس  ونفسية كمشاعر   وانفعاليةوعاطفيًا، وغالبًا ما 
ي ذلك الحاجة إلى معدات كمبيوتر أفضل، أو   الغضب والتوتر والاكتئاب عندما يتعذر الوصول إلى الكمبيوتر. والتحمل بما 
ف 

امج، أو المزيد من ساعات الاستخدام والحاجة إلى مزيد من الوقت أمام الشاشة.   ي    والانعكاساتالمزيد من الير
السلبية بما ف 

 Boylu)  ، والتعب لقضاء المزيد من الوقت على أجهزة الكمبيوتر الاجتماعيةذلك الحجج، والكذب، وسوء الإنجاز، والعزلة  
& Günay, 2018 .) 

 إذا تواجد خمسة على الأقل من  
ً
نت، فيمكن اعتبار الشخص مدمنا أما بالنسبة لمعايير تشخيص الإصابة بإدمان الإنير

  : نت، وهذه المعايير هي  المعايير لدى مستخدم الإنير

نت.  .1 ي الإنير
نت، والتفكير ف   الأفكار المفرطة المتعلقة بالإنير

نت من أجل المتعة. توقع زيادة نسبة  .2  استخدام الإنير

نت أو تقليله.  .3  محاولات فاشلة للإقلاع عن استخدام الإنير

نت.  .4 ي غياب استخدام الإنير
 يحدث التململ أو الاكتئاب أو الغضب ف 

5
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ة أطول مما هو مخطط له.   الاتصال .5 نت لفير  بالإنير

نت.  .6  مواجهة مشاكل مع الأسرة والمدرسة والعمل والأصدقاء بسبب الاستخدام المفرط للإنير

نت.  .7  الكذب على الآخرين )العائلة والأصدقاء والمعالج، إلخ( بشأن الوقت الذي يقضيه على الإنير

نت   .8  . (Ümmet & Ekşi, 2016)عن المشاعر السلبية أو للهروب من المشاكل  للابتعاد استخدام الإنير

ونية، والقمار، وألعاب الفيديو،  نت: الجنس، والعلاقات الإلكير وقد حدد الأطباء خمسة أنواع أساسية من إدمان الإنير
نت الاستحواذي وجمع البيانات  نت يتخذ الأشكال الرئيسة الآتية: (Sausner, 2001)وتصفح الأنير  . وبصفة عامة فإن الإنير

الدردشة    الدردشةإدمان   − غرف  ف   والملحة  الملزمة  المشاركة  أنه  على  الدردشة  إدمان  تعريف  يمكن  ونية:  الإلكير
نت الأولوية على العلاقات الحقيقية بير  أفراد   ي كثير من الحالات، يصبح للعلاقات الجديدة على الإنير

ونية. وف  الإلكير
ي الأسرة والأصدقاء. وقد يتسبب هذا السلوك  
ة بل ربما يؤدي إلى الطلاق ف   .مشاكل زوجيه خطير

نت(: يعرف إدمان الجنس بأنه التصفح   − للمواقع الإباحية والجنس.    القهري إدمان المواد الإباحية )الجنس على الإنير
ي العلاقة بير  الزوجير  

ا ما يؤدي إلى مشاكل ف   .ومرة أخرى، فإن هذا السلوك كثير

إدمان   − وصف  يمكن  ونية:  الإلكير الألعاب  للألعاب  إدمان  والقهري  الإستحواذي  اللعب  بأنها  ونية  الإلكير الألعاب 
ي ذلك الألعاب التفاعلية لمستخدمير  متعددين. 

ونية، بما ف   الإلكير

إدمان المواقع المالية: قد يتعلق هذا النوع من الإدمان ب كل ما هو متصل بالمال، ويمكن أن يشمل القمار، التسوق  −
ي 
وب  ي ، التتبع الإلكير

وب   .للاستثمارات والأسواق الدولية  الإلكير

ي البحث   −
نت بأنه قضاء الكثير من الوقت ف  نت: يمكن أن يعرف إدمان تصفح شبكة الإنير إدمان تصفح شبكة الإنير
نت، فضلا عن التتبع المستمر للروابط غير ذات الصلة )الراشد،    (. 2014وجمع المعلومات المتاحة على شبكة الإنير

ي فسرت
التر النظريات  نت،    ومن  الإنير استخدام  ي  اإدمان 

التر السلوكية  ت  لنظرية  ارتبط  اعتير الإدمان سلوك قهري 
اطبمشاعر إيجابية سواء تم تعزيزه إيجابيًا أو سلبيًا، فالسلوك يحدث نتيجة   والتعزيز الموجب وتولد مشاعر الراحة والود    الأسرر

نت، والتعزيز السالب الناتج عن فقدان الفرد مشاعر القلق والتوتر والخوف؛ وهذا التعزيز   والسعادة عن سلوك استخدام الإنير
نت واستمراره )الجبوري،    .(2019يؤدي بدوره إلى تكرار استخدام الإنير

ي مرحلة الطفولة أو بما يطلق عليه بصدمة  و 
ي يمر بها الطفل ف 

ات السيئة التر توضح النظرية السيكودينامية أن الخير
الى   بالفرد  تؤدي  قد  لديه من ميول ونزاعات موروثة  المضطربة وما  الشخصية  السمات  ببعض  المبكرة وارتباطها  الطفولة 

ي    إصابته
يقع ف  نت ولكنه لا  ا لإدمان الإنير

ً
الفرد استعداد ي مراحل عمرية لاحقه، فقد يكون لدى 

لديه ف  باضطرابات نفسيه 
ي حياته دفعته إلى الإدمان )عطوي، 

   .(2020الإدمان إلا إذا توافرت ظروف وأحداث ضاغطة ف 

 الإدمان يختلف من شخص إلى آخر تبعًا للجنس والعمر والحالة    الاجتماعيةأما أصحاب النظرية  
َّ
ون أن الثقافية فير

ها من الاختلافات، فبعض أنواع الإدمان تنتسرر بير  فئة محددة أكير من الفئات الأخرى    الاجتماعية والعرق والعنصر والبلد وغير
 .(2019كانتشار التدخير  بير  طلاب المدارس العليا المتأخرون دراسيًا أو الذين يعانون مشكلات سلوكية )الجبوري،  

نت حتر يتست  لهم    الأفراد قد يلجؤون إلى استخدام الإنير
َّ
ي أن

ي حير  ترى نظرية تقرير المصير والاستقلال الذابر
ف 

، وأن يشعروا بالسيطرة الذاتية على حياتهم، وإن استخدام   القدرة على اتخاذ قراراتهم الخاصة دون تدخل الأشخاص المحيطير 
نت قد يتيح الفرصة لهؤلاء الأفراد   .(2020على تحقيق ذلك )العبابنة،  الإنير

نت، وخاصة أنها تعتير جزء من دراسته الجامعية  ي منأى عن ظاهرة إدمان استخدام الإنير
والطالب الجامعىي ليس ف 

ات طويلة وتصل من طوال الليل إلى وقت الصباح وهذا   نت لفير ي بعض الأحيان يبقر على شبكة الإنير
وقد لوحظ أن الطالب ف 

الإدمان عند  ، وسلوك  الأكاديمي أدائه  يؤثر على  نت ويولد    ما  الإنير استخدام  ي 
ف  الامتناع  قدرته عن  بعدم  الطالب يتخصص 

وتجنب استخدامه ولتجنب هذه المشاعر فإنه يستمر باستخدام    للامتناع مشاعر التوتر والضغط لديه وذلك نتيجة محاولته  
نت، وبالتالىي فان هذا السلوك سوف يؤثر على حياته اليومية )الخواجة،   (.   2014الإنير

ي هذا الإطار حاول العديد من الباحثير  دراسة إدمان  
نتوف  ات أخرى كقصور    الإنير لدى طلبة الجامعة وعلاقته بمتغير
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دراسة المشاعر؛ حيث هدفت   مستخدمي   (Kandri et al., 2014)كاندري وآخرون    التعبير عن 
بير  العلاقة  إلى  التعرف 

والعوامل   الألكسيثميا  ومكونات  نت  الجامعات  الاجتماعيةالإنير طلبة  لدى  نت  الإنير بمستخدمي  المرتبطة  ي   الديمغرافية 
ف 

علاقة ارتباطية بير     هناكطالب جامعىي من جامعة ثيساليا. وأسفرت النتائج إلى أن    515جورجيا. تكونت عينة الدراسة من  
نت.   ي الإنير

 مكونات الألكسيثميا والعوامل الديموغرافية المرتبطة بمدمت 

نت  Alpaslan, et al., 2015)البسلان وآخرون    كما هدفت دراسة   الإشكالىي ( فحص العلاقة بير  استخدام الإنير
ي تركيا. تكونت عينة  

،  طالبًا وطالبة  328من    الدراسةواحتمالية الانتحار والألكسيثميا والشعور بالوحدة بير  طلبة كلية الطب ف 
نت لدى الذكور كان أعلى انتشارًا من الإناث،    138من الإناث و  190 كما توصلت  من الذكور. أوضحت النتائج أن إدمان الإنير

نت واحتمالية الانتحار.  إلى وجود   ارتباط وثيق بير  الشعور بالوحدة والألكسيثميا وإدمان الإنير

بيسان أجراها  ي دراسة 
بير     (Baysan-Arslan, et al., 2016)ارسلان وآخرون   وف  العلاقة  الكشف عن  هدفت 

نت بير  طلبة الجامعة.   ي تركيا. أشارت    1107  منتكونت عينة الدراسة  الألكسيثميا وإدمان الإنير
 وطالبة من جامعة انقرة ف 

ً
طالبا

نت أعلى بير  الأفراد المصابير    الألكسيثميا. كما أشارت النتائج  بمن غير المصابير     بالألكسيثميا النتائج إلى أن درجات إدمان الإنير
ي متوسط  

نت بير  الطلاب والطالبات حيث كانت درجات "صعوبة تحديد إلى أن هناك اختلاف كبير ف  درجات إدمان الإنير
ي حير  كانت درجات "التفكير الموجه خارجيًا" أعلى بير  الذكور. 

 الشعور" أعلى بير  الإناث ف 

فاسي  وأجرى دراسة هدفت إلى فحص العلاقة بير  سمات الشخصية الغير  (Gervasi, et al., 2017) وآخرونجير
نت لدى طلبة الجامعة. تكونت عينة الدراسة من   طالبًا جامعيًا من جامعة كور   349قادرة على التكيف وأعراض إدمان الإنير

نت   ي إيطاليا. وأشارت النتائج إلى أن درجات إدمان الإنير
لسمات الشخصية غير القادرة على    DSM-5بجميع مجالات    ارتبطتف 

ات الدراسة، بينما كان هنالك فروق ذات   ي أي متغير من متغير
التكيف، ولم يظهر الذكور والإناث فروق ذات دلالة إحصائية ف 

نت، حيث فضل   الذكور أكير من الإناث ممارسة  دلالة إحصائية بير  الذكور والإناث فيما يتعلق بالأنشطة المفضلة على الإنير
  . الاجتماعي ألعاب الفيديو، وفضل عدد أكير من الإناث استخدام مواقع التواصل 

هدفت إلى التحقق من العلاقة بير  الألكسيثميا    ةدراس  (Bonnaire &Baptista, 2019)وبابتيستا  بوناير    أجرى كما  
جريت الدراسة على عينة مكونة من  

ُ
نت لدى الشباب. أ ي جامعة باريس بفرنسا. أظهرت    429وادمان ألعاب الإنير

طالبًا وطالبة ف 
نت، إضافة إلى أن النوع   ونوع الألعاب من العوامل    الاجتماعي النتائج أن درجات الاكتئاب والقلق مرتبطة بإدمان ألعاب الإنير

نت.  ي العلاقة بير  الإصابة بالألكسيثميا والاكتئاب والقلق وإدمان ألعاب الإنير
 الهامة ف 

ي حير  هدفت دراسة حسن
استكشاف العلاقة بير  الألكسيثميا وإدمان الفيس بوك كدراسة مقارنة بير   (  2019)  ف 

. تكونت عينة الدراسة من   ي الفيس بوك وغير المدمنير 
طالب وطالبة من طلبة الجامعة. أظهرت النتائج أن مستوى    200مدمت 

نت مرتفع لدى الطلبة بنسبة  %50.5صعوبة التعرف على المشاعر مرتفع بنسبة   %. إضافة  45.5. وأن مستوى إدمان الإنير
التفكير   بُعد  ي الفيس بوك وغير المدمنير  لصالح المدمنير  ما عدا 

ي درجة الألكسيثميا وأبعادها بير  مدمت 
إلى وجود فروق ف 
 الموجه للخارج.  

ي وحسن )  أجرى كما  
نت والعزلة  2020راض  لدى طلبة    الاجتماعية( دراسة هدفت إلى معرفة العلاقة بير  إدمان الإنير

ي العراق. وأظهرت النتائج إلى أن إدمان    200الجامعة. تكونت عينة الدراسة من  
طالبًا وطالبة من طلبة جامعة المستنصرية ف 

ي حير  لا توجد فروق ذات دلالة  
، ف 
ً
نت لدى طلبة الجامعة كان مرتفعا نت،    إحصائيةالإنير ي إدمان الإنير

بير  الذكور والإناث ف 
نت بير  طلبة الجامعة من ذوي التخصصات العلمية وأقرانهم من ذوي    إحصائيةبينما توجد فروق ذات دلالة   ي إدمان الإنير

ف 
 . ي
 التخصصات الإنسانية ولصالح التخصص الإنساب 

بفحص العلاقة بير  الألكسيثميا وإدمان الهواتف الذكية    (Elkholy, et al., 2020)  آخرونوقامت دراسة الخولىي و 
. أظهرت النتائج أن    200لدى عينة من طلبة الجامعات المصرية. تكونت عينة الدراسة من   من الطلبة    %22طالب جامعىي

ي من إدمان الهواتف الذكية، كما أشارت نتائج الدراسة إلى    %32.5مصابون بالألكسيثميا، وأن  
أن هنالك ارتباط  من العينة تعاب 

 قوي بير  الألكسيثميا وإدمان الهواتف الذكية. 

نت، وأن الفرد المصاب   ي الإدمان على الإنير
ي الألكسيثميا وقدرتها التنبؤية ف 

ويمكن القول إن هذه الدراسة بحثت ف 
ي 
ية عن المشاعر والنقص العاطق  نت وذلك لتعويض القدرة التعبير بالألكسيثميا من المتوقع أن يقوم باللجوء إلى استخدام الإنير

  
َّ
ئ لديه. ومما لا شك فيه أن ي تراجع الجوانب المهنية و   هناكالناسر

والنفسية لدى الفرد    الاجتماعيةدور كبير للألكسيثيميا ف 
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ي تلك المرحلة وهذا ما دفع الباحثة للقيام بهذه الدراسة 
ة بالنسبة له ف  وخاصة طلبة الجامعة وذلك لما لها من أهمية كبير

نت لدى طلبة الجامعة.   للتعرف على القدرة التنبؤية للألكسيثيميا بإدمان الإنير

 مشكلة الدراسة وأسئلتها  . 2

ة حرجة وتنصقل بها شخصية   ي حياة الطالب الجامعىي وتمثل فير
إن المرحلة الجامعية تعتير إحدى أهم المراحل ف 

ي من خلالها يُهيأ له العديد من الفرص للتعبير عن نفسه  
، والتر بحرية وذلك لتجنب إخفاؤها وما    وانفعالاتهالطالب الجامعىي

ي تعير عن الإصابة بالألكسيثميا.  الانفعالىي يعود به إلى مشاكل عديدة وخاصة المتعلقة بالجانب 
 التر

ب تؤدي  قد  الحالىي  العصر  وتطورات  التكنولوجيا  الجامعىي  إن  الطبيعىي  الطالب  عن  مختلف  بشكل  استخدامها  إلى 
ي الحياة الواقعية، 

ي التعبير عن مشاعره ف 
ي يتجنبها دون محاولة العمل على معالجة قصوره ف 

وليتست  له التعبير عن مشاعره التر
ي تنعكس على جوانب حياة الفرد بما فيها النفسية والسلوكية  

وتأثير الإدمان على التكنولوجيا يؤدي إلى العديد من المشاكل التر
 ة. الانفعاليو  الاجتماعيةو 

موك   ي جامعة الير
ة للحياة الواقعية ف  ة وغير المباسرر العديد    أن هناكوقد لاحظ الباحثون من خلال ملاحظتهم المباسرر

نت للتواصل، مع عدم   ي التعبير عن مشاعرهم واقعيًا ووجهًا لوجه ويفضلون اللجوء إلى الإنير
من طلبة الجامعة لديهم تردد ف 

، وهذا كان الدافع لإجراء   نت تفوق المعدل الطبيعىي ي المقابل فإن ساعات استخدامهم للإنير
ي التعبير لديهم وف 

وجود مشكلة ف 
نت.  هناككانت   الدراسة للبحث فيما إذا   علاقة بير  قصور التعبير عن المشاعر )الألكسيثميا( وإدمان استخدام الإنير

ي المرحلة الجامعية إلا أن   
نت ف  قلة من الدراسات   هناكوعلى الرغم من توافر دراسات مستفيضة تناولت إدمان الإنير

نت، وبالتالىي  ي جانب التعبير عن المشاعر وإدمان استخدام الإنير
ي بحثت ف 

تبلورت فكرة هذه الدراسة للكشف عن    العربية التر
موكالقدرة التنبؤية   نت لدى طلبة جامعة الير ي مستوى استخدام الإنير

، وبشكل لقصور التعبير عن المشاعر )الألكسيثميا( ف 
 جاءت للإجابة عن الأسئلة التالية

ً
 . أكير تحديدا

 أسئلة الدراسة  2.1

ي قصور التعبير عن المشاعر (  α= 0.05)  عند مستوى الدلالة  إحصائيةالسؤال الأول: هل توجد فروق ذات دلالة   −
ف 

ات )النوع، الكلية، السنة الدراسية(؟  موك تعزى لمتغير  )الألكسيثميا( لدى طلبة جامعة الير

: هل توجد فروق ذات دلالة   − ي
ي مستوى إدمان استخدام (  α= 0.05)عند مستوى الدلالة    إحصائيةالسؤال الثاب 

ف 
ات )النوع، الكلية، السنة الدراسية(؟  موك تعزى لمتغير نت لدى طلبة جامعة الير  الإنير

ي  )الألكسيثميا(  السؤال الثالث: ما القدرة التنبؤية لقصور التعبير عن المشاعر   −
نت لدى طلبة    إدمانف  استخدام الإنير

موك؟    جامعة الير

 أهمية الدراسة  . 3

ي حدود اطلاع الباحثون-تستمد الدراسة أهميتها النظرية كونها من الدراسات العربية النادرة 
ي اهتمت بدراسة   -ف 

التر
موك،    إدمانقصور التعبير عن المشاعر )الألكسيثميا( ومدى قدرتها التنبؤية بمستوى   نت لدى طلبة جامعة الير استخدام الإنير

وفر من دراسات سابقة فإن  
َ
ين ذي أهمية عالمية، ووفقا لما ت ي الدراسات العربية    هناكوتتضح أهميتها لتناولها متغير

ندرة ف 
ي جديد حول  

ي إضافة نتاج معرف 
ي الدراسة لدى طلبة الجامعة، وعدا عن ذلك فإن لهذه الدراسة دور مهم ف  ي تناولت متغير

التر
نت. استخ إدمانومستوى  )الألكسيثميا(العلاقة بير  قصور التعبير عن المشاعر   دام الإنير

ورة الانتباه لهذه   ز الأهمية التطبيقية للدراسة بأنها تساهم إلى لفت انتباه القائمير  على العملية التعليمية إلى صر  وتير
ي تسمح لهم بالتعبير  

ي العديد من المواقف والأنشطة التر
اكهم ف  الظاهرة مع مراعاة وتفهم احتياجات هذه الفئة والعمل على إسرر

ي كافة مواقف ال 
 حياة وتساعدهم على تخظي مثل هذه المشاكل. عن مشاعرهم ف 

  الإجرائيةالتعريفات  . 4

 (Alexithymia)الألكسيثميا 

ي تتصف بعدم قدرة الفرد المصاب على وصف وتميير   
ي العمليات المعرفية وتنظيم المشاعر والتر

يطلق عليها بأنها العجز ف 
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ي على الأحداث 
، مشاعره، ويركز النمط المعرف  يفير  ة الداخلية )الزيادات والسرر  من الخير

ً
  إجرائيا وعرف   (. 2019الخارجية بدلً

ي حصل عليها الطالب على مقياس تورينتو المستخدم من أجل تطبيق إجراءات الدراسة الحالية. 
 بالدرجة التر

نت إدمان   (Internet Addiction) الإنير

أنواع    من  نوع  نت  الإنير إدمان  الإدمان   الاضطراباتيعتير  أشكال  على  ينطبق  بما  الإنسان  تصيب  ي 
التر والجسدية  النفسية 

المزاج    ت واضطرابابالرعشة والشعور بالقلق والتوتر    الإصابةوخاصة    انسحابيهالمختلفة ويتضمن هذا الاضطراب أعراض  
من قبل الغير وهذا بالإضافة إلى    الاستثارةوالعصبية وسهولة    كالاكتئابوتقلباته بالإضافة إلى بعض الاضطرابات العصبية  

ي تنتهي    الاجتماعيةتدمير العلاقات  
المدمن نهائيا    بانفصالويكون ذلك بانحصارها وتغير نوعية العلاقة ومدى التقارب والتر

ي   ي مقياس الإدمان    إجرائيا وعرف  .  (Mnokh &Khader, 2019)عن المجتمع الخارجر
ي حصل عليها الطالب ف 

بالدرجة التر
نت المستخدم من أجل تطبيق إجراءات الدراسة الحالية.   على الإنير

 محددات الدراسة  . 5

ية − موك. حدود بشر ي جامعة الير
 : اقتصرت هذه الدراسة على طلبة البكالوريوس ف 

ي الفصل الأول من العام الدراسي ) أجريت : حدود زمانية −
 (. 2020/2021هذه الدراسة ف 

موك. حدود مكانية −  : اقتصرت هذه الدراسة على جامعة الير

حددت نتائج هذه الدراسة بمدى استجابة أفراد الدراسة على أدواتها بصدق وأمانة، كذلك لا تعمم النتائج إلا على  
خذت منه عينة الدراسة، والمجتمعات المماثلة. 

ُ
 المجتمع الذي أ

 الطريقة والإجراءات . 6

 منهج الدراسة   6.1

، المقارن(، حيث تتم دراسة الظاهرة بشكل عام مع الإحاطة    ي )الارتباطي
اعتمدت هذه الدراسة على المنهج الوصق 

بكافة عواملها وأسبابها مهما كان عدد هذه العوامل والأسباب، والحصول على المعلومات من مصدرين هما: المصادر الجاهزة  
ة بموضوع الدراسة، والمصادر والمتمثلة بالأدبيات السابقة والكتب والمقالا  ة وغير المباسرر ت والدراسات ذات الصلة المباسرر

ي الدراسة المتكونة من مقياسير  طبقا على عينة الدراسة. 
 الميدانية وذلك من خلال أدابر

 مجتمع الدراسة  6.2

موك، خلال الفصل الدراسي الأول من   ي جامعة الير
تكون مجتمع الدراسة من جميع طلبة البكالوريوس المسجلير  ف 

( الدراسي  )2021/ 2020العام  والبالغ عددهم   ،)33867( الى  موزعير    وطالبة، 
ً
، و)12684( طالبا

ً
( طالبة،  21183( طالبا

ي العام )
موك للفصل الدراسي الأول ف  ي جامعة الير

 لإحصائيات دائرة القبول والتسجيل ف 
ً
 (. 2021/ 2020وذلك وفقا

ات الدراسة   6.3  متغير

نت لدى  صممت هذه   الدراسة للكشف عن القدرة التنبؤية لقصور التعبير عن المشاعر )الألكسيثميا( بإدمان الإنير
ات التالية:  موك وتضمنت المتغير  طلبة جامعة الير

   المتغير المستقل الرئيس:  .1

 )الألكسيثميا(. قصور التعبير عن المشاعر  −

 المتغير المستقل ثانوي الأثر:  .2

 النوع، الكلية، السنة الدراسية.   −

   المتغير التابع:  .3

نت.  −  مستوى إدمان الإنير
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 عينة الدراسة  6.4

موك خلال الفصل الدراسي الأول    ي جامعة الير
تم اختيار عينة عشوائية متيسرة من طلبة البكالوريوس المسجلير  ف 

( الدراسي  العام  )2021/ 2020من  وبواقع   ،)1100( نسبته  ما  ويشكلون  وطالبة   
ً
طالبا الدراسة حسب  3%(  مجتمع  من   )

ي 
ات النوع والكلية والسنة الدراسية، تم توزي    ع أدابر  باستخدام جوجل فورمز  متغير

َ
ونيا ،  Google Formsالدراسة عليهم إلكير

داد ) داد بلغت )1039واسير ( توزي    ع  1(، ويوضح الجدول )%94.5( استبانة صالحة لأغراض المعالجة الإحصائية، وبنسبة اسير
ات الدراسة.   أفراد العينة حسب متغير

ات  (: 1جدول )  الدراسة توزي    ع أفراد العينة حسب متغير

 النسبة التكرار الخصائص العامة 

 النوع 
 39.5 410 ذكر 

 60.5 629 أنتر 

 % 100 1039 المجموع 

 الكلية 
 % 45.1 469 كليات إنسانية

 % 54.9 570 كليات علمية 

 % 100 1039 المجموع 

 السنة الدراسية

 % 11.6 121 سنة أولى

 % 32.7 340 سنة ثانية 

 % 23.0 239 سنة ثالثة 

 % 20.6 214 رابعةسنة 

 % 12.0 125 سنة خامسة

 % 100 1039 المجموع 

 أداتا الدراسة   6.5

 الألكسيثميا(مقياس قصور التعبير عن المشاعر ) ❖

لتحقيق    
ً
استخدام    أهدافسعيا تم  فقد  موك،  الير جامعة  طلبة  لدى  الألكسيثميا  مستوى  عن  والكشف  الدراسة 
ي    أعدهللألكسيثيميا والذي    20مقياس تورينتو   اللغة   (Bagby, et al., 1994)  آخرونو باجر الباحثير  إلى  جم من قبل 

المير
ية، ويتكون من ) : صعوبة تحديد المشاعر 20العربية، والتحقق من خصائصه السيكومير ( فقرة موزعة على ثلاثة أبعاد، هي

 ( فقرات. 8والتفكير الموجه للخارج وله ) فقرات،( 5( فقرات، صعوبة وصف المشاعر وله )7وله )

ي الدراسة الحالية  دلالات صدق وثبات مقياس ❖
 
 قصور التعبير عن المشاعر )الألكسيثميا( ف

 دلالات صدق المقياس  −

عرض أداة   ( فقرة بصورته الأولية، حيث تم 20المكون من )تم التحقق من الصدق الظاهري لمقياس الألكسيثميا   
ة، وقد10محكمير  وعددهم )ن=   مجموعة على الدراسة  الملاحظات من العديد المحكمون أبدى ( من ذوي الاختصاص والخير
، وبعد الأخذ بآراء المحكمير  استقر    %80الفقرات وإعادة صياغتها اللغوية، وأجمع عليها   بعض  تعديل تم حيث من المحكمير 

 مجالات.  ثلاث( فقرة موزعة على  20مقياس الألكسيثميا بصورته النهائية على )

ي عينة  
الكلية ف  الدرجة  المقياس مع  ارتباط فقرات  البناء للمقياس، حسبت معاملات  ات صدق  ولاستخراج مؤسرر

موك  (50تكونت من )استطلاعية من خارج عينة الدراسة وداخل المجتمع    من طلبة جامعة الير
ً
، وقد تراوحت معاملات  طالبا

الفقرات   المقياس ككل  ارتباط  )  ،(0.76-0.37)بير     مامع  المجال  أن  ،  (0.87-0.42ومع  الإشارة  معاملات  وتجدر  جميع 
  الارتباط كانت ذات درجات مقبولة

ً
 ، ولذلك لم يتم حذف أي من هذه الفقرات. ودالة إحصائيا

 دلالات ثبات المقياس  −

الاختبار   وإعادة  الاختبار  بطريقة  الدراسة  مقياس  ثبات  من  التحقق  وإعادة    (test-retest)تم  المقياس،  بتطبيق 
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، وكانت معاملات  50تطبيقه بعد أسبوعير  على عينة استطلاعية من خارج عينة الدراسة وداخل المجتمع مكوّنة من )
ً
( طالبا

سون لثبات الإعادة ) ( لمجال صعوبة وصف المشاعر،  0.82( لمجال صعوبة تحديد المشاعر، فيما بلغت )0.77ارتباط بير
(، وهذه النتيجة تدل على  0.85أما معامل ثبات الإعادة للمقياس ككل بلغ )( لمجال التفكير الموجه للخارج،  0.83وبلغت )

ة من التجانس لفقرات المقياس ككل.   درجة كبير

( الدراسة  لمجالات  ألفا  الثبات كرونباخ  معاملات  بلغت  0.84كما كانت  فيما  المشاعر،  تحديد  صعوبة  لمجال   )
(0.82( وبلغت  المشاعر،  لمجال صعوبة وصف  بلغت  0.87(  للمقياس ككل  الثبات  أما  للخارج،  الموجه  التفكير  لمجال   )
ة من التجانس لفقرات0.88) المقياس ككل. وهذه القيم مقبولة لأغراض الدراسة الحالية    (، وهذه النتيجة تدل على درجة كبير

 إلى عودة 
ً
 (. 0.65حيث أنه يتم قبول قيم معاملات الثبات بحال زيادتها عن ) (Odeh, 2010)استنادا

نت  −  مقياس مستوى إدمان الإنير

 لتحقيق   
ً
موك، فقد تم استخدام    أهدافسعيا نت لدى طلبة جامعة الير الدراسة والكشف عن مستوى إدمان الإنير
نت مقياس إدمان  ، والتحقق  ، (Young, 1999)المطور من قبل يونغ الإنير الذي تمت ترجمته للغة العربية من قبل الباحثير 

ية، والمكون من )  ( فقرة. 20من كفاءته السيكومير

ي  ❖
 
نت ف  الدراسة الحالية دلالات صدق وثبات مقياس إدمان الإنير

 دلالات صدق المقياس  −

نت     ( فقرة بصورته الأولية، حيث تم20المكون من )تم التحقق من الصدق الظاهري لمقياس مستوى إدمان الإنير
ة، وقد10محكمير  وع ددهم )ن=   مجموعة على عرض أداة الدراسة  العديد المحكمون أبدى ( من ذوي الاختصاص والخير

ي أجمع عليها    وإعادةالفقرات   بعض تعديل تم حيث الملاحظات من
، وبعد الأخذ    %80صياغتها اللغوية، التر من المحكمير 
نت بصورته النهائية على )  ( فقرة. 20بآراء المحكمير  استقر مقياس مستوى إدمان الإنير

ي عينة  
الكلية ف  الدرجة  المقياس مع  ارتباط فقرات  البناء للمقياس، حسبت معاملات  ات صدق  ولاستخراج مؤسرر

موك، وقد تراوحت معاملات  50استطلاعية من خارج عينة الدراسة وداخل المجتمع تكونت من )  من طلبة جامعة الير
ً
( طالبا

جدر الإشارة أن جميع معاملات الارتباط كانت ذات درجات مقبولة  (، وت0.82-0.41ارتباط الفقرات مع المقياس ككل ما بير  )
، ولذلك لم يتم حذف أي من هذه الفقرات. 

ً
 ودالة إحصائيا

 المقياسدلالات ثبات  −

الاختبار    وإعادة  الاختبار  بطريقة  الدراسة  مقياس  ثبات  من  التحقق  وإعادة    (test-retest)تم  المقياس،  بتطبيق 
، وكانت معاملات  50تطبيقه بعد أسبوعير  على عينة استطلاعية من خارج عينة الدراسة وداخل المجتمع مكوّنة من )

ً
( طالبا

سون لثبات للمقياس ككل بلغ ) ة من التجانس لفقرات المقياس ككل. 0.89ارتباط بير  (، وهذه النتيجة تدل على درجة كبير

ألفا للمقياس ككل بلغت ) الثبات كرونباخ  يدلل على تجانس فقرات الأداة. وهذه  0.92كما كانت معاملات  (، مما 
 إلى عودة  

ً
الحالية استنادا الدراسة  الثبات بحال    (Odeh, 2010)القيم مقبولة لأغراض  يتم قبول قيم معاملات  أنه  حيث 

 (. 0.65زيادتها عن )

 طريقة تصحيح المقياسير   −

( 
ً
(، حيث أعطيت دائما

ً
، أبدا

ً
، نادرا

ً
، أحيانا

ً
، غالبا

ً
  5تم اعتماد سلم ليكرت للتدرج الخماسي )دائما

ً
( درجات، وغالبا

(4( 
ً
 )3( درجات، وأحيانا

ً
 )2( درجات، ونادرا

َ
قصور التعبير عن المشاعر ( درجة واحدة. ولتحديد مستوى  1( درجتان، وأبدا

نت  مستوى  و   (الألكسيثميا) الإنير )إدمان   : ي
الآبر النحو  على  الحسابية  المتوسطات  تصنيف  مستوى    2.33تم  دون  فما 

 فما فوق مستوى مرتفع(.  3.68مستوى متوسط(، ) 3.67- 2.34منخفض(، )من 

 الدراسة  إجراءات 6.6

  
ً
ونيا بعد إعداد أداة الدراسة، وإيجاد معاملات الثبات والصدق المناسبة، تم توزي    ع أداة الدراسة إلى أفراد الدراسة إلكير

ي تم إرساله إلى أفراد الدراسة خلال الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي )
وب  (، واستغرق  2021/ 2020من خلال رابط إلكير

، وأنها ستعامل معاملة سرية تامة، أسبوعير  التطبيق مدة   ، مع التأكيد على أن الإجابة لن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي
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وإجراء المعالجة    (SPSS)، ثم تحويله إلى ملف  (EXCEL)ومن ثم تم تحويل ملف بيانات أداة الدراسة إلى ملف إكسيل  
 الإحصائية. 

 المعالجة الإحصائية

ي  
والثاب  الأول  السؤالير   عن  تحليل    استخرجتللإجابة  واستخدم  المعيارية،  والانحرافات  الحسابية،  المتوسطات 

ي  
الثلابر المتعدد    (WAY ANOVA-3)التباين  ي 

الثلابر التباين  و (WAY MANOVA-3)وتحليل  السؤال  ،  للإجابة عن 
ات المتنبئة )مجالات مقياس    إدخال  أسلوب الخظي المتعدد باعتماد    الانحدار الثالث استخدم تحليل   الى    الألكسيثميا(المتغير

 (. STEPWISEنحدارية بطريقة الخطوة )المعادلة الا 

 نتائج الدراسة ومناقشتها  .7

ا لأسئلة الدراسة 
ً
ها:  ومنافستها يتناول الباحثون فيما يلىي عرض  وتفسير

 
ً
ي قصور  (  α  =0.05)عند مستوى الدلالة    إحصائيةهل توجد فروق ذات دلالة  النتائج المتعلقة بالسؤال الأول:    -أول

ف 
ات )النوع، الكلية، السنة الدراسية(؟.   موك تعزى لمتغير للإجابة عن  التعبير عن المشاعر )الألكسيثميا( لدى طلبة جامعة الير

  
ً
وفقا الألكسيثميا  مستوى  حول  العينة  أفراد  لإجابات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  حسبت  السؤال  هذا 

ات: النوع والكلية والسنة الدراسية، والجدول )  ( يوضح ذلك.  2لمتغير

( مستوى  2جدول  حول  العينة  أفراد  لتقديرات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  حسب    الألكسيثميا (: 
ات )ن=  ( 1039المتغير

  المتغير 
صعوبة تحديد  

 المشاعر
صعوبة وصف 

 المشاعر
التفكير الموجه  

 للخارج 
الألكسيثميا  

 ككل 

 النوع 

 ذكر
 3.39 3.545 3.203 3.045 س

 0.55 0.583 0.70 0.84 ع

 أنتر 
 3.28 5.506 3.316 3.320 س

 0.58 0.574 0.662 0.835 ع

 الكلية 

 إنسانية 
 3.461 3.591 3.356 3.387 س

 0.573 0.557 0.684 0.861 ع

 علمية 
 3.264 3.467 3.203 3.074 س

 0.550 0.589 0.670 0.817 ع

السنة 
 الدراسية 

 سنة أولى
 3.340 3.554 3.143 3.236 س

 0.570 0.522 0.734 0.928 ع

 سنة ثانية 
 3.418 3.577 3.340 3.292 س

 0.591 0.601 0.706 0.887 ع

 سنة ثالثة 
 3.387 3.534 3.328 3.261 س

 0.573 0.633 0.638 0.801 ع

 سنة رابعة 
 3.273 3.471 3.210 3.091 س

 0.471 0.448 0.610 0.789 ع

سنة  
 خامسة 

 3.250 3.400 3.213 3.105 س

 0.648 0.661 0.747 0.857 ع

ي تشير إلى تقدير أفراد العينة لمستوى  2من خلال جدول )
 ظاهرية بير  المتوسطات الحسابية التر

ً
( يتضح وجود فروقا

النوع   لاختلاف   
ً
تبعا يتوجب    الاجتماعي الألكسيثميا،  الذي  التباين  تحليل  من  نوع  أي  ولتحديد  الدراسية.  والسنة  والكلية 

( للتجانس،  Bartlettاستخدامه، تم حساب العلاقات الارتباطية بير  المجالات الفرعية للمقياس، واستخدام اختبار بارتليت )
ي جدول )

 (. 3كما ف 
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 ونتائج اختبار بارتليت الألكسيثميا (: العلاقات الارتباطية بير  الأبعاد الفرعية لمقياس 3جدول )

 التفكير الموجه للخارج  صعوبة وصف المشاعر صعوبة تحديد المشاعر 

 ** 0.375 ** 0.629 1 صعوبة تحديد المشاعر 

 ** 0.468 1 ** 0.629 صعوبة وصف المشاعر 

 1 ** 0.468 ** 0.375 التفكير الموجه للخارج 

 للتجانس   Bartlettاختبار 

 الأرجحية العظم نسبة 
 الدلالة الإحصائية  درجة الحرية  2قيمة كا 

372.488 58 0.000 

، الأمر الذي استوجب  372.488(، هي )58بدرجات حرية )  2( أن قيمة كا 3يظهر من جدول )
ً
( وهي دالة إحصائيا

ات المستقلة    للمتغير
ً
الأثر، حيث تم استخدام    ثانويةإجراء تحليل التباين المتعدد على الأبعاد الفرعية لمقياس الألكسيثميا وفقا

(Hotelling's Trace  ي النوع ( لمعرفة أثر متغير السنة  Wilks Lambdaوالكلية، واختبار )  الاجتماعي ( لمعرفة أثر متغير
 ( يوضح ذلك. 4الدراسية، وجدول )

ات الألكسيثميا نتائج تحليل التباين المتعدد لأبعاد مقياس  :(4جدول )  للمتغير
ً
 وفقا

 الدلالة الإحصائية  ( المحسوبة Fقيمة )  قيمة الاختبار المتعدد  الاختبار المتعدد المتغير 

 Hotelling's Trace 0.033 5.963 0.001 النوع 

 Hotelling's Trace 0.034 6.195 0.000 الكلية 

 Wilks Lambda 0.986 2.645 0.048 السنة الدراسية 

ات النوع والكلية والسنة الدراسية، ولبيان دلالة الفروق  4تشير بيانات جدول )  لمتغير
ً
( إلى وجود أثر دال إحصائيا

ي  
، وجاءت النتائج كما  way MANOVA -3المتعددالإحصائية بير  المتوسطات الحسابية، تم تطبيق تحليل التباين الثلابر

 (. 5يوضحها الجدول )

ي على أبعاد مقياس  5جدول )
ات: النوع، الكلية، السنة الدراسية    الألكسيثميا (: نتائج تطبيق تحليل التباين الثلاث   لمتغير

ً
تبعا

 ( 1039)ن=

 الأبعاد  المتغير 
مجموع  
 المربعات 

درجات  
 الحرية

متوسط  
 المربعات 

F 
الدلالة  
 الإحصائية

 النوع 

صعوبة تحديد  
 المشاعر

8.164 1 8.164 11.952 .0010 

صعوبة وصف  
 المشاعر

1.303 1 1.303 2.854 .0920 

التفكير الموجه  
 للخارج 

0.323 1 0.323 0.983 .3220 

 الكلية 

صعوبة تحديد  
 المشاعر

11.697 1 11.697 17.124 .0000 

صعوبة وصف  
 المشاعر

2.863 1 2.863 6.272 .0130 

التفكير الموجه  
 للخارج 

2.201 1 2.201 6.695 .0100 

 السنة الدراسية 

صعوبة تحديد  
 المشاعر

2.632 1 2.632 3.854 .0500 

صعوبة وصف  
 المشاعر

0.183 1 0.183 0.401 .5270 

التفكير الموجه  
 للخارج 

1.527 1 1.527 4.644 .0320 

   0.683 1034 377.055صعوبة تحديد   الخطأ
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 المشاعر

صعوبة وصف  
 المشاعر

251.994 1034 0.457   

التفكير الموجه  
 للخارج 

181.514 1034 0.329   

المجموع  
 المصحح 

صعوبة تحديد  
 المشاعر

401.325 1038    

صعوبة وصف  
 المشاعر

256.688 1038    

التفكير الموجه  
 للخارج 

185.470 1038    

ي بعد صعوبة تحديد المشاعر، حيث 5يتضح من خلال الجدول )
( وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى للنوع ف 

ي بعدي صعوبة وصف المشاعر 
جاءت متوسطات الإناث أعلى من متوسطات الذكور، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية ف 

للخارج.   الموجه  التنشئة  والتفكير  النتيجة إلى أن هنالك دور كبير لعملية  الذكور يجدون    الاجتماعيةوتعزى هذه  حيث أن 
ي مرحلة الطفولة  

ي وهم ف 
،    المبكرة التشجيع الكاف  ويفسح للحديث والتعبير عن مشاعرهم من قبل الأقران والأباء والمدرسير 

ال الكلمات يكونون على وعي بمشاعرهم، وعلى وجه  لفعل ذلك وبالتالىي فإنهم ينمون  الممكن أن يحفز  خصوص فإن  ومن 
ي تحديد مشاعرهم والتعبير عنها. 

 ف 
ً
ا  كبير

ً
 وقصورا

ً
 الذكور لا يظهرون عجزا

ي تحديد المشاعر أمام الآخرين، إلى أن المجتمع  
ومن الجانب الأخر يمكن القول إن الإناث أقل قدرة من الذكور ف 

التعبير عن المشاعر لدى فئة   ي قمع 
ي المحافظ له دور كبير ف 

ي هذه    الإناثالأردب 
 ف 
ً
حيث يتطلب منهن أن يكن أكير خجلا

لدى كل من الذكور والإناث    )الألكسيثميا(المواضيع، وعلى الرغم من وجود مستوى متوسط من قصور التعبير عن المشاعر  
Hamaideh ,) إلا أن مستوى صعوبة تحديد المشاعر أعلى عند الإناث. وقد اتفقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة الحمايدة

ي بينت نتائجها  (  2018
 للألكسيثيميا والاكتئاب والقلق والضغط بشكل أعلى لدى الإناث من الذكور، كما اتفقت مع  التر

ً
انتشارا

ي نتائجها أن مستوى الألكسيثميا لدى الذكور من طلبة كلية    (Popa, et al., 2017)نتيجة دراسة بوبا وآخرون  
ي بينت ف 

التر
 .
ً
ي رومانيا كان منخفضا

ي جامعة بوخارست ف 
 الطب ف 

ي إجابات أفراد العينة حول مستوى الألكسيثميا تعزى لمتغير  ك
ما أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية ف 

ي جميع أبعاد مقياس الألكسيثميا، حيث جاءت متوسطات الكليات الإنسانية أعلى من متوسطات الكليات العلمية. 
الكلية ف 

العلمي الكليات  ي 
الطلبة ف  بأن  النتيجة  التفكير  وتفسر هذه  ي زيادة قدرتهم على 

يعت  ؛ مما  بالتفكير المرتبطة  المواد  ة يدرسون 
ي الكليات الإنسانية،  

المادي، وبشكل   بالاتجاهيقومون بتوجيه قواهم المعرفية  إذ  الموجه إلى الخارج أكير من زملاءهم الطلبة ف 
ي مرحلة علمية مرتفعة وأن التعبير عن المشاعر والعواطف  

شكل واضح لا  بيخلو من المشاعر والعواطف، على اعتبار أنهم ف 
ي بعد التفكير الموجه إلى الخارج    )الألكسيثميا(وهذا ما يؤدي إلى ارتفاع قصور التعبير عن المشاعر  يتناسب وهذه المرحلة.  

ف 
 لدى طلبة الكليات الإنسانية. 

ي التعبير عن مشاعرهم  
ويمكن تفسير هذه النتيجة بأن طلبة الكليات العلمية أكير قدرة من طلبة الكليات الإنسانية ف 

ي مرحلة  
ووصف ما يشعرون به للآخرين، وهذا ناتج عن أن المستوى التعليمي أو طريقة التعليم مختلفة لدى الطلبة خاصة ف 

هم على ما يسعون إلى تحقيقه وما يطمحون الوصول  الكليات العلمية  وإضافة إلى ذلك فإن طلبة  ما قبل الجامعة.   يتمحور تركير 
ي  
ي عن أنفسهم والسعادة حيث أن الأفراد يقومون بتوجيه قواهم المعرفية إلى الأهداف المادية التر

إليه ليشعرهم بالرضا الذابر
ي الوصول إلى ذلك. 

 (Hošková-Mayerová & Mokrá, 2010)وقد اختلفت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة  تساعدهم ف 
ي نتائجها أن معدلات الألكسيثميا كانت أعلى لدى طلبة علوم الحياة مقارنة بطلاب علم النفس. 

ي بينت ف 
 التر

ي جميع أبعاد مقياس الألكسيثميا، باستثناء بعد  
إضافة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى للسنة الدراسية ف 

ي بقية السنوات )الأولى  
ي السنة الثانية أعلى من متوسطات الطلبة ف 

صعوبة وصف المشاعر، حيث جاءت متوسطات الطلبة ف 
العينة حول مستوى الألكسيثميا    والثالثة والرابعة والخامسة(.  أفراد  تقديرات  تباين  سنواتهم    باختلاف وهذا يشير إلى عدم 

ها من السنوات الدراسية  ي السنة الأولى أم الثانية أو الثالثة وغير
الدراسية. وتعزى هذه النتيجة أن الطلبة الجامعيير  سواء أكانوا ف 

ي السنوات  )الألكسيثميا(لديهم نفس المستوى من قصور التعبير عن المشاعر  
، وهو المستوى المتوسط، فتدرج الطالب ف 
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 إلى عدم  
ً
ة    الانفعالىي الجانب    إعطاءالدراسية لا يقلل أو يزيد من هذا المستوى. كما يمكن تفسير هذه النتيجة أيضا الأهمية الكبير

قية، فالبيئة الثقافية لا تشجع فئات المجتمع وخاصة منها طلبة الجامعة على وصف مشاعرهم والتعبير   ي مجتمعاتنا السرر
ف 

ي يسعى الأباء  
عنها، إذ تعتير أن البوح بالمشاعر لا يحبب بير  الذكور والإناث وذلك يعود إلى ثقافة حياء الأنتر ورجولة الذكر التر

ي نفوس إلى تنمي
ي  أبنائهم تها ف 

 ف 
ً
 فعال

ً
 هذه المشاعر لدى الذكور والإناث.  إحداثفمن الملاحظ أن العلاقات الوالدية لها دورا

 
ً
:  -ثانيا ي

ي مستوى  (  α=0،05عند مستوى الدلالة )  إحصائيةهل توجد فروق ذات دلالة  النتائج المتعلقة بالسؤال الثاب 
ف 

ات )النوع، الكلية، السنة الدراسية(؟.  موك تعزى لمتغير نت لدى طلبة جامعة الير للإجابة عن هذا السؤال    إدمان استخدام الإنير
ات )النوع  لمتغير

ً
نت وفقا   - حسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة حول مستوى إدمان الإنير

 (. 7السنة الدراسية(، وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول ) -الكلية

نت حسب  7جدول ) (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد العينة حول مستوى إدمان الإنير
ات الشخصية )ن=  ( 1039المتغير

ي  المتغير   الانحراف المعياري  المتوسط الحساث 

 النوع 
 0.81 3.55 ذكر

 0.78 3.58 أنتر 

 الكلية 
 0.81 3.43 إنسانية 

 0.77 3.30 علمية 

 السنة الدراسية 

 0.83 3.41 سنة أولى

 0.75 3.46 سنة ثانية 

 0.80 3.36 سنة ثالثة 

 0.79 3.14 سنة رابعة 

 0.77 3.41 سنة خامسة 

( الجدول  خلال  العينة  7من  أفراد  تقدير  إلى  تشير  ي 
التر الحسابية  المتوسطات  بير   ظاهرية   

ً
فروقا وجود  يتضح   )

 لاختلاف النوع والكلية والسنة. ولمعرفة فيما إذا كانت الفروق بير  متوسطات تقديرات أفراد  
ً
نت، تبعا لمستوى إدمان الإنير

، تم إجراء اختبار التباين )العينة دالة 
ً
  ( يوضح نتائج ذلك التحليل. 8(، والجدول )ANOVAإحصائيا

ات )ن=8جدول )  للمتغير
ً
نت ككل تبعا ي على مقياس إدمان الإنير

 ( 1039(: نتائج تطبيق تحليل التباين الثلاث 

 الدلالة مستوى  ( fقيمة )  متوسط المربعات  درجات الحرية  مجموع المربعات  مصدر التباين 

 0.897 0.017 0.010 1 0.010 النوع 

 0.142 2.167 1.323 1 1.323 الكلية 

 0.020 2.939 1.795 4 7.179 السنة الدراسية 

  0.310 1032 327.291 الخطأ

  1038 6614.075 المجموع 

  1037 346.865 المجموع المصحح 

ي تقديرات أفراد العينة حول مستوى إدمان  8يتبير  من خلال الجدول )
( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية ف 

 ولم يكن فيها  
ً
نت تماثلت تقريبا  لمتغير النوع، وهذا يشير إلى أن تقديرات الذكور الإناث حول مستوى إدمان الإنير

ً
نت تبعا الإنير

النتيجة بسهولة الوصول ائح العمرية المختلفة من الذكور والإناث وخاصة منها    تباين. وتفسر هذه  نت لكافة السرر إلى الإنير
ي  
نت لغايات متعددة منها: البحث عن المعلومات التر ا يستخدمون الإنير

ً
 وإناث

ً
طلبة الجامعة، وذلك فان معظم الطلبة ذكورا

نت بشكل كبير وذلك ي دراسته، ومدى اعتماد هذه المرحلة على الإنير
لتلبية المتطلبات الجامعية، فقدرة الطالب    يحتاجها ف 

نت واستخراج المصادر المعرفية  ي مختلف التخصصات.   لإعداد على استخدام الإنير
البحوث تمكنه من الوصول إلى النجاح ف 

وبريدهم   وصفحاتهم  مواقعهم  بتفحص  ويقومون  يخططون  مما  أطول  ات  لفير نت  بالإنير يتصلون  الطلبة  معظم  أن  كما 
ي بشكل مستمر، مما يشير إلى وجود مستوى معير  من الإدمان، وما أظهرته نتائج الدراسة هو المستوى المت

وب   وسط.  الإلكير
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ي يحصل  
نت وسهولة الوصول إليه، كما أن هناك العديد من الفوائد التر كما يمكن تفسير هذه النتيجة بانتشار الإنير

ي يحتاجونها  
نت يستطيعون الوصول إلى المعلومات التر نت وخاصة طلبة الجامعات، إذ من خلال الإنير عليها المستخدم للإنير

ي دراستهم، كما وأن هناك العديد من مدرسي ا
نت للتواصل مع الطلبة وإيصال  ف  لمواد يلجؤون إلى برامج مختلفة على الإنير

ي مقدمتها مواقع التواصل  
 Gervasi)  . وقد اتفقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسةالاجتماعي المواد الدراسية والمقررات لهم، وف 

et al. 2017  )  ي بينت نتائجها عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بير  الذكور
نت لدى  التر ي درجات إدمان الإنير

والإناث ف 
ي إيطاليا. 

 طلبة جامعة كور ف 

ي تقديرات أفراد العينة حول مستوى إدمان  وأظهرت النتائج  
  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية ف 

ً
نت تبعا الإنير
ي يدرسون بها،  

نت لم تختلف باختلاف الكليات التر لمتغير الكلية، وهذا يشير إلى أن تقديرات الطلاب حول مستوى إدمان الإنير
المجال   ي 

ف  فوائد  من  يتضمنه  وما  نت  الإنير استخدام  أن  النتيجة  هذه  علمية. وتفسر  أم كليات  إنسانية  أكانت كليات  سواء 
ي  
فالتعليمي والمعرف  إليه الطلاب على مختلف تخصصاتهم،  الأكاديمية بشكل عام يحتاج  نت أصبح من أهم الأدوات  الإنير

من   التعليم  عليها  يقوم  ي 
التر الأساسية  الأداة  نت  الإنير أصبح  ة، حيث  الأخير الآونة  ي 

ف  للمراهقير  والشباب  فيهية 
  إعداد والير

ها من الأنشطة المطلوبة من الطلبة وهناك حاج نت على اختلاف التخصصات العلمية منها  البحوث وغير الإنسانية.   أو ة للإنير
ي وحسن)وتتفق نتيجة هذه الدراسة مع دراسة  

ي  2020  ،راض 
ي بينت نتائجها على عدم وجود فروق ذات دلالة ف 

  تقديرات ( التر
ي العراق. 

نت تبعًا لمتغير الكلية لدى طلبة جامعة واسط ف   أفراد العينة حول مستوى إدمان الإنير

 لمتغير السنة الدراسية، تم  
ً
نت تبعا ي تقديرات أفراد العينة حول مستوى إدمان الإنير

وللتعرف على اتجاه الفروق ف 
ي الجدول )Scheffeإجراء اختبار شيفيه للمقارنات البعدية )

 (. 9(، وكانت النتائج كما هي موضحة ف 

نت تعزى  ( للمقارنات  Scheffe(: نتائج اختبار شيفيه ) 9جدول ) البعدية بير  المتوسطات الحسابية لمستوى إدمان الإنير
 للسنة الدراسية 

 سنة خامسة سنة رابعة سنة ثالثة  سنة ثانية  سنة أول  المتوسط  المستوى الدراسي 

  3.41 3.46 3.36 3.14 3.41 

      3.41 الأولى السنة 

     0.050 3.46 السنة الثانية 

    0.104 0.054 3.36 السنة الثالثة 

   0.219 * 0.324 0.273 3.14 السنة الرابعة 

  0.2755 0.0559 0.0489 0.001 3.41 الخامسة 

نت  ( إلى  9تشير بيانات الجدول ) ي تقديرات أفراد العينة حول مستوى إدمان الإنير
وجود فروق ذات دلالة إحصائية ف 

نت باختلاف سنواتهم الدراسية   لمتغير السنة الدراسية، وهذا يشير إلى تباين تقديرات أفراد العينة حول مستوى إدمان الإنير
ً
تبعا

هم من  وكانت الفروق تميل لصالح طلاب السنة الرابعة، أي أن طلاب السن نت من غير  على الإنير
ً
ة الرابعة هم الأكير إدمانا

ي أن طلبة السنة الرابعة هم الطلبة على وشك التخرج، وبالتالىي  
ي السنوات الدراسية الأخرى. وتفسر هذه النتيجة ف 

الطلبة ف 
نت، أو أن وقت ف ي لاستخدام الإنير

تهم الدراسية، وبذلك فإن لديهم الوقت الكاف  ي نهاية مسير
راغهم أكير من وقت فراغ  فهم ف 

ي السنوات الدراسية الأولى وهذا  
ي الطلبة ف 

ي الوصول إلى    بالإضافةبافر
ة أكير ف  إلى ذلك فان طلبة السنة الرابعة يكون لديهم خير

ي إعداد المتطلبات الجامعية وبالتالىي يكون  
 أقل ف 

ً
المعلومات بشكل أسرع من طلبة السنوات الدراسية الأولى فيستغرقون وقتا

  .  وقت فراغهم أكير

 
ً
ي مستوى إدمان )الألكسيثميا(  ما القدرة التنبؤية لقصور التعبير عن المشاعر  النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث:  -ثالثا

ف 
موك؟ الير جامعة  طلبة  لدى  نت  المتنبئة    الإنير ات  للمتغير سون  بير الارتباط  معامل  استخراج  تم  السؤال  هذا  عن  للإجابة 

والمتغير   الألكسيثميا(،  مقياس  أبعاد  ئ )المستقلة:  موك،    المتنتر الير جامعة  طلبة  لدى  نت(  الإنير إدمان  مقياس  )التابع:  به 
 ( يوضح ذلك. 10والجدول )

ات المتنبئة والمتغير 10جدول ) سون لعلاقة المتغير  (1039به لدى الطلبة )ن= المتنب   (: قيم معامل الارتباط بير

نت   المجال  إدمان الإنير

 تحديد المشاعر صعوبة  
 ** R  0.543 معامل الارتباط

 0.000 الدلالة الإحصائية 
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 صعوبة وصف المشاعر 
 ** R  0.474 معامل الارتباط

 0.000 الدلالة الإحصائية 

 التفكير الموجه للخارج 
 ** R  0.414 معامل الارتباط

 0.000 الدلالة الإحصائية 

الجدول ) ) ( أن هناك علاقة  10يلاحظ من  الدلالة   عند مستوى 
ً
( بير  كل من  0.05ارتباطية طردية دالة إحصائيا

نت. وب  هدف الكشف عن    –صعوبة وصف المشاعر    –)صعوبة تحديد المشاعر   التفكير الموجه للخارج( ومستوى إدمان الإنير
نت لدى طلبة الجامعة، تم استخدام تحليل الانحد ي إدمان الإنير

 Multiple Linear)  ار المتعدد القدرة التنبؤية للألكسيثيميا ف 
Regression  )المشاعر تحديد  )صعوبة  بأبعادها  للألكسيثيميا  التنبؤية  القدرة  المشاعر-لتحديد  وصف  التفكير  -صعوبة 

نت، وكما هو موضح بالجدول ) ي مستوى إدمان الإنير
 (. 11الموجه للخارج( ف 

نت  تحليل(: 11الجدول ) ي مستوى إدمان الإنير
 
 الانحدار المتعدد لتحديد القدرة التنبؤية للألكسيثيميا ف

 R R2 النموذج  المتنبئات 
R2  

 المعدلة 
الخطأ  
 المعياري 

 قيم التغيير 

التغيير  
ي 
 
 R2ف

ي  
 
التغير ف

F 
درجة  
 1حرية

درجة  
 2حرية

الدلالة  
 الإحصائية

صعوبة  
تحديد  
 المشاعر

1 0.543 0.295 0.293 0.664 0.295 231.69 1 1037 0.000 

صعوبة  
وصف  
 المشاعر

2 0.569 0.324 0.321 0.650 0.029 132.52 1 1037 0.000 

التفكير  
الموجه  
 للخارج 

3 0.597 0.357 0.353 0.635 0.033 102.12 1 1037 0.000 

نت   التابع: مستوى إدمان الإنير

( الجدول  بيانات  أبعاد  11تشير  أن  إلى  المشاعر(  تحديد  )صعوبة  المشاعر-الألكسيثميا  وصف  التفكير  -صعوبة 
 حوالىي )

ً
نت، وكانت قيمة )%35.7الموجه إلى الخارج( قد فسرت معا ي مستوى إدمان الإنير

 عن  F( من التباين ف 
ً
( دالة إحصائيا

ي مستوى  %29.5(، فقد فسر إدخال بعد )صعوبة تحديد المشاعر( ما نسبته )0.05مستوى الدلالة الإحصائية )
( من التباين ف 

نت، وأضاف بعد )صعوبة وصف المشاعر( )  (. %3.3(، وأضاف بعد )التفكير الموجه إلى الخارج( )%2.9إدمان الإنير

نت. وتعزى هذه   مما يشير إلى أنه كلما زاد مستوى قصور التعبير عن المشاعر )الألكسيثميا( زاد مستوى إدمان الإنير
للتفاعل  النتيجة أن   نت كوسيلة  من الوسائل المناسبة لإقامة علاقات مع الأشخاص    الاجتماعي الخصائص المتعلقة بالإنير

نت من الوسائل المناسبة للأشخاص  الآخرين وذلك لغياب مراقبة الأشخاص لهم أو تواجد العناصر المادية حولهم، وأن الإنير
نت كوسيلة للتعبير عن مشاعرهم )الألكسيثميا(الذين لديهم مستوى معير  من قصور التعبير عن المشاعر   ، فيلجؤون إلى الإنير

ي غياب المواجهة أو عدم الحضور الجسدي سواء للشخص الذي يعير عن مشاعره أو الذ
ي يستمع له ويشجعه، وبالتالىي  ف 

نت.  )الألكسيثميا( تنشأ العلاقة الارتباطية الإيجابية ما بير  مستوى قصور التعبير عن المشاعر   وإدمان الإنير

ي تكوين صداقات مع الآخرين وذلك لفقر المهارات  
ي بعض الأحيان يواجه الأفراد صعوبة ف 

لديهم ولا    الاجتماعيةوف 
نت وذلك لإشباع هذه الحاجة، حيث أن الفرد لا يستطيع العيش   يتست  لهم سوى اللجوء إلى استخدام برامج وتطبيقات الإنير

 عن أقرانه أو الحياة  
ً
ي العالم    الاجتماعيةبعيدا

 للبحث عنها ف 
ً
ي فيسعى جاهدا

اض    يلجؤون. وبالإضافة إلى ذلك فإن الأفراد الافير
ي يعانون منها، فالأفراد قد يواجهون مشاكل مختلفة 

نت حتر يتست  لهم الهروب من الحياة الواقعية التر إلى استخدام الإنير
  ، ي تمنعهم من التعبير عن مشاعرهم بشكل طبيعىي

ي نطاق الأسرة التر
نت هو المنفذ الوحيد الذي  وخاصة ف  وبالتالىي فإن الإنير

وزيادة استخدام    )الألكسيثميا(تؤدي بهم إلى تعزيز قصور التعبير عن المشاعر    تالسلوكيايمكنهم من التعبير عنها، وأن هذه  
نت.   الإنير

ي بينت نتائجها    (Bonnaire &Baptista, 2019)وقد اتفقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة  
هناك علاقة   أنالتر

نت، أبقصور التعبير عن المشاعر)الألكسيثميا( واضطراب   الإصابةبير    إيجابية إلى ذلك فقد اتفقت هذه   بالإضافةلعاب الإنير
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ي بينت نتائجها وجود ارتباط قوي بير  الألكسيثميا وإدمان الهواتف    (Elkholy, et al., 2020)النتيجة مع نتيجة دراسة  
التر

ي بينت نتائجها أن    (Baysan-Arslan, et al., 2016)الذكية. واتفقت نتيجة الدراسة الحالية كذلك مع نتيجة دراسة  
التر

نت أعلى بير  الأفراد المصابير     Alpaslan)  ، كما اتفقت كذلك مع دراسةمن غير المصابير    بالألكسيثميا درجات إدمان الإنير
et al. 2013 ) ي بينت نتائجها

نت. التر ا بير  الشعور بالوحدة والألكسيثميا وإدمان الإنير
ً
ا وثيق

ً
 وجود ارتباط

 التوصيات   .8

  :  إلى ما تم التوصل إليه من نتائج، يوض بما يلىي
ً
 استنادا

نت لدى   .1 ي مجال الألكسيثميا وإدمان استخدام الإنير
إجراء مزيد من الأبحاث والدراسات الوصفية ودراسات مقارنة ف 
تيب الولادي،  ات مثل الير ي ضوء عدة متغير

 الوحيد، حجم الأسرة.  الابنعينات مختلفة وف 

نت مثل التفكك الأسري، القلق،  .2  . الاكتئاببحث متنبأت أخرى لها علاقة بإدمان الإنير

الخدمات الإرشادية   .3 نت    والاهتمامالعمل على توسيع  بأهمية الإنير التوعية  لزيادة  الجامعة  بتقديمها لجميع طلبة 
 واستخدامه ضمن ضوابط ومعايير تهدف إلى خدمة الطلبة والمجتمع. 

نت،  عقد برامج   .4 تدريبية لطلبة الجامعات، تهدف إلى توعيتهم بالآثار السلبية المتلاحقة للاستخدام المفرط للإنير
ي الحياة الواقعية. 

 ومساعدتهم على زيادة فاعليتهم ف 

موك.  تتبعيهإجراء دراسات  .5 ي جامعة الير
 لمعرفة أسباب انخفاض الألكسيثميا لدى الذكور ف 

ي الصحة البدنية والنفسية  إعلاميةتصميم برامج  .6
ها ف  نت، وتأثير  .لتوعية الفئات المختلفة بالألكسيثميا وإدمان الإنير

ي    التفاعلاتإجراء دراسات لاختبار فاعلية أساليب علاجية تركز على   .7
 الانفعالىي لمعالجة الألكسيثميا كالعلاج العقلاب 

 السلوكي والعلاج المتمركز حول الشخص. 

 بيان تضارب المصالح 

ي المصالح.  
 يقر جميع المؤلفير  أنه ليس لديهم أي تضارب ف 

 المراجع 

ي ارشيد، إسراء. )
ي التنبؤ بقصور التعبير عن المشاعر )الألكسيثميا( لدى المراهقير  (.  2018بت 

ي لأنماط التعلق ف    الإسهام النستر
موك، الأردن  .]رسالة ماجستير غير منشورة[. جامعة الير

بية للبنات، جامعة 2019الجبوري، غزوان. ) نت وعلاقته بالكفاءة الذاتية الأكاديمية لدى طالبات كلية الير (. الإدمان على الإنير
 .472- 438،  (12)26مجلة جامعة تكريت للعلوم الإنسانية،  .تكريت

ي الفيس بوك وغير المدمنير   2019حسن، رويدا. )
(. الألكسيثميا وعلاقته بإدمان الفيس بوك: دراسة مقارنة بير  عينة من مدمت 

،  .للفيس بوك على عينة من طلبة الجامعة  .250-221، (4)58مجلة الإرشاد النفسي

نت وعلاقته بالتوافق النفسي لدى طلبة جامعة السلطان قابوس2014الخواجة، عبد الفتاح. ) جامعة   .(. الإدمان على الإنير
بوية والنفسية،   .102-79، (8)2القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات الير

( سعد.  للاستبيان 2014الراشد،  اختبارية  دراسة  السعودية:  العربية  المملكة  ي 
ف  الجامعة  طلاب  لدى  نت  الإنير إدمان   .)

لىي يونج(  .30- 1، (1)11مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجتماعية،  .التشخيصي ل  )كيمبير

، مؤيد،   ي
بالعزلة الاجتماعية لدى طلبة الجامعة2020، براء. )وحسنراض  نت وعلاقته  مجلة كلية   .(. اضطراب إدمان الإنير

بية جامعة واسط، العراق،   .284-206، (1)2الير

يفير  الزيادات، مريم،   (. الألكسيثميا والاضطرابات النفسية الجسمية لدى المراهقير  العاديير  والأيتام:  2019، أحمد. )والسرر
بوية،   .دراسة مقارنة  .357-309، (133)34المجلة الير

( فارس.  العابدين،  )الألكسيثميا(2016زين  المشاعر  التعرف على  والعلوم  .(. صعوبة  النفسية  الدراسات  ي 
ف  الجامع  مجلة 

18

Jordan Journal of Applied Science-Humanities Series, Vol. 35 [2023], Iss. 1, Art. 5

https://digitalcommons.aaru.edu.jo/jjoas-h/vol35/iss1/5

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://doi.org/10.35192/jjoas-h.v35i1.484


 

- 84   - 
 

484.1i35h.v-/jjoas10.35192https://doi.org/ 

  

 

بوية،   .43- 33، 3الير

أمل،   يالشهري،  )والعسرر ولاء.  الجامعة2020،  طالبات  لدى  والقلق  النفسية  بالوحدة  وعلاقته  نت  الإنير إدمان  مجلة  .(. 
بوية والنفسية،   .472- 444، (2)28الجامعة الإسلامية للدراسات الير

نت وعلاقته بالقلق الاجتماعي لدى طلبة جامعة عمان الأهلية2019، داليا. ) وجلاد صوالحة، عونية،   دراسات:  .(. إدمان الإنير
 .333-313، (2)46العلوم الإنسانية والاجتماعية، 

ي خفض الإدمان على مواقع التواصل الاجتماعي لدى عينة  2020العبابنة، نور. )
(. فاعلية العلاج المختصر المركز على الحل ف 

موك، الأردن  .من اللاجئات السوريات ]رسالة ماجستير غير منشورة[. جامعة الير

ئ بالاكتئاب لدى عينة من طالبات المرحلتير  الثانوية والجامعية  2020عطوي، إيمان. ) نت كمتغير منتر (. أثر استخدام الإنير
قية بوية،  .بالمنطقة السرر  .1242-1207، (36)3المجلة الير

(. مستوى الألكسيثميا لدى طلبة جامعة مؤتة وعلاقته بمستوى الدخل والنوع  2019، فاطمة. )النوايسةالمصري، عماد، و 
 .224-197، (1)26مجلة المنارة للبحوث والدراسات،  .الاجتماعي 
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