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ى.نظرهمىوجهةىمنىالفراتىجامعةىفيىالتربوةىكلوةىطلابىمشكلات

 
 * إبظاعيل علي العمري .د

ىالملخص
 دير) الفرات بجامعة التربية كلية طلاب مشكلات أكثر تعرّف إلى الدراسة هذه تهدف

 تصور ووضع الكلية، هذه طلاب مشكلات في الجوهرية والفروق شيوعاً،( الرقة، الحسكة، الزور
 استبانة استخدام تم وقد أنفسهم، الطلاب نظر وجهة من المشكلات لهذه الحلول لإيجاد مقترح
 وطالبة طالباً ( 866) من مكونة عينة على الاستبانة تطبيق وتم بنداً،( 66)و محاور؛( 6) من مؤلفة
  .5186-5182 الدراسي للعام

: الثاني المجال هو الطلاب تقدير وفق شيوعاً  المشكلات أكثر أنّ  النتائج أكدت وقد
 وهو ،(5102) بلغ رتبي حسابي بمتوسط الأولى المرتبة في جاءت التي( الإدارية المشكلات)

 ،(90,3) بلغ رتبي حسابي بمتوسط الاقتصادية المشكلات الثانية المرتبة في يليها مرتفع، مستوى
 في جاء ثم ،(,9.6) بلغ رتبي حسابي بمتوسط الأكاديمية المشكلات الثاّلثة المرتبة في يتبعها

 المرتبة في يتبعها ،(9023) بلغ رتبي حسابي بمتوسط الشخصية المشكلات الرابعة المرتبة
 .(9.52) بلغ رتبي حسابي بمتوسط والنفسية الاجتماعية المشكلات والأخيرة الخامسة

 
 .جامعة الفرات ،التربيةكلية  ،مشكلات طلاب: المفتاحية الكلمات

 

 .سورية -الفرات جامعة  - لتربيةكلية ا  -مدرس في قسم أصول التربية  *
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Problems of faculty of education  students at Al furat 

University from their point of view. 

 

Dr. Esmail Ali AL Omari  
Faculty of Education  

Alfurat University- Al Hassaka   

Syria 

Abstract 

The purpose of this research is to know the most common 

problems of students in the faculties of education at Alfurat 

University (Dier Ezor – Al Hassaka – Al Raqah) , the main 

differences in problems of students in this college , and put 

suggestions to find the solutions to these problems from the 

students' point of view according to the variables of (sex – and 

college) , and the relation of this to the arrangement of these 

problems. A questionnaire of 6 domains and 68 items was used. 

This questionnaire was applied on a sample of 168 students in 

2015\2016. 

The results affirmed that: The results affirmed that the most 

common peoblems according to students'estimates were the 

second domain:the administration problems  which got the first 

rank with average (40.5)and it was high.The economic problems 

got the second rank with average (3.79).The academic problems 

got the third rank with average (3.67).The personal problems got 

the fourth rank with average (3.59),followed by the social 

problems which got the fifth and final rank with average (3.45). 

     

Keywords: problems of students, Al furat University. 
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  :النظرية ومشكلتها الدراسة .1
 التنموية ابغالة يعكس فهو ،المجتمع لتقدم الأبرز السمة خاصة العالي والتعليم عامة التعليم يشكل

 فمؤسسات ؛وغنًىا والسياسية والاجتماعية الاقتصادية جتمعللم الأخرى ابعوانب على ينعكس وىذا ؛لو
 العمل سوق متطلبات لتلبي المجتمع في الفكرية النخب وإعداد لتأىيل تسعى "ابعامعات" العالي التعليم
 من بد لا بها ابؼنوط الدور العالي التعليم مؤسسات تؤدي ولكي ،المجتمعي بالواقع النهوض على وتعمل
 التكنولوجية والتجهيزات التحتية البنية حيث من الدور بهذا للقيام بؽا ابؼلائمة الشروط توفنً على العمل

 من يحتاجونو وما الطلاب واقع ذلك إلى أضف ،وابؼعنوي ابؼادي والدعم ،العلمية بالكفاءات وتزويدىا
 ،والمجتمع امعةابع بنٌ التواصل واقع برسنٌ خلال من يتم وىذا ،والرعاية ابؼلائمة الدراسة شروط توفنً
 ابذاىات يعزز ىذا كل ،التعليمية ابؼؤسسة ىذه في العمل لإبقاح المجتمع أفراد بصيع لدى الرغبة وخلق

 ىذه لكل انعكاس الكليات ىذه في الطلاب يواجهها التي فابؼشكلات ؛ابؼستقبل بكو الإيجابية الطلاب
 في العلمي العمل بقاح لضمان منها خفيفالت أو بذاوزىا على العمل ينبغي بذربة خلاصة وىي ،القضايا

 بعد البداية منذ تلافيها تم إذا بذاوزه السهل من ابؼشكلات ىذه وجود أن يعني وىذا ،الكليات ىذه
 بدشكلات تنفرد بذعلها بسيزىا التي والاحتياجات الكليات ىذه في العمل طبيعة إن ومعابعتها برديدىا

 مرحلة في ابؼعلمنٌ إعداد في للمساهمة البشرية الكفاءات إعداد لىإ تهدف الكليات فهذه ،غنًىا عن بؿددة
 يسهم جيل بناء من بسكنهم التي وابؼهارات بابػبرات وتزويدىم ،الأطفال رياض ومرحلة ،الأساسي التعليم

 الكليات ىذه في التربوي العمل بقاح إن ،جوانبها بدختلف فيو التنمية عملية ويقود ،المجتمع ىذا بناء في
 التربية كليات مهام باتت والتكنولوجي العلمي التقدم ومع ،ابؼستقبل معلمي أداء على إيجابا نعكسي

 ىذا كل ،ابؼقدمة العلمية ابػبرات ونوعية وطرائقها وأساليبها مناىجها في وتطوير ،حثيثة متابعة إلى بحاجة
 اً وانتهاء ومواصفاتهم الطلبة قبول لةبدرح بدءاً  تقدمو ما كل في دورية مراجعة إجراء إلى الكليات ىذه يدفع

 التي العقبات تتابع رصينة علمية بحوث إجراء يتطلب وىذا ،لأدائهم العملي والتقونً الاختبارات بنوعية
 إلى والدعوة ابعيد البناء على والتركيز ،استمرارىا دون وابغؤول تلافيها على للعمل الكليات ىذه تواجو
 لا وىو ابعامعات في التدريس ىيئات أعضاء بو ينهض الذي الأكاديدي يوازي البحثي والنشاط ،عليو البناء
 ابؼتقدمة المجتمعات أدركتو ما وىذا ،العلمي البحث إلى يستند والتطوير للتنمية والسبيل ،أهمية عنو يقل
 ينهض الذي العلمي البحث خلال من العالية ابؼادية التكلفة من الرغم على الاىتمام من الكثنً وفأولت

 مشاكل معابعة على يساعد العلمي فالبحث ،العصر ىذا بظات أبرز من وىو ،اقتصادياً  المجتمعب
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 للعمل ملحة ابغاجة أصبحت لقد ،(74، 5002، عقل) والاجتماعية والتعليمية الاقتصادية المجتمعات
 في لاسيما تالكفاءا من المجتمع باحتياجات الطلاب من التعليمية وبـرجاتها ابعامعة ارتباط على

 ابؼتعلمنٌ بنٌ بطالة فهناك ،العمل وسوق التعليمية ابؼخرجات بنٌ توازن عدم ىناك حيث النامية المجتمعات
 (.World Bom, 2002, 70) الكوادر من العديد في نقص وىناك ،التخصصات بعض في

 وتنظيماتو وفلسفتو لأىدافو ابؼراجعة من مزيد إجراء تتطلب برديات ابعامعي التعليم ويواجو
 ابؼستقبل إلى والتوجو ابغاضر مشكلات مواجهة العالي التعليم على القائمنٌ من يتطلب وىذا ،ومناىجو
 خلال من الداخلية كفاياتو برسنٌ على العمل من لابد ولذا ؛(5000 ،الشرمان) مشكلاتو ومعابعة

 ابؼعلمنٌ يجعل ما وىذا ،ابؼتغنًة معالمجت متطلبات تلبي لكي ،ابؼناسبة ابؼدخلات لاختيار بؿددة معاينً وضع
 بؼواكبة ابؼعلمنٌ مستوى رفع عملية جاءت ىنا ومن ،الطلاب في وتأثنًا فاعلية أكثر إعدادىم يتم الذين
 (.222 ،5000 ،ومومني خزعلي) التغنًات ىذه

 يمالتعل بؿتوى إن إذ ؛النوعية حيث من العربية البلدان في النظامي التعليم بو يتسم ضعف وىناك
، 5000، العبدالله) التنموية احتياجاتو وكذلك ،فيها العمل متطلبات يلبي لا العربية البلدان في العالي
52.) 

 بواقعو والنهوض التعليمي النظام في والتطوير التغينً عملية إحداث من بسكن التي السبل ومن
 ذلك إلى أضف ،التعليم تفعيل من يدكن بدا التطبيقي بابعانب النظرية ابػبرات ربط ومنظم فاعل بشكل

 ابغلول لإيجاد بدهاراتهم والارتقاء ،الطلاب عند القدرات تطوير على تساعد التي ،العلمية بالتقنية الاىتمام
 ،ابغاضر الوقت في يتعلمونو وما السابق في تعلموه ما بنٌ والربط ،جيداً  ابػبرات وتوظيف ،للمشكلات

 الذاتي التعلم اكتساب على والعمل ،الآراء وطرح والتحصيل داعالإب على القدرة تفعيل خلال من وذلك
(Gibbs, 1992, 63)التطوير إلى بحاجة غنًىا أو جامعة تعليمية مؤسسة كل أن يعني ما ؛ 

 وىذا ،بها المحيطة البيئة في التغينًات مواجهة على قدراتها وتعزيز ،مشكلاتها حل من وبسكينها ،التنظيمي
 البقاء يضمن وىذا ،فاعلية أكثر بصورة للمعابعة ابػطط ووضع ،وقوعها قبل ابؼشكلات برسس يتطلب
 (.3، 5000 ،مكي) ابؼشكلات وتلافي التغينًات ومواجهة والنمو

 وفاعلة مهمة وظائف تؤدي الاجتماعي ابعانب في وىي ؛المجتمعات بنية من جزءاً  ابعامعات وتعد
 في المجتمع احتياجات مواكبة في تسهم أن بد لا العالي التعليم ومؤسسات( 507 ،5002 ،الكبيسي)

 شخصية تنمية على العمل من بد لا أخرى جهة ومن جهة من ىذا والتكنولوجي ابؼعرفي الانفجار ضوء
 ،السريع بالتغنً يتميز فيو نعيش الذي فالعالم ؛وغنًىا والنفسية وابعمالية الفكرية النواحي كافة من ابؼتعلم
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 ابػطط ووضع ،بواقعها للنهوض ابغلول من ابؼزيد ويتطلب ،بؼشكلاتا من ابؼزيد يخلق وىذا
 النواحي من نضجا أكثر ابؼتعلمنٌ شخصية باتت وقد ،ابؼستقبل لاستشراف ابؼلائمة والاستراتيجيات

 العون يد تقدنً إلى ابغاجة تبرز وىنا ،طريقهم تعترض التي العقبات بزطي من يدكنهم قد وىذا ،كافة
 من الطلاب بسكن ابؼناسب الوقت في ابغلول قدمت وكلما ،وفاعلية بقاحا أكثر ليكونوا بللطلا وابؼساعدة

 من العديد لاحظت وإدارياً  بؿاضراً  سنوات تسع ابغسكة في التربية بكلية عملي ونتيجة ،النجاح
 التي الدراسة بهذه قمت لذا ،العلمي إبقازىم وجو في ووقوفها ،الطلاب بؼعاناة أدت التي ابؼشكلات

 ،نظرىم وجهة خلال من دراستهم في الطلاب بقاح دون برول التي ابؼشكلات من عدداً  ستتناول
 الرئيس بالسؤال الدراسة مشكلة صياغة ويدكن ،بؽا ابؼلائمة ابغلول ووضع ،ابؼشكلات ىذه وتشخيص

 :الآتي
 نظرىم؟ وجهة من شيوعاً  الفرات بجامعة التربية كلية طلاب يواجهها التي ابؼشكلات أكثر ما

 :أسئلة الدراسة .2
 :الآتية الأسئلة عن الدراسة أجابت

 شيوعا؟ً نظرىم وجهة من الفرات بجامعة التربية كلية طلاب يواجهها التي ابؼشكلات أكثر ما. 0. 5
 المحافظة؟ متغنً وفق الفرات بجامعة التربية كلية طلاب مشكلات بزتلف ىل. 5. 5
 ؟ابعنس متغنً وفق الفرات بجامعة لتربيةا كلية طلاب مشكلات بزتلف ىل. 3. 5
 :الدراسة فروض .3

 :الآتية النقاط في الدراسة أهمية تتحدّد
 ابؼتعلقة الدراسة عينة أفراد إجابات درجات متوسطات بنٌ إحصائية دلالة ذات فروق توجد لا. 0. 3

 (.المحافظة) الكلية – ابعنس بؼتغنًي تبعاً  ؛الأكاديدية بابؼشكلات
 ابؼتعلقة الدراسة عينة أفراد إجابات درجات متوسطات بنٌ إحصائية دلالة ذات فروق توجد لا. 5. 3

 (.المحافظة) الكلية – ابعنس بؼتغنًي تبعاً  ؛الإدارية بابؼشكلات
 ابؼتعلقة الدراسة عينة أفراد إجابات درجات متوسطات بنٌ إحصائية دلالة ذات فروق توجد لا. 3. 3

 (.المحافظة) الكلية – ابعنس بؼتغنًي تبعاً  ؛نفسيةوال الاجتماعية بابؼشكلات
 ابؼتعلقة الدراسة عينة أفراد إجابات درجات متوسطات بنٌ إحصائية دلالة ذات فروق توجد لا. 7. 3

 (.المحافظة) الكلية – ابعنس بؼتغنًي تبعاً  ؛الشخصية بابؼشكلات
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 ابؼتعلقة الدراسة عينة أفراد باتإجا درجات متوسطات بنٌ إحصائية دلالة ذات فروق توجد لا. 2. 3
 (.المحافظة) الكلية – ابعنس بؼتغنًي تبعاً ؛ الاقتصادية بابؼشكلات

 :الدراسة أهداف .4
 :إلى الدراسة ىذه ىدفت

 .نظرىم وجهة من الفرات بجامعة التربية كلية طلاب لدى شيوعا الأكثر ابؼشكلات برديد. 0. 7
 المحافظة بؼتغنًي تبعاً  الكليات ىذه طلاب يواجهها التي لاتابؼشك بنٌ ابعوىرية الفروق بيان. 5. 7

 .وابعنس
 :الدراسة أهمية .5

 :إلى الدراسة ىذه أهمية ترجع
 .أداءىم تضعفو  الفرات بجامعة التربية كلية طلاب تواجو التي ابؼشكلات طبيعة توضيح. 0. 2
 ابؼناسب العلمي ابؼستوى على افظةوالمح، ابؼشكلات ىذه لتلافي ابؼناسبة السبل برديد على العمل. 5. 2

 .الكلية بؽذه
 تتخذ سوف التي ابغلول يجعل ما الواقع من انطلاقاً  ابؼشكلات ىذه لتجاوز واقعية رؤية تقدنً. 3. 2

 .العملية الإجراءات لابزاذ عليها البناء ويدكن ،ومؤثرة فاعلة
 :الدراسة مصطلحات .6

 اشتملت الدراسة على ابؼصطلحات الآتية:
 مقلقة؛ حالة أو موضوعاً  تكون قد للحل مطروحة قضية بأنها( Websters) عرفها: ابؼشكلة. 0. 6

 في الطلاب بقاح دون وبرول ،الدراسة أداة برددىا كما الطلاب تعترض التي والعوائق الصعوبات وىي
 (.577 ،0997 ناىية، أبو) دراستهم

 أثناء في الفرات بجامعة التربية كلية في الطلاب ضتعتر  التي العقبات من بؾموعة :إجرائياً بأنها وتعرف 
 العقلية قدراتهم مع يتناسب الذي بالشكل النجاح على القدرة عدم من حالة لديهم بزلقو  دراستهم،

 .الدراسي وأدائهم
 دير) الفرات بجامعة التربية كلية في الأولى بالسنة ابؼسجلون الطلاب :؛ يعرفوا إجرائياً بأنهمالطلاب. 5. 6

 .5006-5002 الدراسي العام خلال (الرقة، ابغسكة، الزور
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 في العالي التعليم لوزارة تتبع الفرات جامعة في تعليمية مؤسسة :؛ تعرف إجرائياً بأنهاالتربية كلية. 3. 6
 عليها، ابغصول متطلبات أكملوا الذين للطلاب التربية في الإجازة درجة وبسنح ،السورية العربية ابعمهورية

 . فقط الأطفال ورياض صف معلم تشمل فيها الدراسة برامج بأن علماً  سنوات أربع فيها الدراسة ةومد
 دير مدينة مقرىا (5006) عام تأسست حكومية جامعة: ؛ تعرف إجرائياً بأنهاالفرات جامعة. 7. 6

 .الثلاث افظاتالمح بهذه التربية كليات وتتبعها الرقة، وبؿافظة ابغسكة، بؿافظة في فروع وبؽا الزور،
 :حدود الدراسة .7
 الرقة(.، بغسكةا، )دير الزور جامعة الفرات - التربية ةابغدود ابؼكانية: كلي. 0. 4
)ديرالزور،  التربية بجامعة الفرات ةقسم معلم صف بكلي (السنة الأولى) بابغدود البشرية: طلا. 5. 4

تم وضع  إذ داث في ابعمهورية العربية السوريةابغسكة( الذين تم استضافتهم في ابغسكة بسبب الأحالرقة، 
 .ويتم أخذ المحاضرات لكل كلية من ىذه الكليات الثلاث في مبنى منفصل ،برنامج دوام خاص بهم

  .5006-5002خلال الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي  ت الدراسةابغدود الزمانية: بس. 3. 4
 :دراسات سابقة. 6

 بالعربية والأجنبية التي تناولت موضوع مشكلات طلا دراساتن الجرى الرجوع إلى عدد م
 عرض لعدد منها: أتيوفيما ي ؛ابعامعة

 ية:العرب دراساتال. 0. 2
صنعاء في  ةجامع بف مشكلات طلاتعرّ  الى الدراسة ىذه ( ىدفت5000 ،آل مشرف) دراسة

والتعليمي  ،والانفعالي ،وابؼعرفي ،النفسيو  ،الصحي: المجال وبسثلت في بشانية بؾالات ىي ،ابعمهورية اليمنية
( طالباً وطالبة في السنة 524وتكونت عينة البحث من ) ،ديوالإرشا ،والمجتمع الدراسي ،والبناء والأسرة
وكانت النتائج أن طلاب ابعامعة يشاركون غنًىم من  ،شملت التخصصات النظرية والعلمية ،الأولى والرابعة

مشكلات ثم  ،رشاديمن ابؼشكلات التي جاء في مقدمتها مشكلات المجال الإطلبة ابعامعات في الكثنً 
 ،بالمجتمع ابؼشكلات التي تتعلقوبعد ذلك  ،الانفعاليو  ،ابؼعرفيو  ،النفسيو  ،التعليميو  ،ل الدراسيالمجا

إحصائية في المجال الإرشادي والدراسي  ةووجود فروق ذات دلال ،والصحي ،سريالمجال الاجتماعي الأو 
 منالتخصصات العلمية الذين يعانون من مشكلات أكثر  بلصالح طلا ؛عاً بؼتغنً التخصص فقطتب

فروق ذات دلالو إحصائية بنٌ الذكور والإناث في مشكلات المجال التعليمي و ، التخصصات النظرية
كما أوضحت النتائج وجود فروق ذات  ،ور مشكلات أكثر من الإناثحيث يعاني الذك ؛والإرشادي



 ...................................................... د. العمري...........الفرات جامعة في التربية كمية طلاب مشكلات
 
 

 
711 

حيث يعاني طلاب السنة الرابعة من  ؛و إحصائية بنٌ طلاب السنة الأولى والرابعة في المجال الصحيدلال
 .مشكلات أكثر من طلاب السنة الأولى

طلاب وطالبات كلية  إلى برديد ابؼشكلات التي يواجهها( ىدفت الدراسة 5005 ،الناجم) دراسة
وتكونت عينة الدراسة من  ،التخصص وابؼستوى الدراسيابعنس و ابؼلك فيصل وفقاً بؼتغنًات  ةالتربية بجامع

كلات وأظهرت النتائج أن أكثر ابؼش ،ستويات دراسية بـتلفة من ابعنسنٌمن م ةوطالب اً ( طالب309)
عداد الطلاب في أوكثرة  ،بؿمل ابعد من ابؼسؤولنٌ خذ شكواىم علىأعدم  ؛ ىي:بنٌ الطلاب شيوعاً 

وبتحليل الفروق بنٌ ابعنسنٌ في وجود ابؼشكلات  ،ائج الاختباراتوعدم موضوعية نت ،الشعبة الواحدة
النظافة في  ةوقل ،في الشعبة الواحدة ذوي العدد الأكثر لصالح الطلاب النهائية كانت النتائج  ،هميتهاوأ

أما النتائج التي   ،وتغيب أعضاء ىيئة التدريس ،ملائمة لقضاء وقت الفراغوعدم وجود أماكن  ،ابؼمرات
 ،نً الصفيةوقلة الأنشطة غ ،لبات الدراسة ابعامعيةعدم كفاية ابؼكتبة بؼتط فهيصالح الطالبات كانت ل

إحصائية بنٌ  ةووجود فروق ذات دلال ،ي الفعالوعدم تشجيع الطلاب والطالبات على التفاعل الصف
ابؼشكلات  إحصائية في ةووجود فروق ذات دلال ،العلمي والأدبي في وجود ابؼشكلات وأهميتها نٌالقسم

 وأهميتها بنٌ ابؼستويات الدراسية.
الدراسة إلى برديد ابؼشكلات التي يعاني منها  ىذه ( ىدفت5003، سعادة وآخرون) دراسة

وفقاً بؼتغنًات ابعنس وابؼستوى  ابؼغتربون في جامعو النجاح الوطنية خلال انتفاضة الأقصىب الطلا
وطالبة  اً ( طالب530وطبقت الدراسة على ) ،بي للطلاومكان إقامة الأىل والتخصص الأكاديد يالتعليم

 ،حدة بسثلت في ابؼشكلات الدراسية وبينت النتائج أن أكثر ابؼشكلات ،بنٌ في ابعامعةمن ابؼغتر 
إحصائية بنٌ  ةووجود فروق ذات دلال ،السياسيةفابؼشكلات الأمنية و  ،فابؼشكلات النفسية والصحية

وكذلك وجود فروق في ابؼشكلات الاجتماعية بنٌ  ،ناثلصالح الإ ؛سيةالذكور والإناث في ابؼشكلات النف
إحصائية بنٌ  لالةدذات ولم تظهر أية فروق  ،ابؼستويات الدراسية ولصالح ابؼستويات )الأول والثاني والرابع(

 تعزى بؼتغنً التخصص ابعامعي بالنسبة للمشكلات ابؼختلفة. بالطلا
مستوى الأداء  فيالدراسة إلى معرفة أىم العوامل ابؼؤثرة  ىذهىدفت  (5006، أبو بضادة) دراسة

ووزع استبانة  ،واقتراح آليات لتحسنٌ مستوى ىذا الأداء للطلاب ،الأكاديدي للطلاب في جامعة القصيم
ابلفاض  أنوتوصلت الدراسة إلى ، واعتمدت الدراسة ابؼنهج الوصفي وطالبة، طالباً  (372شملت )

وجود علاقة ذات و  ،للطلاب في جامعة القصيم يختلف باختلاف نوع الكلية مستوى الأداء الأكاديدي
وكل عامل من العوامل ابػاصة بإدارة  ،دلالة إحصائية بنٌ مستوى الأداء الأكاديدي للطلاب كمتغنً تابع
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 ووجود ارتباط بنٌ ،ملية التعليمية كمتغنًات مستقلةابعامعة وأعضاء ىيئة التدريس والطالب والأسرة والع
كل عامل من العوامل ابػاصة بإدارة ابعامعة وأعضاء بنٌ  و  ،مستوى الأداء الأكاديدي للطالب كمتغنً تابع

ووجود بعض ابؼشكلات التي تواجو الطالب أثناء فترة  ،ىيئة التدريس والطالب والأسرة كمتغنًات مستقلة
وعدم دخول  ،يول الطالبم توافقها مع قدرات ومعلى الترتيب: صعوبة ابؼناىج وعد يوى ؛الدراسة

وعدم التوزيع  ،لتي ينتمي إليها الطالب بالتعليماىتمام الأسرة ا قلةو  ،بو الطالب التخصص الذي يرغب
جاءت بابؼرتبة ء الأسرية أثناء فترة الدراسة، و ، يليها برميل الطالب بعض الأعباةابعيد للجداول الدراسي

 .ينتمي إليها الطالبالأخنًة مشكلة زيادة عدد أفراد الأسرة التي 
جامعة  برف أكثر مشكلات طلاالدراسة إلى تعّ ىذه ( ىدفت 5006، البنا والربعي) دراسة

من  ةوذلك من خلال استبانة مؤلف ،واقتراح ابغلول للتخفيف من حدة ىذه ابؼشكلات ،الأقصى شيوعاً 
وبينت نتائجها أن  ،من بؾتمع الدراسة ة( طالب وطالب500) مؤلفة من على عينة ة( فقرة موزع40)

وابؼشكلات  ،شكلات ابغياة وابؼباني ابعامعية: متيترتيب ابؼشكلات بالنسبة لعينة البحث على الشكل الآ
 ةدالذات كما أظهرت النتائج عدم وجود فروق   ،النفسية والأخلاقية والاجتماعية وابؼشكلات ،التعليمية

بؼتغنً ابعنس في ابؼشكلات الأخلاقية  وفقاً  دةبينما ىذه الفروق موجو  ،إحصائية تعزى بؼتغنً التخصص
 .ابؼشكلات التعليمية؛ لصالح الإناثوفي  ،لصالح الذكور ؛والاجتماعية

إلى الوقوف على مشكلات طلاب  الدراسةىذه ىدفت  (5004، القطب ومعوض) دراسة
لاقة تلك وع ،وأثرىا على برصيلهم العلمي ،جامعة طيبة في ضوء معطيات القرن ابغادي والعشرين

عية، وتكوين العلاقات مع وابؼستقبل الوظيفي والبيئة ابعام ،بعض ابؼتغنًات: كابؼستوى الدراسيابؼشكلات ب
واستخدمت الدراسة ابؼنهج  كما ىدفت الدراسة إلى وضع تصور لعلاج تلك ابؼشكلات،  ،الآخرين
وقد توصلت الدراسة إلى أن  ،بةوطال اً ( طالب536) من على عينة ةللدراسة موزع أداةوالاستبانة  الوصفي

ىناك بؾموعة من ابؼشكلات الشخصية وابؼشكلات الأكاديدية، ومشكلات ابػدمات وابؼرافق ابعامعية، 
 ،راسيمستوى برصيلهم العلمي ومستواىم الد فيوابؼشكلات الأسرية تواجو طلاب ابعامعة وتؤثر 

ت الدراسة إلى أن مشكلات ابػدمات وابؼرافق ، كما توصلوابذاىاتهم بكو البيئة ابعامعية بدرجة مرتفعة
ابذاىهم بكو البيئة  فيكما تؤثر بدرجة كبنًة ،  برصيل الطلاب العلمي فيابعامعية تؤثر بدرجة متوسطة 

لصالح  ؛وقد كشفت الدراسة أيضاً وجود فروق جوىرية دالة إحصائياً بنٌ الطلاب والطالبات ،ابعامعية
 ت وابؼرافق ابعامعية على ابذاىاتهم بكو البيئة ابعامعية.تأثنً مشكلات ابػدما فيالطلاب 
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ف طبيعة ابؼشكلات التي الدراسة إلى تعرّ  ىذه ( ىدفت5004 ،سليمان وأبو زريق) دراسة
يواجهها طلاب كلية ابؼعلمنٌ بتبوك في ابؼملكة العربية السعودية خلال دراستهم في الكلية وعلاقة كل من 

معتمداً على  شكلات التي يواجهها طلاب الكليةالتراكمي في الكلية بحجم ابؼ ابؼستوى الأكاديدي والتقدير
أن بؿور  وقد أسفرت نتائج الدراسة عن ة،وطالب اً ( طالب506) على ةالاستبانة أداة للبحث موزع

أنو  ، كما أثبتت الدراسةثم المحور الاقتصادي ،ثم المحور الدراسي ،ابؼشكلات الدراسية جاء في ابؼرتبة الأولى
بنٌ ابؼشكلات الدراسية والاجتماعية  (%0.2) ىمستو  ندلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية ع

 الدراسي وابؼعدل التراكمي للطالب. ىوفقاً بؼتغنًي ابؼستو  ؛والاقتصادية
كلية الأمنًة   بف ابؼشكلات التي تواجو طلاالدراسة إلى تعرّ ىذه  ( ىدفت5002 ،العناني) دراسة
واعتمد على عينة  ،وابؼؤىل العلمي والتخصص للجنس ى، والفروق في ابؼشكلات التي تعز عالية ابعامعية
 :تيلآوتوصلت نتائج الدراسة إلى أن ترتيب ابؼشكلات جاء كا، ةوطالب اً طالب (537مكونة من )

 لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في، و الاقتصادية ،ابؼشكلات القيمية، الإرشادية، الدراسية النفسية
 .ابؼؤىل العلمي أو التخصص الدراسيبابؼشكلات تعزى للجنس أو  بمستوى شعور الطلا

ف أىم ابؼشكلات التربوية والأكاديدية الدراسة إلى تعرّ  ىذه ( ىدفت5009، النجار) دراسة
 ؛ية منهموتم اختيار عينة عشوائ، ية التربية في جامعة الأزىر بغزةوالثقافية التي تواجو طلبة ابؼستوى الرابع بكل

إلى أن  انة توصلت من خلال نتائجهاوقد استخدمت الباحثة استب ،وطالبة اً ( طالب050بلغ حجمها )
وابؼشكلات التربوية  (،%6384)وابؼشكلات الأكاديدية  (،%6289)ة النسب ابؼئوية للمشكلات الثقافي

اديدية ككل عند الذكور كما بينت الدراسة أن مستوى تقدير وجود ابؼشكلات التربوية والأك  (،23.0%)
 أعلى من تقديرىا عند الإناث. بمن الطلا

الدراسات العليا  ب( ىدفت الدراسة إلى الكشف عن تصورات طلا5000، الشرمان) دراسة
على عينة مؤلفة من وبست الدراسة ، موك ومؤتةالتربية في جامعتي النً  تيفي كليللمشكلات التي تواجههم 

وأعضاء ىيئة التدريس وإدارة  بابؼشكلات ابؼتعلقة بكل من الطلا عناستبيان  ووزع ة،وطالب اً ( طالب357)
 ،الدراسات العليا للمشكلات التي تواجههم بوأظهرت النتائج تقديراً متوسطاً لتصورات طلا ،ابعامعة

كما بينت الدراسة   ،نكليزيةباللغة الإ بوضعف الطلا ،ارتفاع تكاليف الدراسة :برز مشكلاتهمأوكانت 
بفا يعزى بؼتغنًات  ،الدراسات العليا للمشكلات التي تواجههم بدم وجود اختلاف في تصورات طلاع

 وابؼستوى الدراسي.والنوع الاجتماعي  يةالدراسة ابعامع
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ابؼشكلات الأكاديدية  معرفة لىإ الدراسة ىذه ىدفت (5002 ،السعايدة وآخرون) دراسة
وهما  ؛نٌ في ابعامعات الأردنية الواقعة في بؿافظة البلقاءيبػليجا بوالاجتماعية والنفسية التي تواجو الطلا

وبيان الفروق في مواجهة ىذه ابؼشكلات حسب بعض  ،وعمان الأىلية ،جامعتا البلقاء التطبيقية
ث مستخدماً الاستبانة أداة ( طالب خليجي من الذكور والإنا500) من وتكونت عينة الدراسة ،ابؼتغنًات
ابػليجينٌ في ابعامعات  بعند الطلا الأولى نتائج أن ابؼشكلات النفسية برتل ابؼرتبةالوأظهرت  ،للبحث
عدم الارتياح  :ىي ؛برز ابؼشكلات الأكاديديةأوإن  ،ثم الاجتماعية ،ثم ابؼشكلات الأكاديدية ،الأردنية

أما  ،نٌارتفاع أسعار ابؼساكن للخليجي: ؛ ىيابؼشكلات الاجتماعية أبرزو  ،التخصصوالرضا عن 
كما أظهرت النتائج عدم وجود ،  كتئاب نتيجة الابتعاد عن الأسرةالضيق والا  :فأبرزىا ؛ابؼشكلات النفسية

 ،بإحصائية في ابؼشكلات الأساسية تعزى بؼتغنً ابعامعة والعمر والدخل الشهري للطال ةفروق ذات دلال
وكذلك بينت النتائج عدم  ،ساعية والنفسية تعزى بؼتغنً ابعنفيما وجدت فروق في ابؼشكلات الاجتم
وجدت فروق في ابؼشكلات و  ،ة تعزى بؼتغنً ابغالة الاجتماعيةوجود فروق للمشكلات الأكاديدية والنفسي

 الاجتماعية تعزى إلى ابغالة الاجتماعية.
ابؼشكلات الإدارية والتعليمة والاقتصادية  لى معرفةإ الدراسة ىذه ( ىدفت5002 ،إبراىيم) دراسة

عمر ابؼختار في  ةمن جامع ةوطالب اً ( طالب533وطبق البحث على ) ،و الطالب ابعامعي في ليبيا تواجالتي
وأظهرت النتائج عدم وجود  ،لعمر ومكان الإقامة وسنة الدراسةوفقاً بؼتغنًات ابعنس وا مدينة البيضاء

 ،وراق العملناحية ابغضور وإحضار أمن  بتقدير بعهود بعض الطلا ولا ،التدريس في أساليب حديثة
خدمون الألفاظ التي ستيكما أن ىناك بعض الأساتذة   ،لى ابعانب النظري أكثر من العمليوالتركيز ع

 ابؼكتبات. منفي ابغصول على الكتب وابؼراجع  بكما بينت الدراسة معاناة الطلا  ،تسبب إحباطهم
 الأجنبية: دراساتال. 5. 2

الأداء الأكاديدي  فيليل العوامل ابؼؤثرة ىدفت الدراسة إلى بر (DiGresia, 2002) دراسة
وأىم ما توصلت إليو ، ق على عينة من ابعامعات ابغكوميةلطلاب ابعامعات الأرجنتينية، وذلك بالتطبي

ونظم امتحانات  يس، ومناىج تعليمية،الدراسة أن النظام الداخلي للجامعات بدا فيها من مقررات تدر 
  ،مستوى الأداء الأكاديدي للطالب فيمن العوامل التي تؤثر  دّ ات تعوغنًىا من العوامل الداخلية للجامع

من حيث مدى اىتمام   وعضو ىيئة التدريس كما أوضحت الدراسة أن ابػصائص التي يتمتع بها الطالب
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الأداء  فيأيضاً من العوامل التي تؤثر  دّ تع ،واستثمار الوقت وتنظيمو كل منهم بالعملية التعليمية،
 طالب.الأكاديدي لل

الذين  بىدفت الدراسة إلى دراسة حالات الطلا( Lucas & Berkel, 2005) دراسة
وبست ، ة في الولايات ابؼتحدة الأمريكيةوينشدون خدمات الإرشاد ابؼهني في ابعامع كلات،يعانون من مش

فريقينٌ أمريكينٌ وإ بنٌتنوعت خلفياتهم العرقية ، وطالبة اً ( طالب294على عينة مكونة من )الدراسة 
من أصل إفريقي  بوأن الطلا ،ود مشاكل لديهم في كافة المجالاتإلى وج بوأشار الطلا ،وآسيوينٌ

من  ببينما عانى الطلا ،الآخرين بوعثرات عند متابعتهم لأىدافهم الوظيفية مقارنة بالطلا اً يواجهون قيود
الاكتئاب كان بدرجة أعلى لدى كما أظهرت النتائج أن القلق و   ،ل آسيوي أكثر من ابؼشاكل النفسيةأص

في  نالإناث مقارنة بالذكور في كل ابػلفيات العرقية، حيث عاننٌ من القيود في بؾال ابؼهنة بالنظر إلى دورى
 ابعامعة وعلاقتهن مع الآخرين.

عداد الأكاديدي ف دور الإتعرّ إلى  الدراسة ىذه ىدفتParamo, 2009) ) دراسة
ثر أودراسة  ،ابعامعات البرتغالية بفي برصيل طلاب السنة الأولى من طلا التنبؤب واستراتيجيات التعليم

 ةبعامعات في السنة الأولى من جامعمن طلاب ا طالباً  (772) من وتكونت العينة ،ابعنس والتخصص
 ،عبارة (77)وتألف الاستبيان من  ،وم ابغاسب وفي العلوم الإنسانيةمينهو مسجلنٌ في الاقتصاد وفي عل

 ،والدوافع الذاتية ،والكفاءة الشخصية والتصورات ،ابؼنهج السطح ،ى بطسة أبعاد: ابؼنهج الشاملت علوزع
وتم قياس التحصيل الأكاديدي من خلال ابؼعدل التراكمي للطلاب من خلال  ،وتنظيم أنشطة الدراسة

بقاز الإ في مؤشراً  أوضحأن الإعداد الأكاديدي كان أقوى و وأظهرت النتائج  ،ت الأكاديدية للجامعةالسجلا
 الأكاديدي في السنة الأولى.

 ها:ابغالي من دراسةالسابقة وموقع ال دراساتالتعقيب على ال. 3. 2
وذلك للارتقاء ة ابؼشكلات التي يواجهها الطلاب، تبنٌ من خلال الدراسات السابقة أهمية مواجه

 بؽذه ابؼشكلات: وتفعيل دور تلك الكليات وضرورة البحث عن ابغلول الواقعية بأدائهم
إلا أن الدراسة بابعانب النظري وتفسنً النتائج،  أفاد الباحث من ىذه الدراسات في الإحاطة .0. 3. 2

ة فهي تهتم بدشكلات طلاب كلية التربي سات في ابؼشكلة التي يتم دراستهاابغالية بزتلف عن تلك الدرا
 ابغسكة(.الزور، الرقة،  بجامعة الفرات )دير
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شكلات الطلاب بأنواعها قاطع الدراسة ابغالية مع الدراسات السابقة بأنها تناولت متت. 5. 3. 2
كما أنها   وس الذي لم يسبق لأي منها دراستو،كما بسيزت ىذه الدراسة بتفردىا بابؼوضوع ابؼدر ابؼختلفة،  

 حددت سبل مواجهة ىذه ابؼشكلات.
 :منهجية الدراسة وإجراءاتها 9.

 :العملية ابصورته دراسةالتي تم تنفيذىا لتطبيق ال ابػطواتيشمل ىذا ابعانب 
 ةكليب  لدى طلا ابؼشكلات الأكثر شيوعاً  بؼعرفة: استخدم الباحث ابؼنهج الوصفي دراسةمنهج ال. 0. 9

وابؼنهج الوصفي يقوم على متابعة ظاىرة أو حدث ويعمل على رصدىا من الناحية  ،التربية بجامعة الفرات
وبعد ذلك إصدار  ،وىذا يساعد في معرفة الظاىرة بالشكل الأمثل ،مدة بؿددةمية والنوعية خلال الك

 إلى الاستنتاجات وبرديد ابؼقترحات ابؼناسبة. ( وصولاً 73 ،5000 ،مغنيو )عليان  النتائج والتعميمات
طلاب السنة الأولى بكليات التربية قسم معلم صف  دراسة: شمل بؾتمع الاوعينته دراسةبؾتمع ال. 5. 9
وطالبة خلال الفصل الدراسي الثاني من  ( طالباً 952وصل عدد أفراد بؾتمع البحث )و  ،امعة الفراتبج

 وطالبة. ( طالباً 062بلغت )ف الطبقية وقد اختنًت عينة البحث بالطريقة العشوائية ،5006-5002عام 
شكلات التي تواجو عن ابؼ ( بنداً 62و) ؛( بؿاور6: وىي عبارة عن استبانة تضمنت )دراسةأداة ال. 3. 9

كبنً )حيث أعطي لكل فقرة وزن مدرج وفق سلم ليكرت ابػماسي  ،التربية بجامعة الفرات ةكلي  بطلا
 (.ضعيف جداً  ،ضعيف ،متوسط ،كبنً ،جداً 

 صدق مقياس ابؼشكلات:. 7. 9
وقد اقترحت حذف بعض البنود  ،تم عرض الاستبانة على بعنة من المحكمنٌ ابؼختصنٌ بالتربية

وقد تم  ،وطلب بعضهم دمج بؿوري ابؼشكلات الاجتماعية والنفسية بدحور واحد ،ل بعضها الآخروتعدي
 وىذا ما حقق صدقاً للأداة. ،قدمو المحكمون من ملاحظاتالأخذ بدا 

 وكانت النتائج: ؛ابؼشكلات ةقام الباحث بإجراءات الصدق والثبات على استبانوقد 
الات الفرعية لاستبانة باحث بإجراء ارتباط المجموع الكلي بالمجصدق البناء الداخلي: قام ال. 0. 7. 9

 .(0)رقم كما يظهر في ابعدول   ؛ابؼشكلات
  0جدول 

 ابؼشكلات استبانو)بنًسون( بنٌ المجموع الكلي والمجالات الفرعية في  معاملات الارتباطات
 مستوى الدلالة معامل الارتباط بنًسون بؾالات استبانة ابؼشكلات
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 0.000 0.675** ل الأول: )ابؼشكلات الأكاديدية(المجا
 0.000 0.439** المجال الثاني: )ابؼشكلات الإدارية(

 0.000 0.604** المجال الثالث: )ابؼشكلات الاجتماعية والنفسية(
 0.000 0.402** المجال الرابع: )ابؼشكلات الشخصية(

 0.000 0.620** المجال ابػامس: )ابؼشكلات الاقتصادية(

( أنَّ ارتباط المجموع الكلي مع الأبعاد الفرعية يدل على أنَّ استبانة 0يلاحظ من ابعدول )
متجانسة في قياس الغرض الذي وضعت من أجلو، وتتسم بالصدق  بابؼشكلات التي يواجهها الطلا

 الداخلي.
 
 

 كما يظهر في ابعدول؛  ةنود الفرعيصدق الفقرة: قام الباحث بإجراء ارتباط المجموع الكلي بالب. 5. 7. 9
 (.5)رقم 

  5جدول 
 بالارتباطات بنٌ المجموع الكلي والعبارات الفرعية لاستبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلا

 معامل الارتباط رقم العبارة معامل الارتباط رقم العبارة معامل الارتباط رقم العبارة
 0.639** 74س 0.260** 57س 0.230** 0س
 0.606** 72س 0.272** 52س 0.203** 5س
 0.630** 79س 0.603** 56س 0.267** 3س
 0.659** 20س 0.253** 54س 0.240** 7س
 0.220** 20س 0.605** 52س 0.295** 2س
 0.200** 25س 0.260** 59س 0.262** 6س
 0.269** 23س 0.255** 30س 0.267** 4س
 0.243** 27س 0.292** 30س 0.272** 2س
 0.779** 22س 0.634** 35س 0.274** 9س
 0.765** 26س 0.220** 33س 0.272** 00س
 0.749** 24س 0.234** 37س 0.224** 00س
 0.796** 22س 0.224** 32س 0.670** 05س
 0.262** 29س 0.227** 36س 0.224** 03س
 0.202** 60س 0.242** 34س 0.222** 07س
 0.272** 60س 0.600** 32س 0.250** 02س
 0.672** 65س 0.292** 39س 0.242** 06س
 0.220** 63س 0.652** 70س 0.244** 04س
 0.236** 67س 0.629** 70س 0.232** 02س
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 0.263** 62س 0.665** 75س 0.253** 09س
 0.262** 66س 0.226** 73س 0.202** 50س
 0.252** 64س 0.602** 77س 0.252** 50س
 0.297** 62س 0.299** 72س 0.269** 55س
  0.222** 76س 0.222** 53س

 0.779ارات الفرعية تراوح بنٌ )( أنَّ ارتباط المجموع الكلي مع العب5يلاحظ من ابعدول )
 (، وىو ارتباط مقبول يدل على أنَّ الاستبانة تتمتع بدرجة مقبولة من الاتساق الداخلي.0.629و

 
 

 
 :بثبات استبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلا. 2. 9

 ثبات الاستبانة على الطرائق التالية: اعتمد الباحث في حساب
إنَّ إعادة تطبيق ابؼقياس يدل على الاستقرار عبر الزمن لذلك تمَّ تطبيق الاستبانة على العينة 

( يوماً، وتمَّ حساب معامل الارتباط سبنًمان بنٌ استجابات 07الاستطلاعية مرتنٌ متتاليتنٌ بفارق زمني )
 يوضحنًسون حسب الإعادة، وألفا كرونباخ، وجاءت النتائج كما الأفراد حسب التجزئة النصفية، وب

 :(3ابعدول رقم )
  3جدول 

 بثبات الإعادة وسبنًمان براون وألفا كرونباخ لاستبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلا
 ألفا كرونباخ سبنًمان براون ثبات الإعادة بؾالات استبانة ابؼشكلات
 0.692 0.420 0.236 يدية(المجال الأول: )ابؼشكلات الأكاد

 0.470 0.427 0.264 المجال الثاني: )ابؼشكلات الإدارية(
 0.406 0.463 0.279 المجال الثالث:)ابؼشكلات الاجتماعية والنفسية(

 0.452 0.445 0.222 المجال الرابع: )ابؼشكلات الشخصية(
 0.433 0.429 0.243 المجال ابػامس: )ابؼشكلات الاقتصادية(

 0.423 0.490 0.249 جة الكليةالدر 

بلغت  ب( أن قيمة الثبات بالإعادة لاستبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلا3يلاحظ من ابعدول )
(، كما بلغت قيمة 0.490(، في حنٌ بلغت قيمة ثبات التجزئة النصفية )0.249في الدرجة الكلية )
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(، وىكذا بقد أنَّ بصيع قيم معاملات الثبات مرتفعة وتدل على 0.423الثبات وفق قانون ألفاكرونباخ )
 .دراسةثبات الاستبانة، وتسمح بإجراء ال

 :متغنًات: ىناك عدة دراسةمتغنًات ال. 6. 9
 .الكلية )المحافظة( - ابؼتغنًات ابؼستقلة: جنس الطالب. 0. 6. 9
 لوجهة نظرىم. وفقاً  بترتيب ابؼشكلات حسب درجة شيوعها بنٌ الطلا ابؼتغنًات التابعة:. 5. 6. 9
 ابؼعابعة الإحصائية:. 4. 9

( spss)الإحصائية بعد الانتهاء من بصع البيانات ابؼتعلقة بالدراسة تم استخدام برنامج ابغزم 
 .لإجراء ابؼعاملات الإحصائية

 
 
 

 :الدراسة نتائج. 10
 الدراسة؟ عينة أفراد تقدير وفق الطلاب يواجهها التي شيوعا ابؼشكلات أكثر ما :الدراسة سؤال. 0. 00

 تم الدراسة عينة أفراد تقدير وفق شيوعها ودرجة الطلاب يواجهها التي ابؼشكلات مستوى بغساب
 :يلي كما ابؼستويات وبرديد بؾال، لكل ثمَّ  بند لكل ابغسابي وسطابؼت حساب
  7 جدول
 الطلاب يواجهها التي ابؼشكلات تقدير درجة

 مستوى ابؼشكلة ابؼتوسط
 منخفض جداً  0.2 – 0

 منخفض 5.60 – 0.20
 متوسط 3.70 – 5.60
 مرتفع 7.50 – 3.70

 مرتفع جداً  2 – 7.50

 وجاءت النتائج على الشكل الآتي:، 0.2=  2÷  0-2ت الاستبانة وتمَّ الاعتماد على استجابا
 2جدول 

 بالدّرجة الكلية بؼتوسط المحاور كافة في استبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلا
ابؼتوسط  الرتّبة الابكراف ابؼعياري ابؼتوسط ابغسابي بؾالات استبانة ابؼشكلات م

 ابغسابي الرتبي
 ابؼستوى
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 مرتفع 3864 3 60855 69829 )ابؼشكلات الأكاديدية( المجال الأول: .0
 مرتفع 7082 0 3.206 70820 المجال الثاني: )ابؼشكلات الإدارية( .5
 مرتفع 3.72 2 2.053 22.56 المجال الثالث: )ابؼشكلات الاجتماعية والنفسية( .3
 مرتفع 3.29 7 6.397 76.62 المجال الرابع: )ابؼشكلات الشخصية( .7
 مرتفع 34849 5 2.377 34.99 ال ابػامس: )ابؼشكلات الاقتصادية(المج .2

 مرتفع 3.62  50.250 520835 الدّرجة الكلية 

كان   ب( أنَّ متوسط الدرجة الكلية لاستبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلا2يلاحظ من ابعدول )
تبنٌ من وجهة نظر و  ،(3.62) دراسةالبدرجة مرتفعة، إذ بلغ ابؼتوسط ابغسابي الرتبي لاستجابة أفراد عينة 

الثاني: )ابؼشكلات الإدارية(  ىو المجال بأنّ أكثر ابؼشكلات شيوعاً وفق تقدير الطلا دراسةأفراد عينة ال
وىو مستوى مرتفع، يليها في ابؼرتبة الثانية  ،(7082في ابؼرتبة الأولى بدتوسط حسابي رتبي بلغ ) اءتالتي ج

(، يتبعها في ابؼرتبة الثاّلثة ابؼشكلات الأكاديدية 3849وسط حسابي رتبي بلغ )ابؼشكلات الاقتصادية بدت
(، ثم جاء في ابؼرتبة الرابعة ابؼشكلات الشخصية بدتوسط حسابي رتبي بلغ 3.64بدتوسط حسابي رتبي بلغ )

بي بلغ ابؼشكلات الاجتماعية والنفسية بدتوسط حسابي رت والأخنًة ة(، يتبعها في ابؼرتبة ابػامس3829)
عداد أوكثرة  ،الطلاب بإجراءات التسجيلخبرة  ةالدرجة في تلك ابؼشكلات إلى قلتعزى  ،(3.72)

 الطلاب الراغبنٌ بالتسجيل مقارنة بأعداد ابؼوظفنٌ.
 :(0802الآتية عند مستوى الدلالة )سيتم اختبار الفرضيات  :دراسةفرضيات ال. 5. 00
 ابؼتعلقة دراسةئية بنٌ متوسط درجات إجابات أفراد عينة الفروق ذات دلالة إحصا لا توجد. 0. 5. 00

 ابعنس. تبعاً بؼتغنً بابؼشكلات الأكاديدية
الفرضية قام الباحث بحساب الفروق بنٌ متوسط درجات إجابات أفراد  للتحقق من صحة ىذه

وذلك  ؛، إناث(ى إلى متغنً ابعنس: )ذكورتعز  بعلى استبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلا دراسةعينة ال
 .(6)رقم (، وجاءت النتائج كما يشنً إليها ابعدول t-testباستخدام اختبار )

 6جدول 
على استبانة ابؼشكلات في المجال  بابؼتوسط ابغسابي والابكراف ابؼعياري وقيمة )ت( لدرجات الطلا

 الأكاديدي تبعاً بؼتغنً ابعنس
 القرار مستوى الدلالة قيمة ت درجة ابغرية بكراف ابؼعياريالا ابؼتوسط العدد متغنً ابعنس استبانة ابؼشكلات
المجال الأول: 

 الأكاديدية ابؼشكلات
 6.747 64.54 67 الذكور

066 0.902 0.022 
غنً 
 2.672 69.02 007 الإناث دالة
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 ،(0.902يُلاحظ أن قيمة )ت( ستيودنت بلغت ) (6)من خلال ابعدول مناقشة الفرضية: 
(؛ وبالتالي لا توجد فروق بنٌ 0.02(، وىي غنً دالة عند مستوى الدلالة )0.022تمالية )والقيمة الاح

 في المجال الأكاديدي بعلى استبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلا بدرجات إجابات الطلا اتمتوسط
 ( اللتن5009ٌ؛ النجار، 5000)آل مشرف،  ، وىذا يختلف مع نتائج دراستيتعُزى إلى متغنً ابعنس

 ؤثر،بينما بقد في ىذه الدراسة أن متغنً ابعنس لم يوق ذات دلالة لصالح متغنً ابعنس، أكدتا وجود فر 
وكذلك تؤكد ىذه النتيجة سعيهم  الدراسة للطلاب والطالبات واحدة، وىذه النتيجة طبيعية فمتطلبات

كلية التربية بتحقيق يضاف إلى ذلك ما تفرضو  إلى ضرورة برقيق الإبقاز العلمي، بخلاف عامل ابعنس 
 .نسبة مئوية من الدوام في كل فصل دراسي للترشح للامتحانات

 ابؼتعلقة دراسةفروق ذات دلالة إحصائية بنٌ متوسط درجات إجابات أفراد عينة ال لا توجد. 5. 5. 00
  ابعنس. تبعاً بؼتغنً بابؼشكلات الإدارية

ق بنٌ متوسط درجات إجابات أفراد الفرضية قام الباحث بحساب الفرو  للتحقق من صحة ىذه
وذلك  إناث(، )ذكور، تغنً ابعنس:بؼتعزى  بعلى استبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلا دراسةعينة ال

 .(4)رقم  وجاءت النتائج كما يشنً إليها ابعدول ؛(t-test) اختبار باستخدام
 4جدول 

على استبانة ابؼشكلات في المجال  بلاابؼتوسط ابغسابي والابكراف ابؼعياري وقيمة )ت( لدرجات الط
 الإداري تبعاً بؼتغنً ابعنس

 القرار مستوى الدلالة قيمة ت درجة ابغرية الابكراف ابؼعياري ابؼتوسط العدد متغنً ابعنس استبانة ابؼشكلات
المجال الثاني: 

 ابؼشكلات الإدارية
غنً  0.000 0.000 066 7.003 32.00 67 الذكور

 3.675 32.00 007 الإناث دالة

 ،(0.000يُلاحظ أن قيمة )ت( ستيودنت بلغت ) (4)من خلال ابعدول مناقشة الفرضية: 
وبالتالي لا توجد فروق بنٌ  ،(0.02 دالة عند مستوى الدلالة )(، وىي غن0.000ًوالقيمة الاحتمالية )

تعُزى  المجال الإداري في بعلى استبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلا بمتوسط درجات إجابات الطلا
 .إلى متغنً ابعنس

 ابؼتعلقة دراسةفوق ذات دلالة إحصائية بنٌ متوسط درجات إجابات أفراد عينة ال لا توجد. 3. 5. 00
 ةالإجراءات التي يخضع بؽا كاف طبيعةإلى وىذا يرجع  ابعنس بابؼشكلات الاجتماعية والنفسية تبعاً بؼتغنً

 والإناث.بنٌ الذكور  دون بسييز بالطلا
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الفرضية قام الباحث بحساب الفروق بنٌ متوسط درجات إجابات أفراد  للتحقق من صحة ىذه
وذلك  )ذكور، إناث(، ابعنس: تعزى إلى متغنً بعلى استبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلا دراسةعينة ال

 .(2) رقم ابعدول يبنٌوجاءت النتائج كما ؛ (t-test) باستخدام اختبار
 2جدول 

على استبانة ابؼشكلات في المجال  ببؼتوسط ابغسابي والابكراف ابؼعياري وقيمة )ت( لدرجات الطلاا
 تبعاً بؼتغنً ابعنس الاجتماعي والنفسي

 القرار مستوى الدلالة قيمة ت درجة ابغرية الابكراف ابؼعياري ابؼتوسط العدد متغنً ابعنس استبانة ابؼشكلات
ابؼشكلات المجال الثالث: 

 تماعية والنفسيةالاج
غنً  0.249 0.226 066 2.293 22.23 67 الذكور

 7.754 22.09 007 الإناث دالة

 ،(0.226يُلاحظ أن قيمة )ت( ستيودنت بلغت ) (2) من خلال ابعدولمناقشة الفرضية: 
ق بنٌ وبالتالي لا توجد فرو  ،(0.02 دالة عند مستوى الدلالة )(، وىي غن0.249ًوالقيمة الاحتمالية )

في المجال الاجتماعي  بعلى استبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلا بمتوسط درجات إجابات الطلا
 & Lucas؛5003)سعادة وآخرين،  ، وبزتلف ىذه الدراسة مع دراستيتعُزى إلى متغنً ابعنس والنفسي

Berkel, 2005) في عدم تأثنً ( 5002، العناني)وتتفق مع دراسة  ،اللتنٌ أكدتا دور متغنً ابعنس
متغنً ابعنس، ويدكن تفسنً ىذه النتيجة أي عدم تأثنً متغنً ابعنس في ىذا ابعانب بالعامل النفسي 

وىذا  ب على دراية بشروط الدراسة فيها،مع البرنامج الدراسي بكلية التربية، فالطلا والسعي إلى التكيف
 فانعكس على أدائهم الدراسي. للتعامل مع ىذه الظروف الدراسية ن لديهم رؤية مشتركةما كوّ 
 ابؼتعلقة دراسةفروق ذات دلالة إحصائية بنٌ متوسط درجات إجابات أفراد عينة ال لا توجد. 7. 5. 00

 . ابعنس تبعاً بؼتغنً بابؼشكلات الشخصية
درجات إجابات أفراد  اتالفرضية قام الباحث بحساب الفروق بنٌ متوسط للتحقق من صحة ىذه

إناث(، وذلك  :)ذكور، تغنً ابعنسبؼ تعزىب استبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلا على دراسةعينة ال
 .(9)رقم ابعدول  يبنٌوجاءت النتائج كما ؛ (t-test) باستخدام اختبار

 9جدول 
على استبانة ابؼشكلات في المجال  بابؼتوسط ابغسابي والابكراف ابؼعياري وقيمة )ت( لدرجات الطلا

  ابعنسالشخصي تبعاً بؼتغنً
 القرار مستوى الدلالة قيمة ت درجة ابغرية الابكراف ابؼعياري ابؼتوسط العدد متغنً ابعنس ابؼشكلاتاستبانة 
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 المجال الرابع:
 ابؼشكلات الشخصية

 2.040 76.37 67 الذكور
066 0.230 0.296 

غنً 
 4.022 76.22 007 الإناث دالة

 ،(0.230لاحظ أن قيمة )ت( ستيودنت بلغت )يُ  (9)من خلال ابعدول مناقشة الفرضية: 
وبالتالي لا توجد فروق بنٌ  ،(0.02لة )(، وىي غنً دالة عند مستوى الدلا0.296والقيمة الاحتمالية )

تعُزى  في المجال الشخصي بعلى استبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلا بمتوسط درجات إجابات الطلا
ويدكن  ( التي أكدت أثر متغنً ابعنس،5005)الناجم، ة مع دراسة وبزتلف ىذه الدراس، إلى متغنً ابعنس

تفسنً ىذه النتيجة بالتحولات التي أصابت المجتمع وبذاوز العادات التي كانت تتحفظ على تعليم الإناث 
رض بؽا الطلاب والطالبات وواقع التنشئة الاجتماعية التي يتع تمع أكثر تقبلًا لتعليم الإناث،فقد بات المج

 وىذا ما ساىم في إزالة الفروق بنٌ ابعنسنٌ في ىذا المجال.شابو، مت
 دراسةدرجات إجابات أفراد عينة ال اتفروق ذات دلالة إحصائية بنٌ متوسط لا توجد. 2. 5. 00

 .ابعنس تبعاً بؼتغنً بابؼشكلات الاقتصادية ابؼتعلقة
درجات إجابات أفراد  اتالفرضية قام الباحث بحساب الفروق بنٌ متوسط للتحقق من صحة ىذه

وذلك  إناث(، تعزى إلى متغنً ابعنس: )ذكور،ب على استبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلا دراسةعينة ال
 .(00) رقم ابعدول يبنٌوجاءت النتائج كما : (t-test) باستخدام اختبار

 
 00جدول 

ستبانة ابؼشكلات في المجال على ا بابؼتوسط ابغسابي والابكراف ابؼعياري وقيمة )ت( لدرجات الطلا
 الاقتصادي تبعاً بؼتغنً ابعنس

 القرار مستوى الدلالة قيمة ت درجة ابغرية الابكراف ابؼعياري ابؼتوسط العدد متغنً ابعنس استبانة ابؼشكلات
المجال ابػامس: 

 بؼشكلات الاقتصاديةا
 2.329 36.09 67 الذكور

066 0.029 0.220 
غنً 
 2.370 32.93 007 الإناث دالة

 ،(0.029يُلاحظ أن قيمة )ت( ستيودنت بلغت ) (00) من خلال ابعدولمناقشة الفرضية: 
وبالتالي لا توجد فروق بنٌ  ،(0.02 دالة عند مستوى الدلالة )(، وىي غن0.220ًوالقيمة الاحتمالية )

 لمجال الاقتصاديفي ا بعلى استبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلا بدرجات إجابات الطلا اتمتوسط
وىذه النتيجة تعود ( في عدم تأثنً متغنً ابعنس، 5002)العناني، وتتفق مع دراسة ، تعُزى إلى متغنً ابعنس

والرعاية ابؼادية لبات متقارب متوسط أو دون الوسط، بالنسبة للطلاب والطا الدخل السنوي للأسر إلى أن
 .من قبل الأسر لا بسيز بنٌ ابعنسنٌ
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 دراسةدرجات إجابات أفراد عينة ال اتفروق ذات دلالة إحصائية بنٌ متوسط توجدلا . 6. 5. 00
  .ابعنس بالدرجة الكلية للمشكلات تبعاً بؼتغنً ابؼتعلقة

درجات إجابات أفراد  اتالفرضية قام الباحث بحساب الفروق بنٌ متوسط للتحقق من صحة ىذه
إناث(، وذلك  )ذكور، تغنً ابعنس:بؼتعزى  بطلاعلى استبانة ابؼشكلات التي يواجهها ال دراسةعينة ال

 .(00)رقم ابعدول  يبنٌوجاءت النتائج ؛ (t-testباستخدام اختبار )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  00جدول 
ابؼتوسط ابغسابي والابكراف ابؼعياري وقيمة )ت( لدرجات الطلبة على استبانة ابؼشكلات في الدرجة الكلية 

 تبعاً بؼتغنً ابعنس
 القرار مستوى الدلالة قيمة ت درجة ابغرية الابكراف ابؼعياري ابؼتوسط العدد متغنً ابعنس استبانة ابؼشكلات

 الدرجة الكلية
 55.302 573.53 67 الذكور

066 0.200 0.600 
غنً 
 50.005 577.92 007 الإناث دالة

 ،(0.200يُلاحظ أن قيمة )ت( ستيودنت بلغت ) (00)من خلال ابعدول مناقشة الفرضية: 
وبالتالي لا توجد فروق بنٌ  ،(0.02 دالة عند مستوى الدلالة )(، وىي غن0.600ًوالقيمة الاحتمالية )

 ،تعُزى إلى متغنً ابعنسب على استبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلا بمتوسط درجات إجابات الطلا
ب لتي يعيشها الطلاتشابو الظروف الاجتماعية والاقتصادية والنفسية اب النتيجة ىذهويدكن تفسنً 
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بعنسنٌ من مشكلات لا يختلف  وما يواجهو كلا اابغياة تؤثر فيهم بصورة متوازية، وصعوبات  والطالبات،
 .لذا انعكس على الرؤية ابؼشتركة بؽما كثنًاً 
 دراسةدرجات إجابات أفراد عينة ال اتفروق ذات دلالة إحصائية بنٌ متوسط لا توجد. 4. 5. 00

  .تبعاً بؼتغنً الكلية ت الأكاديديةبابؼشكلا ابؼتعلقة
 دراسةللتحقق من صحة ىذه الفرضية قام الباحث بحساب دلالة الفروق بنٌ درجات أفراد عينة ال

تبعاً بؼتغنً الكلية: )ابغسكة، الرقة، دير الزور(، وذلك  بعلى استبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلا
وجاءت النتائج كما  ؛(One- Way ANOVAفا )باستخدام اختبار برليل التباين الأحادي أنو 

 .(05) رقم يشنً إليها ابعدول
  05جدول 

 دراسة( لدلالة الفروق بنٌ درجات أفراد عينة الANOVAنتائج اختبار برليل التباين الأحادي أنوفا )
 على استبانة ابؼشكلات في ابعانب الأكاديدي تبعاً بؼتغنً الكلية

 القرار القيمة الاحتمالية F متوسط ابؼربعات درجة ابغرية بؾموع ابؼربعات ينمصدر التبا استبانة ابؼشكلات

ابؼشكلات 
 الأكاديدية

 0222.727 5 3440.902 بنٌ المجموعات
 03.272 062 5527.973 داخل المجموعات دالة 0.000 36.025

  064 6022.220 المجموع

(، 0.000والقيمة الاحتمالية ) ،(36.025( بلغت )F( أنَّ قيمة )05يُلاحظ من ابعدول )
ما يشنً إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بنٌ درجات  ،(0802دالة عند مستوى الدلالة )وىي 
ال تبعاً بؼتغنً الكلية في المج بعلى استبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلا دراسةأفراد عينة ال بالطلا

( بؼقارنة الفروق Bonferroni بعد تطبيق اختبار بونفنًوني )وكما تبنٌ ،الأول: )ابؼشكلات الأكاديدية(
 كليتي الرقة ودير الزور.  ببنٌ ابؼتوسطات أنَّ الفروق لصالح طلا

 03جدول 
ستبانة ابؼشكلات لا دراسة( بؼقارنة الفروقات بنٌ متوسطات درجات أفراد عينة الBonferroni) اختبار

 يفي المجال الأكاديد بالتي يواجهها الطلا
 القرار (sigقيمة ) اختلاف ابؼتوسط (ب) دراسةمتغنً ال (أ) دراسةمتغنً ال

 الرقة بدالة لصالح طلا 0.000 *-9.390 الرقة ابغسكة 
 دير الزور بدالة لصالح طلا 0.000 *-9.954 دير الزور

 غنً دالة 0.000 -0.234 دير الزور الرقة  
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ما يؤثر في كلية التربية بابغسكة دير الزور مستضافنٌ الرقة و  بكون طلاب النتيجة ىذهيدكن تفسنً 
 .وينعكس كل ىذا سلباً على أدائهم الدراسي في انتظامهم في دراستهم،

 دراسةدرجات إجابات أفراد عينة ال اتفروق ذات دلالة إحصائية بنٌ متوسط لا توجد. 2. 5. 00
 . تبعاً بؼتغنً الكلية بابؼشكلات الإدارية ابؼتعلقة

 دراسةمن صحة ىذه الفرضية قام الباحث بحساب دلالة الفروق بنٌ درجات أفراد عينة ال للتحقق
تبعاً بؼتغنً الكلية: )ابغسكة، الرقة، دير الزور(، وذلك  بعلى استبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلا

وجاءت النتائج كما ؛ (One- Way ANOVAباستخدام اختبار برليل التباين الأحادي أنوفا )
 (.07) رقم نً إليها ابعدوليش

 07جدول 
 دراسة( لدلالة الفروق بنٌ درجات أفراد عينة الANOVAنتائج اختبار برليل التباين الأحادي أنوفا )

 على استبانة ابؼشكلات في ابعانب الإداري تبعاً بؼتغنً الكلية
 القرار القيمة الاحتمالية F متوسط ابؼربعات درجة ابغرية بؾموع ابؼربعات مصدر التباين استبانة ابؼشكلات

ابؼشكلات 
 الإدارية

 746.620 5 923.305 بنٌ المجموعات
 2.965 062 0742.692 داخل المجموعات دالة 0.000 53.024

  064 5735.000 المجموع

(، 0.000والقيمة الاحتمالية ) ،(53.024( بلغت )F( أنَّ قيمة )07يُلاحظ من ابعدول )
ما يشنً إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بنٌ درجات  ،(0802مستوى الدلالة )دالة عند وىي 
تبعاً بؼتغنً الكلية في المجال الثاني:  بعلى استبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلا دراسةأفراد عينة ال بالطلا

لفروق بنٌ ( بؼقارنة اBonferroniكما تبنٌ بعد تطبيق اختبار بونفنًوني )  ،)ابؼشكلات الإدارية(
 كليتي الرقة ودير الزور.  بابؼتوسطات أنَّ الفروق لصالح طلا

  02جدول 
على استبانة  دراسة( بؼقارنة الفروقات بنٌ متوسطات درجات أفراد عينة الBonferroniاختبار )

 في المجال الإداري بابؼشكلات التي يواجهها الطلا
 القرار (sigقيمة ) وسطاختلاف ابؼت (ب) دراسةمتغنً ال (أ) دراسةمتغنً ال

 ابغسكة 
 الرقة بدالة لصالح طلا 0.000 *-2.579 الرقة

 دير الزور بدالة لصالح طلا 0.000 *-7.542 دير الزور
 غنً دالة 0.355 0.940 دير الزور الرقة  
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ا بل يقوم به ةالتربية بابغسك ةتتم في كلي جراءات القيد والتسجيل لاإالنتيجة إلى أنَّ  ىذهوتعزى 
 .طلاب والطالبات ابؼستضافنٌرباك لدى الحالة إ فرع ابعامعة ما يخلق وموظف
 دراسةدرجات إجابات أفراد عينة ال اتفروق ذات دلالة إحصائية بنٌ متوسط لا توجد. 9. 5. 00

 .بابؼشكلات الاجتماعية والنفسية تبعاً بؼتغنً الكلية ابؼتعلقة
 دراسةساب دلالة الفروق بنٌ درجات أفراد عينة الللتحقق من صحة ىذه الفرضية قام الباحث بح

تبعاً بؼتغنً الكلية: )ابغسكة، الرقة، دير الزور(، وذلك  بعلى استبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلا
وجاءت النتائج كما  ؛(One- Way ANOVAباستخدام اختبار برليل التباين الأحادي أنوفا )

 .(06) رقم يشنً إليها ابعدول
 06جدول 

 دراسة( لدلالة الفروق بنٌ درجات أفراد عينة الANOVAنتائج اختبار برليل التباين الأحادي أنوفا )
 تبعاً بؼتغنً الكلية على استبانة ابؼشكلات في ابعانب الاجتماعي والنفسي

 لقرارا القيمة الاحتمالية F متوسط ابؼربعات درجة ابغرية بؾموع ابؼربعات مصدر التباين استبانة ابؼشكلات
ابؼشكلات 
الاجتماعية 

 والنفسية

 0550.633 5 5773.564 بنٌ المجموعات
03.237 0.000 

دالة 
عند 
0.02 

 00.435 062 0440.454 داخل المجموعات
  064 7503.997 المجموع

(، 0.000والقيمة الاحتمالية ) ،(03.237( بلغت )F( أنَّ قيمة )06يُلاحظ من ابعدول )
(؛ ما يشنً إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بنٌ درجات 0802مستوى الدلالة ) وىي دالة عند

تبعاً بؼتغنً الكلية في المجال  بعلى استبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلا دراسةأفراد عينة ال بالطلا
( Bonferroniالثالث: )ابؼشكلات الاجتماعية والنفسية(. كما تبنٌ بعد تطبيق اختبار بونفنًوني )

 كليتي الرقة ودير الزور.  ببؼقارنة الفروق بنٌ ابؼتوسطات أنَّ الفروق لصالح طلا
 04جدول 

على استبانة  دراسة( بؼقارنة الفروقات بنٌ متوسطات درجات أفراد عينة الBonferroniنتائج اختبار )
 في المجال الاجتماعي والنفسي بابؼشكلات التي يواجهها الطلا

 القرار (sigقيمة ) اختلاف ابؼتوسط )ب( دراسةغنً المت )أ( دراسةمتغنً ال

 دالة لصالح طلبة الرقة 0.000 *-2.054 الرقة ابغسكة
 دالة لصالح طلبة دير الزور 0.000 *-4.300 دير الزور

 غنً دالة 0.676 0.206 دير الزور الرقة
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بها كلتا المحافظتنٌ من حالة  أن واقع الأوضاع الاجتماعية والأمنية التي بسر النتيجة إلى ىذهوتعزى 
 .عدم الاستقرار الأمني انعكس سلباً على أوضاع الطلاب والطالبات الاقتصادية

 ابؼتعلقة دراسةفروق ذات دلالة إحصائية بنٌ متوسط درجات إجابات أفراد عينة ال توجد لا. 00. 5. 00
  .تبعاً بؼتغنً الكلية بابؼشكلات الشخصية

 دراسةضية قام الباحث بحساب دلالة الفروق بنٌ درجات أفراد عينة الللتحقق من صحة ىذه الفر 
تبعاً بؼتغنً الكلية: )ابغسكة، الرقة، دير الزور(، وذلك  بعلى استبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلا

وجاءت النتائج كما  ؛(One- Way ANOVAباستخدام اختبار برليل التباين الأحادي أنوفا )
 .(02) رقم يشنً إليها ابعدول

  02جدول 
 دراسة( لدلالة الفروق بنٌ درجات أفراد عينة الANOVAنتائج اختبار برليل التباين الأحادي أنوفا )

 على استبانة ابؼشكلات في ابعانب الشخصي تبعاً بؼتغنً الكلية
 القرار اليةالقيمة الاحتم F متوسط ابؼربعات درجة ابغرية بؾموع ابؼربعات مصدر التباين استبانة ابؼشكلات

ابؼشكلات 
 الشخصية

 5003.927 5 7004.902 بنٌ المجموعات
04.302 0.000 

دالة 
عند 
0.02 

 04.023 062 5202.432 داخل المجموعات
  064 6256.673 المجموع

(، 0.000والقيمة الاحتمالية ) ،(04.302( بلغت )F( أنَّ قيمة )02يُلاحظ من ابعدول )
ما يشنً إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بنٌ درجات  ،(0802الدلالة ) الة عند مستوىوىي د

ال الرابع: تبعاً بؼتغنً الكلية في المج بأفراد عينة البحث على استبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلا بالطلا
نٌ ( بؼقارنة الفروق بBonferroniوكما تبنٌ بعد تطبيق اختبار بونفنًوني ) ،)ابؼشكلات الشخصية(

 كليتي الرقة ودير الزور.  بابؼتوسطات أنَّ الفروق لصالح طلا
 09جدول 

على استبانة  دراسة( بؼقارنة الفروقات بنٌ متوسطات درجات أفراد عينة الBonferroniنتائج اختبار )
 في المجال الشخصي بابؼشكلات التي يواجهها الطلا

 القرار (sigقيمة ) اختلاف ابؼتوسط (ب) دراسةمتغنً ال (أ) دراسةمتغنً ال

 الرقة بدالة لصالح طلا 0.000 *-9.506 الرقة ابغسكة
 دير الزور بدالة لصالح طلا 0.000 *-00.623 دير الزور

 غنً دالة 0.000 -0.774 دير الزور الرقة
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وضاع ابؼعيشية ابؼلائمة وحالو عدم الاستقرار الذي تعاني النتيجة إلى أنَّ عدم توفر الأ ىذهوتعزى 
 .في بؿافظاتهم الأصليةسرىم أنو م

 لدراسةدرجات إجابات أفراد عينة ا اتفروق ذات دلالة إحصائية بنٌ متوسط لا توجد. 00. 5. 00
  .تبعاً بؼتغنً الكلية بابؼشكلات الاقتصادية ابؼتعلقة

 دراسةللتحقق من صحة ىذه الفرضية قام الباحث بحساب دلالة الفروق بنٌ درجات أفراد عينة ال
تبعاً بؼتغنً الكلية: )ابغسكة، الرقة، دير الزور(، وذلك  بى استبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلاعل

وجاءت النتائج كما  ؛(One- Way ANOVAباستخدام اختبار برليل التباين الأحادي أنوفا )
 (.50)رقم يشنً إليها ابعدول 

  50جدول 
 دراسة( لدلالة الفروق بنٌ درجات أفراد عينة الANOVAنتائج اختبار برليل التباين الأحادي أنوفا )

 على استبانة ابؼشكلات في ابعانب الاقتصادي تبعاً بؼتغنً الكلية
 القرار القيمة الاحتمالية F متوسط ابؼربعات درجة ابغرية بؾموع ابؼربعات مصدر التباين استبانة ابؼشكلات

ابؼشكلات 
 الاقتصادية

 0756.709 5 5225.202 بنٌ المجموعات
05.254 0.000 

دالة 
عند 
0.02 

 00.603 062 0906.046 داخل المجموعات
  064 7462.997 المجموع

(، 0.000والقيمة الاحتمالية ) ،(05.254( بلغت )F( أنَّ قيمة )50يُلاحظ من ابعدول )
 درجات ما يشنً إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بنٌ ،(0802دالة عند مستوى الدلالة )وىي 
ل تبعاً بؼتغنً الكلية في المجا بعلى استبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلا دراسةأفراد عينة ال بالطلا

( بؼقارنة Bonferroniوكما تبنٌ بعد تطبيق اختبار بونفنًوني ) ،ابػامس: )ابؼشكلات الاقتصادية(
 لزور.كليتي الرقة ودير ا  بالفروق بنٌ ابؼتوسطات أنَّ الفروق لصالح طلا

  50جدول 
على استبانة  دراسة( بؼقارنة الفروقات بنٌ متوسطات درجات أفراد عينة الBonferroniنتائج اختبار )

 في المجال الاقتصادي بابؼشكلات التي يواجهها الطلا
 القرار (sigقيمة ) اختلاف ابؼتوسط (ب) دراسةمتغنً ال (أ) دراسةمتغنً ال

 الرقة بلة لصالح طلادا 0.000 *-2.907 الرقة ابغسكة 
 دير الزور بدالة لصالح طلا 0.000 *-4.697 دير الزور

 غنً دالة 0.554 0.550 دير الزور الرقة  
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نهم لأابؼترتبة عليهم  وابؼشكلات ذات البعد الشخصيعباء كثرة الأبالنتيجة  ىذهويدكن تفسنً 
 .وما تعانيو أسرىم من صعوبات مخارج بؿافظاتهم الأ

 دراسةدرجات إجابات أفراد عينة ال اتفروق ذات دلالة إحصائية بنٌ متوسط لا توجد. 05. 5. 00
  .بالدرجة الكلية للمشكلات تبعاً بؼتغنً الكلية ابؼتعلقة

 دراسةللتحقق من صحة ىذه الفرضية قام الباحث بحساب دلالة الفروق بنٌ درجات أفراد عينة ال
تبعاً بؼتغنً الكلية: )ابغسكة، الرقة، دير الزور(، وذلك  بعلى استبانة ابؼشكلات التي يواجهها الطلا

وجاءت النتائج كما  ؛(One-Way ANOVAباستخدام اختبار برليل التباين الأحادي أنوفا )
 .(55) رقم يشنً إليها ابعدول

  55دول ج
 دراسةال( لدلالة الفروق بنٌ درجات أفراد عينة ANOVAنتائج اختبار برليل التباين الأحادي أنوفا )

 على استبانة ابؼشكلات في الدرجة الكلية تبعاً بؼتغنً الكلية
 القرار القيمة الاحتمالية F متوسط ابؼربعات درجة ابغرية بؾموع ابؼربعات مصدر التباين استبانة ابؼشكلات

 الدرجة الكلية
 3023.209 5 66004.002 بنٌ المجموعات

72.620 0.000 
دالة 
عند 
0.02 

 62.026 062 00559.565 اتداخل المجموع
  064 44336.520 المجموع

(، وىي 0.000والقيمة الاحتمالية ) ،(4.299( بلغت )F( أنَّ قيمة )55يُلاحظ من ابعدول )
 بما يشنً إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بنٌ درجات الطلا ،(0802الة عند مستوى الدلالة )د

وكما  ،بؼتغنً الكلية في الدرجة الكلية تبعاً  ببؼشكلات التي يواجهها الطلاأفراد عينة البحث على استبانة ا
( بؼقارنة الفروق بنٌ ابؼتوسطات أنَّ الفروق لصالح Bonferroniتبنٌ بعد تطبيق اختبار بونفنًوني )

 كليتي الرقة ودير الزور.  بطلا
 53جدول 
على استبانة  دراسةفراد عينة ال( بؼقارنة الفروقات بنٌ متوسطات درجات أBonferroni) اختبار

 في الدرجة الكلية بابؼشكلات التي يواجهها الطلا
 القرار (sigقيمة ) اختلاف ابؼتوسط (ب) دراسةمتغنً ال (أ) دراسةمتغنً ال

 ابغسكة
 الرقة بدالة لصالح طلا 0.000 *-70.226 الرقة

 دير الزور بدالة لصالح طلا 0.000 *-39.263 دير الزور
 غنً دالة 0.000 0.053 دير الزور الرقة
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على   الطلاب والطالبات ابؼستضافنٌ يواجهون مشكلات مادية ومعنويةالنتيجة إلى أنَّ  ىذهوتعزى 
 .صعدةكافة الأ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المقترحات:. 11
 في ضوء النتائج التي توصل إليها الباحث يقترح ما يأتي:

وذلك  ؛جامعة الفرات في بـتلف الكليات بت طلامشكلا عنإجراء ابؼزيد من البحوث . 0. 00
 .ببرصيل الطلا فيللتعرف على تأثنً ىذه ابؼشكلات 

 .بإقامة دورات تدريبية للموظفنٌ لتمكينهم من امتلاك مهارات التعامل مع الطلا. 5. 00
التي  تابؼشكلاوأعضاء ىيئة التدريس والمحاضرين لتدارس بـتلف  بعقد لقاءات دورية بنٌ الطلا. 3. 00

 أثناء دراستهم. بتعترض الطلا
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ابعدد لتعريفهم بنظام ابعامعة والسبل التي بسكنهم من متابعة إجراءات  بإقامة ندوات للطلا. 7. 00
 التسجيل والدراسة داخل ابعامعة.

لتلافي لاب وابراد الط التربية ةبدشاركة كلي وضع خطط إستراتيجية من قبل إدارة ابعامعة. 2. 00
بدختلف ب وبزفيف الضغوط عن الطلا الكلية،في ىذه  بالتي تعترض سنً بقاح الطلا ابؼشكلات

 .أشكابؽا
وإذا وجدت ىذه القواننٌ يدكن أن بزضع للمناقشة  ؛وضع قواننٌ بردد علاقة الطالب بابؼدرس. 6. 00

 ا.وأعضاء ىيئة التدريس للعمل به بوتكون في متناول الطلا ،والتفسنً
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 العربيةالمراجع 
جامعة الأقصى بغزة من وجهة  بمشكلات طلا .(5006) .عائد عبد اللطيف ،الربعي ؛أنور بضود ،البنا

 .(5)07، بؾلة ابعامعة الإسلامية )سلسلة الدراسات الإنسانية( ب.نظر الطلا
ة من أىم ابؼشكلات التي تواجو الطالب ابعامعي ، دراسة ميدانية على عين .(5002) .رىام فرج ،إبراىيم

 (.59) ،بؾلة الدراسات التربوية .طلاب جامعة عمر ابؼختار في مدينة البيضاء
العوامل ابؼؤثرة على مستوى الأداء الأكاديدي لطلاب التعليم  .(5006) .عبد ابؼوجود عبد الله، أبو بضادة

 (.0، )المجلة العلمية للإدارة". دراسة تطبيقية على طلاب جامعة القصيم" ابعامعي
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التقونً والقياس  ةبؾل .جامعة الأزىر في غزة بمشكلات طلا .(0997) .صلاح الدين ،ىيةأبو نا
 .(7) ،النفسي والتربوي

مشكلات الطلاب الوافدين من دول ابػليج العربي في  .(5002) .جهاد وآخرون وآخرون، السعايدة
 (.0)75 ،دراسات العلوم الإنسانية والاجتماعية .ابعامعات الأردنية من وجهة نظرىم

تصورات طلبة الدراسات العليا في كليتي التربية في جامعتي مؤتة والنًموك  .(5000) .مننًة ،الشرمان
 (.7)56 ،بؾلة جامعة دمشق للعلوم التربوية والنفسية .للمشكلات التي تواجههم

بؾلة ، سنٌ فيوواقع التعليم العالي غنً النظامي في سورية من وجهة نظر الدار  .(5000) .فواز ،العبد الله
 .(3)56 ،جامعة دمشق

". دراسة استطلاعية"مشكلات طلبة جامعة صنعاء وحاجاتهم الإرشادية  .(5000) .فريدة ،آل مشرف
 (.27)07 ،المجلة التربوية

كلية الأمنًة عالية ابعامعية وعلاقتها   بابؼشكلات التي تواجو طلا .(5002) .حنان عبد ابغميد ،العناني
 .0، ج0 ،ابؼركز القومي للبحوث التربوية والتنمية بالقاىرة .ببعض ابؼتغنًات

مشكلات طلاب وطالبات جامعة طيبة وأثرىا على  .(5004) .صلاح الدين، معوض ؛بظنً ،القطب
دراسة "برصيلهم العلمي وعلاقتها ببعض ابؼتغنًات في ضوء معطيات القرن ابغادي والعشرين 

 ،جامعة طيبة "،الواقع والطموح"علمي للطالب ابعامعي بحث مقدم في ندوة التحصيل ال". ميدانية
 ابؼدينة ابؼنورة.

مشكلات تدني حضور المحاضرات ابعامعية من وجهة نظر  .(5002) .عبد الواحد بضيد ،الكبيسي
 .(7-3)4 ،بؾلة القادسية في الآداب والعلوم التربوية ب.التدريسينٌ والطلا

المجلة . اجو طلاب وطالبات كلية التربية بجامعة ابؼلك فيصلابؼشكلات التي تو  .(5005) .سعد ،الناجم
 .(0) ،العلوم الإنسانية والإدارية ،العلمية بعامعة ابؼلك فيصل

ابؼستوى ب ابؼشكلات التربوية والأكاديدية والثقافية التي تواجو طلا .(5009) .منى عبد الوىاب، النجار
سلسلة " بؾلة جامعة الأزىر .دربنٌ في مدارس بؿافظات الغزةالرابع بكلية التربية بجامعة الأزىر بغزة ابؼت

 .(5)00 ،"العلوم الإنسانية
الكفايات التدريسية لدى معلمات  .(5000) .عبد اللطيف عبد الكرنً ،مومني ؛قاسم بؿمد ،خزعلي

 ابؼرحلة الأساسية الدنيا في ابؼدارس ابػاصة في ضوء متغنًات ابؼؤىل العلمي وسنوات ابػبرة
 .(3)56 ،بؾلة جامعة دمشق للعلوم التربوية والنفسية .خصصوالت
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ابؼغتربون في جامعة النجاح  بابؼشكلات التي يعاني منها الطلا .(5003) .جودت وآخرون ،سعادة
 .بؾلة إبراد ابعامعات العربية .الوطنية خلال انتفاضة الأقصى

علمنٌ بتبوك في ابؼملكة العربية مشكلات طلاب كلية ابؼ .(5004) .ناصر ،أبو زريق ؛شاىر ،سليمان
 رسالة التربية وعلم النفس.. السورية من وجهة نظر الطلاب أنفسهم في ضوء بعض ابؼتغنًات

الدراسات العليا في  بابؼشكلات الدراسية التي تواجو طلا .(5002) .إياد زكي عبد ابؽادي ،عقل
بؼتطلبات ابغصول على درجة  بحث تكميلي استكمالاً  .ابعامعة الإسلامية وسبل التغلب عليها

 ابؼاجستنً.
النظرية "مناىج وأساليب البحث العلمي  .(5000) .عثمان بؿمد ،غنيم ؛ربحي مصطفى ،عليان

 ع.دار صفاء للنشر والتوزي :عمان ".والتطبيق
ابؼشكلات الإدارية في مكاتب الإشراف التربوي . (5000) .عواطف بنت إبراىيم بن علي ،مكي

استكمال متطلبات ابغصول على درجة  .ضوء مدخل التطوير التنظيمي بسلطنة عمانومواجهتها في 
 كلية العلوم والآداب.  ،جامعة نزوى ،ابؼاجستنً في التربية
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