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 ملخص

، نم  فددخ م ددط مهايص ددص، ناحمتددصي  خحتر نييددالإفهددط يثي ددخ احتدد مصت احم دد فيخ إحدد   يهدد ا احث ددث      
حم ددد فيخ متدددصي  احتددد مصت ا  ا ة. ثدددط ثيدددصق احيددد   احمرص دددخ لإخسلددد مياحمر رثدددخ هايهدددص فددد  احم دددص ا الإ

متدصي  احتد مصت  إ ا ة، مد  احر تيده هاد   ن  احهي دصت اح ةصثيدخ فد  خسلد ميفد  احم دص ا الإ خحتر نييالإ
، مددق تد م ةماددخ مدق م ددص   يدتر الاهرمدص  هادد  احمديهو احن ددت  ناحر ا. نةد  رددط خحتر نييددالإاحم د فيخ 

  ت.  حاثيصيصمنحمسلانب احمقصثاخ تم    إح   ثصلإضصفخاحثيصيصت احثصينيخ، 
، سل م : مق حامتصي  ه ةخ نثيقخ ثإ اء احم  ا الإم مهصةماخ مق احيرص و إح   نة  رن م احث ث      

رر ته ف   ه ة، ي افقهص متصي  ه ة، ررضمق مهايص فإيهص خحتر نييالإنفيمص يتص احت مصت احم  فيخ 
هصمخ.  مت ىحقصينييخ، نمتصي  خ، نمتصي  احسلم خ، ناحمتصي  ايتري، ناحمتصي  احرشغسلر اريةيخالإاحمتصي  

يقاهص. تمص من  اةرسلصمهصمن  رقاياهصمن  ن  : رةيثهص ه ة، ي   خحتر نييالإمتصي  احت مصت احم  فيخ   ا ةنلإ
ف   خحتر نييالإمتصي  احت مصت احم  فيخ  إ ا ةف   اً ثص ه  اً ق حاهي صت اح ةصثيخ  ن  مإح   رن م احث ث
ثصحيظ  ح ن  احثيك احم تهي من  مهصط احمنتاخ حهي خ اح ةصثخ احش هيخ،، سلناء مق ت م احسل م احم  ا الإ

ةايميخ ثرثي  م صيي   نحيخ نةن  ضناثي حرق يط ت مصت من  هاخ،صن ةصثخ ف إش اا م ناتننيييخ، ناسلرت اط  نا 
ف   صً ناض  اً ق حهص  ن  إف ،. نفيمص يتص احمؤسلسلصت اح نحيخ ناتغي ه مق الأخ من حتر نييالإاحيقن   إ  ا 
، نمثصم ذحك  ن   ي خ احم صسلثخ ناحم اة خ حامؤسلسلصت احمصحيخ حتر ني متصي  اح مم احم  ف  الإ إ ا ة
 .خسل مي، ن ن  حةيخ ثصهم اح نحيخ، ن ن  مةاس احت مصت احمصحيخ الإخسل ميالإ

Abstract 

      The research aims to understand the nature of electronic banking services and knowing the 

most important advantages and risks associated with in case of Islamic banks. And then 

showing the methods of managing the risks of electronic banking services in Islamic banks ،

with a focus on the role of regulatory bodies in the management the risks of electronic banking 

services. The research relied on descriptive and analytical approach ،through a number of 

secondary data sources ،as well as the interview method as a primary source of data. 

      The results of the research are as follows: Risk is closely related to the performance 

of the Islamic Bank. With regard to electronic banking services ،it includes several advantages, 
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which are accompanied by several risks such as: strategic risks ،operational risks, 

reputation risks, legal risks and other general risks. The management of the risks of 

electronic banking services are several ways: avoidance, reduction ،sharing or transfer. 

The study also found that regulators have a prominent role in managing the risks of 

electronic banking services in the Islamic Bank, whether through the tasks entrusted to 

the Shariah Supervisory Board or by considering the role of the Central Bank in 

adopting international, regional and national standards, the use of effective supervision 

and control tools, for Issuing electronic money or other instruments. With regard to 

international institutions, they have a clear role in managing the risks of electronic 

banking, such as the role of the Accounting and Auditing Organization for Islamic 

Financial Institutions and the role of the Basel International Committee and the role of 

Islamic Financial Services board. 

 

 .المكدمة
اح د  ميهدص من  رةيثهدص تنمق احمسلدرثم  ي دإاحمشد ن،، نثصحردصح  فد م رماخ حهص رتثي  ها  م اء م  اثإح   رشي  احمتصي        

فد  ث دا الأ يدصق، نغصحثدصً فدإق احمسلدرثم  يتضدم احث دث هدق اسلدرثمص ات ر قد  مهاد  هنا د  ثتةدم ةد   ممتدق مدق احمتدصي . 
متثد  ميهدص مقص يدخ ثصحمسلدرثم  احتد  ي، نيتدنق حامتدصي  ت ن ديخ ميضدصً هاد   م ميدخ احم دص ا فدإق حامتدصي إحد   نثدصحيظ 

فد  احم دص ا  - د  مدصإحد   -مقص يدخ ثصحم دص ا احرقاي يدخذ نذحدك ثسلدثب اتدر ا يثي دخ اح مدم خسلد مي  ي  احم ص ا الإ
متثد  ميده  خسلد ميمصت احم  فيخ الإهيه ف  احم ص ا احرقاي يخ. نممص  ن ة ي  ثصحذت  مق احر    ناحرين، ف  احت  خسل ميالإ

احرمنيدددم  م ناتفدد  احم ددص ا احرقاي يدددخ، ن ددذا مدددق شددتيه مق ي يددد  مةددصلًا متثددد  لاتددر ا يثي دددخ احمتددصي  رث دددصً لاتددر ا 
 خحتر نييدالإم دث  حاتد مصت احم د فيخ  الأتيد ة. نفد  اونيدخ خسلد ميناحت مصت احم د فيخ احمر دص ا هايهدص فد  احم دص ا الإ

ذ يظ اً حامهايص احر  رق مهص نمث ه دص رد ي  مسلدرنى احرتدصحيا احمر رثدخ هاد  رقد يمهص، ميده لا سل م ح مم احم  ف  الإي يثصً مق ا
اح صحميدخ، نمدق  الإير يدتلا سلديمص مق حهدص ا رثدصي ناضد  ثشدثتخ  ،يمتق رةص م احمتصي  احم افقخ حمثم  دذا احيدن، مدق احتد مصت

، خسلد ميفد  احم دص ا الإ خحتر نييدالإاحم د فيخ صي  احمر رثخ هاد  احتد مصت احث ث ف  يثي خ احمتإح    يص تصيت اح صةخ
  .إ ا رهصث ث  ن  احهي صت اح ةصثيخ ف  إح   ثصلإضصفخ

 
 .مشتلة البحث

مخا ر   إوا ةما  ور  اهيئاا ت اه ب ةئاي  ا  : اورد احرسلدصؤم اح  يسلد   هدق الإةصثخخ تنحرتمق مشتاخ احث ث ف  م        
 : خاوري الأسل اخنيرت ، هيه ؟ يسلاممئ   اهمص  ف ال يهتر ريئال  اهخوم ت اهمص  ئي

 نمص م ط مهايص ص؟، خحتر نييالإمص يثي خ احت مصت احم  فيخ  -1
 ؟خحتر نييالإمص احمتصي  احمر رثخ ها  احت مصت احم  فيخ  -2
 ؟خ ميسلف  احم ص ا الإ خحتر نييالإمتصي  احت مصت احم  فيخ   ا ةاحمرص خ لإ ئمص احي   ناحمثص  -3
 ؟خحتر نييالإمص  ن  احهي صت ناحمؤسلسلصت اح ةصثيخ ف  احر صمم م  متصي  احت مصت احم  فيخ  -4
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 .البحث أينية
 : اور احث ث ف   م ميخرتمق        

 إيد ا اتهاد  نةده احت دنص تت د  م دط م دص    خحتر نييدالإاحت مصت احم  فيخ همنمصً، ناحت مصت احم  فيخ  م ميخ :أرلا 
 . م سلاحم  ا الإ

يظد اً حا  ةدخ ، خسلد ميفد  احم دص ا الإ خحتر نييدالإم  فخ احمتصي  احمر رثخ ها  رق يط احتد مصت احم د فيخ  م ميخ ث يئ ا:
 احمثصش ة ثيق احمتصي  نمسلرنى اح ص   احمر ق  ف  احم  ا.

 احتد مصتمن  مدق  ديا احرمنيدماح د  مدق احمتدصي  احمر رثدخ هاد  مي  ديغخ من  رةيدبإحد   خسلد ميسل   م ظط احم ص ا الإ ث هث ا:
 احم  فيخ همنمصًذ حرةيب الا رمصم احم رت  ف  رقاب اح ص  .

 .خسل مياحمتصي  احمر رثخ ها  احت مصت احم  فيخ ف  احم ص ا الإ إ ا ة ن  احهي صت اح ةصثيخ ف  إح   الإشص ة م ميخ  اةع ا:
 

 يدف البحث 

 : اور ر قي  إح   يه ا احث ث       
 نم  فخ م ط مهايص ص.، خحتر نييالإيثي خ احت مصت احم  فيخ  فهط :أرلا 

 .خسل ميف  احم ص ا الإ خحتر نييالإم  فخ احمتصي  احم رماخ حات مصت احم  فيخ ث يئ ا: 
 .خسل ميف  احم ص ا الإ خحتر نييالإمتصي  احت مصت احم  فيخ  إ ا ة ئاسلر  اا ي   نمثص  ث هث ا:
 .خحتر نييالإمتصي  احت مصت احم  فيخ  إ ا ة ةصثيخ ف  ثيصق  ن  احهي صت اح  اةع ا:
 

 .الدراسات الشابكة

 : اور فإق اح  اسلصت احسلصثقخ ذات اح اخ رتمق ف   ،ف    ن  اي ، احثص ثيق       
 

 .(1)اهفت ة رخئ  ات اهقةرل راه  ض: يهتر ريئال اهمص  ف  ، ةعيران:م0000و اسلي ع ب، : أرلا 
 يددث  تدده احثص ددث هادد  ث ثددخ ةنايددب ، خحتر نييددالإحر دد ا هادد  هنامددم يةددصح نفشددم احم ددص ا اإحدد    دد فت اح  اسلددخ 

 خحتر نييدالإمسلدراهمصت يةدصح احم دص ا ، نهيص د  يةص هدص خحتر نييدالإر ريثصت همم احم ص ا :   يسليخ ف    اسلره ن  
  رقدا هص قدصً ممدصط اسلدرت اط احم دص ا مق  يصك اح  ي  مق الأسلثصب احرإح   نرن م احثص ث، ناحر  يصت احقصينييخ ن انحهص

مق هييخ اح  اسلخ    ت م دط هدص    دن  مت ىناحت ن يخ ن يصك مةمنهخ ، خحتر نييالإ   ممصق احر صم ت  خحتر نييالإ
 احث ي  اح ص ي.من  ض ن ة إ سلصم يمصذج فر  اح سلصثصت هث  احتصتس

 

 ، ةعيران: Wang ،Wang ،Lin & Tang ،0002ث يئ ا: و اسلي 
Determinants of user acceptance of Internet banking: an empirical study(2). 

مدد  الأتددذ ث دديق الاهرثددص  احقدد  ة  ،ةثددنم احرتينحنةيددص ميمددنذجةددصط احثددص ثنق فدد   ددذه اح  اسلددخ فدد  رددصيناق مددق تدد م اهرمددص  
مق احقد  ة احذاريدخ تصيدت مدق إحد   اسلخف  ريتيذ احت مصت احم  فيخ. تا ت اح    الإير يتحامسلرت ط ف  احر صمم م  احذاريخ 

فضددً  هددق سلددهنحخ الاسلددرت اط ناحميت ددخ ناحم دد اةيخ. حددذحك  خحتر نييددالإم ددط اح نامددم احمددؤث ة هادد  ةثددنم احر صمددم ثصح ددي فخ 
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يةب ها  احسلايصت نا  ا ات احم ص ا رشةي  احهثدص ق مدق تد م احرنهيدخ نهمدم احد ن ات احرثقيتيدخ حهيدص ة احدنه  نالأ ايدخ 
 صً.إحتر نييحريتيذ اح مايصت  الإير يتم م  حار صم

 

 . (2)يهتر ريئال ، ةعيران: معئق ت اهررسلع    اهصئ  ي م0003ث هث ا: و اسلي عةواهفر ح اهعةولت، 
مق ةثدم  خحتر نييالإاحر  ا ها  احم يقصت احر  ر   مق همايصت احرنسل  ف  اسلرت اط اح ي فخ إح     فت اح  اسلخ       

: مق يسلددثخ اسلددرت اط اح دد اا م مهددصمةمنهددخ مددق احيرددص و مددق إحدد   يددخ،  يددث رن ددات اح  اسلددخ  ياحرةص يددخ الأهمدد ء احم ددص ا 
احتد مصت احم د فيخ %، نمق احسلدثب اح  يسلد  ح د ط ايرشدص  3ممص اسلرت اط احهصرا  ،%5 الإير يتناسلرت اط  ،%85اوح  ثاغت 

 رنف  الأمصق ناحسل يخ.   ن غيصب اح ن  الإه م  ن  نثخ الاسلرت اط نه ط خحتر نييالإ
 

علا  و اسلاي ررةئقئاي  يهتر ريئاال ، ةعيران: اهعرامل اهمؤث ة    ايرش   اهصائ  ي م0005 اةع ا: و اسلي ث ا  عوي ن بورم ، 
 .  (4)ئي وياهةيرك اهرج  ئي ال 

 يدخ،  يحثيدنك احرةص يدخ الأاحر  رنف  دص ا خحتر نييالإاحر  ا ها  مص يخ نيثي خ احت مصت احم ي فيخ إح     فت اح  اسلخ       
نحر قي    ا اح  اسلخ ةصط احثص ث ث  اسلخ مي اييدخ مدق تد م ، نر ايم م ط م نةصرهص نمهايص ص نمتصي  ص نمقنمصت يةص هص

يددخ حار دد ا هاد  م ا هددط فيمددص   يفدد  ةميد  احثيددنك احرةص يدخ الأ خحتر نييددالإاسلدرثصيخ منةهددخ حمد  اء نمددنظت   ا دد ة احتد مصت 
ح سلددددصب احنسلددددي اح سلددددصث   SPSS. نث دددد  ر ايددددم يرددددص و اح  اسلددددخ ثصسلددددرت اط ث يددددصمو   قفدددد  الأ خحتر نييددددالإخ ير ادددد  ثصح ددددي ف

نةدددن   م مهدددص: مق م مهدددصمةمنهدددخ مدددق احيردددص و إحددد   %. رن دددات اح  اسلدددخ5هيددد    ةدددخ م ينيدددخ  tنالاي ددد اا احم يدددص ي ناترثدددص  
ثددصح غط مددق  خحتر نييددالإ، ممددص ي دد  مددق ايرشددص  اح ددي فخ الإير يددتغيددصب احرشدد ي صت نيقددص احددنه  نا رتددص، ت مددخ  :م نةددصت مثددم

 احسلهنحخ ناحسل هخ نايتتصا احرتصحيا.  :رمر هص ثصيتتصا  ةط احمتصي ، نرمر هص ثمهايص ه ة مثم
 

 ا  جاروة اهخاوم ت اهواخلئاي  ا  اهمصا  ف  يهتر ريئال م، ةعيران: أث  اه ب ةي 0099خ مسل ا: و اسلي عم و اهتسل سلةي، 
 .(5) ونملي    ال اهع  يسلاممئال

ثتث ص  دص ااح ةصثدخ هاد  احمد ت ت، اح ةصثدخ هاد  احرشدغيم، اح ةصثدخ  خحتر نييدالإاحر د ا هاد  مثد  اح ةصثدخ إحد     فت اح  اسلخ       
، اح ةصثددخ هاددد  ممددق احمددد ت ت ناحثيصيددصتخ فددد  ةددن ة احتددد مصت اح اتايددخ ثتث ص  دددص ااحمامنسلدديخ، الاسلدددرةصثخ، الإير يدددتهادد  شددثتخ 

لإثد اه احمتدص يط  يدتر ، نة  اهرم  احثص ث احميهو احن دت  ناحر ا  قاح صماخ ف  الأ خسل ميص يخ، احمهييخخ ف  احم ص ا الإالاهرم
فددد  خ مدددق اح دددصمايق فددد  احمتصردددب  149 اء هييدددخ هشدددنا يخ اماحمر اقدددخ ثصح  اسلدددخ نر اياهدددص ناسلدددرق اء احيردددص و، مدددق تددد م اسلدددري ، 

: مق مسلدرنى م مهدصيردص و إحد   . نةد  رن دات اح  اسلدخ  قاح صماخ ف  الأ خسل ميخ ف  احم ص ا الإخ ن نا   اح ةصثخ اح اتايمصميالأ
نلأث دددص  ةدددن ة احتددد مصت اح اتايدددخ تدددصق  خحتر نييدددالإمث دددص  اح ةصثدددخ    قاح صمادددخ فددد  الأ خسلددد ميرقيددديط اح دددصمايق فددد  احم دددص ا الإ

 ثتث ص  دص فد  ةدن ة احتد مصت اح اتايدخ فد  احم دص ا خحتر نييدالإحا ةصثدخ  إ  دص يخنةن  مثد  ذن  لاحدخ إح   م رت صً، ثصلإضصفخ
 .  قاح صماخ ف  الأ خسل ميالإ

 

 :Risk in e-banking and their management(3) ةعيران: ،Virender Singh Solanki، 2012 و اسلي: سل وسل ا:
تصيددت  خحتر نييددالإمددق احتدد مصت احم دد فيخ  تدد ىنالأيمددصي الأ الإير يددتمق احتدد مصت احم دد فيخ هثدد  إحدد   مشددص ت اح  اسلددخ       
 رنةهصً ، تمص ميهص ةاثت احمتصي مق  احتثي  احسل هخ ناح ا خ نرتاتخ احرسلايط، نحتيهص ةاثت م هصحاثينك مق ت م رنفي   ميهة
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 ة ي اً حامتصي  ن ر  مشتصم ة ي ة مق احمتصي .
ثسلثب احرغيد ات احسلد ي خ فد  رتينحنةيدص  ذتت اة حار تط ف  احمتصي نة  مت ت اح  اسلخ ها  مق احرتينحنةيص ح ثت  نً ا مهمًص        

ة يثدصً  خحتر نييدالإرد اثي  احدر تط احتص دخ ثهدص. نةد  رر دنم احم د فيخ من  احمتدصي  ميدنا،احم انمصت، نحيس  يصك   ن  سلدناء فد  
ةد  يد تم  دذا احقيدص، مدق تد م  مهن    يسل  حات مصت ناحميرةصت احمصحيخ. نثصحرصح  نةدن  فشدم م رمدم لأي ثيدكإح   مق متمم

 احر  يصت احة ي ة.احثيك ث يث راث   إسلر اريةيخاحرتثي  ها  منة ه احمسلرقثا  ف  احسلن . حذا يةب إهص ة ر  يم 
 

 .(4)يهتر ريئال ، ةعيران: مخ ر  اهعملئ ت اهمص  ئي م0092و اسلي ش اوئو، محمو اهح ج، سل ةع ا: 
  د اثها  الأ احر  اإح   ثصلإضصفخ، خحتر نييالإ احم  فيخ حا مايصت احقصينييخ  خاحيثي رنضي إح     فت اح  اسلخ       
 يظدط يثي دخ هاد  ناحنةدنا، نمناةهرهدص، هيهدص رردتر  قم يمتدق احرد  احمتدصي  نرقد ي  نةيدصس احم رماخ ناحمتصي  احم رقثخ
 ثثي دخ احمر اقدخ احر د يصت ناحنةدنا هاد ، خاحرقيي حارين ات م ءمرهص نم ى خحتر نييالإ اح ف  نسلص م ها  احم  فيخ اح ةصثخ
 اح  اسلخ. إة اء ف  ناحمقص ق احن ت  احميهو سلرت اطانة  رط ، حتر ني احم  ف  الإ اح مم
 احريدن ات مسلصي ة احةها   ها  نميهص اح  ثيخ احثا اق مق احتثي  رش ي صت ة  ة : ه طم مهصيرص و إح   نة  تا ت اح  اسلخ       
 يقدصإحد   احثيتد ، ثصلإضدصفخ احقيدص، يشده  ص احرد  احميصفسلدخ احشد ي ة ظدم ف  الاسلرم ا  ها  احثينك ها  ة  ة ممص يؤث  اح  يثخ

 ةدهءاً  رشدتم احم دصم ت رادك فيده  تدم  دث تماحدذي  احنةدت فد  هدصط ثشدتم خحتر نييدالإاحم دصم ت  ر تط ةناييق ف ارن  ه طمن 
 اح نم. ث ا م اتيم مق همصً م
 

 ، ةعيران: Abdou ،English ،Adewunmi ،2014 ا: و اسلي ث مي
An investigation of risk management practices in electronic banking: the case of 
the UK banks(8).  

فدد  احثيددنك احث ييصييددخ احتثدد ى،  خحتر نييددالإاحمتددصي  فدد  احتدد مصت احم دد فيخ  إ ا ةثيددصق ممص سلددصت إحدد    دد ا احث ددث       
 منحيدخخ. اشدرمات اح  اسلدخ هاد  رة ثدخ BCBSهمم احمثص ئ احر  ة مرهص حةيدخ ثدصهم حا ةصثدخ احم د فيخ ا يص إنذحك ثصسلرت اط 

احمتددصي  فدد  احتدد مصت  إ ا ةشددمات م ث ددخ مقددصث ت مة يددت مدد  مددنظتيق مددق م دد  احثيددنك اح ا دد ة فدد  احمماتددخ احمر دد ة ثشددتق 
نم اةثدخ مةادس  إ ا ةث ثدخ مةسلدصط رغيد  إحد   هدق اسلدرثيصق مقسلدط . نة  تصيت م اة احث ث اح  يسليخ هثدص ةخحتر نييالإاحم  فيخ 

  يسلديخ حر  يد  مدص احمتصي  احقصينييخ ناحسلم خ. نة  نه، الاسلرثيصق هاد  هشد ة ثيدنك ث ييصييدخ  ا  ا ة، احضناثي الأمييخ ن  ا ةالإ
 احمتصي .  إ ا ةإذا تصيت ر مم نفقًص حهذه احمثص ئ ف  

متصي  يصة دخ رسلدصه  فد  نةدا احمتدصي   إ ا ةمق احثينك احث ييصييخ ح يهص ميظمخ إح   لاسلرثيصقنة  رن ات يرص و ر ايم ا       
تددد ت مق ثيدددنك احمماتدددخ م. تمدددص خحتر نييدددالإاحم رمادددخ ناح ددد  مدددق احتسلدددص   احمرتثددد ة مدددق احمتدددصي  احم رثيدددخ ثدددصحثينك  خحتر نييدددالإ

 .  خحتر نييالإي  تضناثي ممييخ حات مصت احم  فيخ ثشتم ة إ ا رهصنررط  14احد  BCBSاحمر  ة رمرثم حمثص ئ متصي  
 

 ، ةعيران: مAbdou ،Hussein ،Hadjiantoni ،Elena and Derwin Garry ،0092ر سلع ا: و اسلي 
E-banking and risk management: evidence from the Cypriot public-sector banks(9) 

ناحمتددصي  احم رثيددخ ثهددص،  خحتر نييددالإيق  ددنم مهايددص احتدد مصت احم دد فيخ احث ددث ةدد  ر ددن  احم دد فيإحدد    دد فت اح  اسلددخ       
ةثد ص. اهرمد ت نفقص حمثص ئ ثدصهم فد   خحتر نييالإمتصي  احت مصت احم  فيخ  إ ا ةناحث ث ف  م ى إ  اك احم ص ا حمثص ئ 
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دده حام دد فييق تددت اة   يسلددخ حاث ددث، ناسلددرت مت الا  ددصءات احن ددتيخ   ي دد ا  احمر دد   حان ددنمنالااح  اسلددخ هادد  اسلددرثيصق منةص
رسلددصه  فدد  اح دد  مددق متددصي  الا رتددصظ ثددصحيقن ، تمددص مق  خحتر نييددالإمق احتدد مصت احم دد فيخ إحدد   حايرددص و. نةدد  رن ددات اح  اسلددخ

 إ ا ةفد  ، تمدص ثييدت مق م دص ا ةثد ص ر رمد  هاد  مثدص ئ ثدصهم خحتر نييدالإمتصي  الا ريصم لا رده ا  مد  اسلدرت اط احتد مصت 
 .خحتر نييالإصت احم  فيخ متصي  احت م

 

 .إضافة البحث
 : اور رتمق إضصفخ احث ث ف         

 .سل م ف  احم  ا الإ إ ا رهص ئني   نمثص ، خحتر نييالإثيصق  قيقخ متصي  احت مصت احم  فيخ  : أرلا 
 ي خ اح ةصثخ : ك  ن  تم مقنيشمم ذح، خحتر نييالإمتصي  احت مصت احم  فيخ  إ ا ةثيصق  ن  احهي صت اح ةصثيخ ف   ث يئ ا:

، نحةيددخ ثددصهم خسلد مياحشد هيخ، ناحثيددك احم تدهي، ناحمؤسلسلددصت اح نحيددخ ا ي دخ احم صسلددثخ ناحم اة دخ حامؤسلسلددصت احمصحيددخ الإ
 خ.خسل مينمةاس احت مصت احمصحيخ الإ، اح نحيخ

 

 .مهًجية البحث

، مدق تد م اسلدر  اا متهدنط احمتدصي ، يدتر احر امق مةم ر قيد  م د اا احث دث سلديرط الاهرمدص  هاد  احمديهو احن دت  ن        
  ا ة، ناحمتددصي  احمر رثددخ هايهددص. نمددق ةصيددب متدد  سلدديرط اسلددر  اا احيدد   احمرص ددخ لإخحتر نييددالإاحتدد مصت احم دد فيخ نيثي ددخ 

 ا ةإ  ن  احهي ددصت ناحمؤسلسلددصت اح ةصثيددخ فدد  . ثددط احث ددث فدد  خسلدد ميفدد  احم ددص ا الإ خحتر نييددالإمتددصي  احتدد مصت احم دد فيخ 
نفيمص ير ا  ثم ص   احثيصيدصت سلديرط الاهرمدص  هاد  مةمنهدخ مدق احم دص   احثصينيدخ مدق . خحتر نييالإمتصي  احت مصت احم  فيخ 

 .تتسلانب احمقصثاخ نحيخاحم ص   الأإح   احث ث، ثصلإضصفخ إيص ترب نمقصلات ن سلص م نمث صث ميشن ة ضمق 
 

 .مخطط البحث

 ميهةيخ احث ث.، إضصفخ احث ث، اح  اسلصت احسلصثقخ،   ا احث ث، احث ث م ميخ، مشتاخ احث ث، مق مخ       
 .مقومي ع مي: سلامم اهمخ ر  راهمص ف ال: رلاهمةحث ال 

 .هصميناهمتهنمهص ن : احمتصي  :رلاهمرلب ال        
 .سل م احمتصي  ف  احيظصط احم  ف  الإ مينا،متهنط ن  اهمرلب اهث ي :       
 .سل م ه ةخ احمتصي  ثت اء احم  ا الإ اهمرلب اهث هث:       

 .يهتر ريئال مخ ر  اهخوم ت اهمص  ئي : اهمةحث اهث ي 
 .هص نمهايص صميناهمتهنمهص ن : خحتر نييالإاحت مصت احم  فيخ  :رلاهمرلب ال        
 .سل م ف  احم  ا الإ خحتر نييالإمتصي  احت مصت احم  فيخ  اهمرلب اهث ي :       

 .يهتر ريئال مخ ر  اهخوم ت اهمص  ئي  إوا ة: ثاهمةحث اهث ه
 .متهنمهص نا ميرهص: متصي  احت مصت احم  فيخ إ ا ة: رلاهمرلب ال        
 .سل م ف  احم  ا الإ خحتر نييالإمتصي  احت مصت احم  فيخ  إ ا ةي    اهمرلب اهث ي :       
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 . ن  احهي صت ناحمؤسلسلصت اح ةصثيخ اهمرلب اهث هث:       
 

 :ولالمبحث الأ
 .مكدمة عامة: سامم المخاطر والمصرف الإ

 

 .ًاأنواعمفًومًا و: المخاطر: ولالمطلب الأ
 

 .اهمخ ر     اهيظ م اهمص    أيراع: مفيرم ر رلاهف ع ال 
ه ، نه فدد(10)مددق احتسلددص ة احرتتدد هدد ط من  ي دد ا احتيدد  ثتيدده: احرغيدد  فدد  اح نا دد  احمرنة ددخ ح ص ثددخ م ييددخ يريةددخ اح ددظ       

مددق ةميدد   ددذه الأمددن  من  مددق ايرظصمددهمن  مددق هميددهمن  مددق  ةمددهمن  متدد نق ثتيدده هدد ط احرتتدد  مددق  رميددخ   ددنم اح ص دد 
 دددن احم يددد  احمددد ا ا ح ددد ط احرتتددد ، نيقدددصس ثمقددد ا  الاي ددد اا هدددق احم ددد م امن اح ص ددد  احمرنةددد خ مدددق تددد م من  .(11)مةرم دددخ

. فدددإذا تصيدددت   ةدددخ الاي ددد اا تثيددد ة فدددإق (12)ق، نم صمدددم الاتدددر امقدددصييس احرشدددرت تصحمددد ى، نالاي ددد اا احم يدددص ي ناحرثدددصي
 إ ا ةمددق تدد م مددص يسلددم  ثدد يشدديخاحمتددصي  رتددنق م رت ددخ ناح تددس. نهمنمددصً يمتددق رقايددم احمتددصي  مددق تدد م احرينيدد  فدد  الأ

 .  احم صفظ الاسلرثمص يخ
 

 .اهمخ ر  أيراعاهف ع اهث ي : 
 : تر ا  مص يرشمم متصي  اح مم احم  ف  احرقاي ي ه       

ن   احمتصي  احيصش خ هق ه ط تتصيخ احسلينحخ حمرياثصت احرشغيم اح ص يخ نرقام مق ة  ة احم  ا : متصي  احسلينحخ  :أرلا 
 .(13)ها  احنفصء ثصحرهامصره ف  منه  ص

رغييد  مسلد ص  احتص د ة مق من  ،احثيك نيتقصره نرتصحيتده إي ا اتسل ص  احتص  ة يؤث  ها  مإق رغيي  : متصي  سل   احتص  ة ث يئ ا:
 .  (14)الاتر ا ثيق م  ن  الأ نم نةيمرهص نتاتخ احميانثصت نةيمرهصإح   يؤ ي

ة  ردده هاد  احنفددصء ثصحرهامصردده  : دد  احمتددصي  احرد  ردد رثي ثدصحي ا احمقصثددم ااوتد خ فدد  اح قد  مي: متددصي  الا رمدصق ث هثا ا:
 .(15)احر صة يخ تصماخ نف  منه  ص تمص  ن مي نص هايه ف  اح ق 

فدإق احرغيد  فد  سلد   اح د ا مدق شدتيه مق ، ةيثيدخف  ظم نةن  ميانثدصت نمنةدن ات ثصح مادخ الأ: متصي  اح ماخ  اةع ا:
 .(16)نثصحرصح  احم ته احمصح  حاثيك، ةيثيخاحميانثصت ثصح ماخ الأمن  يؤث  ها  تم احمنةن ات

 .(17)ي  احقيصهيخ نمتصي  احرضتطناحمتص  مسلمصمنمتصي   خيترياحمتصي  احرشغ مثم: مت ىمتصي   خ مسل ا:
 

 .سامم المخاطر في الهظام المصرفي الإ أنواعمفًوم و: المطلب الثان 
ق محيدخ احنسلدصيخ فد  احيظدصط احم د ف  مر تس احمتصي  ا رمصم اتر ا اح ص   احت ا  هدق اح ص د  احمرنةد . ناحناةد         

   اح  ةدخ اثديق احثيدك ناحمدن هيقخ، ناثديق احثيدك ناحمرمدنحيقخ ق ةدن إةص مخ ها  مسلانب احمضص ثخ احش هيخ،  يدث  سل م الإ
رقرضدد   سلد م الإةدص ط هاد  مثد م احمشدص تخ فد  احد ث  ناحتسلدص ة، نثصحردصح  احمشدص تخ فد  احمتدصي ة. ن قيقدخ اح مدم احم د ف  

، امدصت هاد  احيدد فيقحرنهيدد  اح قدن  نالاحره  مسلدصسنةصهد ة احغديط ثددصحغ ط ناحرد  رمثدم ، فهدط تدم مدق ةصهد ة احتدد اج ثصحضدمصق
 نمضمنيهص مق احضمصق  تخ لاهمخ ح ص ب  مسلمصم ن ن مق يةب مق يسلر   حر مم احمتصي  مق مةم اح  نم ها  اح ث . 
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مق احمتدصي ة فد  احتقده إحد   (18)هطشدص  ث ضدمثصحضناثي احش هيخ، فق   سل م نها  افر اا احرهاط اح مم احم  ف  الإ       
ر مددم يرددص و اح مايددخ احرةص يددخ امن من  تسلددص ةمن  مص مثددصح: ني يدد  ر مددم يرددص و الاسلددرثمص   ث ددصً م دد   :ذات مدد حنحيق سلد م الإ

 ناحقمص . احغ   إح   ممص احم ي  احم  ط فيشي  .خ(20)تسلص ة ان ن احمق ن  ممق ةصه ة احغيط ثصحغ طمن  خ  ث صً (19)احمضص ثخ
ق  يدصك رشدصثهصً مد  م ظدط احمتدصي  احرد  رر د ا إ، فخسل مياحمتصي  احر  رر  ا حهص احم ص ا الإ مينا،نفيمص يتص        

 فرشمم:  ،خسل مياحمتصي  احر  رتص احم ص ا الإ مينا،حهص احم ص ا احرقاي يخ ثصسلرثيصء متصي  سل   احتص  ة، ممص م ط 
خذ نذحدك ميهدص فد  احم دص ا احرقاي يد خسلد ميتث  فد  احم دص ا الإم م ميخذحك ايه حامسلرثم   مخ ر  مصو ه  اهمسلرثم : -1

 سليقرسلدط احد ث  سلد م ث  ةخ احمشص تخ ف  اح ث  ناحتسلص ة نم ي  ذحدك مق احم د ا الإ سل م لا رثصيه م  احم  ا الإ
 يدنا،ق يريةخ همدم احمشد ن، سلدر رم  هاد  إمتصييدصت نةد  ات احمسلدرثم ، فدإق الأإاحتسلص ة احيصرةخ م  احمسلرثم ، ن يث من 

ف  الإمتصييددخ احتييددخ نالإ ا يددخ ناحتثدد ة حدد ى احمسلددرثم ، ا: هدد ط رددن (21)ثم  ن دد احرصحيددخ مددق احمتددصي  يمتددق مق ر ددهى حامسلددر
ف  احدنه  احم د ف  اردن هد ط ن ف  احمسلدرنى الأت ةد  احم  دط حامسلدرثم ، اهد ط ردن ن ه ط سل مخ احم ته احمدصح  حامسلدرثم ، ن 

 .سل م ثيثي خ مسلصحيب احرمنيم احم  ف  الإ
ح  اسلددخ نيظددصط م  ددط ح  اسلددخ احةدد نى نرقيدديط احمشدد نهصت، يظددصط م  ددط  ممددناتدديظط راقدد  الأمخاا ر  خ صااي ةاايظم اهعماال:  -2

 نيظصط م  ط ح سلر  ط. ، ناتريص  اح م ء احمسلرثم يق
ن   احر  ر رثي ثتسلانب احرمنيم احمسلرت ط ف يثمص ييث   ذا الأسلانب ررناةد   دذه مخ ر  خ صي ةصئغ اهرمرئل:  -3

 نغي  ص مق اح يا.، نالإةص ة، ناحم اث خ، نالاسلر يص،، احسلاطن ، ناحمشص تخ، تمتصي  احمضص ثخ، (22)احمتصي 
هدص احمصحيددخ م نارن دن ا رمدصم رغيدد  احسلد   احددذي رسلدرت مه احم ددص ا تم ةد  حرسلدد ي  : (02)مخا ر  اهسلااع  اهم جعاا  -4

 ر دد    ددصمر احدد ث  فدد  احم اث ددخ اهرمددص ا هادد  احسلدد   احم ة دد  ن ددن احايثدد  خسلدد ميمق احم ددص ا الإ :نمثددصم ذحددك
 .(24)خLIBORا
 

 .سامم عامقة المخاطر بأناء المصرف الإ: المطلب الثالث
 يمتق ر  يته ثتتث  مق ي يقخ ميهص: ، نحذحك خسل ميمؤسلسلخ نسلصيخ مصحيخ ر مم نف  م تصط احش ي خ الإ سل م احم  ا الإ        

 ج ميده ةيدنات رةسلد  حرت  ، نمصم يث ث هق  ث    م، يمرهج فيه فت  اسلرثمص ي اةر ص ي سلايط، تيصق ننهصء": ميه
فهدن ، احناةد  احم سلدنسإحد   نمدق احر دن ، احريثيد إح   نريقم مثص  ه مق احيظ يخ، سل م الأسلس احةن  يخ ح ةر ص  الإ

يةذب  مس احمصم احذي يمتق مق يتنق هصيً  حيت ج م  صثه مق احر صمم ثه م  ثينرصت ية نق ف   د ن  ط   ةدص مدق 
 .  (25)احر صمم م هص

 ناحم ت ات مق تم مق لا ي غب ف  احر صمدم ثصح ثدص ااحتص د ةخ ثدط اح مدم  منام فيخ   فهص رةمي  الأمؤسلسلخ م ": ميه
ها  رنظيتهص ف  مةصلات احيشصي الاةر ص ي احمتراتدخ نتدذحك ردنفي  احتد مصت احم د فيخ احمرينهدخ حا مد ء ثمدص يرتد  مد  

 . (26)هيخ ف  احمةرم "ني ق   هط م  اا احريميخ الاةر ص يخ نالاةرمص خسل مياحش ي خ الإ
 هدددددددثن تثصةريصب احر صمم ثصحتنا   اح ثنيخ  احم  فيخ م  احرهامهص همصمرثصش  الأنه ا ميضصً ها  ميه: "تم مؤسلسلخ        
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: مق احم ددص ا خسلد مي. نةدد  ةدصء ضدمق ميشددن ات  ي دخ احم صسلدثخ ناحم اة دخ حامؤسلسلددصت احمصحيدخ الإ(27)ر دصمً  م  مًدص شد هًص"
ةصءت حمسلصه ة احت   احمسلاط ناحمةرم  ف  اسلرت اط احمصم ثمص ي ن  ثدصحيت  هايده نفقدصً  خسل ميق احمؤسلسلصت احمصحيخ الإنغي  ص م
اسلددرثمص  همددخ لاةرددذاب مدد ت ات احمسلدداميق احدد اغثيق فدد  م ددث ت  ددذه احم ددص ا نسلددياخ م، نةدد  خسلدد مياحشدد ي خ الإ لأ تددصط
 .(28)هط ثصحي   ناحنسلص م احمش نهخممناح

اح ث  مق ت م ةيصمهص ثقثدنم احن ا د  إح    ن: "مؤسلسلخ مصحيخ ره ا سل م  رق  احثص ثنق مق مفضم ر  يا حاثيك الإي       
رمنيدم ناسلدرثمص   م ناتاحمرص دخ مدق تد م  مدناماحمضص ثخ ناسلرثمص  ةميد  الأمن  احق ا مسلصساحم  فيخ مق احةمهن  ها  

لا ميددده مدددق إ. نثغدددا احيظددد  هدددق ر ددد   احر  يتدددصت (29)ق الأ دددنام"ثدددتي  دددصم مددد خسلددد ميلا رر دددص ا مددد  م تدددصط احشددد ي خ الإ
مدد   ماددخ احن ا دد  الاسلددرثمص يخ نه ةردده مدد  احمرمددنحيق رتراددا هددق  سلدد م احضدد ن ي احرتتيدد  هادد  مق ه ةددخ احم دد ا الإ

 سلد م الإ يظي  ص ف   صحدخ احم د ا احرقايد ي، نثدصحر تيه هاد  ةصيدب احمرمدنحيق ن دن احةدهء احدذي ييد  ج ر دت رنظيتدص احثيدك
، ن يدددصك ضددددناثي تص ددددخ ث دددديا احرمنيددددم (30)سلدددد م فهيددددصك ضددددناثي هصمددددخ مسلدددرم ة مددددق احمددددذ ب الاةر ددددص ي الإ مدددنامحلأ
ثت دم اسلدرثمص اره نرمني رده  سل م ق  يصك رثصيق ف  يثي خ احمتصي  احر  ير  ا حهص احم  ا الإم، نم ي  ذحك سل م الإ

ثصحمتدددصي  متثددد  ميددده فددد  احم دددص ا احرقاي يدددخذ نذحدددك لأق اح مدددم  سلددد م حامر دددصمايق. نهمنمدددصً يددد رثي اح مدددم احم ددد ف  الإ
 .  (31)ةص ط ها  احمشص تخ ف  اح ث  ااح ص  خ، ناحتسلص ة ااحمتصي ةخ سل م احم  ف  الإ

سلدناء متدصق  ،مق حتدم اسلدرثمص  نةهدصقإحد   الإشص ةلاث  مق  سل م رتثي  احمتصي  ها  م اء احم  ا الإإح   نثصحيظ        
، نةدده يمثدم اح نا دد  احرد  سلددنا رر قد  مددق  دذا الاسلددرثمص  إسلد م مددق ةثدم م دد ا من  مص  مددق ةثدم م دد ا رقايد يالاسلدرث

ناحنةه اوت  يمثم احمتصي  احمر رثخ ها   ذا الاسلرثمص ، نمق مسلس الاسلرثمص  احمر ص ا هايهص ميده رنةد  ه ةدخ نثيقدخ ثديق 
   احميادنب نمدق احقد ا ات احمهمدخ فد   دذا احمةدصم  دن اتريدص  الاسلدرثمص  اح ص   ناحمتصي ، فتامص ها  مق ا  احمتصي  ها  اح ص

نمدق  .(32)احذي ر  ط هنا  ه متصي ه، ثم ي  ر  ي   ةط اح ص   احم غنب اح  نم هايده حقدصء احمتدصي  احرد  ير د ا حهدص احمسلدرثم 
 :  صور ةصيب مت  يمتق رنضي  متهنم  اح ص   ناحمتصي ة ت

اح ص د  احمر قد : من   ص د  احمرنةد : ن دن م د م اح ص د  احدذي يرنةد  احمسلدرثم  اح  دنم هايدهسلناءً احمق ن  احاهع او:  -م 
. نحتدق إذا تدصق احمسلدرثم  ي مدم فد  ظدم احرتتد  احردصط، (33)ن ن اح ص   احت ا  احناة   احذي سلي  م هايه احمسلرثم 

ص . نحتق إذا تصق احمسلدرثم  ي مدم فإيه مق احممتق حه مق ي    ث ةخ رصمخ اح ص   احمرنة  اح  نم هايه مق الاسلرثم
 ف  ظم ه ط احرتت  فإيه مق اح  ب هايه مق ي    ث ةخ  ةط اح ص   احذي يرنة  ر قيقه. 

احرد فقصت احيق يدخ احمرنة دخ مسلدرقثً . ن يدص يةدب مق رردناف  م انمدصت من     مقيصس يسلث  حمد ى رقادب اح ص د اهمخ ر :  -ب 
رتدددنق . نثشدددتم هدددصط (34)ت، ن دددذه رسلدددم  ثصلا رمدددصلات احمنضدددنهيخ"رص يتيدددخ تصفيدددخ رسلدددصه  فددد  نضددد   دددذه الا رمدددصلا

احمتدددصي  احتايدددخ  ددد  إةمدددصح  احمتدددصي  احرددد  ير ددد ا حهدددص هص ددد  الاسلدددرثمص . ن ددد  ر يددد  احرقادددب احتاددد  فددد  اح ص ددد  هاددد  
احرشدرت فد  الاسلرثمص . مي مق احرنهي  الا رمصح  حم  م اح ص   ينض    ةخ احمتدصي ة احم رثيدخ ثصلاسلدرثمص ، فهيدص ة   ةدخ 

 ناح تس   ي .مص يسلم  رثصه  احرنهي  الا رمصح  ي م ها  هيص ة   ةخ احمتصي ة ف  الاسلرثمص ، من  م  م اح ص  
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 .ًا ومزاياياأنواعمفًومًا و: ةلتروونيالإالخدمات المصرفية : وللمطلب الأ
 

 .يهتر ريئال اهخوم ت اهمص  ئي  يراعأ: مفيرم ر رلاهف ع ال 
يياثهددص اح  يد  مددق احتدد مصت احمتراتدخ احردد  إحدد   لأيهددص رشدي  ذخحتر نييددالإاترادا احثددص ثنق فد  ر دد ا اح مايددصت احم د فيخ        
 ا هدد ثييمددص .(36)اح مايددصت احم دد فيخ احردد  رددرط هثدد  احشددثتخ اح يتثنريددخ اح صحميددخإحدد   ميهددص رشددي  هط، فيدد ى ث ضدد(35)احهثددص ق

يشدد  احتددد مصت إحددد   : ثتيهددص رشددي الإير يدددتاحتددد مصت احم دد فيخ هثدد   (UNCTAD)مددؤرم  الأمددط احمر ددد ة حارةددص ة ناحريميددخ 
اح مدد ء مددق الأفدد ا  ناحشدد تصت، نرشددمم احر ددني ت احم دد فيخ،  ، نيرضددمقثصحةماددخ ناحرةه ددخ الإير يددتاحم دد فيخ هادد  شددثتخ 

. نه فددت (37)نغي  ددص همددصمثيصةددخ الأن ، نالإةدد اا حاقيددص، احميهحدد  ناحشدد تصت، ناحمدد فنهصت ناحرسلددنيصت، ناحرنثيقددصت نالا رمددصق
خ رقر دد   دد  يخ إحتر نييدداحمثرتدد ة مددق تدد م شددثتصت ار ددصم من  رقدد يط احثيددنك احتدد مصت احم دد فيخ احرقاي يددخميضددصً ثتيهددص: "

احيشدصيصت احرد  يدرط من  ك اح مايدصتراد "ميضدصً ثتيهدصاح تنم إحيهص ها  احمشص تيق فيهص نفقص حش ني ي    ص احم د ا، نه فدت 
من  اح د اا اوحد ،من  اح صسلدب،من  احهدصرا،: احضن يخ مثمخ من حتر نييالإاحر نيو حهص ثناسليخ احنسلص م من  ريتيذ صمن  هق  ص

 راددك احثيددنك دد : "من  ،(38)غي  ددص مددق احنسلددص م نذحددك مددق ةثددم احثيددنك ناحمؤسلسلددصت احمصحيددخ"من  ح ةمدد ااحراتهيددنق من  ،الإير يددت
مدق تد م رنظيدا احريدن ات اح  يثدخ فد  مةدصم رتينحنةيدص احم انمدصت  خحتر نييدالإاحمؤسلسلصت احمصحيدخ احمسلدري ة هاد  اح تدص ه ن 

إق احثيدنك  :. نيمتدق احقدنم(39)"ةدم ةهد  حا مد ءمثتمدصق، نثتةدم تاتدخ نمسلد ، نةدت ن  تصفدخ نالار صلات حرقد يط احتد مصت احثيتيدخ
ثيق احم د ا نهم  ده  إحتر ني احت مصت مق ةثم ثيك ح م  ه، نين ا ثتيه ار صم  من    رنفي  احم انمصت خحتر نييالإ

 .(40)نم اةثخ احم صم ت احمصحيخ ا  ا ةن ، مق مةم إه ا 
تدد مصت إحدد   ميددذ مناتدد  احرسلدد ييصت نم ددث ت مددق تدد مصت غيدد  مهمددخ خحتر نييددالإريددن ت احتدد مصت احم دد فيخ نةدد         

احرسلددص ، فدد  احريددن  فدد  نسلددص م الار ددصلات ثظادده  ، فقدد  محقدد (41)فدد  ةميدد  مي ددصء اح ددصحطح شدد ات احم يدديق مددق احمسلددرت ميق 
هادد  احم ددص ا، فدد  يمتددق حام دد ا مق يددية  ثميددتى هددق احريددن ات احمسلددرة ة فدد  مةددصم الار ددصم ناحم انمصريددخ، نهايدده 

نشت ددديخ حمرياثدددصرهط مدددق احردددتةاط مددد   دددذه احمسلدددرة ات، تص دددخ مق اح مددد ء م دددث نا يث ثدددنق هدددق اسلدددرةصثخ سلددد ي خ ن ةيقدددخ 
يردصج مةيدصم متراتدخ  خحتر نييدالإاحتد مصت احم د فيخ خ من حتر نييدالإتدصق ريدن  اح دي فخ حقد  احميرةصت ناحتد مصت احم د فيخ. 

ررضددمق ةماددخ مددق احتدد مصت احم دد فيخ احمق مددخ  خحتر نييددالإ. نممددص رقدد ط فددإق احتدد مصت احم دد فيخ خحتر نييددالإمددق احم ددصم ت 
نسلدص م هثد  رقد ط ، حتيهدص احرقاي يدخ، ترادك احمق مدخ هثد  احثيدنك ي ا، نر نيم نياب تشا  سلدصب...إح ا  حا م ء مق سل ب ن 
 : (42)اور متراتخ ررمثم ف  

حت مدخ اح مد ء  نق نةدن  هي د  ثشد ي هثد   إحتر نيد : ن ن مق متثد  احتد مصت شدينهًص، ن دن ةهدصه اهص اف الآه  -1
احةهدصه مد  احثيدك اح  يسلد  نير د ا هاد   هماهدص ر رمد  هاد  ار دصم ثمنا دتصت م ييدخ، نمحيدخاسلرت اط ثيصةخ ممغييخ 

اح  ددنم من  الإيدد ا، احتددن يمن  ، نيمتددق اح ميددم مددق احسلدد ب احتددن يPINثيصيددصت اح ميددم هددق ي يدد  احدد ةط احشت دد  
 .مت ىياب ت مصت من  ها  م انمصت  سلصثه

  ةددت مصت احم  فيخ مق ت م إ سلصم  سلص م ة ياح احثينك احهصرا احيقصم ف  رق يط: رسلرت ط تثيً ا مق اهي رف اهيق ل -0
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SMS،  رثدديق اح  تددصت احردد  رمددت هادد  اح سلددصب  يددث يسلددرقثاهص اح ميددم ثشددتم ميددرظط هادد   صرتدده احيقددصم، تمددص يمتددق من
إذا تددصق  سلددصب نغي  ددص إحدد   مددق  سلددصب مددناميقددم الأمن  حا ميددم اح  ددنم هادد  مي ت مددخ ثيتيددخ ي يدد  ص تدد ف  احتددناري 

 .صلإير يتث احهصرا م ثنيصً 
 : م  رين  احراتهينق حيري  احم اسلاخ مق احمشر ك حمق م  ت مدخ الإ سلدصم، نم دث  يياد  هايده احراتهيدنقاهرلفزئرن اه بم  -3

 .نة  ث مت احثينك ف  ث ا اح نم رق يط ت مصرهص هث  احراتهينق احرتصها ، احرتصها من  احرتصيث 
ت رسلدم  احتد مصت احم د فيخ يدفد  ث ايدخ احثمصيييدصت نتص خ نييدحترالإنظهد ت احتد مصت احم د فيخ : اهةيارك اهميزهئاي -4

شصشدددخ رايتهيدددنق فددد  احن دددنم حيظدددصط من  حن دددخ متدددصري من   يدددث تدددصق اح مددد ء يسلدددرت منق مةهدددهة ي فيدددخ، احميهحيدددخ
ثإ سلصم يغمصت مشت ة هث  تدي احهدصرا ر مدم  videotext(43) هث  رقييخ احتي ينريتس، احم  ا هث  تي احهصرا

فد   Bank of Scotland ثصحر دصنق مد  Nottingham Building Society يدث ةدصط يمدصت حام د ا، إ شدص ات نر ا
يظصط اهرمص ا ها   Home link  احت مصت احم  فيخ احميهحيخ ف  ث ييصييص ثصسلرت اط يظصط منحثي ح  ط1983هصط 

حهدصرا نةهدصه احرايتهيدنق نمةهدهة ا هثدص ة هدق حن دخ مه ا  مر داخ ثيظدصط ا، ناسلرت مت ف  ذحك ةهصهً Prestel(44)ث يسلريم 
ةدد اء  احر ددني ت احمصحيددخ مدن ط حر سلددصم نالاسلددرقثصم، نمرددصح  ددذا احيظدصط مشددص  ة تشددنا اح سلددصب هادد  شصشدخ احرايتهيددنق نا 

 .ت ىن ف  فناري  احغصه ناحته ثصء ناحهصرا ناح سلصثصت م  احثينك الأ
مق ت م رنظيدا احريدن ات  خحتر نييالإها  اح تص ه    راك احثينك ناحمؤسلسلصت احمصحيخ احمسلري ة : الير يتةيرك  -5

ثتمصق نثتةم رتاتخ نمسل ، نةت  تصفخ اح  يثخ ف  مةصم رتينحنةيص احم انمصت نالار صلات حرق يط احت مصت احم  فيخ
 .(45)نمةم ةه  حا م ء

 

 .يهتر ريئال اهف ع اهث ي : مزائ  اهخوم ت اهمص  ئي 
 :  (46)ثمميهات ميهص خحتر نييالإرمرصه احت مصت احم  فيخ         

 .صً  نق اسلرت اط الأن ا إحتر نييناحم اسل ت ثيق ي ف  احت مخ ررط  ة اءاتفةمي  الإ ذاحنثص   احن ةيخ حام صم ت اترتصء -1
فدددر  فددد ن، تص ةيدددخ نهيدددص ة إحددد    نق اح صةدددخ الإير يدددتإمتصييدددخ رنسلدددي  احثيدددنك حيشدددصيهص هصحميدددصً ثصسلدددرت اط شدددثتخ  -2

  ص احثش يخ.اسلرثمص ارهص نمنا  
 ثتتصءة مق مي منة . الإير يتاح مايصت احم  فيخ هث  شثتخ  إ ا ةاحق  ة ها   -3
 .تتشنا اح سلصب ناح  ي  نغي  ص ،صً إحتر نييإمتصييخ رسلايط ث ا احميرةصت  -4
 .الاةر ص  ف  احرتصحياإح   احسل هخ ف  الأ اء احم  ف  إضصفخ -5
 .إمتصييخ احن نم حقصه ة منسل  مق اح م ء -6
 سلرنى اح ةخ مق ت م رنفي  احت مخ احم غنثخ مق اح ميم  نق متيصء.ا رتص، م -7
 

 .سامم في المصرف الإ ةلتروونيالإمخاطر الخدمات المصرفية : المطلب الثان 
نرادك احمتدصي  يةدب مق لا ر د  مدق ، هد ة إلا ميه ي دص ثه متدصي  حتر ني  غط ر    مميهات اح مم احم  ف  الإ       

يمدص هادد  احقدص ميق هاد   دذا الأمدد  ايرشدص  رادك احينهيدخ  رادك احمتدصي  نريددني  احرتينحنةيدص اح همدخ حا يانحددخ  إ ا ةمددق احتد مصت نا 
احم دددد فيخ نمتدددصي  احتدددد مصت . (47)يهص يددددصً  خ مي هددددصتنحدددم من    ةددددخ ممتيددددخمةدددم  إحدددد  إمددددص ثرقايددددم يسلدددثخ  دددد نثهص ، نق  ددد نثهص
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. نمدق م دط احمتدصي  احرد  ةد  ريشدت هدق اح مايدصت سل م حم  ا الإغصحثصً مص ررشصثه ثيق احم  ا احرقاي ي، نا خحتر نييالإ
 : (48)خحتر نييالإاحم  فيخ 

مق مةم رنفي  احم انمددصت ح م  هددص  ذالإير يتر رم  ها   خحتر نييالإصح مايصت احم  فيخ ف: سلر ارئجئيالاهمخ ر   خ1
ناه يص    ة احريصفس ثيق احم ص ا مق ، رتينحنةيصنريتيذ اح مايصت احر  يياثنيهص. نلا شك ف  مق احرين ات احسل ي خ ف  اح

متددصي  تثيدد ة فدد   ددصم هدد ط إحدد   ةدد  ي دد ا احم ددص ا، متدد ىةهددخ نثييهددص نثدديق احمؤسلسلددصت غيدد  احم دد فيخ مددق ةهددخ 
إحددد   احم دد ا ث صةددخ إ ا ةنهايدده فددإق ، خحتر نييددالإاح مايددصت احم دد فيخ  سلددر اريةيخسلدد مخ همايددصت احرتيدديي ناحريتيددذ لإ

ناح مددم هادد  رقايددم ثييددخ ، فدد  اح تددصظ هادد  ريصفسلدديخ احمؤسلسلددخ ن ث يرهددص الإير يددت إسلددر اريةيخيددخ حمدد ى مسلددص مخ   اسلددخ مرتي
 . ي اح   الأإح   احمتصي 

خ يتريفددإق احمتددصي  احرشددغ، هادد  احرتينحنةيددص خحتر نييددالإلاهرمددص  تددم يشددصيصت احثيددنك  يظدد اً : يئأرئمخاا ر  اهرشاا اه خ2
هدددق ضددد ا فددد  من  نررمثدددم فددد  احتسلدددص   احيصرةدددخ هدددق هددد ط احرتيدددا، حم دددص ارشدددتم م دددط احمتدددصي  احرددد  رناةههدددص ا

  ددد اثرادددك احيصةمدددخ هدددق الأمن  ،ن دددق الأيظمدددخ اح اتايدددخمن إحددد   رق دددي  اح مدددصمإحددد   ناحتسلدددص   احرددد  ر دددهى، ةددد اءاتالإ
خ ميضددصً تريياحتص ددخ حاثيددك يشددمم ر  يددا احمتددصي  احرشددغ مددنامنفدد  مضددمنق احرنةيدده الأن نثدد   ددنم تتصيددخ الأ، احتص ةيددخ

ممدص حةيدخ ثدصهم فرسلدرث   فد  ر  يتهدص حهدذا اح ديا ، ناحشده ة ااحسلدم خخ سلدر اريةيخالإاحمتصي  احقصينييخ م  اسلدرثيصء متدصي  
 : خ حهص م ص   مر   ةيتريناحمتصي  احرشغ فقي. سلر اريةيخالإمتصي  

ث يث ر رثي ، خحتر نييالإايصت احثينك احثييخ احر ريخ احرتينحنةيخ احميصسلثخ ح هط هم  ا ةالاهرمص  ها  ي ا ثصحث لإ .م 
ذا حدط إح   ميظمره ثتيظمخ  ذا احي ا احثصحث، ممص ة  ي  ا احم دص ا رتدق متيصء ها    يدد  رشغيددم اح مايددصت، نا 

  ه ط تتصءرهص.من  إتتص  احيظطإح   سليؤ ي ذحك، مرتصماخ ثصحشتم احميانب خحتر نييالإميظمخ احثينك 
: ريشدت  دذه احمتدصي  هدق إمتدصق اترد ا  غيد  احمد تص خSystem securityتصف  حايظط اه ط احرتميق احمن  اح مصيخ .ب 

 تدص ج احثيدكسلناء رط ذحك مدق  ،ثه ا احر  ا ها  احم انمصت احتص خ ثصح م ء ناسلرغ حهص ذحهط حيظط  سلصثصت احثيك
هصةخ ذحك الاتر ا  إة اءاتثمص يسلراهط رناف  ، مق اح صمايق ثهمن   حتر نيد إق ةينات احرنهيد  الإإذ  ذتصفيخ حتشا نا 

ناحرتت  مق  نيدخ اح مد ء نشد هيرهط ثصحيسلدثخ ، احمترن خ رض  ممصط احم ص ا مشصتم اح تدصظ ها  سل يخ احم انمصت
 حا سلصثصت احم  فيخ.

ه ط إ صيخ اح مد ء  ني   ذحك يريةخ: خCustomer misuse of servicesا: إسلصءة الاسلرت اط مق ةثم اح م ء .ج 
احقيدصط ث مايدصت غسلديم من   سلدصثصت همدددد ء متد يقإحد   ثسلدمص هط ح يص د  إة اميدخ ثصحد تنممن  تميدددق احنةص يدخاحر إة اءاتث

ناحددددر تط ثن ددددنم اح مدددد ء احرددددتميق احناةثددددخ،  إةدددد اءاترثددددص، اةيددددصمهط ث دددد ط من  ثصسلددددرت اط م انمددددصرهط احشت دددديخ مددددنامالأ
اح صحميددخ  الإير يدت ريدصم نالاتردد ا  غيد  احشدد ه  حشثتددخ ط، تص دخ مد  اه يدص  احغدر ناحتد ا، نالاره سلصثصإح   احش هييق

 ن سلصثدصت اح م ء الأ اييق.
إذ إق الاهرمص  احمرهاي  مق ةثدم احم دص ا هاد  مدهن ي  ذةهصت تص ةيخإح   اح اتايخ همصمهمايخ إسليص  ث ا الأ .  

خ مد  م د   دؤلاء احمدهن يق، احت مصت احتص ةييق، ممص ة  ي  ا احم  ا حمتصي  يظصميخ ف   صم   نم مشتاخ م يي
ي ددد ا متثددد  مدددق مدددهن ي احتددد مصت احتدددص ةييق ةددد  من  تمدددص مق همايدددخ الإسلددديص  فددد   دددصم   دددنم تادددم مدددص حددد ى نا ددد 

 رر ا  ثسلم خ احم  ا نمتصي  إضصفيخ ر رثي ثصحسل يخ. مت ىاحم  ا حتسلص   مص يخ م رماخ نمتصي  ةصينييخ ن 
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احردتثي  إحد   الأمد  احدذي ةد  يمرد ، ص   مى هصط سلداث  رةدصه احثيدكريشت  ذه احمتصي  ف   صحخ ايرش: خ ر  اهسلمعيم خ3
مي مق متددصي  ، هيدد   دد نث اتردد ا  مددؤث  حهددصمن  ميظمردده ثتتددصءة إ ا ةيريةددخ هدد ط مقدد  ة احثيددك هادد  ، متدد ىهادد  ثيددنك 

نات احم دص ا احسلم خ رر ا  ثصحرين ات غي  احمناريخ احر  يمتق مق ر ر ا رق يط احم  ا حت مصره نميرةصرده مدق تد م ةيد
نةدد  ، خحتر نييددالإامددر ك احم دد ا حشددثتخ منثنةددخ حدد هط ميشدديره فدد   قددم احم ددص ا  م ميددخمددق  يددص رتمددق ، ن خحتر نييددالإ

 نف  م صييد  الأمدددصق ناحسل يددخ الإير يترر  ا سلم خ احم  ا لأض ا  فص  خ ف   صم ه ط رنفي  احت مصت احم  فيخ هث  
 سلرةصثخ احتن يخ ح صةصت نمرياثصت هم  ه.ناح ةدخ ناحرنةيت نالاسلرم ا يخ نالا

احر ايمدصت احمقد  ة من  احقناهد  احريظيميدخمن  ريشدت  دذه احمتدصي  فد   صحدخ هد ط الاحردهاط ثدصحقناييق: اهمخ ر  اهق يريئي خ4
ت فدد ا غ امددص :مسلددرقثً  م ثددصح احثيددك نسلددم ره ثشددتم هددصط، مثددممن  يخ، ناحردد  يمتددق مق رددؤذي  صحيددصً شدد افمددق ةثددم احسلددايصت الإ

 مصحيخ يريةخ غمنا ثين  ارتصةيصت مث مخ.

متددصي  الا رمددصق نمتددصي  احسلددينحخ نمتددصي  احسلددن  إحدد   تددذحك خحتر نييددالإ: رر دد ا احتدد مصت احم دد فيخ أخاا  مخاا ر   خ5
متددصي   إيددص خ، مدد  اتددر ا  دد رهص ث سلددب يثي ددخ اح مايددخ، مثددم: متددصي  الاسلددر  ا  فدد  إحتر نييددثممص سلددخ همايددصت م دد فيخ 

متددصي  احسلددن ، نمتددصي  هدد ط رنافدد  اسلددر قصةصت  إيددص خ  نحيددخ فدد  إحتر نييددثصت سلدد   اح دد ا فدد   ددتقصت الإةدد اا، رذثددذ
متدصي  احسلددينحخ، ناحمتدصي  احمر رثددخ هدق ارتددصذ ةدد ا ات  إيددص فد   خحتر نييددالإاحم د فيخ  همددصمالأ دنم ناحت ددنط احم سلدنثخ حلأ

 إيدص   احرغيد ات احمسلدرة ة هاد  احسلدص خ احم د فيخ فد  احريتيذ غي  اح  ي  حاسليصسلصت احم سلنمخ نه ط احرتيدا مدمن  تصي خ
 .سلر اريةيخالإ متصي 
 

 :المبحث الثالث
 .ةلتروونيالإمخاطر الخدمات المصرفية  إنارة

 

 .ينيتًاأمفًومًا و: مخاطر الخدمات المصرفية إنارة: ولالمطلب الأ
 حهص     احمتصي ، نر  يد  ص نةيصسلدهص، نم اةثرهدص احمتصي  احم  فيخ ها  ميهص: "اح مايخ احر  يرط مق ت إ ا ةر  ا        

احمنافدد  هايهمددص مددق  يددص ناح ةصثددخ هايهددص، نذحددك ثهدد ا ضددمصق فهددط تصمددم حهددص نالايم يددصق ثتيهددص ضددمق اح دد ن  احمقثنحددخ نالإ
 ، نر دد ا ميضددصً ثتيهددص: " ر يدديق متراددا  ددصلات احر دد ا حامتددصي  نةيصسلددهص نمرصث رهددص(49)احم دد ا حامتددصي " إ ا ةمةاددس 

مدد تم هامدد  حار صمددم مدد  احمتددصي  هددق ي يدد  رنةدد  من  احمتددصي  هثددص ة هددق مدديهو إ ا ةق إفدد ،ثم يدد  متدد ، (50)"ا  ا رهددصن 
الأثدد  احمددصح  حاتسلددص   من  مددق شددتيهص مق رقاددم إمتصييددخ  دد نث احتسلددص ة إةدد اءاتاحتسلددص   اح ص ضددخ احم رماددخ نر ددميط نريتيددذ 

 :  (51)اور احمتصي  ف   إ ا ةم نهمنمصً ررمثم م ا .  ي اح   الأإح   احر  رق 
 .ر  يا احمتصي  احر  ير  ا حهص اح مم احم  ف  -1
  ةيصس راك احمتصي  ث تخ مسلرم ة مق ت م يظط م انمصت م  مخ.  -2
 اتريص  احمتصي  احر  ي غب احثيك ف  احر  ا حهص. -3
احنةدت احميصسلدب حر ظديط اح ص د   حراك احمتصي  نةيصسلهص ثم صيي  ميصسلثخ نارتدصذ احقد ا ات اح د ي خ فد   ا ةم اةثخ الإ -4

 ن ن ةه  مرنا م لا ييره  نيمثم  ميط اح مم احم  ف .، مقصثم ر ييخ احمتصي 
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يظد اً حردتثي  احمتدصي   ذيهص ر ته ها  تيتيخ احر صمدم مد  احمتدصي مفرتمق ف   ،احمتصي  احم  فيخ إ ا ة م ميخمص أ       
 : (52)اور احمتصي  احم  فيخ ف   إ ا ة م ميخنثشتم متث  رت يً  رتمق ها  م  م اح ص   احم رمم ف  احم  ا. 

 احم صفظخ ها  الأ نم احمنةن ة ح مصيخ م صح  احمن هيق ناح ا ييق ناحمسلرثم يق. -1
 .يشيخإ تصط اح ةصثخ ناحسليي ة ها  احمتصي  ف  الأ -2
 .احمتصي  مينا،ر  ي  اح  ج احينه  حتم ين، مق  -3
 مددق تد م ر نياهدصمن   د  ممتدق نرتمييهدص مدق تد م اح ةصثددخ احتن يددخ م ي إح   احتسلدص   نرقاياهدصاح مدم هاد  اح د  مدق  -4

 .ةهصت تص ةيخإح  
  مصيخ  ن ة احثيك ثرنفي  احثقدخ احميصسلدثخ حد ى احمدن هيق ناحد ا ييق ناحمسلدرثم يق. -5

رسلدريي  ن دا  محيدصتثصسلدرت اط ، تدصي  نحديس رةص اهدصاحم إ ا ةهاد  تيتيدخ  احثيدك إ ا ةنثصحرصح  فصلأ م مق ر ته        
 إ ا ةناحمتر دديق اح تددط هادد  مدد ى ةدد  ة احثيددك هادد    ا ةهيهددص ثصحشددتم احددذي يمتددق الإ ف ددصحراددك احمتددصي  نةيصسلددهص نالإ
 احمر اقخ ثيشصيصت احثيك.  ت ىنمق ثط ارتصذ احق ا ات الاسلرثمص يخ ناحق ا ات الأ، احمتصي  ناحسليي ة هايهص

 

 .سامم في المصرف الإ ةلتروونيالإمخاطر الخدمات المصرفية  إنارةطرق : الثان  المطلب
 : (53)ن  ، احمتصي   ا ة ث  ي   هصمخ لإم يصك        

رةيب احمتصي ة: نييشت ذحك يريةخ ه ط اح غثخ ف  مناةهدخ تسلدص ة م ييدخ، ترةيدب الاسلدرثمص  فد  نهدصء ا تدص ي م ديق   :أرلا 
تين ة. ن غط مق رةيدب احتيد  ية دم ا رمدصم نةدن، احتيد  مسلدصنيصً حا دت ذ إلا ميده مةم  نرتضيم نهصء ا تص ي مت 

 احتدنا مدق احتسلدص ة،  دذا ثصلإضدصفخمن  ة  ي  ط احم  ا مق رق يط ت مصت م  فيخ م ييخ حرةيب احمسلؤنحيخ احمهييدخ
   نثخ رةيب ث ا الأتيص . إح  

 الأ دنم ناحت دنط ناحرد  يةد ي ر دميمهص حدذحك إ ا ةم  ا يرث  سليصسلخ رقايم احمتصي ة: ممص ف   ذا الأسلانب فإق اح ث يئ ا:
 احغ ا.

اشد تخ يد ا متد  إحد   يقم احمتصي ة: إق هق  احرتميق  ن إ  ى نسلص م يقم احمتصي ة مق شتص لا ي غدب فد  ر ماهدص ث هث ا:
 احرتميقخ احر  رث ي اسلر  ا  ص حر ماهص مقصثم ثمق.

رةمد  ثديق احرةيدب  سلدر اريةيخالإمق  دذه  :ي  ةثنم ث ا احمتصي  نر نيم ث ضهص اميناحذي ي : اةرسلصط احمتصي ة  اةع ا:
 .احر ني ناحذي يتراا هق احرتميق ف  تنيه يقم حامتصي ة م  احرض يخ ثإمتصييخ اح ث إح   ناحيقمخذ ثصلإضصفخ

 

 : (54)رشمم ،خحتر نييالإمتصي  احت مصت احم  فيخ  إ ا ةفهيصحك مثص ئ تص خ ث ،مت ىنمق يص يخ        
حار قدد   خحتر نييددالإفد  مةددصم احتدد مصت احم د فيخ  تصفددخ يشدديخمدق تدد م مرصث ددخ نم اةثدخ الأ  ا ةمةاددس الإ إشد اا -1

 احشصماخ ح مايصت احثيك. سلر اريةيخالإ إيص مق ميهص يتذت ف  
 هثد  احم دصم ت ريتيذث احمر اقخ تصفخ احثيصيصت ها  ر رني ثيصيصت ةصه ة إيشصء احمهط مق يتنق  يثاحر تط الأمي   -2

نفد ا اح ةصثدخ اح د ي خ هاد  ، ثدصحثينك احتص دخ احم انمدصت سل يخ حذحك نيضصا، خحتر نييالإ احم  فيخ احت مصت
 .حتر ني همايصت رتنيا اح م ء  اتم احيظصط احم  ف  الإ

قي  مسلرنى م يق مدق احمرياثصت احمنضنهخ حاثينك فيمص ير ا  ثر إح   احمتصي  احقصينييخ ناحسلم خ احر  رشي  إ ا ة -3
 مق سلنء الاسلرت اط. ن مصيخ ةمي  ثيصيصت اح م ء خحتر نييالإاحثقخ ناحسل مخ م  رق يط ت مصت اح ي فخ 
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 .نور الهيئات والمؤسشات الرقابية: المطلب الثالث
 

 : (55): ور  هئاي اه ب ةي اهش عئيرلاهف ع ال 
ذ سلد م فد  احم د ا الإ خحتر نييدالإمتدصي  احتد مصت احم د فيخ   ا ةإيصً فد  مسلصسلدرا ب  ي صت اح ةصثخ احش هيخ  ن اً        

نظيترهدص فد   مصيدخ إحد     فد  احر قد  مدق مشد نهيخ احتد مصت احم د فيخ احمق مدخ مدق ةصيدب، ثصلإضدصفخسلصسليظ اً ح ن  ص الأ
تددصي  احقصينييددخ مددق ق حاهي ددخ  ن  مامددنس فدد  اح دد  مددق متددصي  احسلددم خ مددق ةصيددب ناحمم قددن  الايدد اا ذات اح  ةددخ. ناحناةدد  

هي دخ احشد هيخ فد  حاق إ، فدخحتر نييدالإمتدصي  احتد مصت احم د فيخ  إ ا ةةصيب مت . نفيمص ير اد  ثد ن   ي دخ اح ةصثدخ احشد هيخ فد  
 :  (56)اور ، ناحر  رشمم خحتر نييالإةماخ مق احناةثصت احميصيخ ثهص حم اةثخ احت مصت احم  فيخ  خسل مياحم ص ا الإ

 احم  ا ناحرتت  مق تانه مق احم صذي  احشد هيخ، ناحرتتد  مق احنسلدص م احمسلدرت مخ حارد نيو حتر ني نة  الإم اةثخ إيشصء احم -1
 حات مصت احم  فيخ مش نهخ.

 .الإير يتم اةثخ تم مص ييش  احم  ا ها   ت ره ها   -2
ةد اء اح دنالات نغي  دص :مثدم، الإير يدتم اة خ اح قدن  احمصحيدخ احمث مدخ هثد   -3 ناحرتتد  مدق منافقرهدص ، فدر  اح سلدصثصت نا 

 .خسل ميحاقناه  اح صمخ حام صم ت احمصحيخ الإ
 ناحمسلددرت ميق رتضدد  لأ تددصط الإةددص ة مدد  الأةيدد  الإير يددتاحرتتدد  مددق مق هقدد  رقدد يط احتدد مصت ثدديق احمؤسلسلددخ احمق مددخ حت مددخ  -4

 احمشر ك.
رتضد  لأ تدصط  الإير يدتة هثد  احم ص ثدخ ثصح دنت ناح دن  من  احرتت  مق اح قدن  احمث مدخ هدق ي يد  احم ص ثدخ اح دنريخ -5

 احر صة  ثيق  صض يقذ تصر ص  احمةاس، نه ط   ن  مص ي م ها  ههنا م   مص هق احر صة ، نغي  ص مق م تصط.
ثديق  رتضد  لأ تدصط احر صةد  حتر نيد هثد  احمنةد  الإمن  حتر ني احث ي  الإمن  احرتت  مق اح قن  احمث مخ هق ي ي  احم ص ثخ -6

 اح ق  نالإيةصب ناحقثنم نر  ي  م ة حاقثنم نغي  ص.تت تصط مةاس ، غص ثيق
 رتضدد  لأ تددصط  ددذا احيددن، مددق اح قددن ، ت دد ط  ةددن، احمهايدد  هددق سلدد  ه  ردد  الإير يددتاحرتتدد  مددق مق هقددن  احمهايدد ات هثدد   -7

 ايرهصء مةاس اح ق  نغي  ص.
، نر م ها   ضص احمر صة يق، يخمرنافقخ م  احم صيي  احش ه الإير يتاحرتت  مق مق الإيةصب ناحقثنم ف  اح قن  هث   -8

 رضمق  مصيخ اح ميم مق الأتيصء. إة اءاتناحرتت  مق 
 اح تم .من  ثمص يرناف  ناحم صيي  احش هيخ حاقثا اح قيق  الإير يتاحرتت  مق ر ق  احقثا ف  اح قن  احمث مخ هث   -9

   ا اح م ت نغي  ص.احر ق  مق   نم احقثا احتن ي ف  اح قن  احر  رنةب ذحكذ تثي  احذ ب ناحتضخ ن  -10
نمق م ةدد  ر  يدد  الاهردد اء ، احتتياددخ ح مصيددخ  قنةدده ن قددن  احمر ددصمايق حدده ةدد اءاتاحر قدد  مددق ارتددصذ احم دد ا الإ -11

 .خسل مينسل ةخ احثيصيصت  ن اح  ا ناحقناييق احميظمخ ثمص لا يتصحا م تصط احش ي خ الإ
 احهي خ احرتت  مق مق ر  يد  احةهدخ احمسلدؤنحخ هدقف   صم نةن، اهر اء ها  منة  احم  ا نرض   احمر صمايق، ها   -12

 .خسل مياحر نيا نفقصً لأ تصط احش ي خ الإ
احميصسلددثخ حار قد  مدق شت ديخ احمر دصمايق نم ايددرهط لإثد اط اح قدن  نفقدص لأ تددصط  ةد اءاتاحرتتد  مق احم د ا يرتدذ الإ -13

 .خسل مياحش ي خ الإ
  ددددهق ي ي، ر ق  اح  احخ حا ميم الإير يتررط هق ي ي   احرتت  مق مق هقن  الإذهصق احر     غصحب اح قن  احر  -14
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 .خسل مينم تصط احش ي خ الإ، احر ق  مق احرهامهص ثصحر ايمصت اح ص  ة هق احةهصت اح تنميخ
 ش ي إلا ثصي ، نمنافقه  ي خ اح ةصثخ احش هيخ.من  ث يث لا يمتق رغي  مي ثي  خحتر نييالإ مصيخ اح قن   -15
 تصحثيصةدصت، ث يدث يميد  احد ف  خحتر نييدالإت مدخ يمتدق شد اؤ ص هدق احيد   من  ص خ ثتم سلدا خنض  ر ميه امتنا خ ت -16

 ت مخ م  مخ.من  لأي سلا خ
 فناري تطخ حارتت  مق ه ط اح ف  هق ي ي  احم  ا حت مصت م  مخ. :امثم حتر ني م اةثخ ريثيقصت اح ف  الإ -17

 

 .(57)اهف ع اهث ي : ور  اهةيك اهم تزي
ناحرد  تدصق حهدص ، مق ةثم احثيدك ة اءاتفهيصك اح  ي  مق احر ايمصت نالإ،    يا   صحخ احثيك احم تهي الأثصحر تيه ه       

من  همنمدصً ر دت متثد  مدق مسلدم  خحتر نييدالإاح   مق احمتصي  احمر رثخ ها  احر صمم مد  احتد مصت احم د فيخ من  إ ا ة ن  ف  
حضدمصق سلد مخ نممدصق رقد يط  دذا احيدن، مدق احتد مصت، نثصحردصح   نذحدك ذنم  ا رقاي ي إسل م ن ا  نق رمييه ثيق م  ا 

هددصط نميهددص مددص ير ادد  مددق احمتددصي  احمر رثددخ هايهددص، نةدد  تددصق مددق احر ايمددصت مددص ير ادد  ثصحمتددصي  ثشددتم   يدد ضددمصق اح دد  الأ
 : ثشتم تصص نمق  ذه احر ايمصت حتر ني ثمتصي  احر صمم الإ

 

بلئمئي ورهئيرةي  مع ئئ  : أرلا   .يئيررر را 
 مييمدص ناح ةصثدخ شد ااالإ نظيتدخ ريتيدذه تد م احشدتق ذات ناحنيييدخ نالإةايميدخ اح نحيدخ احم دصيي  احم تدهي احثيك يرثي        
 نمفضدم احممص سلدصت اح نحيدخ نميظمدخ احم دصيي ، احد نح  احرسلنيصت ثيك هق اح ص  ة احم صيي  راك ممتيصً. نرشمم ذحك تصق
 ناحم دصيي ، احد ف  ثيصةدصت ممدق  ديصهخ م دصيي  هدق مةادس اح دص  ة احد ف  يصةدصتث  ديصهخ م دصيي  :مثدم اح داخ ذات

 نالأيظمدخ ناحقدناييق احمرتد  هايهدص الإةايميدخ ناحم دصيي  احد نح  ثيدك احرسلدنيصت هدق اح دص  ة احمصحيدخ حار دني ت اح نحيدخ
 مدق ناحمقد ة احدنيي  احمد فنهصت يظصطث احمر اقخ احسليصسلصتإح   احم تهي ثصلإضصفخ احثيك هق اح ص  ة ناحر صميط ناحر ايمصت
 .(58)احم تهي احثيك إ ا ةمةاس 

 

 .  علير ب ةي  إش اف أوراتاسلرخوام : ث يئ ا 
نذحدك  نفصهدم، تتدؤ ثشدتم ناح ةصثدخ شد ااالإ نظيتدخ حريتيدذ  ناتالأ مدق مةمنهدخ اسلدرت اطإحد   احم تدهي ياةدت احثيدك       
 : (59)اور  احي ن ها 
 ناحر نيدم احد ف  تد مصت يشديخلأ احميصسلدثخ احرشد ي يخ الأيد  نر د يث ثنض  احم تهي حثيكا يقنط: احرش ي   يص الإ -1

 ناحمشدص تيق همدصمالأ نيمدصذج احد ف  ميظمدخ ر ريثدصت ني تدس ياثد  احدذي ثصحشدتم ،احمماتدخ فد  مدنامحلأ حتر نيد الإ
 احمد فنهصت يظدصط نفصهايدخ تتدصءة ضدمصق ثهد ا نذحدك ذثصحت دنص اح نحيدخ احممص سلدصت مفضم اح ف  نف  نت مصت نميرةصت
 احمصحييق. احمسلرهاتيق ن مصيخ ناحريصفسليخ ناحتتصءة احشتصفيخ نر قي  نسل مخ متنيصره احنيي 

 تد ىالأ  ناتالأ ناح ةصثدخ مدق شد ااالإ حسليصسلدخ احريظيمد  يدص الإ ي د : ناح ةصثدخ شد ااالإ حسليصسلدخ احريظيمد  يدص الإ -2
 احتص دخ سليصسلدصره ثيشد  احثيدك احم تدهي ثقيدصط ناحمرمثادخ اح ةصثدخن  شد ااسلدثيم الإ فد  احم تدهي احثيدك ي رمد  ص احرد 
 احشتصفيخ ناحمسلصءحخ. ر قي  مث م ها  ميه    صً  ناح ةصثخذ ش ااثصلإ

 فد  مدنامحلأ حتر نيد الإ ناحر نيدم احد ف  تد مصت ميشديخ مدق مي ثممص سلدخ ر غدب شد تخ مي مدق يريادب: احرد تيص -3
 احغصيخ. حهذه ي    ص احر  ناحمرياثصت احش ني نف  ياحم ته  احثيك مق ر تيص ها  احمماتخ اح  نم
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 احمدد فنهصت ثقيددص، احتص ددخ ناحم انمددصت احثيصيددصت نر ايددم ةمدد  نظيتددخ احم تددهي احثيددك احمترثيددخ: يرددنح  ناح ةصثددخ شدد ااالإ -4
 تدخحنظي ن اهمدخ مهمدخ يخمسلصسلد م نات ثصهرثص  دص ناةر دص يخ إ  دص يخ ثمؤشد ات ن ثيهدص نر ةمدخ مد حنلارهص ميدرظط ثشدتم
 .ناح ةصثخ ش ااالإ

 مفضدددم نفددد  احمي اييدددخ ناح ةصثدددخ شددد ااالإ نظيتدددخ ريثيددد إحددد   احم تدددهي احثيدددك يسلددد   :احمي اييدددخ ناح ةصثدددخ شددد ااالإ -5
 مسلدصس هاد  ر رمد  نمدؤث ة فصهادخن ةصثيدخ  يخإشد اف يظدط ريثيد  تد م مدق نذحدك ،ثصحت دنص اح نحيدخ تصاحممص سلد

 احد ف  ميظمدخ نمشدغا  حمد ي ي ناحمصحيدخ خيتريناحرقييخ ناحرشدغ احتييخ صحخاح  ثه ا رقييط احمتصي ذ ها  احقص ط ش ااالإ
 شد ااالإ نظيتدخ ناحمسلدرقثايخ. نر رمد  اح صحيدخ يشديرهطتث ناحمتدصي  احم رثيدخ، احد ف  تد مصت نمقد م  حتر نيد الإ

 احتصميدخ احمتدصي  ي يد  ف دص هدق حامتدصي  احتمد  ثصحر ايم احقيصط ت م مق رقييط احمتصي  مسلصس ها  ناح ةصثخ
احقصينييدخ، الا رمصييدخ، احسلددينحخ،  (احمتدصي : مثدم احد ف  تد مصت نمقد م  حتر نيد الإ احد ف  ميظمدخ ثمد ي ي نمشدغا 

 .) نغي  ص مق احمتصي ، احسلم خ، اح صمخ همصمالأ، خيترياحرشغ، احسلنةيخ، الأمييخ، سلر اريةيخالإ، احيظصميخ
 

 .ر اهمخ  وا ةرجرو سلئ سلي واخلئي متررةي ل: ث هث ا 
حد ى احشد تخ سليصسلدخ  يردناف ق ممدص ي ده: يةدب  (60)احمتصي  نيظصط احضثي ناح ةصثدخ احد اتا خ إ ا ةخ ا11ا ةصء ف  احمص ة       

ثصحسلد هخ احممتيدخ احشد تخ نيثي دخ يشدصيهص ث يدث رتدنق تتيادخ ثر  يد  احمتدصي   مهمدصماحمتدصي  ردر ءط مد   ةدط   ا ةمترنثخ لإ
 : تر ق ررضمق مص يمايخ  ذه احسليصسلخ يةب هنحضمصق فص، هيهص نا رنا هص ف صحلإنةيصس راك احمتصي  نرقييمهص نا

ةد اءاتاحمتدصي  ن  ميدنا،همايصت احش تخ ننض  مقدصييس ن د ن  ناضد خ حتدم يدن، مدق  منةهرغييخ تصفخ  -1 احر صمدم  ا 
 م هص.

 هص.ميناهاحمتصي  ن  ن  احمتصي  ثتصفخ  إ ا ةم اةثخ احرهاط احش تخ ثسليصسلخ  -2
 

 .يهتر ريئال اهيقرو  إصوا اةر هرقوئم خوم ت ضر :  اةع ا 
 خحتر نييدالإمدص ي ده: ياردهط م د   احيقدن   (61)خا  ا رهدصن  خحتر نييدالإاحيقدن   إ د ا خ اضدناثي رقد يط تد مصت 4ةصء ف  احمص ة ا       

 :  يتر مص  م ي ت    خحتر نييالإاحيقن   إ  ا ثإه ا  احر ريثصت اح همخ حرق يط ت مصت 
 خحتر نييدالإاح يصيخ احناةثخ رةدصه اح مد ء ناحر قد  ميهدص ثدصحي   احميصسلدثخ ةثدم فدر   سلدصثصت احيقدن   إة اءاتارتصذ تصفخ  -1

 احيصفذة.   صبنرمنيم الإ منامنثمص يرناف  م  ر ايمصت متصف خ غسلم الأ ،حا م ء
هص ة رقييمهص ا  ا رهصاحميصسلثخ حر  ي  احمتصي  نرقييمهص ن  ة اءاتنض  الإ -2  إ د ا رقد يط تد مصت  ريشدت هدقناحر  ةد   ،نا 

نمتددصي   ،نمتددصي  احرسلددنيصت ،نهادد  نةدده احت ددنص متددصي  الامرثددصم نمتددصي  احرشددغيم ا  ا رهددصن  خحتر نييددالإاحيقددن  
 .  صبرمنيم الإمن  منامالأ غسلم

ناحضددناثي احميصسلددثخ حضددمصق ممددق ن مصيددخ احم انمددصت ناح يانحددخ  نق ر دد ا  سلددصثصت احيقددن   ةدد اءاتنالإ حيددصتنضدد  او -3
 ا ريصحيخ.الاسلرت اط ثي يقخ من  الاتر ا من  الاسلرت اط لإسلصءةاحم فنهخ مسلثقص   ناتثمص ف  ذحك الأ خحتر نييالإ

 اح همخ ح مايصت احميصثقخ احينميخ ناح ن يخ. ة اءاتنض  نريظيط الإ -4
 احسلينحخ.   ا ةاحميصسلثخ لإ ة اءاتنالإ حيصتنض  او -5
احيقدن   إ د ا صحا حا مد ء فد   دصم رنةتده احد ا ط هدق رقد يط يشدصي همم ناض خ فيمص يتص    احمث إة اءاتنض   -6

 .ا  ا رهصن  خحتر نييالإ
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   .أخ  ضراةر : خ مسل ا 
 مدنام، ر ايمدصت متصف دخ غسلدم الأط2015 حسلديخ 15  ةدط خحتر نييدالإ احم دصم ت مدق تد م هد ة ر ايمدصت مثدم: ةدصينق       

خ، ر ايمددددصت احضددددمصيصت احمصحيددددخ 12/2018 ةددددط ا مددددنامحلأ ر نيدددد حتحشدددد تصت تدددد مصت احدددد ف  ناحر نيددددم الإ   ددددصبنرمنيددددم الإ
خ، ر ايمدصت اح صتميدخ احمؤسلسلديخ حشد تصت احد ف  ناحر نيدم 1/2018 ةدط ا مدنامحلأ حتر ني حش تصت ت مصت اح ف  ناحر نيم الإ

 ةدط  مدنامحلأ نيد حتر  خ، ر ايمدصت احرد ةي  احتدص ة  حشد تصت تد مصت احد ف  ناحر نيدم الإ10/2018 ةدط ا منامحلأ حتر ني الإ
 ر ايمصت احرتيا م  احمتصي  احسليث اييخ.، خ7/2018ا
 

 .اهف ع اهث هث: ور  اهمؤسلسل ت اهورهئي
هاد   د ي   م ميدخحمدص حده مدق  ذهمنمدصً  حتر نيد متصي  اح مم احم  ف  الإ إ ا ةحامؤسلسلصت اح نحيخ مسلص مخ ناض خ ف         

متدصي  احتد مصت  إ ا ةص ثنق ث ث مؤسلسلصت  نحيخ إيمصيصً ثد ن  ص احناضد  فد  رسلهيم احر صمم اح نح . نف   ذا اح    اترص  احث
رهجياي ةا زل ، يسلااممئالهئاي اهمح سلةي راهم اجعي هلمؤسلسل ت اهم هئاي ، ن  : خسل ميف  احم ص ا الإ خحتر نييالإاحم  فيخ 

 . يسلاممئرمجلس اهخوم ت اهم هئي ال، اهورهئي
 

 .يسلاممئعي هلمؤسلسل ت اهم هئي ال: ور  هئاي اهمح سلةي راهم اجأرلا 
احميظمددخ ةماددخ مددق احم ددصيي  احشدد هيخ ناحم صسلددثيخ  إ دد ا ث سلدد م حاهي ددخ  ن  ثددص ه فدد   هددط مسلددي ة اح مددم احم دد ف  الإ       

احتد مصت متدصي   إ ا ةهاد   د ي  احمسلدص مخ فد   خسلد ميح ماهص، نثت نص  ن   ي خ احم صسلثخ ناحم اة خ حامؤسلسلصت احمصحيدخ الإ
 : اور إح   الإشص ةيمتق  خحتر نييالإ فيخ احم 

يه اح د  تن دذا مدق شد، خسلد مياحمصحيخ الإ اح صمخ حام صم ت ش ييخ الاحرهاط ثصحقناه ، الإير يتاحر صمم ثناسليخ  إةصهة -1
يةدنهً شد هص إيشدصء احمناةد  احرةص يدخ هاد  : مق احمتصي  احمر رثخ ها  احر صمم احم  ف  همنمصً. فق  ةصء مص ي ه

 م ناتاسلدرت اط من  ،م  مخ ميشيخمن  ت مصتمن  تصحر نيو حسلا ، ثش ي تان ص ممص  ن م  طً ش هصً  الإير يتخ شثت
 اح قدن  شد هصً إثد اط يةدنه: تمدص ةدصء مدص ي ده .(62)مثص دخ ميشديخمن  تد مصتمن  ننسلدص م م  مدخ فد  احرد نيو حسلدا 

مدق  إلا احرقاي يدخ ثدصحي   رادك احرد  رثد ط هدق رهصاحمث مدخ ثناسلدي اح قدن  م تدصط رترادا نلا، الإير يدتثناسلديخ  احمصحيدخ
من  اح دنالات إةد اءمن  اح سلدصثصت تتدر ، م  هم  هص احمؤسلسلصت رث مهص احر  اح قن  فإق إث امهص. نهايه ي يقخ ةهخ

 .(63)خسل ميالإ ف  احش ي خ احمصحيخ حاقناه  اح صمخ حام صم ت ةمي هص رتض  ني ن ص احرةص يخ اح قن 
ن دذا ي يد  الاحردهاط ثدصحقناييق احسلدص  ة ناحضدصثيخ حار صمدم ، صلإير يدتاحقدناييق احميظمدخ حار صمدم ثإحد   ض ن ة الا رتصط -2

ناحرددد  تدددصق حهدددص  ن  تثيددد  فددد  اح ددد  مدددق متدددصي  ، ر ايمدددصت احثيدددك احم تدددهي: ميهدددص هاددد  سلدددثيم احمثدددصم، صلإير يدددتث
 هاد  احرةص يدخ احمناةد  ا  ا ةن  لإيشدصء مدخاحميظ احرقيد  ثدصحقناييق شد هصً  يةدب: احر صمدم احم د ف . فقد  ةدصء مدص ي ده

إحد   الا رتدصط يةدب تمدص، ثناسلديرهص احمث مدخ احمصحيدخ حار دصم ت احرقيد  ثدصحقناييق احميظمدخ نتدذحك، الإير يدت شدثتخ
 .(64)خسل ميالإ احش ي خ لا يتصحا م تصط فيمص احميظمخ احقناييق

 : (65)اور يص  فق  رضمق احم ، صلإير يتث احمث مخ احمصحيخ احر صم ت  مصيخ -3
 ثت د صثهص،  قنةدصً تص دخر د   احشدثتخ هاد  احرةص يدخ ذحدك مق احمناةد  ذاحمر دصمايق نثيصيدصت احرةص يدخ احمناةد   مصيدخ  خم

 احنسلدص م ارتدصذ احمؤسلسلدخ هاد  تمدص ير ديق .احر دنيا يسلدرنةب شد هصً  م دصيخ ممدنام هاد  اهرد اء هايهدص الاهر اء ني  
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 .م هدص احمر دصمايق ن قدن  احمؤسلسلدخ ح قدن  هاد  احشدثتخ  مصيدخ مناة هدص هاد  رد اءالاه  نق ر نم احر  تصفخ  احمرص خ
  نق حاغيد  يقاهدصمن  ثي هدص ي د ط هايهدص، تمدص احرةسلسمن  احشثتخ هث  ثيصيصت احمر صمايق ها  الاهر اء ش هصً  تمص ي  ط

احثيصيدصت  سلد ةخمن  رةص يدخاح احمناةد  هاد  الاهرد اء نةدن، مدق احر قد ناهرثد  احم يدص  مق مدق م د صثهص،   د ي  إذق
 احمنةد  ح دص ب ناحر دنيا احمسلدر   .خسلد ميالإ احشد ي خ م تدصط فيده رتدصحا لا احميظمخ فيمدص ناحقناييق اح  ا م ة ه
 رسلدني  ثر ثد  ف اد  تسلدب مدق فصرده مدصح  مثصشد ، نمدص ضد   مدق م دصثه مدص يشدمم ح هرد اء ر د ا احدذي احرةدص ي
ثده،  احميصحثدخ احر دنيا لاسلدر قص  تمدص يادهط .اح صةدخ هيد  رق ي  احر دنيا ف  ثصحتث اء احمنة ، نيسلر صق هث  ميرةصره

 فد  هايهدص احمر دص ا احمد    سلدب اح هنى ثصحرقص ط سلمص، ثصلاهر اء، حتق يمري  اح اط ث   م يق ثهمق احميصحثخ ررقي  نلا
 احضدمصق احشدثتخ، فدإق هاد   احم مد احمنةد  مدق احسلد يخ احثيصيدصتمن  احيقدن  سل ةخ  صم ف . ن اح قن  مينا، مق تم ين،

  دص ب احمنةد  ي د  حمسلدن  شد ه . نلا احمثصشد  رضدميق ر دذ  إق فيده احمرسلدثب هاد  ثدط، احت دم مدق ثصشد  هاد  يقد 
 .احمنة  ح مصيخ هايهص احمر ص ا احنسلص م ارتذ ة   اط مص مرسلثثصً 

 

 .هجيي ة زل اهورهئيث يئ ا: ور  
ناحرد  تددصق حهدص  ن  فدد  احم صفظدخ هادد  ، احردد  نضد رهص حةيددخ ثدصهم اح نحيددخنةد ت اح  يدد  مدق احقناهدد  الاسلر شدص يخ        

 خحتر نييددالإمتددصي  احتدد مصت احم دد فيخ  إ ا ةفدد   الإسلددهصطاسلدرق ا  احقيددص، احم دد ف  همنمددصً. نثت ددنص  ن  احاةيددخ هادد   د ي  
 احسلدايمخ احممص سلدصت رناةد  مدق  حر قد يخشد افالإ تتسلدس حاسلدايصت ثدصهم حةيدخ  د  ت هدق احر  اح صمخ ثصحمثص ئ الاسلر شص  يمتق
 إيةصه دص يمتدق ةنايدب ث ثدخ ضدمق احمثدص ئ  دذه نريد  ج، خحتر نييدالإاح دي فخ  ةضدصيص مد  ر صماهدص احثيدنك فد  ةثدم مدق
 :  (66)يتر  فيمص
 سليصسلدصت رثدص،ااحثيتيدخ: فقد  متد ت احاةيدخ هاد  ضد ن ة م اهدصة:  حامؤسلسلدصت اح ايدص  ا ةالإ ثمسلدؤنحيصت احمر اقدخ احمثدص ئ -1

 تص دخ م ناتسليصسلدصت  نضد  فيهدص ثمدص خحتر نييدالإ احثيتيدخ يشديخثصلأ احم رثيدخ احمتدصي  هاد   ا ةحدر فصهاخ اةثخم  
 ث مايصت احتص خ اح  يسليخ احينا   ناهرمص  م اة خإح   ثصلإضصفخ، حامسلؤنحيصت   ي  نر  ي  احمتصي  راك  ا ةلإ

 مد  احثيدك ه ةدصت نم اةثدخ إ ا ة فد  نمسلدرم  شدصمم مديهو ثنضد  نالا رمدصط، الأمييدخ حايدنا   ناحم اةثدخ احدر تط
 .حاثيك خحتر نييالإ احثيتيخ ي همنق اح مايصت ممق احتص ةيخ الأي اا

 نرتدنيا ن نيدخ مدق  د خ حار قد  ناحسلدايمخ اح همدخ ةد اءاتالإ مق ت م ارتدصذ: ثصلأمق ثصحر تط احمر اقخ احمثص ئ -2
 مدق احر قد  يد   اسلدرت اطإحد   ثصلإضدصفخ، الإير يدت ي يد  قهد م  احثيدك همايصت إة اءاتث يقنمنق ممق اح م ء
 ضدمق ناحمهدصط احناةثدصت ف م حغصيصت احم  مخ ة اءاتريثي  الإ مق ناحرتت ، خحتر نييالإ احثيتيخ احر صم ت   خ

 رتدنيااح حم اةثدخ ميصسلدثخ م نات اسلدرت اط مدق ثدط احرتتد ، ناحريثيقدصت نةناهد  احم انمدصت خحتر نييالإ احثيتيخ الأيظمخ
 نغي ه مق احمثص ئ.، احم انمصت ناحريثيقصت نةناه  خحتر نييالإ احثيتيخ الأيظمخ تصي مصيف

 احم انمدصت هاد  ف دصحالإ مدق ثصحسلدم خ: مدق تد م احرتتد  ناحمتدصي  احم رثيدخ احقصينييدخ احمتدصي  إ ا ةثد احمر اقدخ احمثص ئ -3
  منحدخ  دنم ناضد  لاسلدريرصج احرن دم ء احم رماديقحا مد  احسلدمصح ثغيدخذ ثصحثيدك احتصص الإير يت منة  ها  اح  ي خ

 ةد اءاتالإ ارتدصذإحد   خذ ثصلإضدصفخإحتر نييد م د فيخ فد  ر دصم ت احد تنم ةثدم حده ناحقدصيني  احريظيمد  ناحنض  احثيك  ذا
 فد  حسلدص  ةا ناحقصينييدخاحرشد ي يخ  الاحرهامدصت إيدص  فد  اح مد ء ثت ن ديخ احمر اقدخ ثصحمرياثدصت ثدصلاحرهاط احتتيادخ احميصسلثخ
 ذ نغي ه مق احمثص ئ.خحتر نييالإ احثيتيخ نت مصره ميرةصره احثيك  ذا فيهص احر  يق ط احمييقخ
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  .يسلاممئور  مجلس اهخوم ت اهم هئي ال: ث هث ا 
 إ ا ة إيددص همنمددصً، نضددمق  سلدد م اح مددم احم دد ف  الإ إيددص مسلددص مخ ناضدد خ فدد   خسلدد ميحمةاددس احتدد مصت احمصحيددخ الإ       
احم ددد فيخ متدددصي  احتددد مصت  إ ا ة إيدددص   ر  يددد اً. فقددد  ةدددصء فددد  احمةادددس مدددص يؤتددد  هاددد   ن  احهي دددصت اح ةصثيدددخ فددد  احمتدددصي

 : (67)اور نذحك ها  احي ن ، خحتر نييالإ
 يخ فهدط تدصال حامةمنهدخ احناسلد خ مدق احمتدصي  احردد  رر د اشد افاحمرياثصت اح صمخ: يةدب مق يتدنق حد ى احسلدايصت الإ -1

 ، نمق رقريدد  ثددتق راددك احمؤسلسلددصت ةدد  ميدددشتت نث ددن ة تصفيددخ إ ا ات حامتددصي ،خسلدد ميت احمصحيددخ الإحهددص مؤسلسلددصت احتدد مص
 حرق يط احرقص ي .  إة اءاتننض ت 

احرمنيددم احمتراتددخ ررياددب مددق  م ناتاحيثي ددخ احتص ددخ حمتددصي  الا رمددصق احيصرةددخ هددق : ثصحيسلددثخ حمتددصي  الا رمددصق -2
فد  ثاد  ص،  خسلد ميتم م اة رمنيم رسلدرت مهص مؤسلسلدصت احتدد مصت احمصحيددخ الإيخ الا رتصظ ثن ا مت م حش افاحسلايصت الإ

يخ نضدد  شدد اف. نةدد  رقدد   احسلددايصت الإ ناتاحردد  ريشددت هددق تددم م اة مددق رادددك الأمن  ناحمتددصي  احردد  يمتددق احر دد ا حهددص
احمؤسلددددسلصت ادددك حنثدددص   الارتصةيدددصت ثددديق ر م يددد نضددد   ددد  من  إ شدددص ات شددد هيخ ثيدددصء هاددد  مدددص رقددد  ه احهي دددصت احشددد هيخ

 احرمنيم احمسلرت مخ ف  ميظمرهص....إح .  ناتلأ ت ىنالأيد اا الأ
يخ مق ررتتدد  مددق تتصيددخ الأيظمددخ ناحضددناثي اح اتايددخ حمؤسلسلددصت احتدد مصت شدد افثصحيسلددثخ حمتددصي  احسلددن : هادد  احسلددايصت الإ -3

 احميتددذة يشدديخثصلأفيمدددص ير ادد  متددصي  احسلددن    ا ةناح دد ن  اح اتايددخ احردد  رضدد هص راددك احمؤسلسلددصت لإ خسلدد مياحمصحيددخ الإ
 ....إح .

سليصسلدصت،  خسلد مييخ مق ررتت  مدق مق حد ى مؤسلسلدصت احتد مصت احمصحيدخ الإش افثصحيسلثخ حمتصي  احسلينحخ: ها  احسلايصت الإ -4
يخ مدق مق رادك احمؤسلسلدصت شد افاحسلدينحخ. تمدص يةددب مق ررتتدد  احددسلايصت الإ إ ا ةنميظمخ نضناثي حاسلينحخ تصفيخ رمتيهص مق 

صث ، نر رتظ ثسلينحخ تصفيخ ف  ةمي  الأنةدصت حمقصثادخ سل نثصت احيق  احميانثدخ لأ د صب اح سلدصثصت احةص يددخ، نلأ دد صب رر
 إح .  ... احمقي ة دسلصثصت الاسلدرثمص  احمياقخ، انف  ث ا اح صلاتخ لأ  صب  سلصثصت الاسلرثمص  

ا إيدص   خسلد ميى مؤسلسلدصت احتد مصت احمصحيدخ الإيخ مق حد شد افيةب مق ررتتد  احسلدايصت الإ: ثصحيسلثخ حمتصي  احرشغيم -5
 ...إح . متصي  احرشغيم احيصش خ هق ميدشيرهص احمتراتخ  ا ةشصمً  نسلايمًص حريني  نريثي  ثي خ ا ر اهيخ سلايمخ لإ

 

 :  الهتائج
 ميدنا،  ث دا حتدق الاتدر ا يظهد  فد، سلد م لا يتراا احم ي  اح صط حامتصي  ثيق احمتهنط احرقاي ي ناحمتهنط الإ  :أرلا 

 .خسل مياحمتصي ذ يريةخ اتر ا يثي خ  يا احرمنيم احمرث خ ف  احم ص ا الإ
 ذحددك ميدده رنةدد  ه ةددخ منةثددخ ثدديق اح ص دد  ناحمتددصي ، فتامددص ها  مقدد ا  ذسلدد م حامتددصي  ه ةددخ نثيقددخ ثددت اء احم دد ا الإ ث يئاا ا:

 احمتصي  ها  اح ص   احميانب. 
 هدد ة سلدصحيبثتإرص دخ ةمادخ مدق احتد مصت حا مد ء هثدد  شدثتصت الار دصم اح  يثدخ  خحتر نييددلإاررضدمق احتد مصت احم د فيخ  ث هثا ا:

 .حتر ني ح  ناحثينك احميهحيخ ناحهصرا احيقصم ناحراتهينق اح ةم  ناحثيك الإتصح  اا او
 خ،يتري، ناحمتددصي  احرشددغسلددر اريةيخالإرر تدده فدد  احمتددصي   هدد ة ر افقهددص متددصي  هدد ة مهايددص خحتر نييددالإحاتدد مصت احم دد فيخ   اةعاا ا:

 هصمخ.  مت ىنمتصي  ، ناحمتصي  احقصينييخ، نمتصي  احسلم خ
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 يقاهص.من  اةرسلصمهصمن  رقاياهصمن  ن  : رةيثهص خحتر نييالإمتصي  احت مصت احم  فيخ   ا ة يصك م ث  ي   هصمخ لإ خ مسل ا:
، سلدناء سلد م فد  احم د ا الإ خحتر نييدالإم د فيخ متدصي  احتد مصت اح إ ا ة يصك  ن  ناض  حامؤسلسلصت اح ةصثيخ فد  سل وسل ا: 

ةايميددخ   ثرثيدد  م ددصيي   نحيددخ  يددثددصحيظ  حدد ن  احثيددك احم تددهي الأمن  مددق تدد م احمهددصط احمنتاددخ حهي ددخ اح ةصثددخ احشدد هيخ،  نا 
يط احمتددصي ، ننةددن  ضددناثي حرقددد   ا ة، ننةددن  سليصسلددخ  اتايددخ مترنثدددخ لإفصهادددخن ةصثددخ  إشدد اا م ناتننيييددخ، ناسلددرت اط 

متدددصي  اح مدددم  إ ا ةفقددد  تدددصق  ن  ناضددد  فددد   ،. نفيمدددص يتدددص احمؤسلسلدددصت اح نحيدددخخحتر نييدددالإاحيقدددن   إ ددد ا تددد مصت 
، ن ن  حةيدخ خسلد مي، نحيس م م ها  ذحك مق  ن   ي خ احم صسلدثخ ناحم اة دخ حامؤسلسلدصت احمصحيدخ الإحتر ني احم  ف  الإ
 ثصهم اح نحيخ.

 

 :  التوصيات
 حمدص حده مدق  ن  فد  هيدص ة احميصفسلدخ ناحردتثي  هاد   ث يدخ احم د ا ذخحتر نييدالإشص  احناسل  حاتد مصت احم د فيخ الا رمصط ثصلاير  :أرلا 

 .سل م الإ
 ثي تحمدص حده مدق مثد  فد  احرد ذخحتر نييدالإاحمتصي  احمر رثخ هاد  رقد يط احتد مصت احم د فيخ إح   حتت ميظص  م  صب احق ا  ث يئ ا:

 ها  هص   احم  ا.
سلددناءً احهي ددصت  ذخحتر نييددالإمتددصي  حاتدد مصت احم دد فيخ  إ ا ة ن  احهي ددصت ناحمؤسلسلددصت اح ةصثيددخ فدد  إحدد   الايرثددصه ضدد ن ة ث هثاا ا:

ق ا  هص دد  احم دد ا رنثصحرددصح  اسلدد ذخحتر نييددالإمتددصي  حاتدد مصت احم دد فيخ  إ ا ةحمددص حدده مددق مثدد  فدد   ×اح نحيددخمن  احم ايددخ
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 .سل ميخاحش ي خ الإ لأ تصط سل ميخاحمؤسلسلصت احمصحيخ الإ مهمصم ي خ اح ةصثخ احش هيخ:    احهي خ احر  ر ي  ثصحرتت  مق ميصثقخ  خ55ا
،  ا  احيتص س حايش  ناحرنهي ، سلاممئياه ب ةي اهش عئي    اهمص  ف ال يم:  مص ،  مهة، ف  ذحك حمهي  مق احرت ييظ 
 .32-30، ص2006، 1، ي  قالأ-همصق

 سل ميخ ي خ احم صسلثخ ناحم اة خ حامؤسلسلصت احمصحيخ الإخ، 38رمت  يصغخ  ذه احناةثصت مق ت م احم يص  احش ه   ةط ا خ56ا
(AAOIFI)  نثمنةب مقصثاخ م  978-957 د، ص 1439احش هيخ احر  رط اهرمص  ص  ر   ت  ، احيص احتصمم حام صيي ،

 .26/2/2019، ثرص ي :   قاحش هيخ حم  ا اح اة   ف  الأ  ا ةمسلصه ة احم ي  احريتيذي حر م م  . 
احيقن  نممص سلخ  إ  ا احثيك احم تهي  ن احمؤسلسلخ احيق يخ احر  رق  ها  ةمخ احه ط احم  ف  ف  اح نحخ، نيقنط ثمهمخ  خ57ا

اهيقرو راهةيرك راهمص  ف : اح   ، سل ي  ناح ةاني ، م م ، ييظ احسليصسلخ احيق يخ ثغ ا احم صفظخ ها  الاسلرق ا  احيق ي. 
 .140، ص2010،  ا  احيصهن ي اح اميخ حايش  ناحرنهي ، احيث خ اح  ثيخ، اهم تزئي

 .16، ص2018اهرري ،  اهمو رع ت يظ م عل  راه ب ةي ش افال اهريظئم  هسلئ سلي ر  ال ،   ياحثيك احم تهي الأ خ58ا
 . 24-21، ص2018احنيي ،  احم فنهصت يظصط ها  ناح ةصثخ ش ااالإ احريظيم  حسليصسلخ يص  ، الإ  ياحثيك احم تهي الأ خ59ا
(، 90/0095بم )   مرالهلأ هتر ري رعلئم ت اهح تمئي اهمؤسلسلئي هش ت ت اهو ع راهرحرئل ال  ،   ياحثيك احم تهي الأ خ60ا

 .8ص
وا ري ر  الهتر ريئياهيقرو  إصوا خوم ت مررلة ت  ،   ياحثيك احم تهي الأ خ61ا  .3-2ص(، 99/0095 بم ) ا 
خ، احمص ة صلإير يتث احمصحيخ ااحر صم ت) 25 بم ) اهش ع  اهمعئ  ، سل ميخ ي خ احم صسلثخ ناحم اة خ حامؤسلسلصت احمصحيخ الإ خ62ا

 .4، ص2/1
خ، احمص ة صلإير يتث احمصحيخ ااحر صم ت) 25 بم ) اهش ع  اهمعئ  ، سل ميخثخ ناحم اة خ حامؤسلسلصت احمصحيخ الإ ي خ احم صسل خ63ا

 .4، ص2/2
خ، احمص ة صلإير يتث احمصحيخ ااحر صم ت) 25 بم ) اهش ع  اهمعئ  ، سل ميخ ي خ احم صسلثخ ناحم اة خ حامؤسلسلصت احمصحيخ الإ خ64ا

 .4، ص2/3
خ، احمص ة صلإير يتث احمصحيخ ااحر صم ت) 25 بم ) اهش ع  اهمعئ  ، سل ميخناحم اة خ حامؤسلسلصت احمصحيخ الإ  ي خ احم صسلثخ خ65ا

 .8، ص8/1
-ر ق هجيي ة زل اهث يئي و اسلي ح هي رت هي ةيك اهجزاا  اهخ  ج  الهتر ريئيمخ ر  عملئ ت اهةيرك  إوا ةميخ، مثاقصسلم ،  خ66ا

ط ماح انط الاةر ص يخ/تايخ اح انط الاةر ص يخ ناح انط احرةص يخ نهانط احرسليي ، ةصم خ  ةسلط،  سلصحخ مصةسلري ، م اهةراب أ
 .48-47، احةها  ، ص2013احثناة ، 

، إسل ميخاحمتصي  حامؤسلسلصت اه ا مؤسلسلصت احرتميقخ احر  رقر   ها  رق يط ت مصت مصحيخ   ا ةاحمثص ئ الإ شص يخ لإ خ67ا
 :سل ميخ سلم  حمةاس احت مصت احمصحيخ الإيقً  هق احمنة  اح .52-49، ص2005

https: //www.ifsb.org/ar_published.php  

25

Al-Otoum et al.: ??? ??????? ???????? ?? ????? ????? ??????? ???????? ??????????? ?? ??????? ????????? The Role of the Control Bodies in Managing the Risks of Electronic Banking Services in the Islamic Banks

Published by Arab Journals Platform, 2020

https://www.ifsb.org/ar_published.php

	دور الهيئات الرقابية في إدارة مخاطر الخدمات المصرفية الإلكترونية في المصارف الإسلامية The Role of the Control Bodies in Managing the Risks of Electronic Banking Services in the Islamic Banks
	Recommended Citation

	The Role of the Control Bodies in Managing the Risks of Electronic Banking Services in the Islamic Banks

