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القوادةىالتفاعلوةىوأثرهاىػيىتحقوقىمعاوورىالمنظمةىالمتعلمةىػيىالمدارسى
ىالثانووةىبمحاػظةىغزةىى

   
 * د. ناجي رجب سكر
 ** د. احمد محمد مغاري

 لخصملا
فحص أثر تطبيق مديري ابؼدارس الثانوية بدحافظة غزة لأبعاد القيادة التفاعلية إلى  البحث اىدؼ ىذ 

سنوات و ابؼؤىل العلمي للمعلم، و في ضوء متغتَات: )جنس ابؼعلم،  ،ق معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة فيهافي برقي
ابؼنهج الوصفي، وقاـ الباحثاف بتصميم استبانتتُ: القيادة  البحثوقد اتبع  .ابؼديرية(و خبرة ابؼعلم، 

منهم  ،ا ومعلمةً ( معلمً 803رىا )ف على عينة مقدااقت الاستبانتب  وط   .معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمةو التفاعلية، 
 .ـ9054/9090في العاـ الدراسي  ا( إناثً 568و) ا( ذكورً 541)

إلى أف تطبيق مديري ابؼدارس لأبعاد القيادة التفاعلية في ابؼستوى ابؼتوسط. فيما   البحثوقد توصل 
طية موجبة وقوية بتُ كاف برقق معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة في ابؼستوى الكبتَ. كما تبتُ وجود علبقة ارتبا

درجة بفارسة القيادة التفاعلية ومستوى برقق معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة. وأف بفارسة كل أبعاد القيادة التفاعلية 
 ارس الثانوية.دتؤثر في مستوى برقق معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة في ابؼ

بداعية للقيادة التفاعلية لدى بابزاذ الإجراءات ابؼناسبة لتنمية ابؼهارات ابؼهنية الإ البحث ىوقد أوص
: البراعة الشخصية، لديهم مديري ابؼدارس الثانوية في بؿافظة غزة. وكذلك تنمية معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة

 والنماذج الذىنية.
 المديرين، المدارس الثانوية. القيادة التفاعلية، المنظمة المتعلمة،الكلمات المفتاحية: 

                                                           

 جامعة الأقصى، فلسطتُ.   * 
 جامعة الأقصى، فلسطتُ.  ** 
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Interactional leadership and its impact on achieving the 

standards of the learning organization in secondary schools 

in Gaza Governorate. 

 

Dr. Naji Rajab Sukker  

Dr. Ahmad Mohammed Meghari 

 
Abstract 

This study aimed to examine the impact of the application of 

secondary school directors in Gaza Governorate to the 

dimensions of interactive leadership in achieving the standards of 

the learning organization in the light of the following variables: 

(the gender, qualification, the years of service, the directorate). 

The study followed the descriptive approach. The study was 

conducted using two questionnaires: interactive leadership, 

learning organization, on a sample of (308) secondary school 

directors, (145) males, (163) females in the academic year 

2019/2020. 

The study found that: School directors applied the dimensions 

of interactive leadership at an average level, while the standards 

of the educated organization were achieved at the great level. 

There was a strong positive direct correlation between the degree 

of achieving the standards of the learning organization, and the 

level of achievement of the learning organization's standards. In 

addition, the practice of all dimensions of interactive leadership 

affects the level of achievement of the learning organization's 

standards in secondary schools. 

Keywords: Interactive leadership, learning organization, leaders, 

Secondary schools. 
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 مقدمةال
ا وقفزات حضارية، وارتفاع مستوى الطموح والعشرين تطورً  المجتمعات في القرف ابغادي تشهد

ابؼتنوعة برستُ نظمها ومكوناتها و ف تطوير ابؼؤسسات في كافة المجالات، أوالتنافس فيما بينها. ولا شك 
، إ وتطوير كوادرىا البشرية ض بدستوى الأداء وتقديم أرادت تلك ابؼؤسسات النهو  ذامطلب جوىري وملزـ

 منتجات تواكب التقدـ ابغادث في المجالات كافة.
للمؤسسة التعليمية، التي  اللمؤسسات كافة، فإف الأمر أكثر أبنية وإبغاحً  اوإف كاف ىذا ابؼطلب مهم  

عمل تستهدؼ بناء الإنساف وتأىيلو للقياـ بدوره في عمليات التنمية وبناء المجتمع من خلبؿ الانتساب وال
ابؼدرسة باعتبارىا منظمة  في كافة مؤسسات المجتمع. وفي ىذا ابؼضمار يتجلى الابذاه بكو بناء وقيادة

أردنا مدرسة معاصرة تتصف بالتجديد والتطوير ابؼستمر الذي يلبحق التطورات ابؼتسارعة في   ذاإ متعلمة
كيف مع التطورات ابؼتلبحقة، ابؼنظمة ابؼتعلمة تستهدؼ تنمية القدرة على التف ،كل بؾالات المجتمع
برقيق النجاح ابؼطلوب، من خلبؿ استمرار أنشطة التعلم وتطوير القدرات الذاتية، و  ومواجهة التحديات

والانفتاح للتزود بابػبرة ابؼناسبة واكتساب ابؼعرفة وتبادبؽا، والتحلي بدهارات وثقافة التعلم من خلبؿ العمل 
 (.834، 9054يا. )الدعيج، ابعماعي، والاستفادة من التكنولوج

نوعية، واتباع أساليب تفكتَ تتميز بالتكامل  وأعمالاً  اوبرتاج عمليات تكوين ابؼنظمة ابؼتعلمة جهودً   
والشمولية، وتعتمد على إنتاج أعضاء ىذه ابؼنظمات على ابؼعرفة ومدى قدرتها على خدمة المجتمع من 

ابؼؤسسات لم تعد و  ،ؤسسات تتعلم كما يتعلم الإنساففابؼ (.8، 9051خلبؿ الرؤية والقيم. )الدسوقي، 
الذي يتحوؿ  ة في سرعة وعمق وجودة ىذا التعلمتحقيق مستويات عاليبتكتفي بالتعلم فحسب، بل 

بهعلها ذات ابؼؤسسات إلى مؤسسات متعلمة  انتقاؿف إ .معهاللمتعاملتُ  بفيزة نواتج بطبيعة ابغاؿ إلى
ا، ووجو مهم لاستمرار ابؼؤسسة مورد متاح دائمً التعلم فوالأعماؿ، أنشطة ابؼؤسسات  طابع نوعي في

وذلك يتطلب قيادة إدارية متميزة ومعاصرة تعي متطلبات  (.54، 9090. )العطار، وقدرتها على التنافس
بناء وقيادة ابؼنظمة ابؼتعلمة، والقيادة ىنا لا تنبع من منطلق الصلبحيات والتعليمات التي تتعلق بالتحكم 

أرادت الإدارة  ذامن التفاعل والتشارؾ. وإ لرقابة وابؼتابعة والتقييم فحسب، فالقيادة برتاج إلى قدر عاؿ  وا
التًبوية أف تصل في مستوياتها إلى العابؼية، فمن الضروري أف تكوف القيادات التًبوية قيادات تفاعلية 

ا كانت ابغاجة الضرورية لتوفتَ لذ (.48 ،9054تشارؾ ابعميع في برقيق أىدافها ابؼنشودة. )مسمح، 
معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة في ابؼؤسسات التعليمية، وبخاصة ابؼرحلة الثانوية، التي تؤىل الطالب للبلتحاؽ 

ا سبق يتبتُ مدى أبنية دراسة مدى توافر معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة عية بدختلف مستوياتها. وبفبالدراسة ابعام
 توافر تلك ابؼعايتَ بالقيادة التفاعلية. في ابؼدارس الثانوية، وعلبقة



 2021 – رابعالعدد ال -عشر  تاسع......... المجمد ال........... مجمة اتحاد الجامعات العربية لمتربية وعمم النفس
 

132 
 

 الإحساس بمشكلة البحث .1
في ضوء وجوب تطوير أدوار تلك  دور ابؼؤسسات التعليمية أمر ملزـإف السعي بكو تطوير التعليم و  

 بصيع الإمكانات البشرية وابؼكانية والفنيةتوافر ابؼؤسسات وبخاصة في ضوء مواكبة التطور ابغضاري. 
يستشعر وىنا إلا من خلبؿ نظم إدارية بفيزة.  الإمكاناتفل بؽا النجاح في استخداـ تلك لا يك للمدرسة

ويؤكد ىذا لتطوير أدائها وبرستُ نتائجها.  تَ ابؼنظمة التعليمية في ابؼدرسةضرورة توافر معايالباحثاف أبنية و 
: )الوىيد أبحاث ، مثلسةفر معايتَ ابؼنظمة التعليمية في ابؼدر أكدت ضرورة تو  عدة اً أبحاث لشعور أفا

 ،(9052)بؿمد، و(. 9053)الكعبي، والعمري، و(، 9090)العيسى، و(، 9090والنتوخ، 
 .(Erdem & Others, 2014)، و (Erdem & Others, 2014)و

 الباحثاف أف لذا يرى بة، وطبيعة أدوار قيادية مواكبة،اتباع معايتَ ابؼنظمة يتطلب قيادة مناس إف  
ة بكو نتائج تتناسب وحجم لية بيكنها برقيق نتائج متقدمة على مستوى إدارة وقيادة ابؼدرسالقيادة التفاع

دة التفاعلية في إدارة أبنية اتباع القيا اؾ بعض الأبحاث التي أكدتوبرديات العصر، وكانت ىن الأىداؼ
)صابغة، و(، 9051)الصليبي، و(، 9052)سليماف، و(، Romero, 2018منها: )ابؼدرسة، 

الباحثاف وجوب البحث في برديد مستوى القيادة التفاعلية في ابؼدارس،  وبناء على ما سبق بهد(. 9058
 ومدى دورىا في برقيق معايتَ ابؼنظمة التعليمية.

 البحثتحديد مشكلة  .2
س الثانوية، ومدى الكشف عن مدى توافر معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة في ابؼدار  حوؿتدور مشكلة البحث  

أثر القيادة التفاعلية في برقيق تلك ابؼعايتَ، وبيكن تركيز مشكلة البحث ها القيادة التفاعلية، و اتباع مديري
في السؤاؿ الرئيس التالي: ما أثر القيادة التفاعلية في برقيق معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة في ابؼدارس الثانوية 

 بدحافظة غزة؟
 البحثتساؤلات  .3

من وجهة  لأبعاد القيادة التفاعلية الثانوية بدحافظة غزة مديري ابؼدارس درجة بفارسةتقدير ما  .8.5
 ؟   نظر ابؼعلمتُ

من وجهة نظر  معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة في ابؼدارس الثانوية بدحافظة غزةقق برمستوى تقدير ما  .8.9
 ؟ابؼعلمتُ

ة العلبقة بتُ درجة بفارسة مديري ابؼدارس الثانويما تقدير أفراد العينة من ابؼعلمتُ لطبيعة  .8.8
 بدحافظة غزة لأبعاد القيادة التفاعلية ومستوى برقق معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة في تلك ابؼدارس؟
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مديري ابؼدارس الثانوية بدحافظة غزة لأبعاد القيادة التفاعلية في برقيق بؼمارسة أثر  بشة ىل .8.4
 معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة؟ 

 البحثأىداف  .4
ية بدحافظة غزة لأبعاد القيادة التفاعلية من وجهة برديد درجة بفارسة مديري ابؼدارس الثانو   .4.5

    نظر ابؼعلمتُ.
برديد مستوى برقق معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة في ابؼدارس الثانوية بدحافظة غزة من وجهة نظر  .4.9

 ابؼعلمتُ.
معرفة تقدير أفراد العينة من ابؼعلمتُ لطبيعة العلبقة بتُ درجة بفارسة مديري ابؼدارس الثانوية  .4.8

 ظة غزة لأبعاد القيادة التفاعلية ومستوى برقق معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة في تلك ابؼدارس.بدحاف
ارسة مديري ابؼدارس الثانوية بدحافظة غزة لأبعاد القيادة التفاعلية في بف مستوى تأثتَ تعرؼ .4.4

 برقيق معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة.
 البحث فرضيات .5

 :الآتيةضيات ابغالية إلى التحقق من صحة الفر  البحثسعى ي
مديري ابؼدارس الثانوية بدحافظة غزة لأبعاد علبقة ارتباطية موجبة بتُ درجة بفارسة  ىناؾ .1.5

 القيادة التفاعلية في برقيق معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة فيها.
يتأثر مستوى برقق معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة بدرجة بفارسة مديري ابؼدارس الثانوية بدحافظة غزة  .1.9

 علية بأبعادىا ابؼختلفة.للقيادة التفا
 البحثأىمية  .6

 الأىمية النظرية .6.1
تكمن أبنية ىذا البحث في أنها لا تقتصر على دراسة العلبقة بتُ القيادة التفاعلية  .6.5.5

ومعايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة فحسب، بل تتعمق في دراسة الأثر ابؼتًتب على بفارسة أبعاد القيادة 
علمة في البيئة ابؼدرسية، وىذا ما لم تقم بو أي دراسة سابقة في التفاعلية في برقيق معايتَ ابؼنظمة ابؼت

 علم الباحثتُ. ودحد فيبؿافظة غزة 
ر العملية تزداد أبنية ىذا البحث بسبب انبثاؽ فكرتو عن ابغاجة ابؼستمرة لتطوي .6.5.9

 التي ترتبط غالبًا بدراسة العوامل ابؼؤثرة.التعليمية في فلسطتُ 
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 الأىمية التطبيقية .6.2
الضوء على القيادة التفاعلية، ما يسهم في تبتٍ مديري ابؼدارس  البحث يسلط ىذا .6.9.5

 من ابؼوضوعات ابغديثة وابؼهمة في ابغقل التًبوي. التي ت عد  أفضل بفارساتها 
الكشف عن أثر بفارسة مديري ابؼدارس الثانوية بدحافظة  على البحث اساعد ىذي .6.9.9

بؼنظمة ابؼتعلمة فيها، وقد يسهم في الارتقاء بابؼستوى ا غزة لأبعاد القيادة التفاعلية في برقيق معايتَ
 داري وابؼهتٍ والتنظيمي للمدارس في بؿافظات غزة.الإ

لتطوير التدريبية ابعهات ابؼشرفة بإعداد بؾموعة من الدورات  البحث افيد ىذيقد   .6.9.8
 لدى مديري ابؼدارس الثانوية.القيادة التفاعلية ومهارات  أساليب

 البحثحدود  .7
 :يأتيبدا  البحث حدودثلت بس

مديري ابؼدارس الثانوية  بفارسةأثر  الكشف عنعلى  البحثاقتصر موضوع حد الموضوع:  .2.5
مهارات التواصل و )ابؼهارات الشخصية، التي تضمنت بدحافظة غزة لأبعاد القيادة التفاعلية 

التي اشتملت  ختلفةابؼ في برقيق معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمةابؼهارات ابؼهنية الابداعية،( و التفاعلي، 
 التعلم الفريقي/و الرؤية ابؼشتًكة، و النماذج العقلية )الذىنية(، و الاتقاف الشخصي، على )

 .(ابعماعي
ابغكومية بدديريتي شرؽ غزة على مدارس ابؼرحلة الثانوية  البحثاقتصر الحد المؤسساتي:  .2.9

 زة.وغرب غ
التابعة بؼديريتي  رحلة الثانويةابؼمدارس على عينة من معلمي اقتصر البحث  الحد البشري: .2.8

 شرؽ غزة وغرب غزة.
 .في فلسطتُ بؿافظة غزة الحد المكاني: .2.4
 ـ.9090-9054خلبؿ الفصل الأوؿ من العاـ الدراسي  البحثق طب الحد الزماني: .2.1

 البحث مصطلحات   .8
 :الآتية صطلحاتعلى ابؼ البحثشتمل ي
 Interactive Leadership القيادة التفاعلية .8.1

التي بسكنو من مراعاة ظروؼ  تعتمد على السمات الشخصية للقائدبيقراطية اجتماعية عملية دىي  -
وميوؿ ابؼرؤوستُ والتأثتَ فيهم، من خلبؿ الاتصاؿ والتواصل معهم، وإدراؾ بصيع العوامل المحيطة 
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ما يساعده على توظيف الوسائل والإمكانات ابؼتاحة لتحقيق ؤثرة بابؼواقف الصفية ابؼختلفة وابؼ
 (3 ،9054ىداؼ ابؼنشودة، وإبهاد بيئة تفاعلية. )مسمح، الأ

 إلى تشجيع الأفراد على ابؼشاركةمن خلببؽا القيادة التي تتميز بالنمط الدبيقراطي، ويسعى القائد وىي  -
، وإتاحة موضوعية النقد، وتشجيع العلبقات، وتقديم العوف الفتٍ وابؼعنوي وتعزيزىا لديهم
دؼ إلى ارتفاع مستوى كفاءة وفعالية العمل وارتفاع مستوى الالتزاـ مر الذي يهللمرؤوستُ، الأ

 (.56 ،9006)عياصرة والفاضل، 
ادة بتُ بظاتهم الشخصية وابػصائص الوظيفية، وطبيعة ابؼوقف، فيو الق بمط قيادي بهمعكذلك ىي  -

يع بكو برقيق على التوازف بتُ ابغاجات ومتطلبات العمل، ويستَ ابعموابؼتغتَات المحيطة، ويعملوف 
 (.3-2 ،9058الأىداؼ ابؼنشودة بفعالية وبقاح )صابغة، 

بتُ بظاتهم  ابؼدارس الثانوية ودي بهمع فيو مدير بمط قيا :ابأنه القيادة لتفاعلية انف الباحثويعُر     
هم ابؼهنية وحاجات العاملتُ في مدارسهم؛ بدا بوقق متطلبات العمل عبر التواصل وخصائص الشخصية

ابؼهارات الشخصية، ) فيابؼدرسة، وتتمثل أبعادىا ؛ هددؼ تركيز ابعهود بكو برقيق أىداؼ بهابيالإ
ف و  بوصل عليها ابؼبحوث(، وتقدر بالدرجة التيابؼهارات ابؼهنية الابداعية،و ، مهارات التواصل التفاعليو 

 لذلك. ةابؼعد أبعاد القيادة التفاعلية على استبانة
أفراد  معلمي ابؼدارس الثانوية بدحافظة غزةتقديرات  لتفاعلية إجرائيا بأنها: ف الباحثان القيادةويعُر     

 استبانة تطبيق مديري ابؼدارس لأبعاد القيادة التفاعلية.عينة البحث على مفردات 
 learning organization المنظمة المتعلمة .8.2
رفة بشكل مستمر، وإعادة إلى تعزيز قدرتها على إنشاء واكتساب وتطوير ابؼع ابؼنظمة التي تسعى ىي -

والاستفادة من نتائج ذلك في بناء مستقبلها، من خلبؿ عناصر رئيسة،  ،فكارىاأرفها و االنظر في مع
التعلم من خلبؿ الفريق، و بناء الرؤية ابؼشتًكة، و النماذج العقلية الذىنية، و وىي: الالتزاـ الشخصي، 

 (.834 ،ػ9054أنظمة التفكتَ )الدعيج، و 
ما بهعلها قادرة على إجراء لتُ فيها برديد ابؼشكلبت وحلها؛  يستطيع كل فرد من العامابؼنظمة التي -

 ،9050من أجل زيادة قدرتها على النمو والتعلم )الكساسبة وآخروف،  ،التغيتَ بشكل مستمر
566.) 

يتم فيها ، و النتائج التي يرغبوف فيها قيابؼنظمة التي يعمل هدا الأفراد على زيادة قدرتهم باستمرار لتحق -
 (.Senge, 1990, 8) مساندة وتشجيع وجود بماذج جديدة وشاملة للتفكتَ
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حويلها إلى منظمة أو لتالتي يهدؼ مديرىا  الثانوية ةا ابؼدرسبأنه المنظمة المتعلمة الباحثانويعُرف    
 معايتَ من خلبؿ برققمؤسسة تصل بالعاملتُ فيها إلى أفضل مستوى من الأداء، وبرقيق أفض النتائج 

 /التعلم الفريقيو الرؤية ابؼشتًكة، و النماذج العقلية )الذىنية(، و تقاف الشخصي، الإ) :تشمل عدة،
ف على و بالدرجة التي بوصل عليها ابؼبحوثيتَ اتلك ابؼع مستوى برقق قدري، و (التفكتَ النظميو ابعماعي، 

  ابؼعد لذلك. معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمةمقياس 
 .عينة البحث، ابؼدارس الثانوية بدحافظة غزة إجرائيا بأنهانظمة المتعلمة المويعُرف الباحثان 

 School directorمدير المدرسة  .8.3
وتوفتَ البيئة التعليمية ابؼناسبة فيها،  "ابؼسؤوؿ الأوؿ عن إدارة ابؼدرسة نوتعرفو وزارة التًبية والتعليم بأ 

وتقويم أعمابؽم  مهسيق جهود العاملتُ فيها وتوجيهوتن يها لسلبمة ستَ العملية التًبويةوابؼشرؼ الدائم ف
دارة العامة للتخطيط، لإا -)وزارة التًبية والتعليم الفلسطينية. من أجل برقيق ابؽداؼ العامة للتًبية

5446، 5.)  
 الذين عينة البحث ابؼدارس الثانوية بدحافظة غزة ومدير  و المدرسة إجرائيا بأنهمويعُرف الباحثان مدير 

 .مؼ معرفة مدى برقق معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة لديهي ستهد
 معايير المنظمة المتعلمة .8.4

ا تصاغ في شروط يتم الاتفاؽ عليها من قبل خبراء التًبية بؿليً  ،ىي مؤشرات أو خطوط مرشدة  
للوصوؿ إلى رؤية  ؛تعبر عن ابؼستوى النوعي الذي بهب أف تكوف عليو مكونات العملية التعليميةو ا، وعابؼيً 

 ،9053واضحة بؼدخلبت النظاـ التًبوي وبـرجاتو لغاية برقيق أىدافو ابؼنشودة )الكعبي، العمري، 
ىي النماذج التي توافق عليها ابؼتخصصوف، ومن خلببؽا بيكن قياس درجة اكتماؿ وكفاءة ابؼنظمة . (991

بيكن قياسها في ابؼدارس و ابؼستوى الذي نسعى لتحقيقو. ابؼتعلمة، ويتم التعبتَ عنها بعبارات وصفية بردد 
الرؤى و النماذج الذىنية، و ها، وىي: )البراعة الشخصية، لبؿ استجابات ابؼعلمتُ عليالثانوية من خ

 .التعلم الفريقي/ ابعماعي، والتفكتَ النظمي(و ابؼشتًكة، 
 افظة غزةمعلمي ابؼدارس الثانوية بدحتقديرات  ويعُرف الباحثان معايير المنظمة المتعلمة إجرائيا بأنها

 استبانة مدى برقق معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة في مدارسهم.أفراد عينة البحث على مفردات 
 الإطار النظري .9

 يسلط الباحثاف الضوء على تعريف كل من القيادة التفاعلية وأبعادىا، وابؼنظمة ابؼتعلمة ومعايتَىا.    
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 القيادة التفاعلية .9.1
على أساس الدمج والتوفيق بتُ نظرية السمات والنظرية  -لقيادةأبماط ا أحد-تقوـ القيادة التفاعلية   

خصائص  تفاعلولا يتوقف بقاح القيادة على قدر ، ةاجتماعي يةاعتبار القيادة عملية تفاعلب ابؼوقفية
شخص القائد مواصفات ضرورة التفاعل بتُ  مر إلىبل بيتد الأابؼوقف، ومعطيات  شخصية للقائد

القائد  راتبابؼوقف، ولاسيما ما يتعلق منها بابؼرؤوستُ، ويرتبط النجاح بقد بريط التيوابؼتغتَات الأخرى 
إضافة بغل مشكلبتهم وإشباع حاجاتهم،  غاياتهمبرقيق  إلىوالسعي  على العمل والتعاوف مع ابؼرؤوستُ

 (.940، 9059حيث بودث التكامل في سلوؾ  ابعماعة )القريوتي، 
بعميع على أنهم مشاركوف في برقيق أىداؼ العملية التًبوية، وىي ليست تنظر القيادة التفاعلية إلى او  

ف يكوف بعض ابؼعلمتُ موجهتُ حياللمعلمتُ، وفي بعض الأ اشخص بعينو، ويكوف القائد موجهً  ةمسؤولي
للتفاعل أكثر من التقليد.  صر ابغديث عصر التكنولوجيا، بحاجةف العألا شك و ، ابعضلبعضهم 
 ( 14 ،9054)مسمح، 

وتسعى القيادة التفاعلية إلى برقيق أىداؼ ابؼؤسسة بدشاركة فعالة من ابؼعلمتُ، ومشاركة ابؼعلمتُ في    
العاملتُ على الإبداع ومنحهم الفرصة ليكونوا  يل واضح من ابؼؤسسات على قدرةلالقيادة إبما ىو د

يشعر أف قراره ورأيو في  حتُ ية لديهم، ولا شك أف ابؼعلما يساعد على رفع الروح ابؼعنو م ؛أصحاب قرار
ما بوقق بكو العطاء والعمل والإنتاجية،  وإقبالاً  انشاطً  ابؼدرسة التي يعمل فيها ذو أبنية، فذلك يكتسب

 (48 ،9054)مسمح،  أىداؼ التعليم بأعلى جودة بفكنة.
الكامل بتُ  ( بأنها الأسلوب القيادي الذي يتم فيو مراعاة التوازف964، 9050وبحددىا )البستاف،    

 نسانية من ناحية أخرى.الاندماج وابػدمات من ناحية، والعاملتُ في علبقاتهم الإ
، فالقيادة ىي عدة و امتيازات، وتقوـ على فكرة التفاعل بتُ متغتَاتا أوىي عملية، وليست منصبً   

ظيفية وغتَىا، وتعطي و الادية و ابؼجتماعية و لابشرية واال عملية تفاعل بتُ بصيع الظروؼ والعناصر المحيطة
ا يتمحور حوؿ قدرة ا أساسيً خرين وإدراؾ الآخرين لو، وتطرح معيارً أبنية كبتَة لإدراؾ القائد لنفسو وللآ

ىداؼ القائد على التفاعل مع عناصر ابؼوقف وابؼهاـ المحددة وأعضاء ابؼنظمة وقيادة ابعميع بكو الأ
 (.4اع ابغكومي، د ت: ابؼنشودة بنجاح وفعالية )مركز إعداد القادة للقط

 النظرية التفاعلية .9.2
بقدرات وبظات شخصية  على ابؼرؤوستُ، وتهتمأف بقاح القيادة يرتكز بدرجة كبتَة  تؤكد النظرية 

القائد، ومدى وعيو وتفهمو لقدراتو وقدرات من حولو، وكذلك مدى تفهم وإدراؾ الأشخاص المحيطتُ لو 
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ائد والمحيطتُ بو للعمل التفاعلي بينهما وابؼوقف. )معمري، مدى إدراؾ الق ذاتو ولقدراتو، وفي الوقت
9054 ،585) 

يسعى القائد من  تتميز بالنمط الدبيقراطي، و بيكن النظر للقيادة التفاعلية على أنها القيادة التيو  
خلببؽا إلى تشجيع وتعزيز الأفراد على ابؼشاركة، وإتاحة موضوعية النقد، وتشجيع العلبقات بينو وبتُ 

 رؤوسيو. م
 بعاد القيادة التفاعليةأ .9.3

من القدرات وابؼهارات التي  عددًابفا لا شك فيو أف بفارسة القيادة التفاعلية الناجحة والفعالة تتطلب 
فاعلية عرض لأبعاد القيادة الت يأتيبهب على القائد أف يوظفها وبيارسها لتحقيق التفاعل ابؼنشود، وفيما 

 .البحثبناىا يتالتي 
 الشخصية الذاتية المهارات .9.3.1

ية ابؼدير، وتؤثر التي على أساسها تتضح بظات شخص، نفسية، وجسمية، عدة خصائص معرفيةتشمل    
و وتعاملبتو مع الأشخاص المحيطتُ بو، وفي شكل ودرجة تفاعلهم معو. تلك ابػصائص في سلوك

 ،العملوأخلبؽ ىتماـ بقيم التًبوي بالا ابؼديروىي ابؼهارات التي يقوـ بدوجبها  (،41، 9054)عابدين، 
مع  مع الاىتماـ بالعلبقة والسلوؾ الإنساني التواصل مع المحيطتُ ويزودىم بابؼعلومات ابؼطلوبةبؿور  ويكوف

والاقتداء والتعلم من  ،ابؼسؤوليات في القيادة لتولي ابؼناسب النفسي التأىيل سبل وبرديثمرؤوسيو، 
والعمل على دعم شخصيات ابؼرؤوستُ وتعزيز إدارية، صفات وخصائص الأشخاص الذين تولوا مناصب 

 كساهدم ابؼهارات ابؼطلوبة للعمل.إللتغلب على مواقف العمل ابؼتنوعة، وتطوير خبراتهم و  ؛ثقتهم بأنفسهم
(Bass, 2006, 151 .) 

 مهارات الاتصال والتواصل التفاعلي  .9.3.2
ابؼستوى  إلىت من ابؼستوى الإداري العالي وىي ابؼهارات التي تتعلق بنقل ابؼعلومة والقرارات والتوجيها 

ا، بغاية التأثتَ في سلوؾ العاملتُ، بشكل غتَ لفظي أيضً ا لفظيً و  اكتابيً   التنفيذي وبالعكس، ويتم الاتصاؿ
   ( 584، 9004)مصطفى،  في إطار برقيق أىداؼ ابؼؤسسة.

 بداعيةالمهارات المهنية الإ  .9.3.3
امل للؤمور، إضافة إلى برمل ابؼسؤوليات وفهمو ابؼعمق والشتتمثل ىذه ابؼهارات بقدرة القائد على و 

از والرغبة بقالقدرة على الإ ولعل من أىم ابؼهارات ابؼهنية بياف بابؽدؼ الذي يسعى إلى برقيقو،ابغزـ والإ
وابزاذ القرارات ابؼناسبة في الوسائل التعليمية وطرؽ التدريس ابؼناسبة، والسعي وراء  في أداء الواجبات،
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خر فكار الابداعية ابعديدة والتخطيط ابعيد للعملية التعليمية، والقدرة على تقبل النقد وتقبل الطرؼ الآالأ
(Avolio & Bass, 2002, 5 .) 

د والإنتاجية على الأداء ابعي سنعكية تفعالب ت في القائد التفاعلي ووظفهاىذه ابؼهارات متى توفر 
عملو وتتميز بابؼعرفة ا عند أداء القائد ية من أكثر ابؼهارات وضوحً الإبداع ابؼهارات ابؼهنيةداخل ابؼدرسة. و 

وابؼهارة في برليل وتبسيط ابؼواقف عند إبقاز العمل وانتهاز الفرص ابؼناسبة لأطراؼ العملية التعليمية لتقديم 
ية تفاعلية ابؼعرفة ونقل ابػبرات والتوجيو، وإدارة ابغصص التعليمية وجلسات ابغوار وابؼناقشة بطريقة عمل

، وتشجيع ابؼعلمتُ والطلبب وميوؿ كل من ابؼعلمتُ ةعام خلص من الروتتُ داخل ابؼدرسةتعاونية للت
 (.Hoerr, 2005, 3والطلبة )

إلى أف بقاح مديري ابؼدارس من خلبؿ بفارسات القيادة التفاعلية يرتبط بددى  ويخلص الباحثان   
ع الاىتماـ بالعمل ى إشباع حاجاتهم بشكل متوازف مقدرتهم على بسثل أىداؼ معلميهم، والعمل عل

بهابية على مشاركة ابؼعلمتُ في صنع القرار، وتعزيز شعور معلميهم بالاستقلبلية والإ ابؼؤسسي، والتًكيز
 يؤدي إلى تطوير العمل.   والثقة ابؼتبادلة

 تعريف المنظمة المتعلمة .9.4
واكتساب وتطوير ابؼعرفة بشكل مستمر، وإعادة  نشاءإتعزيز قدرتها على  إلى ابؼنظمة ابؼتعلمةتسعى 

 ،9054فكارىا والاستفادة من نتائج ذلك في بناء مستقبل ابؼنظمة. )الدعيج، أالنظر في معارفها و 
تسعى ابؼنظمة ابؼتعلمة إلى توفتَ فرص التعلم ابؼستمر، واستخدامو في برقيق الأىداؼ وربط كما (. 846

 ،للطاقة والقدرات والتجديد اشجيع البحث وابغوار وابؼشاركة والإبداع مصدرً أداء الأفراد بأداء ابؼنظمة، وت
 (.54 ،9090والتفاعل مع البيئة من أجل برقيق ميزة تنافسية والتفوؽ على ابؼنافستُ. )العطار، 

بداع والابتكار والأفكار والتعلم ابؼستمر من كل الظروؼ وابؼنظمة ابؼتعلمة ىي التي تعتمد على الإ
زيادة قدرتها ستًاتيجيات والآليات؛ ليمية والبيئية المحيطة، كما تقوـ بوضع ابػطط والأطر التنظيمية والإالتنظ

على التكيف مع ابؼتغتَات السريعة في البيئة ومواجهة التحديات، وبرقيق أىدافها بنجاح. )مزىر، 
9054، 824) 

 بعض تعريفات ابؼنظمة ابؼتعلمة: يأتيوفيما 
 ( بأنها ابؼنظمة الداعمة لفلسفة التعلم ابعماعي والفردي، وفق31: 9090خروف، عرفها )رفيع وآي 

 مي لتعديل سلوؾبستلك البنية الأساسية لتطبيق ونشر التعلم التنظي، التي ةرؤية مستقبلية واضحة ومفهوم
من الكفاءة  أفرادىا بدا يتلبءـ مع ابؼتغتَات البيئية، وبالشكل الذي بيكنها من برقيق أىدافها بأكبر قدر

 والفاعلية، ويعزز موقعها التنافسي.
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ق ائ( بأنها السلوؾ الذي ينتهجو العاملوف في ابؼنظمة ويتضمن توليد طر 823 ،9054يعرفها )مزىر، و  
ا برويل ىذه الطرائق والأساليب التي من شأنه كار جديدة لإبقاز الأعماؿ، واستحداثوأساليب وأف

قع مطبق وذي قيمة نافعة، تسهم في إبهاد ابغلوؿ الفريدة للمشكلبت الأفكار والطرؽ والأساليب إلى وا
 التنظيمية وبرستُ فاعلية ابزاذ القرارات. 

( بأنها ابؼنظمة التي يتم التعلم فيها بطريقة بصاعية، وتعمل Marquardt, 2002, 2يعرفها )و    
ملتُ فيها بالتعلم الداخلي في ابؼؤسسة باستمرار على تطوير سبل إدارة ابؼعرفة والاستفادة منها، وتأىيل العا

 نفسها أو خارجها في مؤسسات أخرى.
( ابؼنظمة ابؼتعلمة بأنها ابؼنظمة التي تسعى باستمرار لزيادة Senge, 1990, 4يعرؼ سينج )و  

الاستعداد لو وتوفتَ و ، منطلقة من فلسفة تؤمن بالتغيتَ وتتوقعومستقبلها  وبرقيق بناءلقدراتها وطاقاتها 
وذلك من خلبؿ دعم ، القدرة على مواجهة التعقيداتتعمل على امتلبؾ ، بالإضافة إلى أنها طلباتومت

ا بكو العمل وابتكار أساليب ما يشكل لديهم طموحً ، قدرات العاملتُ فيها، وإتاحة حرية التفكتَ بؽم
 تفكتَ متطورة. 

على الاستجابة للتطورات ابؼستجدة في  بفا سبق أف ابؼنظمة ابؼتعلمة بسثل مؤسسة تقوـويستنتج الباحثان  
بدا فيها تطوير العاملتُ فيها وتوظيف العوامل ابؼؤثرة في خدمة ذلك  بؾاؿ عملها، من خلبؿ العمل على

تقاف لديهم، وبناء رؤية مشتًكة بينهم والتعلم برستُ مستوى الإو الارتقاء بطبيعة البتٌ العقلية للعاملتُ، 
 الفريقي.

 تعلمةأبعاد المنظمة الم .9.5
( Senge, 1990, 123بعاد ابؼنظمة ابؼتعلمة من وجهة نظر العلماء والباحثتُ، إذ أشار )أتفاوتت    

تعلم و التفكتَ ابؼنظم، و الرؤية ابؼشتًكة، و إلى بطسة أبعاد أساسية للمنظمة ابؼتعلمة ىي: )النماذج العقلية، 
الأبعاد التالية: ب( Moilanen, 2001, 11البراعة أو الابداع الشخصي(، فيما حددىا )و الفريق، 

 & Marsickأما ) التقييم(.و التمكتُ، و الاستطلبع، و برديد الأىداؼ، و )الدوافع المحركة، 
Watkins, 2003, 139 ًللمنظمة ابؼتعلمة ضمت الأبعاد التالية: )التعلم  ا(، فقد بنيا بموذج

تشجيع التعاوف وفرؽ التعلم، و ابغوار، و لم، إنشاء أنظمة بؼشاركة ابؼعرفة والتعو بسكتُ العاملتُ، و ابؼستمر، 
( أف أبعاد ابؼنظمة ابؼتعلمة تتمثل بػ: )العاملوف 9006ربط ابؼنظمة(. فيما يرى )العلي وقنديلجي، و 

وقد أشار الابتكار(. و التكنولوجيا، و العمليات، و العلبمة التجارية، و والزبائن، والثقافة التنظيمية، 
 ( إلى عدد من معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة:92-96 ،9004)الكساسبة وآخروف، 
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 ابتكار.  كار ولاأف ىم مقومات ابؼنظمة ابؼتعلمة؛ ودونهم لاالعاملوف أ د  ي ع العاملون: -
عملبء، وتؤسس لذلك على ابؼنظمة أف تولي أبنية كبية لعملبئها، وعليها تبتٍ معرفتها عن ال العملاء: -

 ة متكاملة عن العملبء.على قاعدة معرفي اً عملبء مبنينظاـ علبقات 
 اكتشاؼ التغتَ كفرصة للعديد من الأعماؿ. من خلببؽاللريادة يتم ىو وسيلة  الابتكار: -
ويتم التًكيز عليها كموجودات غتَ  ،شاراتوتشمل الاسم التجاري والرموز والإ العلامات التجارية: -

 قبل العملبء. نم ملموسة تقتضي من ابؼنظمة بناء ابؼعرفة حوبؽا من خلبؿ كيفية إدراكها
تعكس سلسلة القيمة في ابؼنظمة، كيف ات معرفة متكاملة داخل ابؼنظمة، تعد العملي العمليات: -

 من العمليات وابؼمارسات. عددًانتاج التي تشمل بيكن إضافة القيمة في كل مرحلة من مراحل الإ
داء الأعماؿ من حيث أ وسة، وتشمل طريقةمتعد واحدة من ابؼوجودات غتَ ابؼل لثقافة التنظيمية:ا -

طريقة معاملة العاملتُ وتشجيعهم وتدريبهم والمحافظة عليهم وطريقة معاملة العملبء ومعرفة حاجاتهم 
 بيتها، وطريقة معاملة شركاء الأعماؿ والتعاوف معهم.لوابغرص على ت

فة إلى ملكية تعد براءات الاختًاع وحقوؽ الطبع موجودات غتَ ملموسة عند برويل ابؼعر التكنولوجيا:  -
 فكرية على شكل اختًاعات وعلبمات بذارية بهب بضايتها من خلبؿ قوانتُ ابؼلكية الفكرية.

 للمنظمة ابؼتعلمة:  الآتية( فيعتمد ابؼعايتَ 38 ،9058أما )بضادي، 
ة العليا بأف أغلبية بنية وإبياف الادار من خلبؿ توفتَ رؤية مشتًكة لأ يمان بالتعلم التنظيمي:الإ -

 وتتم ترقيتهم بناء على معارفهم التخصصية. ،خبراء في بؾابؽملتُ العام
 ابؼصادر ابؼختلفة كالعاملتُ فيهايشتَ ىذا البعد إلى اىتماـ ابؼنظمة بالتعلم من  تكامل مصادر التعلم: -

 وابؼنافستُ وابؼوردين والزبائن وخبرائها ابؼتقاعدين وابػبراء ابػارجيتُ الآخرين.
فتَ و بتُ الأقساـ ابؼختلفة، وتمة بتشجيع التشارؾ في ابؼعرفة  اىتماـ ابؼنظيعتٍ التشارك المعرفي: -

 قاعدة بيانات حوؿ مهارات العاملتُ ومعارفهم مع أخذىا في الاعتبار عند تقييم الأداء.
أي اىتماـ ابؼنظمات بتوثيق خبرات العاملتُ وبقاحاتهم وأخطائهم وتوفتَ البنية  بناء ذاكرة تنظيمية: -

 ابؼعلومات. وللبزمة لنمالتحتية ا
ا شاملًب متكاملًب عن التغتَات الداخلية وابػارجية ا فكريً يتعلق بتبتٍ ابؼنظمة منهجً  التفكير النظمي: -

 إعطاء العاملتُ فرصة بؼناقشة أعمابؽم.ب ـتعلق بتبتٍ أفكار جديدة مفيدة للزبائن، أأللمنظمة، سواء 
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( في بموذجو، وىي Sengeة التي اعتمدىا بيتً سينج )أغلب معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلم البحثعتمد يوس 
 :الآتيعلى النحو 

وتعتٍ توافر براعة شخصية تعزز الدوافع الذاتية  :Personal Masteryالبراعة الشخصية  -
للتعلم ابؼستمر، وإتاحة الفرصة للجميع لتقديم حلوؿ إبداعية للمشكلبت التي تواجههم وزيادة 

إلى أف البراعة الشخصية بسثل ابؼهارة وتعكسها من خلبؿ إبراز  البحثص لبىوىنا  معارفهم وقدراتهم.
 ف في ابؼدرسة. ملها العاملو الرؤى التي بو

ابؼؤثرة في تعبر عن الصور الذىنية والتعميمات الراسخة  :Mental Modelsالنماذج الذىنية  -
، ويركز ىذا المجاؿ على تبتٍ المحيطة هدم وطرؽ التعامل معهاحداث لؤل وبرليلهم العاملتُ للعالم، فهم

 ا عن الأفكار غتَ الواقعية.عوضً  ظروؼ ابؼستجدةتفاعلًب مع ال ،أساليب تفكتَ مرنة قابلة للتغيتَ
مسبباتها ووضح ابغلوؿ  التفكتَ في القضايا ابؼدرسية وتعرؼ النماذج الذىنية بدقة وعمقوترتبط 

 ابؼناسبة في ضوء التشخيص السليم بؽا.
تعتٍ قدرة الأفراد على وضع صورة  :Building a shared Visionمشتركة بناء الرؤى ال -

 .والعمل ابؼشتًؾ لتحقيق الأىداؼ ابؼنشودة في ابؼستقبلمشتًكة للمستقبل الذي يرغبوف في برقيقو، 
إلى أف الرؤى ابؼشتًكة تسهم في التزاـ العاملتُ في ابؼدرسة برؤية ابؼدرسة ورسالتها  البحثلص بىوىنا 
 تها.وأنظم

 في العمل لتُ علىويعتٍ مستوى قدرات العام: Team Learningالتعلم الجماعي/ الفريقي  -
يتم و  أدائهم. لتطوير بشكل بصاعيتبادؿ ابػبرات  من خلبؿمهاراتهم وقدراتهم  فريق واحد لتنمية

 التعلم ابعماعي عبر آليات ابغوار والزيارات ابؼتبادلة، والندوات وورش العمل.
 ويعتٍ بناء رؤية واضحة وكاملة للعلبقات ابؼتداخلة :Systems Thinkingنظمي التفكير ال -

ابؼنتظم  تبقى المجالات الأخرى ذات فعالية تتضمن برقيق أىدافها، والتفكتَو بوجود التفكتَ التنظيمي، 
 تتيح ابزاذ قرارات واقعية. بيكن من ربط الأحداث، ما يكوف رؤية شاملة بدرجة كبتَة

نها شاملة بعميع ابؼعابعات التي تتناوؿ ( لأ(Senge)بؼتعلمة لػ)ا لأبعاد ابؼنظمة تُالباحث ويأتي اختيار
، وتوافر ىذه الأبعاد بدستوى جيد يعتٍ بروبؽا بؼنظمة متعلمة، وىذا مقياس ة بدا فيها ابؼدرسةمؤسس ةأي

 . ومعيار للحكم على بقاح ابؼدرسة في التوجو بكو الفعالية بدؿ التقليدية وابعمود
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 سابقة الأبحاث .11
 التي تناولت القيادة التفاعليةالأبحاث  .11.1

بعض الأبماط القيادية الأخرى مثل القيادة التشاركية والقيادة مفهوـ القيادة التفاعلية مع يتقاطع 
 :بحاثعرض لبعض تلك الأ يأتي وفيما ،التي ترتبط بابؼوضوع لأبحاثالفاعلة، لذا تتنوع ا

: "فاعلية القيادة التشاركية في برستُ أداء ابؼدرسة بعنواف البحث .(2121ريماوي ) .50.5.5
عن فاعلية القيادة التشاركية  الكشف إلى تىدف". ابؼبتٍ على معايتَ ابؼدرسة الفلسطينية الفاعلة

لفرؽ التطوير ابؼدرسية التشاركية في برستُ أداء ابؼدرسة ابؼبتٍ على معايتَ ابؼدرسة الفلسطينية 
برليل تقارير لكمي والنوعي، واستخدمت استبانتتُ وأداة مقابلة، و اوصفي الفاعلة. واتبعت ابؼنهج ال

 أف ظهرت النتائجأ( مدرسة. و 408على ) برنامج تطوير القيادة وابؼعلمتُ امج السنوية. بتطبيقالبر 
ت بإعداد رؤية ابؼدرسة ورسالتها، والتقويم الذاتي والتحليل البيئي للمدرسة، وتقدير مفرؽ التطوير قا

ابؼديرين عن أعماؿ وفاعلية الفرؽ،  ا، وإعداد ابػطط الإجرائية. ورضااجاتها، وترتيب أولوياتهاحتي
على معايتَ علمية، وتشجيع ابؼعلمتُ على استخداـ  احيث جعلت التخطيط ابؼدرسي قائمً 

ار ستًاتيجيات تعليمية تعلمية متنوعة، ودفع المجتمع المحلي للمشاركة في أنشطة ابؼدرسة وصنع القر إ
جهت عمل الفرؽ، وأبنها عدـ اوالتحلي بابؼسؤولية ابؼشتًكة. كما بينت النتائج التحديات التي و 

 وضوح مهاـ الفريق وصلبحيتو.
بعنواف: "واقع القيادة التشاركية لقادة ابؼدارس  البحث .(2118الشمري واللوقان ) .50.5.9

واقع القيادة  تعرؼلى إىدؼ ". الثانوية بددينة حائل وسبل تطويرىا من وجهة نظر ابؼعلمتُ
التشاركية لدى قادة ابؼدارس الثانوية للبنتُ بددينة حائل من وجهة نظر ابؼعلمتُ من خلبؿ أبعاد 

هج الوصفي من خلبؿ الاستبانة ناستخدـ الباحثاف ابؼ. التفويض وابزاذ القرار والعلبقات الإنسانية
درجة  البحثوأظهر  ،امعلمً ( 316) أداة للدراسة تم توزيعها على عينة من ابؼعلمتُ بلغ حجمها

من سبل تطوير القيادة التشاركية  اعددً  البحثكما اقتًح   ،القادة للقيادة التشاركية ةعالية من بفارس
 قيادة تفاعلية.بوصفها 
بعنواف: "درجة بفارسة مديري مدارس وكالة الغوث  البحث .م(2118الحاج )  .50.5.8

إلى برديد درجة ىدؼ قتها بدستوى أداء معلميهم". و الدولية بدحافظات غزة للقيادة الفاعلة وعلب
لقيادة الفاعلة، وعلبقتها بدستوى أداء الة الغوث الدولية بدحافظات غزة ابفارسة مديري مدارس وك

من بصيع معلمي  البحثمعلميهم، استخدـ الباحث ابؼنهج الوصفي التحليلي، وتكوف بؾتمع 
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 ( معلمًا ومعلمةً، تكونت عينتو3288غ عددىم )البالالة الغوث الدولية بدحافظات غزة مدارس وك
الاستبانة أداة ( من بؾتمع الدارسة، واستخدمت 400التي تم اختيارىا بطريقة عشوائية من )

%(، وأنها 34.42ا وبوزف نسبي )أف درجة القيادة الفاعلة جاءت بدرجة كبتَة جدً  للدراسة. وتبتُ
 .الغوث الدولية بدحافظات غزة من وجهة نظرىمتؤثر في مستوى أداء معلمي مدارس وكالة 

بعنواف: "القيادة التفاعلية في مناخات  البحث .(Romero, 2018) روميرو .50.5.4
ابؼدرسة ابؼضطربة: دراسة استكشافية بؼديري ابؼدارس الثانوية من مدينة بوينس آيرس". وىدؼ إلى 

ابؼنهج  البحثاتبع مدارسهم،  قتها بدناخ التعلم فيبفارسة مديري ابؼدارس وعلب ةاستكشاؼ كيفي
( من مديري ابؼدارس الثانوية 39على عينة تكونت من ) ةباستخداـ استبان الوصفي ابؼسحي، وطبق

يرس. وبينت النتائج أف مديري ابؼدارس يهتموف بالدرجة الدرجة الأولى في جدوؿ آفي مدينة بوينس 
التفاعل لا يقتصر على الاجتماعات أف أعمابؽم بالاجتماعات الإدارية والقيادية ابؼستمرة. كما 

قيادة التفاعلية بدرجة كبتَة، إذ يقضوف بكو نصف فقط، فقد بينت النتائج أف ابؼديرين يهتموف بال
لتفاعل مع بؾتمع ابؼدرسة خارج فئة ابؼعلمتُ، للتعامل ابؼباشر والتفاعلي مع بعض وقتهم في ا

شكل فعاؿ من بداء التعليمي في ابؼدرسة يتحقق أف تطوير الأ لظروؼ ابؼضطربة في ابؼدرسة. وأكدا
أبنية اتباع سياسات تدريب للتطوير ابؼهتٍ لتطوير  القيادي التعليمي للمديرين. وأكدخلبؿ الدور 

 قياداتهم للعمل.
لقيادة التشاركية هارات اتصور مقتًح لتنمية مبعنواف: " البحث. (2117سليمان ) .50.5.1

درجة بفارسة مديري ابؼدارس الثانوية  تعرؼ إلى ىدؼو  ".زةديري ابؼدارس الثانوية بدحافظات غبؼ
ا ابؼنهج بدحافظات غزة للقيادة التشاركية، ووضع تصور مقتًح لتنمية ىذه ابؼهارات، مستخدمً 

البالغ ابؼدارس الثانوية بدحافظات غزة، تكوف بؾتمع الدارسة من بصيع معلمي الوصفي التحليلي، 
%( من بؾتمع 50.94(، بنسبة )420) البحثوقد بلغت عينة ( معلمًا ومعلمةً، 4134عددىم )

الرغم أنو  على  البحثالدارسة، وقاـ الباحث باستخداـ الاستبانة أداة للدراسة. وتبتُ من خلبؿ 
من وجهة لقيادة التشاركية ابؼدارس الثانوية بدحافظات غزة ا من الارتفاع النسبي لدرجة بفارسة مديري

 ف ىناؾ حاجة ماسة لرفعها.%(، إلا أ23نظر ابؼعلمتُ البالغة )
بفارسات القيادة ابؼدرسية في بعنواف: " البحث. (Hansen, 2016ىانسين ) .50.5.6

بفارسات القيادة، وخصائص قادة ابؼدارس في  تعرؼ إلى ىدؼ". ابؼدارس ذات ابؼناخ الإبهابي
ث ، وتم برديد ثلبالكمي –ابؼدارس ذات ابؼناخ الإبهابي. استخدـ الباحث ابؼنهج الوصفي ابؼسحي 
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( معلمتُ من ىذه ابؼدارس الثلبث، 4إجراء مقابلة مع مدير ابؼبتٌ، و)و  مدارس في ابؼنطقة،
 ضرورة الثقة من قبل ابؼدير، إذ البحثابؼقابلة، والاستبانة. وقد أكد  :بنا ،واستخدـ الباحث أداتتُ

ضرورة العمل  بؼؤسسة، وتأكيدداخل افي العلبقة التي تسود بتُ ابؼدير والعاملتُ  اأساسيً  ابسثل عنصرً 
 ابعماعي والتفاعلي.

درجة بفارسة مديري مدارس وكالة الغوث بعنواف: " البحث. (2115الصليبي ) .50.5.2
درجة  إلى تعرؼىدؼ ". و لقيادة الفاعلة وعلبقتها بدستوى أداء معلميهما الدولية بدحافظات غزة

التشاركية وعلبقتها بدستوى الفعالية الذاتية  لقيادةة ابفارسة مديري ابؼدارس الثانوية بدحافظات غز 
متغتَات الدارسة، ولتحقيق الفروؽ في متوسطات تقديراتهم وفق لدى معلميهم، ودراسة دلالة 

( 4311من ) البحثتكوف بؾتمع  باحث ابؼنهج الوصفي التحليلي،استخدـ ال البحثأىداؼ 
، البحث( من بؾتمع 490ة الدارسة على )اشتملت عينو بؼدارس الثانوية بغزة، من امعلمًا ومعلمةً 

إلى أف درجػػػة بفارسػػػة مػػػديري ابؼدارس  البحثواستخدـ الباحث الاستبانة أداة للدراسة. وخلص 
%( وىي درجة 22.40بلغت ) شػػػاركية من وجو نظر ابؼعلمتُالثانويػػػة بدحافظػػات غػػػزة للقيػػػادة الت

 تعزيز ولا سيما في ابذاه التفاعل مع ابؼعلمتُ، وإشراكهم بدرجة أكبر بفارسة كبتَة. إلا أنها برتاج إلى
 في ابزاذ القرارات ابػاصة بابؼدرسة.

البحث بعنواف: "درجة بفارسة مديري التًبية والتعليم للسلوؾ . (2113صالحة ) .50.5.3
الوصفي القيادي التفاعلي وعلبقتها بتطوير الأداء الإداري بؼديري ابؼدارس". اتبع البحث ابؼنهج 

استبانتتُ على عينة من مديري ابؼدارس ابغكومية في بؿافظات غزة التحليلي، وطبق من خلبؿ 
لأولى لقياس درجة بفارسة مديري التًبية والتعليم للسلوؾ القيادي ا ا:ناثً إو  ا( ذكورً 588قوامها )
الإداري بؼديري ابؼدارس لتطوير الأداء مديري التًبية والتعليم والثانية لقياس درجة بفارسة  ،التفاعلي
أف مديري التًبية والتعليم بيارسوف السلوؾ القيادي التفاعلي ويطوروف وأظهرت النتائج  الثانوية.

فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات  لاو الأداء الإداري بؼديري ابؼدارس الثانوية بدرجة كبتَة. 
ا ة والتعليم للسلوؾ القيادي التفاعلي تبعً درجات تقدير مديري ابؼدارس لدرجة بفارسة مديري التًبي

علبقة طردية موجبة  ىناؾو سنوات ابػدمة، وابؼنطقة التعليمية. و ابؼؤىل العلمي، و بؼتغتَات: ابعنس، 
متوسطة بتُ درجة بفارسة مديري التًبية والتعليم للسلوؾ القيادي التفاعلي وبتُ درجة تطويرىم 

 لأداء مديري ابؼدارس.
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 ناولت المنظمة المتعلمةالتي ت بحاثالأ .11.2
البحث بعنواف: "تصورات معلمي ابؼرحلة الثانوية في لواء بتٍ  (.2121)العيسى،  .50.9.5

الثانوية في  مدى اعتبار ابؼدارس تعرؼ إلى ربد بؼدارسهم كمنظمات متعلمة". ىدؼإعبيد بددينة 
ابؼنهج الوصفي اتبع البحث ن وجهة نظر معلميها. ة إربد منظمات متعلمة، ملواء بتٍ عبيد بددين

. وبينت النتائج أف التقدير الإبصالي ومعلمةً  ا( معلمً 910على ) تطبق ةابؼسحي، باستخداـ استبان
 ،بعميع المجالات بؾتمعة ومنفردة كاف في ابؼستوى الكبتَ. وىي: العمل بروح الفريق على أعلى

 ـي. كما بينت النتائج عدالتفكتَ النظمو  ،الرؤية ابؼشتًكةو  ،التمكن الشخصيو  ،النماذج العقليةو 
ا بؼتغتَي النوع وسنوات ابػبرة. وبالنسبة لمجالي التمكن وجود فروقات في تقدير أفراد العينة تبعً 

ا بؼتغتَ ابؼؤىل العلمي. وتوجد فروقات في تقديرات أفراد العينة في الشخصي، والتفكتَ ابؼنطقي، تبعً 
الرؤية و  ،النماذج العقليةو  ،مستوى ى أعلىالمجالات بؾتمعة، وبؾالات: العمل بروح الفريق عل

 ا بؼتغتَ ابؼؤىل العلمي، لصالح درجة البكالوريوس.ابؼشتًكة. تبعً 
شروط تطبيق ابؼنظمة التعليمية في بعنواف: " البحث .(2121الوىيد والنتوخ، ) .50.9.9

برديد إلى ىدؼ ". الله لتطوير التعليم العاـ بددينة الرياض ابؼدارس ابؼطبقة بؼشروع ابؼلك عبد
ابؼتطلبات الإدارية والتنظيمية وابؼادية والفنية وابؼوارد البشرية اللبزمة لتنفيذ التنظيم التعليمي في 

 تيال ةاتبعت ابؼنهج الوصفي ابؼسحي، باستخداـ الاستباندارس مشروع تطوير مدينة الرياض. م
ابؼتطلبات بؾتمعة  ( معلمة. وتبتُ أف806( من قائدات ابؼدارس، و)40على عينة قوامها ) تطبق

ىناؾ فروؽ بتُ تقديرات أفراد العينة في بؾالات:  تقدرىا أفراد العينة في ابؼستوى الكبتَ. وكان
 ا بؼتغتَ طبيعة العمل، لصالح القائدات. ابؼتطلبات الإدارية والتنظيمية، تبعً 

درجة توافر معايتَ منظمة التعلم في بعنواف: " البحث .(2118مري، ع، والالكعبي) .50.9.8
 مدىبرديد إلى ىدؼ ". ابؼدارس الثانوية العامة في الإمارات العربية ابؼتحدة من وجهة نظر ابؼديرين
رات من وجهة نظر مديري توافر معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة في ابؼدارس الثانوية ابغكومية في دولة الإما

من مديري مدارس ( 530على ) ةباستخداـ الاستبان بقابؼنهج الوصفي، وط البحثاتبع ابؼدارس. 
فروؽ  دارس برققت بدستوى كبتَ. ولاابؼرحلة الثانوية. وبينت النتائج أف معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة في ابؼ

ا بؼتغتَ النوع، باستثناء معيار تشجيع ابغوار وكاف ذات دلالة إحصائية في مدى برقق ابؼعايتَ تبعً 
ا بؼتغتَ ابػبرة، باستثناء بؾاؿ عً بئية تلصالح ابؼديرات، كما لم يكن ىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصا

 ( سنوات.50أصحاب ابػبرات التي تعدت ) ، وكاف لصالحالتنظيم
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متطلبات تطوير ابؼدرسة الثانوية بدنطقة بعنواف: " البحث. (2117)محمد،  .50.9.4
متطلبات تطوير ابؼدرسة  برديد إلى ىدؼ ".الأحساء في ضوء ابؼنظمة ابؼتعلمة. بؾلة كلية التًبية

وية بدنطقة الأحساء في ضوء أبعاد ابؼنظمة ابؼتعلمة من وجهة نظر العاملتُ فيها، واتبعت الدارسة الثان
 ىا بالاعتماد على استبانة أبعادؤ ابؼنهج الوصفي، واستخدمت الاستبانة أداة بعمع البيانات، وتم بنا

من  البحثتكونت عينة ، Watkins & Marsick, 2003)ابؼنظمة ابؼتعلمة ابؼطور لػ ػ)
حساء، وأظهرت نتائج الدارسة أف درجة توفر ( من العاملتُ في ابؼدارس الثانوية بدنطقة الأ665)

ستًاتيجية بوزف %(، وكاف ترتيب الأبعاد: ]القيادة الإ38.05يها بلغت )فأبعاد ابؼنظمة ابؼتعلمة 
جية بوزف ربط ابؼنظمة بالبيئة ابػار و %(، 38.67بسكتُ الأفراد بوزف نسبي )و %(، 39.3نسبي )
تشجيع التعلم الذاتي و %(، 37.81تشجيع الاستفهاـ بوزف نسبي )و %(، 38.47نسبي )

%(، وإنشاء أنظمة بؼشاركة ابؼعرفة والتعلم بوزف نسبي 37.4والتعاوف ابعماعي بوزف نسبي )
كما تبتُ وجود فروؽ ،  %([(36.56ا فرص التعلم ابؼستمر بوزف نسبي )%(، وأختًَ 37.33)

ت دحوؿ توفر أبعاد ابؼنظمة ابؼتعلمة، فيما وج البحثابعنس بتُ استجابات عينة  ذات دلالة وفق
لصالح ة وبتُ مدير ووكيل من جهة أخرى فروؽ تعزى إلى الوظيفة بتُ مرشد طلببي ومعلم من جه

 مدير ووكيل. 
درجة توافر أبعاد ابؼنظمة ابؼتعلمة في ابؼدارس بعنواف: " البحث. (2116)النويري،  .50.9.1
تعرؼ درجة توفر إلى ىدؼ  ".بدحافظات غزة وعلبقتها بأبماط الثقافة التنظيمية السائدة فيها الثانوية

ية السائدة و أبعاد ابؼنظمة ابؼتعلمة في ابؼدارس الثانوية بدحافظات غزة، وعلبقتها بأبماط الثقافة التنم
اتبع بػدمة(، سنوات او ابؼؤىل العلمي، و فيها من وجهة نظر مديريها في ضوء متغتَات )ابعنس، 

من مديري ابؼدارس  ومديرةً  ا( مديرً 585) بػ البحثابؼنهج الوصفي التحليلي، وبسثلت عينة  البحث
إلى أف درجة توفر أبعاد  البحثاستخدمت الباحثة استبانة بعمع البيانات، وقد توصل  الثانوية.

%(، 79.8بوزف نسبي )ابؼنظمة ابؼتعلمة في ابؼدارس الثانوية بدحافظات غزة جاءت بدرجة كبتَة 
 سنوات ابػدمة(.و ابؼؤىل العلمي، و فيما تبتُ عدـ وجود فروؽ تعزى للمتغتَات: )ابعنس، 

تشخيص أبعاد ابؼنظمة ابؼتعلمة حسب  بعنواف: " البحث .(2116)أبو شعبان،  .50.9.6
تشخيص أبعاد ابؼنظمة ابؼتعلمة إلى ىدؼ ". و إطار سينجي )دراسة حالة على مدارس القدس(

 البحثسينج في مدارس منطقة القدس من وجهة نظر ابؼعلمتُ والإداريتُ، وقد اتبع حسب إطار 
( مدارس بالقدس، ومثلت 6ا من )ا وإداريً ( معلمً 595من ) البحثكونت عينة تابؼنهج الوصفي، و 



 2021 – رابعالعدد ال -عشر  تاسع......... المجمد ال........... مجمة اتحاد الجامعات العربية لمتربية وعمم النفس
 

148 
 

إلى أف تشخيص أبعاد ابؼنظمة ابؼتعلمة حسب إطار سينج  البحث، وتوصل البحثالاستبانة أداة 
%(، وكاف ترتيب 76.6ة القدس من وجهة نظر ابؼعلمتُ والإداريتُ كاف بدرجة )في مدارس منطق

النماذج العقلية و %(، 83.98الأبعاد حسب أوزانها النسبية: ]التمكتُ الشخصي )
(، والتفكتَ النظمي 76.89تعلم الفريق )و  ،%(78.23الرؤية ابؼشتًكة )و %(، 80.64)
تقوـ رؤيتو  دوين منظمات متعلمة في القدس، إذلتا %([، وأف بموذج سينج مناسب بسامً 76.77)

على إنشاء علبقات بيئية تربط بتُ أجزاء ابؼنظمة ابؼتعلمة الواحدة، وىذا ي ظهر مدى حاجة ىذه 
على بذاوز المحن  اقادرً و  متكاملًب و  اابؼدارس إلى مثل ىذا النظم، فيكوف النظاـ التعليمي بذلك متًابطً 

بيكن من خلببؽا تشجيع  هض من العجز الذي يعتًيو إلى طاقة حيويةالتي يواجهها في القدس؛ لين
 داري وابؽيئة التدريسية على الالتزاـ بعملية التعليم. الطاقم الإ

درجة بفارسة مديرات  إلى تعرؼ البحثىدؼ  . (2115، الحارثي والعياصرة) .50.9.2
 البحثاتبع ة نظر ابؼعلمات، ابؼتعلمة من وجهستًاتيجيات ابؼنظمة ابؼدارس الثانوية بددينة الطائف لإ
، الأصليتمع المج%( من 30بسثل نسبة ) ( معلمةً 625من ) البحثابؼنهج الوصفي، وتكونت عينة 

إلى أف درجة بفارسة مديرات ابؼدارس الثانوية بددينة الطائف  البحثداة، وتوصل الأومثلت الاستبانة 
كما تبتُ أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة   %(،72ستًاتيجيات ابؼنظمة ابؼتعلمة كبتَة بوزف نسبي )لإ

والتخصص(، فيما وجدت فروؽ  ،إحصائية في درجة ىذه ابؼمارسة تعزى بؼتغتَات: )ابؼؤىل العلمي
 سنوات. (50)تعزى لسنوات ابػبرة لصالح ابؼعلمات ذوات ابػبرة أكثر من 

ات ستًاتيجيدارة ابؼدرسية لإالبحث بعنواف: "درجة بفارسة الإ .(2115)عواد،  .50.9.3
على ابؼنهج الوصفي ابؼسحي، وطبق  واعتمدابؼنظمة ابؼتعلمة في ابؼدارس الثانوية بدحافظة الليث"، 

، وبينت النتائج أف الإدارة ابؼدرسية ومعلمة   ( معلم  800باستخداـ استبانة على عينة تكونت من )
ستًاتيجيات إ ستًاتيجيات ابؼنظمة ابؼتعلمة بدستوى متوسط. وتبتُ أف أبرز سبل تفعيلإبسارس 

ابؼنظمة ابؼتعلمة في ابؼدارس الثانوية ىي: تنمية وعي وإدراؾ القيادات الإدارية بأبنية ابغاجة لتبتٍ 
 مفهوـ ابؼنظمة ابؼتعلمة في ابؼدارس. 

50.9.4. (Erdem & et all, 2014). العلبقة بتُ منظمة التعلم بعنواف: " البحث
ث العلبقة بتُ ابؼنظمة ابؼتعلمة والرضا بحإلى ت ىدف". و والرضا الوظيفي بؼعلمي ابؼدارس الابتدائية

( 410بػ ) البحثابؼنهج الكمي، وبسثلت عينة  البحثالوظيفي من وجهة نظر ابؼعلمتُ، وقد اتبع 
 البحثتم أخذىا بطريقة عنقودية، واستخدمت الاستبانة بعمع البيانات، وتوصل  ا،ابتدائيً  امعلمً 
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رجة توافر أبعاد ابؼنظمة ابؼتعلمة ككل وفي أبعاد )اتقاف إلى أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة في د
 والتخصص(. ،التفكتَ النظمي( تعزى بؼتغتَي: )ابعنسو النماذج العقلية، و الشخصية، 

من  اتعليميً  اوابؼدير قائدً  متعلمةً  ابؼدرسة منظمةً بعنواف: " البحث .(2111)جبران،  .50.9.50
، متعلمةً  بؼعلمتُ بكو مدارسهم منظمات  إلى الكشف عن تصورات ا ىدؼو  ".وجهة نظر ابؼعلمتُ
مقصودة، وكانت  ا عينةً ( معلمً 484)ػتعليميتُ في الأردف، وبسثلت العينة ب وبكو مديريهم قادةً 

ا لوصف ابؼدرسة ا متوسطً عينة أعطت تقديرً الإلى أف  البحثالاستبانة أداة بصع البيانات، وتوصل 
ابؼتوسطات، يليو بؾاؿ النمو ابؼهتٍ، كما تبتُ وجود أعلى ب، وقد حظي بؾاؿ ابؼناخ متعلمةً  منظمةً 

 ا بؼتغتَ ابعنس، وكانت الفروؽ لصالح الذكور. تبعً  متعلمةً  فروؽ في تقدير ابؼدرسة منظمةً 
 السابقة الأبحاثالتعقيب على  .11.3

أفادت نتائج الأبحاث السابقة أف ىناؾ نسبة عالية من ابؼديرين بيارسوف القيادة التفاعلية، وىناؾ 
في برستُ أداء ابؼدرسة. كما أفادت  امهم   اف للقيادة التفاعلية دورً أجة لرفع درجة بفارستها، كما حا

الأبحاث السابقة أف مستوى توافر معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة في ابؼدارس حسب معظم الدراسات كاف في 
 ابؼستوى الكبتَ. 

 ليالحا البحثالسابقة و الأبحاث أوجو الاختلاف والاتفاق بين 
السابقة على استخداـ  الأبحاثابغالي مع بصيع  البحث: اتفق المنهج حيثمن   .50.8.5

ربياوي، )ابؼنهج الوصفي، ولكنها تباينت في استخدامها لمجالات ىذا ابؼنهج العاـ، فنجد دراسة 
( Erdem, et all 2014. ودراسة )( التي استخدمت النوعي بجانب الكمي9090

 (، و9051(، و)عواد، Romero, 2018ستخدـ رومتَو )استخدمت ابؼنهج الكمي، فيما ا
( ابؼنهج الوصفي ابؼسحي، أما دراسة )أبو شعباف، 9090(، و)العيسى، 9090)الوىيد والنتوخ، 

( فقد استخدمت ابؼنهج 9052(، ودراسة )بؿمد، 9051، ابغارثي والعياصرة( ودراسة )9056
( ابؼنهج الوصفي بدجالو التحليلي، 9056الوصفي بشكل عاـ، فيما استخدمت دراسة )النويري، 

بؼنهج الوصفي بدجالو ا( في استخدامها 9056ابغالي مع دراسة النويري ) البحثوقد اتفق 
 التحليلي.

 السابقة على الاستبانة أداةً  بحاثابغالي مع بصيع الأ البحثاتفق  من حيث الأداة: .50.8.9
(، فقد طبقتا Hansen, 2016( ىانستُ )9090باستثناء دراستي: ربياوي ) للدراسة.

 باستخداـ ابؼقابلة بجانب الاستبانة.
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من حيث طبيعتها، فبعضها استهدؼ  بحاثتنوعت عينات الأ: حيث العينة من  .50.8.8
(، 9051(، و)عواد، 9052( )بؿمد، 9090: )العيسى، أبحاثمعلمي ابؼدارس الثانوية ك

معلمي ( Erdem, et all 2014)(، فيما استهدفت دراسة 9051، ابغارثي والعياصرةو)
(، ولكن 9056داريتُ كدراسة )أبو شعباف، ابؼرحلة الابتدائية، ومنها ما بصع بتُ ابؼعلمتُ والإ

(، 9090: )الوىيد والنتوخ، أبحاثعينة للدراسة مثل استهدؼ مديري ابؼدارس الثانوية  بعضها
 .(9056(، و)النويري، Romero, 2018)و(، 9053)الكعبي، والعمري، و

 بحاثتم اختيار العينة بالطريقة العشوائية في أغلب الأ يقة اختيار العينة:من حيث طر  .50.8.4
التي تم اخيار عينتها بطريقة عنقودية، أما  (Erdem, et all 2014)ما عدا دراسة السابقة 

 ،البحث( فقد استخدمتا ابؼسح الشامل لمجتمع 9056( ودراسة )النويري، 9051دراسة )عواد، 
 .البحثباختيار عينة عشوائية طبقية من بؾتمع ابغالي  البحثتميز يو 

 أوجو الإفادة
الباحثاف من الأبحاث السابقة، في الانتباه بؼوضوع البحث، وبرديد مشكلتو، وبرديد أىدافو  أفادوقد 

 .ومناقشة النتائج، ومقارنتهاوتساؤلاتو، وتناوؿ الإطار ابؼعرفي، وتكوين وبناء أداتي البحث، 
 : البحث منهج .11

 لباحثاف ابؼنهج الوصفي بدجالو التحليلي.اتبع ا
 الطريقة والإجراءات .11

من بصيع معلمي ابؼدارس الثانوية بدحافظة غزة  البحثتكوف بؾتمع  :والعينة البحث مجتمع .11.1
موزعتُ على مديريتي شرؽ غزة  ،( معلمًا ومعلمةً 5442ـ، وقد بلغ عددىم )9054/9090للعاـ 

( 96، )مدرسة تتبع مديرية شرؽ غزة (54)منها ، يةمدرسة ثانو  (81)يعملوف في  وغرب غزة،
 .( يوضح ذلك5وابعدوؿ رقم ) .غزة مدرسة تتبع مديرية غرب

 البحثتوزيع مجتمع  (1جدول )
 النسبة % العدد الجنس النسبة % العدد المديرية

 45 661 ذكور 41 594 شرق غزة
 55 787 إناث 59 853 غرب غزة
 111 1447 المجموع 111 1447 المجموع
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-96 ،9090-9054ابؼصدر )الكتاب الإحصائي السنوي للتعليم في بؿافظات غزة للعاـ الدراسي 
88) 
 (803)، وتم استًجاع طبقيةً  عشوائيةً  عينةً  اختتَوا ومعلمةً  امعلمً  (890) على البحثأداة  وزعت 

%(  46)، والبحثع من بؾتم%(  99.8) ل ذلك ما نسبتوبسثل العينة الفعلية، ويشك   استبانات صابغة
 .( يوضح ذلك9وابعدوؿ ) من العينة ابؼختارة.

 توزيع أفراد العينة الفعلية (2جدول )
 النسبة % العدد الجنس النسبة % العدد المديرية
 41 145 ذكور 47 126 شرق غزة
 59 163 إناث 53 182 غرب غزة
 111 318 المجموع 111 318 المجموع

 البحث اتاأد .11.2
ىي:  فقرة موزعة على ثلبثة أبعاد للقيادة التفاعلية( 98) تتضمن ، الأولىاستبانتتُ البحث استخدـ 

 تفقد تضمن الثانية،، أما ابؼهارات ابؼهنية الابداعية"و مهارات التواصل التفاعلي، و "ابؼهارات الشخصية، 
الرؤى و الذىنية، النماذج و البراعة الشخصية،  :ىي ،فقرة موزعة على بطسة معايتَ للمنظمة ابؼتعلمة( 44)

ا، كبتَة، بدائل )كبتَة جدً  (1) بصلة وأماـ كل ،التفكتَ النظمي"و التعلم ابعماعي/ الفريقي، و ابؼشتًكة، 
 .ا(متوسطة، ضعيفة، ضعيفة جدً 

 البحث تيصدق وثبات أدا .11.3
ا على بؾموعة من عرضت للتأكد من الصدؽ الظاىري للبستبانتتُالظاىري:  الصدق .11.3.1

( 6)بلغ عددىم لكتًوني وتعليم التكنولوجيا، لديهم خبرة كافية في التعليم الإالمحكمتُ ابػبراء بفن 
بياف رأيهم في دقة الصياغة، ووضوح الفقرات، ومناسبة وارتباط الفقرات للمحور ستة خبراء، ل

اقتًاحات للفقرات أو للمحاور ككل، وبعد الأخذ بدقتًحات السادة المحكمتُ،  ةالذي تتبعو، وأي
ف بشكلهما النهائي، اسواء بابغذؼ أو الإضافة، أو بالتعديلبت، أصبحت الاستبانتظاتهم و وملح

ىي: ابؼهارات الشخصية  ،( فقرة موزعة على ثلبثة بؿاور98الأولى )القيادة التفاعلية( مكونة من )
بداعية. والاستبانة الثانية مهارات الاتصاؿ والتواصل التفاعلي، وابؼهارات ابؼهنية الإو الذاتية، 

ىي: البراعة الشخصية،  ،( فقرة موزعة على بطسة بؿاور44)ابؼنظمة ابؼتعلمة( مكونة من )
 التعلم الفريقي/ ابعماعي، والتفكتَ النظمي.و الرؤى ابؼشتًكة، و النماذج الذىنية، و 
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ويتم حساب الاتساؽ الداخلي من خلبؿ حساب الاتساق الداخلي:  صدق .11.3.2
ة الواحدة مع الدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي لو تلك معامل الارتباط لبتَسوف بتُ درجة الفقر 

 (8الفقرة، ويبتُ ذلك ابعدوؿ رقم )
 معامل الارتباط بين درجة كل فقرة والدرجة الكلية للمحور للاستبانة الأولى )القيادة التفاعلية( (3جدول )

 أبعاد الاستبانة

مهارات الاتصال والتواصل  المهارات الشخصية الذاتية
 ليالتفاع

 بداعيةالمهارات المهنية الإ

 رقم الفقرة
معامل 
 رقم الفقرة الارتباط

معامل 
 رقم الفقرة الارتباط

معامل 
 الارتباط

5 **0.784 5 0.784** 5 0.548** 
9 0.854** 9 0.852** 9 0.856** 
8 0.952** 8 0.884** 8 0.945** 
4 0.657** 4 0.745** 4 0.756** 
1 0.741** 1 0.753** 1 0.752** 
6 0.654** 6 0.745** 6 0.455** 
2 0.851** 2 0.658** 2 0.672** 
3 .6980**   3 0.746** 

 0.05معامل ارتباط عند مستوى دلالة  **
ا ذا دلالة ( أف كل فقرة من فقرات البعد الواحد مرتبطة ارتباطً 8يتضح من ابعدوؿ السابق رقم )

 .ةنتمي إليو، ويشتَ ذلك إلى صدؽ الاتساؽ الداخلي للبستبانإحصائية مع الدرجة الكلية للبعد الذي ت
 معامل الارتباط بين درجة كل فقرة والدرجة الكلية للمحور للاستبانة الثانية )المنظمة المتعلمة( (4جدول )

التعلم الفريقي/  الرؤى المشتركة النماذج الذىنية البراعة الشخصية
 التفكير النظمي الجماعي

رقم 
 الفقرة

امل مع
 الارتباط

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط
0.643** 5 **0.758 5 0.214** 5 0.589** 5 0.319** 5 
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9 0.684** 9 0.643** 9 0.749** 9 0.241** 9 0.285** 
8 0.782** 8 0.246** 8 0.723** 8 0.265** 8 0.613** 
4 0.821** 4 0.395** 4 0.745** 4 0.319** 4 0.341** 
1 0.851** 1 0.635** 1 0.716** 1 0.244** 1 0.243** 
6 0.746** 6 0.354** 6 0.731** 6 0.613** 6 0.643** 
2 0.798** 2 0.216** 2 0.904** 2 0.234** 2 0.643** 
3 0.729** 3 0.245** 3 0.849** 3 0.341** 3 0.414** 

  4 0.349** 4 0.658** 4 0.289** 4 0.241** 
    50 0.846** 50 0.485** 50 0.231** 
      55 0.264** 55 0.215** 

 0.05معامل ارتباط عند مستوى دلالة  **
ا ذا دلالة ( أف كل فقرة من فقرات البعد الواحد مرتبطة ارتباطً 4يتضح من ابعدوؿ السابق رقم )

 .ةانإلى صدؽ الاتساؽ الداخلي للبستب ة مع الدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليو، ويشتَ ذلكإحصائي
( مفردة، خارج 90على عينة قوامها ) ة طبقتانللتحقق من ثبات الاستب: لثباتا .11.3.3

وبالنسبة للبستبانة . عينة البحث، وتم احتساب معامل الثبات من خلبؿ تطبيق معادلة كرونباخ
(، وبلغت قيم أبعاد 0.442دة التفاعلية(، بلغت القيمة الكلية بؼعامل الثبات )الأولى )القيا

مهارات الاتصاؿ والتواصل و (، 0.342الاستبانة الأولى كما يلي: ابؼهارات الشخصية الذاتية )
(. وبالنسبة للبستبانة الثانية )ابؼنظمة 0.452(، وابؼهارات ابؼهنية الإبداعية )0.445التفاعلي )

(، وبلغت قيم أبعاد الاستبانة الثانية كما يلي: 3.44ة(، بلغت القيمة الكلية بؼعامل الثبات )ابؼتعلم
التعلم و (، 0.396الرؤى ابؼشتًكة )و (، 0.354النماذج الذىنية )و (، 0.452البراعة الشخصية )
 (.2.43(، والتفكتَ النظمي )0.458الفريقي/ ابعماعي )

 باخ ألفامعامل ثبات الاستبيان كرون (4جدول )

-لفاأمعامل  البيان
 كرونباخ

-لفاأمعامل  البيان
 كرونباخ

 الاستبانة الثانية )المنظمة المتعلمة( الاستبانة الأولى )القيادة التفاعلية(
 0.452 البراعة الشخصية 0.342 المهارات الشخصية الذاتية
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مهارات الاتصال والتواصل 
 التفاعلي

 0.819 النماذج الذىنية 0.445

 0.826 الرؤى المشتركة 0.342 هارات المهنية الإبداعيةالم
 

 
التعلم الفريقي/ 

 الجماعي
0.458 

 0.748 التفكير النظمي  
 0.894 ةالثبات العام للاستبان 0.442 ةالثبات العام للاستبان

بتفريغ وبرليل الاستبانة من خلبؿ برنامج  الباحثافقاـ  :الأساليب الإحصائية المستخدمة .11.4
استخداـ ب Statistical Package for the Social Sciences ل الإحصائيالتحلي

 ىي: ،البحثبقاز إبغرض  عدة، أساليب إحصائية
 .ابؼتوسطات ابغسابية لتحديد درجة ومستوى ابؼتغتَات وأبنيتها .55.4.5
  .البحثمعامل ألفا كرونباخ للكشف عن ثبات وصدؽ أداة  .55.4.9
 .البحثة العلبقة بتُ متغتَات معامل ارتباط بتَسوف للتعرؼ على طبيعة ودرج .55.4.8
في مستوى برقق معايتَ ابؼدرسة  مستقلبً  االابكدار البسيط لقياس أثر القيادة التفاعلية متغتًَ  .55.4.4

 .اتابعً  اابؼتعلمة متغتًَ 
 وتفسيرىا البحثنتائج  عرض .12
 ،البحث تيأدا من خلبؿ استجابات ابؼبحوثتُ علىعرض للنتائج التي تم ابغصوؿ عليها  يأتيفيما    
(، 1رقم ) الآتيواتباع المحك ابؼوضح في ابعدوؿ ، البحثأسئلة الإحصائية وفق  للمعابعة اخضعت تتُوالل

 . البحثوسيتم عرض النتائج ابػاصة بتساؤلات 
 البحث( يوضح المحك المعتمد في 5جدول )

 درجة الموافقة الوزن النسبي المقابل لو طول الخلية
 ادً صغيرة ج %36 -%21 1.81 -1.11من 
 صغيرة %52 -%36أكبر من  2.61-1.81من 
 متوسطة %68 -%52أكبر من  3.41-2.61من 
 كبيرة %84 -%68أكبر من  4.21 -3.41من 
 اكبيرة جدً  %111 -%84أكبر من  5.11-4.21من 
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النتائج المتعلقة بالسؤال الأول وتفسيرىا: ما متوسط تقدير المعلمين لدرجة تطبيق مديري  .12.1
 نوية بمحافظة غزة لأبعاد القيادة التفاعلية؟  المدارس الثا

للئجابة عن ىذا السؤاؿ، قاـ الباحثاف بحساب ابؼتوسطات والابكرافات ابؼعيارية والوزف النسبي لأبعاد    
 :الآتي( 6استبانة القيادة التفاعلية ودرجتها الكلية، والنتائج يوضحها ابعدوؿ )

 ات المعيارية والأوزان النسبية لأبعاد القيادة التفاعلية( المتوسطات الحسابية والانحراف6جدول )

 عدد البعد
 الفقرات

الدرجة 
 الكلية

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي %

 الترتيب

 2 70.0 0.41 3.50 28 8 المهارات الشخصية الذاتية
مهارات الاتصال والتواصل 

 التفاعلي
7 25 3.57 0.65 71.4 1 

 3 62.6 0.74 3.13 25 8 ت المهنية الابداعيةالمهارا
 الدرجة الكلية 

 23 78 3.39 0.57 67.8 - 

يتضح من ابعدوؿ أف تقدير أفراد العينة بؼتوسطات القيادة التفاعلية بأبعادىا الثلبثة جاءت مرتفعة     
العاملتُ في ابؼدرسة ا، ويشتَ ذلك إلى اىتماـ وحرص ابؼديرين لأف يكونوا متفاعلتُ مع ابؼعلمتُ و نسبيً 

 ،لتحقيق أغراض العملية التعليمية، ومن ابؼلبحظ أف ابؼديرين يولوف الاتصاؿ والتواصل أبنية خاصة مدخلبً 
وتتوافق تلك  وربدا يعود ذلك إلى أف التفاعل أكثر ما يظهر من خلبؿ التواصل بتُ أفراد الأسرة ابؼدرسية.

رومتَو و (، 9053ابغاج )و (، 9053الشمري واللوقاف )و  (،9090النتائج بشكل عاـ مع دراسة ربياوي )
(Romero, 2018 ،) سليماف أبحاث(، كما بزتلف النتائج إلى حد ما مع نتائج 9051الصليبي )و :
   (.9058صابغة )و (، Hansen, 2016)و(، 9052)

 :القيادة التفاعلية وبؼزيد من النتائج، يعرض الباحثاف النتائج ابؼتعلقة بفقرات كل بعد من أبعاد استبانة 
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النتائج المتعلقة بفقرات البعد الأول: "المهارات الشخصية الذاتية" والتي  .12.1.1
 :الآتي( 7ا الجدول )هيوضح

لدرجة ممارسة مديري المدارس الثانوية  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية (7جدول )
 ة الذاتيةبمحافظة غزة لفقرات بعد المهارات الشخصي

 الفقرة م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 الترتيب النسبي %

يتحمل كامل المسؤولية عما يحدث داخل  1
 مدرستو

3.62 0.42 72.4 3 

 8 60.4 0.32 3.12 يسعى بإصرار إلى تحقيق النجاح والتميز  2
 2 74.4 0.64 3.72 يوازن بين حاجات العاملين ومصالح العمل 3

4 
يعمل على بناء الشخصية القوية القادرة على 

 4 70.2 0.65 3.51 مواجهة المواقف المختلفة في العمل

 6 68.2 0.72 3.41 يبادر إلى طرح أفكار جديدة  5

أثناء تعاملو مع المشكلات  في يتحلى بالصبر 6
 7 63.0 0.51 3.15 المدرسية

7 
يمان نحو تحقيق الأىداف التي إيسعى بحزم و 

 5 69.0 0.32 3.45 ارسمه

 1 77.6 0.58 3.88 لأدائو راجعةً  ا إياه تغذيةً يتقبل النقد موظفً  8
 - 70.0 0.46 3.50 الدرجة الكلية 

ويتبتُ من ابعدوؿ أف الفقرات التي تشتَ متوسطاتها إلى درجات مرتفعة مثل تقبل النقد، وابؼوازنة بتُ  
وبيتلكوف مهارات  ،لديهم ابػبرة الكافية للعمل ابعماعيالعاملتُ وبرمل ابؼسؤولية تؤكد أف ابؼديرين 

ىم بسبب تعقد صبر  وفا أف بعض ابؼديرين قد يفقدتساعدىم في تقديم مصلحة العمل، كما يتضح أيضً 
ابغرص على برقيق التميز وبهعلهم بوجموف عن طرح أفكار جديدة، ويظهر  ميفقدى ابؼشاكل وكثرتها، ما

%(، 64) فقد بلغت أوزانها النسبية أقل من(، 3(، )2(، )6) فقراتذلك من خلبؿ متوسط درجات ال
ولا شك أف الظروؼ السياسية والاقتصادية ابؼتمثلة بابغصار الاقتصادي على قطاع غزة وابلفاض الرواتب 
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ووىناؾ توافق لتلك النتائج بشكل عاـ مع دراسة  التي يتقاضاىا ابؼعلموف وابؼديروف بؽا بالغ الأثر في ذلك.
 (Romero, 2018رومتَو )و  (،9090اوي )ربي

النتائج المتعلقة بفقرات البعد الثاني: "الاتصال والتواصل التفاعلي"، ويوضحها  .12.1.2
 :الآتي( 8الجدول )

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية لدرجة ممارسة مديري المدارس الثانوية  (8جدول )
 الاتصال والتواصل التفاعلي"بمحافظة غزة لفقرات بعد "

المتوسط  الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي %

 الترتيب

ا لتقريب وجهات النظر ينتهج الحوار أسلوبً  1
 بينو وبين المعلمين

3.72 0.43 74.4 3 

يقف على درجة متساوية من جميع المعلمين  2
 في المدرسة

3.6 0.37 72.0 5 

 1 76.2 0.71 3.81 ي بناء الفريق وقيادتويوظف خبراتو ف 3

يقوم بحل أي إشكال بين المعلمين فور  4
 حدوثو

3.42 0.56 68.4 7 

قناع المختلفة في التقريب يستخدم وسائل الإ 5
 بين وجهات النظر

3.75 0.42 75.0 2 

يستخدم قدرتو على التأثير في بناء أرضية  6
 6 71.4 0.61 3.57 مشتركة مع جميع المعلمين

 4 72.8 0.35 3.64 يشجع العمل التعاوني بين المعلمين 7

 - 71.4 0.44 3.57 الدرجة الكلية 
جاءتا في ابؼرتبة الأولى والثانية من حيث ابؼتوسط  (1)، ورقم (8)يتضح من ابعدوؿ أف الفقرتتُ رقم     

بفن لديهم سنوات خدمة وىم عادة -ابؼديرين  أغلبوبيكن أف يعزى ذلك إلى امتلبؾ  ،والوزف النسبي
التي ( 4)ا بيكنهم من القدرة على الإقناع، أما العبارة رقم ة كافية للتعامل مع فرؽ العمل، مخبر  -عدة

بيكن أف تفسر قدرة ابؼدير على حل ابؼشاكل ولكن ليس بالضرورة فور  %(63.4)أقل وزف نسبي  حازت
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في أداء ابؼدير بقدر ارتباطو  اولا يعتٍ ذلك عيبً  حدوثها لأف بعض ابؼشاكل يلزمها التًوي في إبهاد حلوؿ،
دراسة ربياوي و ، (9053وىناؾ قدر من التوافق مع دراسة الشمري واللوقاف ) بطبيعة ابؼشاكل.

 (Hansen, 2016(، ىانسين )Romero, 2018روميرو ) (،9090)
ضحها النتائج المتعلقة بفقرات البعد الثالث: المهارات المهنية الابداعية "، ويو  .12.1.3

 :الآتي( 9الجدول )
لدرجة ممارسة مديري المدارس الثانوية  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية (9جدول )

 بداعيةبمحافظة غزة لفقرات بعد المهارات المهنية الإ

المتوسط  الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الوزن
 النسبي %

 الترتيب

1 
ين نحو الاستخدام الأمثل يوجو المعلم

 4 66.4 0.42 3.32 للوسائل التعليمية

يستثير قدرات معلميو لإنجاز المهام الموكلة  2
 إليهم بسرعة واقتدار

3.34 0.31 66.8 3 

 6 59.2 0.51 2.96 يجيد التخطيط لكافة عناصر العملية التعليمية 3

4 
يطور خبرة المعلمين في توظيف التقنية في 

 8 52.2 0.33 2.61 تعليميةالعملية ال

بداعية الجديدة في المجال يواكب الأفكار الإ 5
 الإداري التربوي 

3.38 0.37 67.6 2 

يدرس الأمور المتعلقة بالعملية التعليمية بعمق  6
 مع أصحاب الاختصاص من المعلمين

3.23 0.48 64.6 5 

نحو  -وخاصة الجدد منهم-يوجو المعلمين  7
 المناسبة اتباع طرق التدريس

3.43 0.29 68.6 1 

8 
يسعى لتوفير متطلبات التجديد والابتكار في 

 7 58.6 0.78 2.93 مدرستو

 - 62.6 0.53 3.13 الدرجة الكلية 



   .... د. سكر، د. مغاري غزةب عممة في المدارس الثانويةوأثرها في تحقيق معايير المنظمة المت القيادة التفاعمية
 

159 
 

أوزانها النسبية تشتَ إلى أف ابؼعلمتُ يروف مديريهم و يتبتُ من ابعدوؿ أف كل فقرات ىذا البعد 
 منها:عدة، جة متوسطة، وقد يعزى ذلك لأسباب بيتلكوف ابؼهارات ابؼهنية الإبداعية بدر 

  فعدـ قدرة بعض ابؼديرين وخاصة كبار السن على متابعة مستجدات العصر، لذا لا يكونو 
 .حريصتُ بابؼستوى ابؼطلوب على توفتَ متطلبات التجديد والابتكار

  ابؼدارس ابػبرة التقنية اللبزمة للعملية التعليمية يلا بيتلك معظم مدير. 
 الضرورة أف بيتلك ابؼدير ابؼعرفة التامة بكل التخصصات التي يتم تدريسهاليس ب. 

ا ابؼديرين بواولوف جاىدين الاىتماـ بابؼعلمتُ ابعدد توجيهً  أغلبويتضح من خلبؿ ابعدوؿ أف  
، كما يظهر اخاص   اأف ابؼعلمتُ ابعدد بوتاجوف رعاية واىتمامً  وذلك أمر طبيعي للبطمئناف إلى ،ومتابعةً 

%. وىناؾ توافق للنتائج مع نتائج 63.8حيث حصلت على أعلى قيمة  2ن الوزف النسبي للفقرة رقم م
 .(9090دراسة ربياوي )

ما مستوى تحقق معايير السؤال الثاني وتفسيرىا: الذي ينص على: "النتائج المتعلقة ب .13
 المنظمة المتعلمة في المدارس الثانوية بمحافظة غزة من وجهة نظر معلميها؟

للئجابة عن ىذا السؤاؿ، قاـ الباحثاف بحساب ابؼتوسطات والابكرافات ابؼعيارية والوزف النسبي لدرجة    
برقق معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة في ابؼدارس الثانوية بدحافظة غزة من وجهة نظر معلميها والدرجة الكلية، 

 :الآتي( 50والنتائج يوضحها ابعدوؿ )
 (11جدول )

ة والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية لمستوى تحقق معايير المنظمة المتعلمة في المدارس المتوسطات الحسابي
 الثانوية بمحافظة غزة من وجهة نظر معلميها

الدرجة  عدد المؤشرات المعيار
 الكلية

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن النسبي 
% 

 الترتيب

 4 65.0 0.37 3.25 26 8 البراعة الشخصية
 5 62.2 0.28 3.11 28 9 النماذج الذىنية
 3 68.0 0.56 3.40 34 11 الرؤى المشتركة

 1 74.6 0.64 3.73 41 11 التعلم الفريقي/ الجماعي
 2 69.0 0.42 3.45 38 11 التفكير النظمي
 الدرجة الكلية 

 
49 167 3.41 0.39 68.2 - 
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ا ابعماعي ىو ابؼعيار الوحيد تقريبً  /يار التعلم الفريقيأكثر ما يلفت النظر في ابعدوؿ السابق أف مع    
ا ما، مقارنة بابؼعايتَ الأخرى، ، ويشتَ ذلك إلى برققو بدرجة كبتَة نوعً %(20) الذي بذاوز وزنو النسبي

ابؼديرين بيتلكونها،  أغلبا أف ولا شك أف ذلك يعزى بؼهارات الاتصاؿ والتواصل ابعماعي التي تبتُ سابقً 
الأنشطة التعليمية التي تتصف  أغلبة على أف العمل الفريقي لا بيكن الاستغناء عنو في إبقاز ىذا علبو 

بابعماعية، أما معيار النماذج الذىنية فقد برقق من وجهة نظر ابؼعلمتُ بدرجة متوسطة تقتًب من الدرجة 
 وربدا يعود ذلك إلى:%(، 69.9) بلغ وزنو النسبي إذ ،ابؼنخفضة
 متُ عن تقديم واقتًاح الأفكار الإبداعية التي يطلبها ابؼديرإحجاـ بعض ابؼعل. 
 تعدد وتنوع ابؼشكلبت التي تواجو ابؼدرسة بههد ابؼديرين وابؼعلمتُ ويدفعهم إلى اللبمبالاة. 
 ت التي تنعكس على نفسياتهم، الظروؼ الصعبة التي يعيشها الطلبة وابؼعلموف وقلة الإمكانا

 واجهونها.عقد ابؼشكلبت التي يفتزيد وت
 ناقشة ابؼعلمتُ عند مواجهة ابؼشكلبت، أو عدـ قبوؿ آرائهم.قلة اىتماـ بعض ابؼديرين بد 

 ،(9090)العيسى، و ،(9090تلك النتائج ونتائج دراسة )الوىيد والنتوخ، بتُ ق فوىناؾ توا 
 ،(9052وىناؾ اختلبؼ مع دراسة )بؿمد،  ،(9056)النويري، و ،(9053)الكعبي، والعمري، و
(. كما كاف ىناؾ اختلبؼ 9051، ابغارثي والعياصرة)و ،(9056)أبو شعباف، و ،(9056)النويري، و

 .(9055)جبراف، و ،(9051مع نتائج دراسة )عواد، 
وبؼزيد من النتائج، يعرض الباحثاف النتائج ابؼتعلقة بدؤشرات كل معيار من معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة في  

 .من وجهة نظر معلميها ابؼدارس الثانوية بدحافظة غزة
( يوضح 11النتائج المتعلقة بمؤشرات المعيار الأول: "البراعة الشخصية"، والجدول ) .13.1

 ذلك
والأوزان النسبية لدرجة تحقق مؤشرات البراعة  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية (11جدول )

 الشخصية في المدارس الثانوية بمحافظة غزة

المتوسط  المؤشر م
 حسابيال

الانحراف 
 المعياري

الوزن النسبي 
% 

 الترتيب

1 
ذلك  عاد ةً تشجع المدرسة المعلمين على التعلم المستمر 

 اا حيويً أمرً 
3.52 1.42 70.4 2 

2 
تعتمد المدرسة ثقافة الاعتماد على الذات في تنفيذ  

 3 66.2 0.29 3.31 الأعمال
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3 
نظر تشجع المدرسة المعلمين على عرض أفكارىم دون ال

 لسنوات خدمتهم
3.12 0.41 60.4 8 

4 
توفر المدرسة البيانات والمعلومات اللازمة لتنمية الكفاءة 

 5 62.0 0.58 3.11 المهنية لدى المعلمين

تتيح المدرسة الفرصة لجميع المعلمين لتقديم حلول  5
 إبداعية للمشكلات التي تواجههم

3.61 0.45 72.2 1 

ا تجاه مشاركة المعرفة محليً تدفع المدرسة المعلمين با 6
 اودوليً 

3.17 0.39 61.4 7 

7 
توظف المدرسة الوسائل التقنية الحديثة خلال أداء  

 6 62.8 0.71 3.14 العاملين لمهامهم المطلوبة منهم

 4 63.4 0.37 3.17 نجازات العلمية للمعلمين بشكل عمليتثمن المدرسة الإ 8

 - 65.0 0.49 3.25 الدرجة الكلية 

حصلت على ابؼرتبة الأولى بالنسبة بؼؤشرات معيار البراعة  (1)أف الفقرة رقم يتضح من ابعدوؿ  
وىو  ،%(29.9) كاف الوزف النسبي بؽافقد   ،من التحقق إلا أنها لا تشتَ إلى مستوى عاؿ   ؛الشخصية

ة ابؼناقشة صمن ابؼدارس لا تتيح فر بو ا لا بأس أقرب للمستوى ابؼتوسط، وبيكن الاستنتاج أف عددً 
%(، 60.4) حصل على وزف نسبي إذ ،يؤكد ذلك (8)، ولا سيما أف ابؼؤشر رقم للمشاكل التي تواجهها

يكاد يقتًب من مستوى منخفض، ويشتَ ذلك إلى عدـ اىتماـ ابؼديرين بأفكار ابؼعلمتُ ابعدد، كما 
 ،الوسائل التقنية ابغديثة من قبل نسبة ليست قليلة من ابؼدارس في توظيف ايظهر بوضوح أف ىناؾ تقصتًَ 

 ا.دوليً ا و بؿليً  شجيع ابؼعلمتُ بؼشاركة ابؼعرفةا يقلل اىتمامها بتم ،ربدا لعدـ توفرىا بالكم والكيف ابؼطلوب
 .(9056وىناؾ توافق مع نتائج دراسة )أبو شعباف، 

 ( يوضح ذلك 12النتائج المتعلقة بفقرات البعد الثاني: "النماذج الذىنية"، والجدول ) .13.2
النسبية لدرجة تحقق مؤشرات النماذج الذىنية  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان (12جدول )

 في المدارس الثانوية بمحافظة غزة

المتوسط  المؤشر م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي %

 الترتيب

تعتمد المدرسة على أسلوب التخطيط  1
 لمطلوبةالعلمي لإنتاج خططها ا

3.53 0.26 70.6 1 
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2 
تحرص إدارة المدرسة على إشراك 

المعلمين عند معالجة المشكلات التي 
 تواجهها وخاصة المعقدة

3.42 0.41 68.4 2 

3 
تتبنى المدرسة أساليب تفكير مرنة 

 9 47.0 0.57 2.35 تستجيب لما يستجد من ظروف

4 
 تساعد المدرسة المعلمين على

ساليب المتطورة اكتساب المعلمين الأ
 في أداء العمل

3.11 0.67 60.2 7 

5 
خر تعتمد المدرسة مبدأ تقبل الآ

لصياغة أىدافها  اوالحوار أساسً 
 المستقبلية

2.95 0.43 59.0 8 

6 
تمنح المدرسة المعلمين الفرصة 

لتطبيق أفكارىم على أرض الواقع بما 
 لا يتعارض مع سياستها

3.24 0.49 64.8 5 

7 
الاستفسار من خلال  تشجع المدرسة

إجراء المحادثات وتقاسم الرؤى مع 
 خرينالآ

3.25 0.58 65.0 4 

تحظى الأفكار الجديدة التي يقدمها  8
 الأفراد بدعم إدارة المدرسة

3.17 0.34 63.4 6 

تعتمد المدرسة بيئة الانفتاح في  9
 3 66.8 0.37 3.34 مناخات العمل لمواجهة الصعوبات

 - 62.2 0.31 3.11 الدرجة الكلية 
بلغ الوزف النسبي للدرجة  فقد ،يتضح من ابعدوؿ أف مستوى برقق معيار النماذج الذىنية متوسط

ولا شك أف ىذا ابؼستوى تأثر ببعض ابؼؤشرات التي حصلت على تقدير %(، 69.9) الكلية للمعيار
رنة وعصرية تستجيب وخاصة تلك ابؼتعلقة بتبتٍ ابؼدرسة أساليب تفكتَ م ،من قبل ابؼعلمتُ متدف  

ويظهر من ابعدوؿ %(، 42.0) على أقل وزف نسبي بلغ (8)حصلت الفقرة رقم  إذ ،للظروؼ ابؼستجدة
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ي أا بابغوار ولا برتـً الر ها بأنها لا تهتم كثتًَ فيقليل من ابؼعلمتُ يتهم ابؼدرسة التي يعمل بالليس  اأف عددً 
، كما بيكن الاستنتاج أف %(14.0) يتجاوز على وزف نسبي لم (1)الآخر، فقد حصلت الفقرة رقم 

حصلت الفقرة  ب التخطيط ابؼتبع في مدارسهم، فقدمن ابؼعلمتُ غتَ راضتُ عن أسلو  (%80) أكثر من
. وبيكن أف يعزى ذلك كلو إلى أف بعض ابؼديرين يفضلوف النمط %(20.6) على وزف نسبي (5)رقم 

 .(9056دراسة )أبو شعباف،  وىناؾ توافق مع نتائج الديكتاتوري في القيادة.
 ( يوضح ذلك13النتائج المتعلقة بفقرات البعد الثالث: " الرؤى المشتركة "، والجدول ) .13.3

 (13جدول )
والأوزان النسبية لدرجة تحقق مؤشرات الرؤى المشتركة في المدارس  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

 الثانوية بمحافظة غزة

 المعيار م
 المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الوزن
 الترتيب النسبي %

1 
تعمل المدرسة على توحيد جهود العاملين في 

وضع خطة عمل مشتركة لتحقيق الأىداف 
 المرجوة

3.57 0.62 71.4 2 

2 
ا واضحة للمعلمين تضمن تسند المدرسة أدورً 

 10 61.0 0.29 3.15 من خلالها ممارستهم لتحقيق الرؤية المشتركة

تشرك المدرسة المعلمين في وضع خطتها  3
 ستراتيجيةالإ

3.51 0.37 70.2 3 

4 
يجابية )الأشياء تركز المدرسة على الرؤية الإ

التي تود تحقيقها( مقابل الرؤية السلبية 
 )الأشياء التي تود التخلص منها(

3.11 0.49 62.0 8 

5 
تسعى المدرسة إلى بناء رؤية واضحة يشارك 

 1 72.4 0.52 3.62 العاملين فيها في بنائها معظم

6 
يتوفر في المدرسة أنظمة لقياس الفجوة بين 

 7 63.4 0.31 3.17 الأداء الحالي والأداء المتوقع

 9 61.8 0.75 3.19على فهم  تضع المدرسة رؤياىا المستقبلية بناءً  7
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 دقيق للواقع 

8 
المدرسة زرع الثقة المتبادلة بين الادارة  د  تع

 5 68.2 0.41 3.41 مسؤولية الجميع والمعلمين

تعمل المدرسة على دمج الرؤى الشخصية  9
 للمعلمين لتتكامل مع الرؤى العامة لها

3.26 0.66 65.2 6 

1
1 

طلاع العاملين على إتهتم إدارة المدرسة ب
 الدروس والعبر من أجل الاستفادة منها

3.48 0.45 69.6 4 

 - 68.0 0.57 3.40 الدرجة الكلية 
 حصل على وزف نسبي فقد ،تشتَ الدرجة الكلية إلى أف مستوى برقق معيار الرؤى ابؼشتًكة متوسط 

ر واضحة للمعلمتُ اا بإسناد أدو ولكن بإمعاف النظر في ابعدوؿ يتبتُ أف ابؼدرسة لا تهتم كثتًَ %(، 63.0)
عض مديري ابؼدارس بقدرة تضمن من خلببؽا بفارستهم لتحقيق الرؤية ابؼشتًكة، وربدا يعود ذلك لعدـ ثقة ب

القياـ بدثل تلك الأدوار، بالإضافة إلى وجود معلمتُ لا يرغبوف بالقياـ بتلك في ابؼعلمتُ وخاصة ابعدد 
ا منهم أنها لا تعود عليهم بالنفع، أما قدرة ابؼدرسة على برليل وفهم الواقع بغرض وضع رؤية الأدوار ظن  

متُ أف مدارسهم لا تقوـ بذلك بالشكل ابؼطلوب، ىذا من ابؼعل%( 40) شاملة، فتَى ما يقرب من
وضع ابػطط اللبزمة  بالرغم من بؿاولة ابؼدارس إشراؾ ابؼعلمتُ في بناء رؤية ابؼدرسة وتوحيد جهودىم في

أما الفقرة الرابعة فقد  ،%(29.4) لحظ حصوؿ الفقرة ابػامسة على أعلى وزف نسبي يبلغي  و  لتحقيقها،
وىناؾ توافق مع نتائج دراسة )أبو شعباف، . %(25.4) زف نسبي  يبلغحصلت على ثاني أعلى و 

 . (9052)بؿمد، . وىناؾ قدر من الاختلبؼ مع نتائج دراسة (9056
( يوضح 14الجماعي، والجدول ) /النتائج المتعلقة بفقرات البعد الرابع: التعلم الفريقي .13.4

 ذلك
 /لدرجة تحقق مؤشرات التعلم الفريقي والأوزان النسبية المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية (14جدول )

 الجماعي في المدارس الثانوية بمحافظة غزة

المتوسط  الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الوزن
 الترتيب النسبي %

يتم تبادل الخبرات بصورة جماعية تساعد  1
 المعلمين على تحسين أدائهم

4.2 0.81 84.0 1 
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2 
مل في المدرسة أسلوب تراجع فرق الع

التفكير من خلال النقاش الجماعي 
 والمعلومات المتوفرة

3.61 0.45 72.2 7 

يتم التعامل مع أعضاء الفريق بعدالة بغض  3
 النظر عن المكانة الوظيفية أو المتغير الثقافي

3.49 0.46 69.8 10 

يتم تشكيل فرق العمل على أساس الرغبة  4
 والتخصص والقدرات

3.41 0.71 68.0 11 

تقدم المدرسة الدعم والمؤازرة والتوجيو  5
 3 77.8 0.34 3.89 المهني للمعلم الجديد

6 
تسعى المدرسة إلى تحقيق التكامل بين 

قدرات الأفراد ومهاراتهم عن طريق اعتماد 
 العمل الفريقي

3.82 0.29 76.4 4 

تتمتع فرق العمل بالحرية في اختيار الآليات  7
 يق الأىداف المرسومةوالوسائل لتحق

3.71 0.41 74.2 6 

تحرص المدرسة على اعتماد مبدأ التنوع عند  8
 تشكيل فرق العمل

3.73 0.32 74.6 5 

نجازاتهم إيتم مكافـأة فرق العمل على  9
 8 71.4 0.46 3.57 وعملهم كفريق وليس كأفراد

 2 78.6 0.37 3.93 تأخذ المدرسة بأفكار وتوصيات فرق العمل  11

تخول المدرسة فرق العمل الصلاحيات  11
 الكاملة لتنفيذ الأعمال الموكلة لها

3.52 0.57 70.4 9 

 - 74.6 0.48 3.73 الدرجة الكلية 
ساعد ابؼعلمتُ على برستُ أدائهم، يفت للنظر أف مؤشر تبادؿ ابػبرات بصورة بصاعية من اللب 

بلغ وزنو  فقد ،اجد   ذي حصل على مستوى عاؿ  ىو ابؼؤشر الوحيد ال (5)ابؼنصوص عليو في الفقرة رقم 
لتبادؿ ابػبرات ليستفيد منها ابؼعلموف،  د  ابؼدارس تسعى بج أغلبأف  إلى وىذا يشتَ%(، 34.0) النسبي
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الذي ينص على "تأخذ  (50)لحظ أف مؤشر رقم ولكن ليس من الضروري أف تتحقق الفائدة، كما ي  
يشتَ إلى  (،%23.6) ل على ثاني أعلى وزف نسبي بلغابؼدرسة بأفكار وتوصيات فرؽ العمل" حص

من التحقق، وربدا يعزى ذلك إلى أف إدارة ابؼدرسة تؤمن بتوصيات فرؽ العمل أكثر من  مستوى عاؿ  
اللذين ينصاف على "يتم تشكيل فرؽ ( 4،8) إبيانها بتوصيات الأفراد، كما يتبتُ من ابعدوؿ أف ابؼؤشرين

و"يتم التعامل مع أعضاء الفريق بعدالة بغض النظر عن  "،تخصص والقدراتالعمل على أساس الرغبة وال
من مديري  اا يشتَ إلى أف كثتًَ م ،قد حصلب على التًتيبتُ الأختَين "؛ابؼكانة الوظيفية أو ابؼتغتَ الثقافي

 وىناؾ توافق مع نتائج دراسة )أبو شعباف،ابؼدارس لا يهتموف بالتنوع ولا يسعوف للبستفادة منو. 
 . (9052)بؿمد، . وىناؾ قدر من الاختلبؼ مع نتائج دراسة (9056
 ( يوضح ذلك 15والجدول ) ،النتائج المتعلقة بفقرات البعد الخامس: "التفكير النظمي" .13.5

 (15جدول )
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية لدرجة تحقق مؤشرات التفكير النظمي في المدارس 

 وية بمحافظة غزةالثان

المتوسط  الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الوزن
 النسبي %

 الترتيب

1 
تربط المدرسة الأحداث بعضها ببعض لتكوين 

 4 73.6 0.77 3.68 نظرة شمولية واتخاذ قرارات أكثر واقعية

تشجع المدرسة المعلمين على اعتماد التفكير  2
 المنظم في حل المشكلات

3.17 0.32 63.4 11 

ا لتفكيرىا المدرسة التغذية الراجعة منطلقً  د  تع 3
 المستقبلي

3.64 0.46 72.8 5 

و المدرسة المعلمين إلى التعامل مع توج   4
 8 68.0 0.58 3.41 ا للتعلمفرصً  عد ىاالمشكلات ب

5 
ترسخ المدرسة مبدأ التصور الكلي في التفكير 

 7 70.2 0.39 3.51 لحل المشكلات التي تواجو المعلمين

6 
تشجع المدرسة المعلمين على البحث عن 

 1 76.2 0.27 3.81 طرق جديدة لتحسين أساليب العمل
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7 
تحلل المدرسة أي موضوع أو مشكلة من 

 6 72.2 0.71 3.61 جميع الجوانب قبل اتخاذ أي قرار بخصوصو

8 
تستند المدرسة في قراراتها على التفكير 

 2 75.6 062. 3.78 يجابي نحو المستقبلالإ

تفتح المدرسة مجال النقاش للاستفسار حول  9
 المعلومات التي يتم جمعها

3.72 0.69 74.4 3 

توجو المدرسة المعلمين لتجنب الحلول  11
 العرضية والابتعاد عن الأسباب غير الواضحة

3.35 0.51 67.0 9 

11 
تعيد المرسة تصميم إجراءات العمل بصورة 

نة مع المؤثرات تساعدىا على التكيف بمرو 
 الداخلية والخارجية

3.27 0.44 65.4 10 

 - 69.0 0.52 3.45 الدرجة الكلية 
ابؼدارس تهتم بتحستُ أساليب العمل من خلبؿ حث ابؼعلمتُ على  أغلبيتضح من ابعدوؿ أف  

الذي ينص على "تشجع ابؼدرسة ابؼعلمتُ على البحث عن طرؽ  (6)ذلك، فقد حصل ابؼؤشر رقم 
كما يتضح أف تفكتَ ابؼدارس %(،  26.9) على أعلى وزف نسبي بلغ "حستُ أساليب العملجديدة لت

"تستند ابؼدرسة  الذي ينص على (3)بلغ الوزف النسبي للمؤشر رقم فقد  ،بكو ابؼستقبل إبهابي بشكل كبتَ
للمستقبل في  ما يشتَ إلى حرص ابؼدارس على الاستعداد ؛بهابي بكو ابؼستقبل"في قراراتها على التفكتَ الإ

بؿاولة جادة للبرتقاء والتميز، إلا أف ىناؾ مدارس لا تشجع  ابؼعلمتُ على اعتماد التفكتَ ابؼنظم في حل 
وىناؾ توافق مع . %(68.4) فقد حصل ىذا ابؼؤشر على التًتيب الأختَ بوزف نسبي بلغ ،ابؼشكلبت

 . (9052)بؿمد، ئج دراسة . وىناؾ قدر من الاختلبؼ مع نتا(9056نتائج دراسة )أبو شعباف، 
النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث وتفسيرىا، والذي ينص على "ىل يوجد علاقة ارتباطية  .14

بين درجة ممارسة القيادة التفاعلية بأبعادىا المختلفة ومستوى تحقق معايير المنظمة المتعلمة 
 في المدارس الثانوية بمحافظة غزة؟"

اد مصفوفة معاملبت الارتباط بتُ درجات أبعاد القيادة التفاعلية ىذا السؤاؿ تم إبه وللئجابة عن 
ومستوى برقق معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة بالإضافة بؼعامل الارتباط بتُ الدرجة الكلية للقيادة التفاعلية 

 ( يوضح ذلك.56والدرجة الكلية بؼستوى برقق معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة، وابعدوؿ رقم )
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 (16جدول رقم )
ة معاملات الارتباط بين درجات أبعاد القيادة التفاعلية ومستوى تحقق معايير المنظمة المتعلمة بالإضافة مصفوف

 لمعامل الارتباط بين الدرجة الكلية للقيادة التفاعلية والدرجة الكلية لمستوى تحقق معايير المنظمة المتعلمة
معايير المنظمة 

البراعة  المتعلمة
 النماذج الشخصية

الرؤية 
 التعلم الفريقي المشتركة

التفكير 
 النظمي

الدرجة الكلية 
لمعايير المنظمة 

أبعاد القيادة  المتعلمة
 التفاعلية

المهارات 
 **0.498 *0.361 **0.548 **0.441 *0.322 **0.521 الشخصية

مهارات التواصل 
 التفاعلي

0.701** 0.412** 0.654** 0.795** 0.451** 0.781** 

المهنية المهارات 
 بداعيةالإ

0.541** 0.311* 0.596** 0.692** 0.401** 0.674** 

 الدرجة الكلية
 للقيادة التفاعلية

 
0.598** 0.368* 0.521** 0.785** 0.421** 0.721** 

 0.005،  ** دالة عند 0.05* دالة عند 
دة التفاعلية ومستوى ويتضح من ابعدوؿ أف ىناؾ علبقة ارتباطية موجبة وقوية بتُ درجة بفارسة القيا 

 برقق معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة في ابؼدارس الثانوية بدحافظة غزة، فقد بلغ معامل ارتباط بتَسوف بينهما
 (.0.001) وىي دالة عند مستوى(، 0.295)

بتُ درجة أبعاد القيادة التفاعلية ومستوى برقق كل معايتَ  اوقوي   اموجبً  اكما يتضح أف ىناؾ ارتباطً  
ىذا الأمر  د  ، ويع(0.01)وىو داؿ عند  (0.855)مة ابؼتعلمة، فقد بلغ أقل معامل ارتباط بينها ابؼنظ

ق معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة في يبرقمن ابؼهارات التي تسهم  دًامهارات القيادة التفاعلية تتضمن عدف ا،طبيعيً 
ف قيادتها بالتفاعل الدائم. وىناؾ ف تتصأابؼدرسة، كما أف ابؼدرسة التي تسعى للبستفادة من بذارهدا لابد 

 .(9058صابغة )قدر من توافق ىذه النتيجة ودراسة 
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 ما تأثير درجة القيادة" ، والذي ينص على:المتعلقة بالسؤال الرابع وتفسيرىا النتائج .15
مستوى تحقق معايير المنظمة المتعلمة في المدارس الثانوية  التفاعلية بأبعادىا المختلفة في

 "؟بمحافظة غزة
 :الآتيةوللئجابة عن ىذا السؤاؿ، قاـ الباحثاف بصياغة الفرضية   

( لتطبيق مديري المدارس الثانوية α ≤ 1.15يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )" 
 ."بمحافظة غزة لأبعاد القيادة التفاعلية في تحقيق معايير المدرسة المتعلمة

 يوضح ذلك الآتي( 52ـ الابكدار ابػطي ابؼتعدد، وابعدوؿ )تم استخدا ؛ولاختبار ىذه الفرضية   
 (17جدول )

المدارس الثانوية بمحافظة غزة لأبعاد القيادة التفاعلية في  تحليل الانحدار المتعدد للكشف عن أثر ممارسة مديري
 تحقيق معايير المنظمة المتعلمة

معاملات  المتغيرات المستقلة
 الانحدار

قيمة اختبار 
T 

 القيمة
 .Sigالاحتمالية

 1.11 7.21 1.65 المقدار الثابت
البعد الأول )المهارات 

 الشخصية الذاتية(
1.36 5.36 1.11 

البعد الثاني )مهارات الاتصال 
 1.11 6.48 1.42 والتواصل التفاعلي(

البعد الثالث )المهارات 
 1.11 3.47 1.29 بداعية(المهنية الإ

 0.513تحديد المُعدَّل= معامل ال 0.721 معامل الارتباط =
 1.11القيمة الاحتمالية =  F  =149.89قيمة الاختبار 

 :يأتييتبتُ من النتائج السابق ما 
عدَّؿ يساوي )0.295أف معامل الارتباط يساوي ) -

 
وىذا يعتٍ أف  ،(0.158(، ومعامل التحديد ابؼ

الثانوية تم تفستَه من خلبؿ %( من التغتَ في برقيق معايتَ ابؼدرسة ابؼتعلمة في ابؼدارس 15.9)
العلبقة ابػطية، وىي نسبة ليست قليلة، والنسبة ابؼتبقية قد ترجع إلى عوامل أخرى تؤثر في برقيق 

 معايتَ ابؼدرسة ابؼتعلمة. 
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ا يعتٍ (، م0.00القيمة الاحتمالية تساوي ) (، كما أف544.34المحسوبة بلغت ) Fقيمة الاختبار -
بتُ بفارسة أبعاد القيادة التفاعلية ومستوى برقق معايتَ ابؼنظمة ية وجود علبقة ذات دلالة إحصائ

 ابؼتعلمة في ابؼدارس الثانوية. 
تبتُ أف بفارسة كل أبعاد القيادة التفاعلية تؤثر في مستوى برقق معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة في ابؼارس  -

ا في برقيق معايتَ ابؼنظمة ثتًَ بفارسة مهارات الاتصاؿ والتواصل من أكثر العوامل تأ د  الثانوية، وتع
وىناؾ  فعملية التعلم ما ىي إلا عملية اتصاؿ وتواصل. ،ابؼتعلمة، وىذا الأمر متوقع وغتَ مستغرب

ابغاج و  (.Romero, 2018رومتَو )و (، 9090قدر من توافق ىذه النتيجة ودراسة ربياوي )
 (.9058صابغة )و (. 9053)

 ملخص النتائج .16
 ابؼدارس الثانوية بدحافظة غزة بيارسوف القيادة التفاعلية بدستوى كبتَ.يرى ابؼعلموف أف مديري  .16.1
 فر في مدارسهم الثانوية بدستوى كبتَ.تتو يرى ابؼعلموف أف معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة  .16.2
ىناؾ علبقة ارتباطية موجبة وقوية بتُ درجة بفارسة القيادة التفاعلية ومستوى برقق معايتَ  .16.3

 ارس الثانوية.ابؼنظمة ابؼتعلمة في ابؼد
أثر لتطبيق مديري ابؼدارس الثانوية بدحافظة غزة لأبعاد القيادة التفاعلية في برقيق معايتَ  بشة .16.4

 ابؼدرسة ابؼتعلمة.
 البحث مقترحات .17

 :تيبالآ افيوصي تُالباحث، فإف البحثبناءً على نتائج 
برقيق  فيلأثره الكبتَ ؛ تشجيع الإدارات التعليمية وابؼديرين على اتباع بمط القيادة التفاعلية .17.1

 معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة.
ابزاذ الإجراءات ابؼناسبة لتنمية ابؼهارات ابؼهنية الإبداعية للقيادة التفاعلية لدى مديري ابؼدارس  .17.2

 الثانوية في بؿافظة غزة.
: البراعة الشخصية، والنماذج وبخاصة ابزاذ الإجراءات ابؼناسبة لتنمية معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة .17.3

 الذىنية، لدى مديري ابؼدارس الثانوية في بؿافظة غزة.
 تُ للمشاركة في ابزاذ القرارات والتخطيط لدعم اتباع ابؼدارس بؼعايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة.مدعوة ابؼعل .17.4
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 مقترحة أبحاث .18
، مع الاىتماـ بابغصوؿ على تشمل بؿافظات الوطن البحثتتعلق بدوضوع  أبحاثإجراء  .18.1

 .مساعديهم، والكوادر الإدارية في ابؼدارسو خرى، مثل ابؼديرين استجابات بؾتمعات بحث أ
 الكفاءة الإنتاجية للمعلمتُ. إجراء دراسة لتعرؼ أثر القيادة التفاعلية في .18.2
 قات التي بروؿ دوف توافر معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة في ابؼدارس.يابؼعلكشف عن إجراء دراسة ل .18.3
ات متعلمة ومتغتَات مهمة مثل، الرضى منظمدارس بوصفها علبقة ابؼ عن أبحاثإجراء  .18.4

 الوظيفي والإنتاج ابؼعرفي.
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 المراجع
 : المراجع العربيةأولاً 
 ( .9056أبو شعباف، انتصار فتحي .)دراسة  تشخيص أبعاد ابؼنظمة ابؼتعلمة حسب إطار سينجي(

، بزصص بناء مؤسسات وموارد بشرية، جامعة القدس، ماجستير. حالة على مدارس القدس(
 تُ.فلسط

 ( .9050البستاف، أبضد وعبد ابعواد، عبد الله وبولس، وصفي .)شراف التربوي الإدارة والإ
 . مكتبة دار الفلبح للنشر والتوزيع، الكويت.النظرية، البحث، الممارسة

 ( .ابؼدرسة كمنظمة متعلمة وابؼدير كقائد تعليمي من وجهة نظر ابؼعلمتُ 9055جبراف، علي بؿمد .)
 .413-492(، 5) 54، ة الجامعة الإسلامية، سلسلة الدراسات الإنسانيةمجلفي الأردف. 

 ( .درجة بفارسة مديري مدارس وكالة الغوث الدولية بدحافظات 9053ابغاج، بؿمد عبد ابغميد .)
 . ابعامعة الإسلبمية. فلسطتُ.ماجستيرغزة للقيادة الفاعلة وعلبقتها بدستوى أداء معلميهم. 

 (. درجة بفارسة مديرات ابؼدارس الثانوية بددينة الطائف 9054رة، معن. )ابغارثي، خلود والعياص
 .48-85(، 5) 55، ردنية في العلوم التربويةالمجلة الأستًاتيجيات ابؼنظمة ابؼتعلمة. لإ

 ( .9058بضادي، عبلة .) دور إدارة ابؼعرفة في بناء ابؼنظمة ابؼتعلمة: دراسة حالةEnad-Sidet 
 ، كلية العلوـ الاقتصادية، جامعة أكلي بؿند أوبغاج، البويرة، ابعزائر. رماجستي. بسور الغزلاف

 ( .درجة توافر معايتَ ابؼنظمة ابؼتعلمة في كليات التًبية بابعامعات 9051الدسوقي، وردة عبد الكريم .)
 . جامعة الأزىر. غزة.ماجستيرالفلسطينية بغزة وعلبقتها بالإنتاج ابؼعرفي لأعضاء ىيئة التدريس. 

 ( .تأصيل ابؼنظمة ابؼتعلمة وعلبقاتها بالإ9054الدعيج، نورة ) دارة الإسلبمية: مدخل لتطوير الإدارة
 .451-836(، 6) 81، بؾلة كلية التًبية، جامعة أسيوطفي ابعامعات السعودية، 

 ( .برقيق التميز ابؼؤسسي بابعامعات ابؼصرية في ضوء ابؼنظمة ابؼتعلمة،9090رفيع، دبية وآخروف .) 
 .508-35( خاص، 95بؾلة البحث العلمي في التًبية، جامعة عتُ شمس، ع )

 ( .فاعلية القيادة التشاركية في برستُ أداء ابؼدرسة ابؼبتٍ على معايتَ ابؼدرسة 9095ربياوي، صوفيا .)
 .986-969(، 94) 5، بؾلة ابعامعة الإسلبمية للدراسات التًبوية والنفسيةالفلسطينية الفاعلة، 

 (. واقع القيادة التشاركية لقادة ابؼدارس 9053، سامي بن عواد واللوقاف، بؿمد فهد. )الشمري
، المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسيةالثانوية بددينة حائل وسبل تطويرىا من وجهة نظر ابؼعلمتُ، 

 .558-12(، 4) 5ابؼؤسسة العربية للتًبية والعلوـ والآداب، 
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 (. درجة بفارسة مديري التًبية والتعليم للسلوؾ القيادي 9058. )صابغة، جواد عبد النور ابضد
 ية. فلسطتُ.. ابعامعة الإسلبمماجستيرالتفاعلي وعلبقتها بتطوير الأداء الإداري بؼديري ابؼدارس. 

 ( .درجة بفارسة مديري ابؼدارس الثانوية بدحافظات غزة 9051الصليبي، عائد مصطفى ذياب .)
 .ابعامعة الإسلبمية. فلسطتُ. ماجستيرللقيادة التشاركية وعلبقتها بالفاعلية الذاتية بؼعلميهم. 

 ( .9054عابدين، بؿمد عبد القادر .)لنشر والتوزيع، . دار الشروؽ لالإدارة المدرسية الحديثة
 عماف. 

 ( .أثر أبعاد ابؼنظمة ابؼتعلمة في برقيق ميزة تنافسية: دراسة تطبيقية على 9090العطار، دعاء .)
المجلة الدولية للعلوم التربوية أعضاء ىيئة التدريس بجامعة ابؼلك خالد بابؼملكة العربية السعودية. 

 .15-55(، 86، )لبشريةوالنفسية، المؤسسة العربية للبحث العلمي والتنمية ا
 ( .9006العلي، عبد الستار وقنديلجي، إبراىيم والعمري، غساف .)دار المدخل إلى إدارة المعرفة .

 ابؼستَة، الأردف.
 ( درجة بفارسة الإ9051عواد، ىبة بؿمد .)ستًاتيجيات ابؼنظمة ابؼتعلمة في ابؼدارس دارة ابؼدرسية لإ

-163(، 569) 84، جامعة الأزىر -مجلة كلية التربيةة. الثانوية بدحافظة الليث: دراسة ميداني
605. 

 ( .صابغةعياصرة، علي والفاضل، بؿمد .) الاتصال الإداري وأساليب القيادة الإدارية في
 . دار ابغامد للنسر والتوزيع. عماف.المؤسسات التربوية

  نوية بددينة الطائف (. درجة بفارسة مديرات ابؼدارس الثا9051، معن وابغارثي، خلود. )ةالعياصر
 .48-85(، 5) 55، المجلة الأردنية في العلوم التربويةستًاتيجيات ابؼنظمة ابؼتعلمة. لإ

 ( .تصورات معلمي ابؼرحلة الثانوية في لواء بتٍ عبيد بددينة 9090العيسى، عاصم .)ربد بؼدارسهم  إ
 .83-53(، 91) 4، مجلة العلوم التربوية والنفسيةكمنظمات متعلمة، 

 نساني الفردي والجماعي السلوك التنظيمي؛ دراسة السلوك الإ(. 9059ريوتي، بؿمد قاسم. )الق
 معمري . دار وائل للطباعة والنشر والتوزيع. الأردف.6، طفي منظمات الأعمال

 ( .دور وظائف إدارة ابؼوارد البشرية في 9050الكساسبة، بؿمد والفاعوري، عبتَ والعمياف، بؿمود .)
لمجلة الأردنية في المة: دراسة حالة على بؾموعة الشركات طلبؿ أبو غزالة في الأردف. ابؼنظمة ابؼتع

 .538-568(، 568) 6، إدارة الأعمال

https://iugspace.iugaza.edu.ps/browse?authority=19413f01-acc5-419a-994c-5569cd2396bc&type=author
https://iugspace.iugaza.edu.ps/browse?authority=19413f01-acc5-419a-994c-5569cd2396bc&type=author


 2021 – رابعالعدد ال -عشر  تاسع......... المجمد ال........... مجمة اتحاد الجامعات العربية لمتربية وعمم النفس
 

174 
 

 ( درجة توافر معايتَ منظمة التعلم في ابؼدارس الثانوية العامة 9053الكعبي، عبيد والعمري، بساـ" )
-954(، 4) 8، المجلة التربوية الأردنيةفي الإمارات العربية ابؼتحدة من وجهة نظر ابؼديرين. 

982. 
 ( .متطلبات تطوير ابؼدرسة الثانوية بدنطقة الأحساء في ضوء ابؼنظمة 9052بؿمد، بظتَة حسن .)

 .259-658(، 529) 9، جامعة الأزىر -مجلة كلية التربيةابؼتعلمة. 
  .)ابؼركزي للتنظيم والإدارة، . ابعهاز القيادة التفاعليةمركز إعداد القادة للقطاع ابغكومي. )د ت

 القاىرة، مصر.
 ( .أثر أبعاد ابؼنظمة ابؼتعلمة في السلوؾ الإبداعي للعاملتُ: جامعة فلسطتُ 9054مزىر، رمزي .)

 .400-861(. 6، )مجلة كلية فلسطين التقنية للأبحاث والدراساتا. بموذجً 
 ( .دور ابؼشرؼ التًبوي في تنمية مها9054مسمح، نبيل أبضد يوسف ) رات القيادة التفاعلية لدى

، جامعة ماجستيرمعلمي اللغة الإبقليزية في ابؼدارس الثانوية بالمحافظات ابعنوبية بدولة فلسطتُ، 
 الأقصى، غزة.

 ( .9004مصطفى، صلبح عبد ابغميد .)الإدارة المدرسية في ضوء الفكر الإداري المعاصر .
 دار ابؼريخ للنشر، الرياض. 

 ( .9054معمري، بؿمد) .ُجامعة بؿمد دكتوراه. دور القيادة التشاركية في برستُ أداء العاملت ،
 بسكرة، ابعزائر.-خيضر

 ( .َدرجة توافر أبعاد ابؼنظمة ابؼتعلمة في ابؼدارس الثانوية بدحافظات غزة 9056النويري، عبت .)
ة الإسلبمية، غزة، ، أصوؿ التًبية، ابعامعماجستيروعلبقتها بأبماط الثقافة التنظيمية السائدة فيها. 

 فلسطتُ.
 ( .9055ابؽمشي، يوسف منصور .)دارة العامة دور القيادة التفاعلية في برستُ الأداء لضباط الإ

 ، جامعة نايف للعلوـ الأمنية، الرياض.ماجستير. للمرور
 ( 5446وزارة التًبية والتعليم الفلسطينية .)غزة، فلسطتُ.دارة العامة للتخطيط التربويالإ . 
  إحصائيات الإدارة العامة حصائي التربوي السنويالكتاب الإ(. 9052ة التًبية والتعليم. )وزار .

 للتخطيط التًبوي بوزارة التًبية والتعليم العالي، غزة، فلسطتُ.
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 ( .شروط تطبيق ابؼنظمة التعليمية في ابؼدارس ابؼطبقة بؼشروع 9090الوىيد، ناىد والفنتوخ، عبد الله .)
، ابؼركز القومي مجلة العلوم التربوية والنفسيةلتطوير التعليم العاـ بددينة الرياض، ابؼلك عبد الله 
 .96-5(، 55) 4للبحوث بغزة، 

  ،9054ويكيبيديا ابؼوسوعة ابغرة: 
 https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%BA%D8%B2%D8%A9 
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