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 هقتخح لجاهعة افتخاضية أردنية في ضهء هعاييخ الجهدة الذاهمة هن وجية نظخ الخبخاء
 

 *شباط رشيج أحسج هيشج
 

 السمخص
 الخبخاء،ىجفت الجراسة إلى وضع مقتخح لجامعة افتخاضية أردنية في ضػء معايضخ الجػدة الذاممة مغ وجية نطخ 

وتصػيخ معايضخ الجػدة الذاممة لمجامعة الافتخاضية الأردنية  تحمضمي،الولتحقضق أىجاف الجراسة تع اعتساد السشيج الػصفي 
( عزػ مغ أعزاء 066)وبعج التأكج مغ صجقيا وثباتيا شبقت عمى عضشة قرجية مكػّنة مغ  فقخة،( 06)السكػنة مغ 

في الجامعات ىضئة التجريذ في مجال تكشػلػجيا التعميع ومشاىج وشخق التجريذ وتكشػلػجيا السعمػمات والاترالات 
الأردنية الحكػمية والخاصة. وحرمت جسيع السعايضخ التي يجب أن تتػافخ في الجامعة الافتخاضية عمى درجات مختفعة 

 السعايضخ،وفي ضػء ذلظ تع وضع مقتخح لجامعة افتخاضية أردنية مشدجسة مع تمظ  ،(2064)بستػسط حدابي بمغ 
 الأكاديسيخاضية بجعع وتأيضج حكػمي عمى أعمى مدتػى، لاسيسا الاعتساد وأوصت الجراسة بزخورة ان تبجأ الجامعة الافت

 ليحا الشػع مغ الجامعات وتسػيميا.
 الذاممةالجػدةالتعميع الافتخاضي، الافتخاضية،امعة الج مقتخح،ترػّر الكمسات السفتاحية: 

 
A Proposal for a Jordanian Virtual University in Light of the Overall Quality Standards from 

the Expert's Perspectives 

 

Muhanned Ahmed Shebat
*
 

Abstract 

The aim of the study was to develop A Proposal for a Jordanian Virtual University in Light of the 

Overall Quality Standards from the Expert's Perspectives. To achieve the objectives of the study, the 

analytical descriptive approach were adopted and the comprehensive quality standards were 

developed for the Jordanian Virtual University consisting of (60) items. After verifying their validity 

and reliability, were applied on (100) members of the teaching staff in the field of educational 

technology, curricula, teaching methods and information and communication technology in the 

Jordanian public and private universities All the criteria that should be available at the virtual 

university were at high scores with an average of (4.02).In light of results, a proposal was put 

forward for a Jordanian virtual university in light with these standards. The study recommended that 

the virtual university should start supporting and endorsement the government at the highest level, 

especially the academic accreditation of this type of university and its funding. 

 

Keywords: proposal, virtual university, overall quality.  

 
 

                                                             

 .الدػرية العخبية الجسيػرية *

* Syrian Arab Republic. 
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 هقجهة
شيج العالع في الدشػات الأخضخة تصػراً 

ت والحي بجوره أحجث تكشػلػجياً كبضخاً في كافة السجالا
تصػراً جحرياً في كافة القصاعات الدياسية والاقترادية 
والاجتساعية، وانعكذ ىحا التصػّر الدخيع عمى مشطػمة 
التعميع وأصبح مصالباً بالبحث عغ أسالضب ونساذج 
ججيجة لسػاجية التحجيات التي تعرف بالعسمية التعميسية 

إلى أفزل ولمسداعجة في تجػيجىا والػصػل  جية،مغ 
الشتاجات التعميسية مغ جية أخخى. وجاء التصػر العمسي 

كان  إذوالتقشي الدخيع لتػفضخ أشكال أخخى مغ التعميع، 
مغ الصبيعي أن تتغضخ أشكال التعميع بػجو عام، وتتصػر 
مع تراعج التقجم التقشي الحي ميّج لطيػر ما يدسى 

صػيخ إن ت والجامعات الافتخاضية.، الافتخاضيع بالتعمي
العسمية التعميسية مغ أىع التحجيات التي تػاجو 
السجتسعات السعاصخة وأكثخىا إلحاحاً، وأصبح التػجو 
نحػ الإفادة مغ التقجم التكشػلػجي ىجفا عالسياً عاماً 
لتصػيخ العسمية التعميسية، يبجو ذلظ واضحا في تػجو 
الجول الستقجمة والعجيج مغ الجول الشامية الى إدخال 

اضية في لتعميع الافتخاضي والجامعات الافتخ نطام ا
ويأتي تأسيذ (. 4602 مجارسيا وجامعاتيا )محدغ،

ية ىجفيا تأمضغ الجامعات الافتخاضية كسؤسدات أكاديس
الجػدة لمصمبة مغ مكان اقامتيع  تعميع جامعي عالي

بػاسصة شبكة الانتخنت، وذلظ مغ خلال انذاء بضئة 
سج عمى شبكة فائقة تعميسية الكتخونية متكاممة تعت

التصػر، تسشح مجسػعة مغ الذيادات الجامعية السعتخف 
بيا دولياً، كسا تقجم كل أنػاع الجعع والسدانجة لمصلاب، 
تحت إشخاف فخيق افتخاضي يزع مجسػعة مغ الخبخاء 

ويعج  (.4606 )الجىذان،والأساتحة الستخررضغ 
ا التعميع الجامعي الأردني أندب مخحمة تعميسية يسكشي

الاستفادة مغ ىحا التصػر التكشػلػجي والتشػع في نطع 
لسا يعانيو مغ مذكلات، وأيزاً  ،التعميع الغضخ تقمضجية

لجوره الفعال في تخخيج الكفاءات البذخية السؤىمة والقادرة 
 تبشي إذ يعجالتقجم وتحقضق التشسية الذاممة،  عمى مػاكبة

 الي مغمؤسدات التعميع الع في الذاممة مفيػم الجػدة

 مجالات جسيع في السدتسخ متصمبات التحدضغ أىع
والتعميسية )وزارة التعميع العالي الأردنية،  التخبػية العسمية
4600.) 

أنالجامعات الافتخاضية  في الحكيقة إن ذلظ لايعشي    
ومغ الزخوري  ،سػف تحل مكان الجامعات التقمضجية

ختمفة ميع السن التصػر في مجالات التعأن نذضخ إلى أ
 ،(التعميع الافتخاضي)مغ التعميع يدضخ لرالح ىحا الشػع

ومع تدايج عجد  ،ومغ ثع لرالح الجامعات الافتخاضية
الجامعات الافتخاضية يسكششا ان نتشبأ بان ىحا الشػع مغ 
الجامعات سيكػن لو دور حزاري وتخبػي كبضخ في 

حج عمساء الجراسات أيؤكج  إذ،القخن الحادي والعذخيغ
قج  4642أنو بحمػل عام ( Alvin Toffler)قبميةالسدت

تربح الجامعات التقمضجية مغ مخمفات الساضي ليحل 
 (.  4600 ،العسخي )حميا الجامعات الافتخاضية م

 هذكمة الجراسة
جاء احداس الباحث بسذكمة الجراسة مغ كػنو 
يكيع في بمج عخبي خارج الأردن، ويدعى لسػاصمة 

بأنطسة الجامعات التقمضجية تعميسو العالي دون التقضج 
والتي تتصمب حزػر الصالب شخرياً الى الحخم 

تتعارض مع وضع الجامعي، وما الى ذلظ مغ إجخاءات
الصالب التي لا تدسح لو ضخوفو بالدفخ الجائع. ىحا ما 
دعا الباحث لمبحث عغ جامعة افتخاضية تجرّس بشطام 
التعميع عغ بعج بذكل كامل دون أي شخوط وتحسل 

ة وتكاليف الدفخ، ونطخا لمطخوف التي تسخ فضيا مذق
السشصقة العخبية مغ حخوب ونداعات، وعجم استقخار 
كانت السسمكة الأردنية الػجية الأكثخ استقخاراً لمبحث 
عغ جامعة افتخاضية لضػاصل تعميسو فضيا، وبعج البحث 
والتقري لع يجج الباحث أي جامعة افتخاضية في 

عميع عغ بعج بذكل كامل. مغ الاردن تجرّس بشطام الت
ىشا جاءت فكخة الباحث بالسزي قجماً لمسسمكة الأردنية 

 لضتشاول ىحا السػضػع.  
، التعميع الافتخاضي أمخاً ممحاً باتومغ ناحية أخخى 

تع عقج العجيج مغ السؤتسخات السحمية والجولية حػل  إذ
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السشعقج في  السؤتسخالعمسي الثانيالجامعات الافتخاضية ك
بية الافتخاضية والتعميع عغ " بعشػان التخ 4662ان عسّ 
والحي خمز إلى ضخورة استخجام التكشػلػجيات  ،"بعج

السعاصخة في التجريذ والاترال وحاجة الأردن إلى 
إدخال صيغ ججيجة لمتعميع الجامعي غضخ التقمضجي مثل 

وصى مؤتسخ أالتعميع عغ بعج والتعميع الافتخاضي. كسا
( 4602)الخامذ السشعقج في الأردن التعميع الالكتخوني

الػاقع )لتعميع الحي جاء بعشػانبجعع وزارة التخبية وا
الافتخاضي والػاقع السعدز في العسمية التعميسية... إثخاء 

عمى إعادة بشاء السشاىج برػرة  ("وعصاء تسضد وارتقاء
والى تعسيع السػاقع الإلكتخونية الستخررة  ،رقسية

تػضف الػاقع السعدز والػاقع  بالجروس السحػسبة التي
أوصت بعس وكسا ،الافتخاضي في العسمية التعميسية

راسة العسخي ، ود(4602)زاخر الد الجراسات مثل دراسة 
 اتبشي ىح( بزخورة 4600)ودراسة بشي مفخج ،(4662)

والتعخيف بأىسية الجامعات  ،الشسط مغ التعميع
ل الى مػصػ لالافتخاضية لسػاجية تحجيات التعميع العالي 

والاستفادة مغ خبخات  ،أفزل الشتاجات التعميسة
 الجامعات الخائجة في ىحا السجال.

 وبشاء عمى ما سبق تبخز مذكمة البحث في
تقجيع ترػر مقتخح لجامعة افتخاضية أردنية الحاجة الى 

تعخض أنسػذج ججيج في الترجي لمتحجيات التي تػاجو 
العسمية الجامعات التقمضجية، ولمسداعجة في تجػيج 

الػصػل الى أفزل السخخجات السحاولة في التعميسية، و 
 التعميسية وبسا يػاكب التصػر التكشػلػجي الحزاري.

 يا ف الجراسة واسئمتىج
مقتخح  وضعىجفت الجراسة الحالية الى 

لجامعة افتخاضية أردنية في ضػء معايضخ الجػدة 
مغ خلال الإجابة عغ  ،مغ وجية نطخ الخبخاء الذاممة

 دؤالضغ الآتضضغ:ال

الدؤال الاول: ما معايضخ الجػدة الذاممة التي يجب 
مغ وجية نطخ  تػافخىا في الجامعات الافتخاضية

 ؟الخبخاء
الدؤال الثاني: ما الترػر السقتخح لجامعة افتخاضية 

 أردنية في ضػء معايضخ الجػدة الذاممة؟
 أىسية الجراسة 

 السقتخح قصاعاتن يفضج الترػر أمغ السؤمل 
كثضخة في السجتسع الأردني لا سيسا القائسضغ عمى العسمية 
التعميسية كػزارة التخبية والتعميع العالي، ووزارة 

كػنيا الجية السذخفة  إذالاترالات والسعمػمات مغ 
والسعشية عمى تصػيخ البشية التحتية التي يحتاجيا التعميع 

بذكل  والسؤسدات التعميسية ،الإلكتخوني()الافتخاضي 
كػنيا جية مدتفضجة ام والجامعات بذكل خاص مغ ع

مغ التقجم التقشي والاترالات في تصػيخ أنطستيا 
التعميسية. أما عمى السدتػى الفخدي فالجراسة تقع محل 
اىتسام الصالب الجامعي بالجرجة الأولى، كسا أنيا تيع 

الحيغ  ،شخائح أخخى مغ السجتسع مثل: تعميع الكبار
والسػضفضغ، والأفخاد الحيغ لا تدسح  فاتيع قصار التعميع،

 ليع ضخوفيع بالجمػس عمى مقاعج الجراسة. 
 حجود الجراسة

تحجدت الجراسة في بشاء ترػر  الحج السهضهعي:
مقتخح لجامعة افتخاضية وفق معايضخ الجػدة الذاممة 

 تتزسغ رسالة الجامعة، وأىجافيا وأسديا ومتصمباتيا.
 زاء ىضئة التجريذأعالخبخاء مغ  الحجود البذخيّة:

الحكػمية  في الجامعات الاردنية الستخررضغ
 .والخاصة

تع إجخاء ىحه الجراسة خلال الفرل  الحجود الدهانية:
 .4602 – 4602اسي الثاني لعام الجر 

 

 هرطمحات الجراسة
يعخفيا : (Virtual University)الجاهعة الافتخاضية 

ية ( بانيا "مؤسدة تعميسية أكاديس42: 4602)صالح 
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تقجم نػعاً مغ الخجمة التعميسية غضخ السباشخة التي تمبي 
حاجات متعمسضغ ذوي رغبة في تعميع يحاكي ما تقجمو 
الجامعات التقمضجية، وتدتشج ىحه الخجمة الافتخاضية عمى 

 التعمع الالكتخوني عغ بعج".
وتعخف إجخائياً وفق الترػّر الحي وضعو الباحث بأنيا: 

ية تحاكي الجامعة التقمضجية، مؤسدة أكاديسية افتخاض
تقجم خجماتيا التعميسية عغ بعج مغ خلال الاترال 
بذبكة الانتخنت وتدتخجم التقشيات الحجيثة في مجال 

الصمبة في نياية  يسشحالاترالات والسعمػمات، و 
مغ قبل وزارة التعميع العالي شيادة جامعية  دراستيع

 ردنية.الأ
 (Overall Quality Standards)هعاييخ الجهدة الذاهمة 

("مجسػعة شاممة 22: 4600)عخفتيا العتضبي: السعاييخ 
ومتساسكة مغ الغايات والأغخاض تقجم خصػشاً إرشادية 

. دوات الكياس"وأ ومبادئ مخجعية لػضع الدياسات
ويمتدم بيا  ،وتعخف إجخائياً: مػاصفات يتع الاتفاق عمضيا
 لكياس درجة اكتسال أو كفاءة شيء ما.     

: 4602)عخفيا حساد: لمتعميم العالي لجهدة الذاهمةا
 إذ"تجػيج التعميع العالي، أي جعمو ملائساً مغ  :( بأنيا2

دوره ومكانتو في السجتسع وميامو التعميسية والبحثية 
والخجمية والإنتاجية ودور السذخف الأكاديسي السؤىل 
والسستمظ لمسيارات الأساسية اللازمة لكيامو بػاجباتو في 

لتعمع عغ بعج للاشسئشان إلى السخخجات التي ستكػن ا
 وفق أىجاف التعميع الجامعي".

إيجاد وتعخّف اجخائياً: فمدفة ادارية حجيثة تعتسج عمى 
جل التحدضغ السدتسخ مغ خلال ثقافة أداء متسضد مغ أ

تحقق  ،تقجيع خجمات ومخخجات تترف بالجػدة
 ية.السدتفضجة وتصمعاتيا السدتقبم متصمبات الجية

 

 الأدب الشظخي والجراسات الدابقة
 :الاتية السػضػعاتسضتع تشاول 

 

 

 هفيهم التعميم الافتخاضي
يعتسج و نسط مغ أنساط التعميع عغ بعج، ىػ 

عمى التقشيات الالكتخونية الحجيثة، مغ شبكات انتخنت 
Internet)،)  حػاسضب و(Computers) ووسائط ،

 e-search(، ومحخكات بحث (Multimediaمتعجدة 

Engine) ومكتبات إلكتخونية ،)(e-libraries ،)
كػسضمة للاترال بضغ أشخاف العسمية التعميسية مغ 
معمسضغ وشلاب ومؤسدات تعميسية في أي مكان وأي 

 .(4602 ،الدرزاخ)وقت
 السبخرات العالسية للأخح بشظام التعميم الافتخاضي

 والجاهعات الافتخاضية:
بخرات التي ىشاك العجيج مغ العػامل والس

فخضت ضخورة التحػل نحػ استخجام التعميع الافتخاضي، 
الانفجار السعخفي يسكغ تمخيز ىحه السبخرات في 

والعػلسة بآثارىا  ،التصػّر التكشػلػجي الستدارعو  ،اليائل
وزيادة إمكانية الاترال بضغ الصلاب  ،الإيجابية والدمبية

كات مع تصػر شب والجامعةفيسا بضشيع، وبضغ الصلاب 
الانتخنت وتصػر وتشػع أدوات التعميع الإلكتخوني مثل 
البخيج الإلكتخوني وغخف الحػار .كسا أتاح التعميع 
الافتخاضي سيػلة كبضخة في الحرػل عمى السعمع 
والػصػل إليو في أسخع وقت وذلظ خارج اوقات العسل 

والإحداس بالسداواة مغ خلال  ،الخسسية عمى حج سػاء
ى أدوات الاترال الستاحة في التعميع اعتساد الصالب عم

وملائسة  ،(بخيج الكتخوني وغخف حػار)الافتخاضي 
والحرػل الفػري عمى  ،ومخونة ججولة أوقات الجراسة

 ،أحجث التعجيلات السجخمة عمى البخامج السدتخجمة
وأيزاً تسضده بغشى  ،وانخفاض التكاليف وتػفضخ الػقت

الشرػص العادية  وتشػع السػاد التعميسية، ابتجاءً مغ
والستذعبة، والرػر الداكشة، إلى ممفات الرػت 
 والفضجيػ، ومؤتسخات الفضجيػ ومجسػعات الجردشة والشقاش

بالإضافة لتغضخ بشية السيغ والػضائف وتحػل الاقتراد 
، عامخالعالسي الى اقترادمبشي عمى السعمػمات)

4602.) 
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 هفيهم الجاهعة الافتخاضية ونذأتيا
ية متكاممة تحاكي بضئة التعميع بضئة تعميس

الجامعي التقمضجي، إلا أنيا تدتخجم السفيػم الحجيث 
فيي مؤسدة  ،والستصػر لأسمػب التعميع عغ بعج

أكاديسية تعتسج عمى التقشيات والسفاليع الحجيثة 
للاترالات، والػسائط الستعجدة تيجف إلى تأمضغ التعميع 

شبكة لمصلاب مغ مكان إقامتيع بالاعتساد عمى 
وبحلظ فالجامعة الافتخاضية تػفخ تعميساً عغ  ،الانتخنت

بعج باستخجام تصبيقات الػسائط الإلكتخونية الحجيثة 
وتقشيات السعمػمات والاترالات مثل الإنتخنت، والبخيج 
الإلكتخوني، والأقسار الرشاعية التي تدتخجم في نذخ 
السحاضخات والسقخرات وترسيع وإنتاج السحتػى 

 ،لجامعة الافتخاضية الدػريةا)ستعمسضغ وتقضيع ال التعميسي
4602.) 

والجامعة الافتخاضية مؤسدة تقُجم خجمة 
تعميسية غضخ مباشخة تُمبِّي حاجات متعمسضغ ذوي رغبة 
في تعميع يُحاكي ما تقجمو الجامعات التقمضجية دون 

قضج بالحزػر إلى الحخم الجامعي حاجتيع إلى الت
 (.4662 ،جػرج)

ت الجامعات الافتخاضية نذأة وتصػراً لقج ارتبص
وبجأت الجامعات الافتخاضية في الطيػر في  ،بالإنتخنت

جامعة نضػيػرك بذسال شخق إسبانيا في كمية افتخاضية 
كانت تجخبة مذجعة ججا؛  إذواحجة مغ كميات الجامعة، 

مسا شجع العجيج مغ مؤسدات التعميع العالي إلى 
صجر  4666عام خػض التجخبة نفديا. وفي أوائل 

مؤسدة  (066)تقخيخ يػضح أن ىشاك أكثخ مغ
متخررة لمتجريب عبخ الاترال السباشخ في الػلايات 

ونسػ الجامعات الافتخاضية لع يقترخ  .الستحجة وحجىا
عمى الػلايات الستحجة الأمخيكية فحدب، ففي عام 

أنذأت جامعة كػريا الافتخاضيةكريغة مغ  0222
لي، وبعج ثلاث سشػات بمغ صيغ إصلاح التعميع العا

( بخنامجًا تعميسيًا لشضل 00)عجد البخامج التي تقجميا نحػ 
 060666شيادة البكالػريػس، استفاد مشيا ما يقارب 

شالب. كسا أنذأت كشجا الحخم الجامعي الافتخاضي 
كمية يُقجم فضيا مجسػعة مغ البخامج  (00)السكػن مغ 

مقخر  4266والتخررات الستشػعة، تزع حػالي و

بشي )شالب 066,666إلكتخوني يَخجم ما يديج عغ 
 (.4600 ،مفخج

الجاهعات الافتخاضية واقعيا عمى خارطة التعميم 
 الجاهعي في العالم

قام السعيج العالسي لتخصيط التعميع التابع 
( بجراسة معسقةلتكيع 4600)لسشطسة الامع الستحجة عام 

كانة التي الس إذالجامعات الافتخاضية في العالع، مغ 
تحتميا في مجال التعميع ومدتػى الذيادات ودرجة 
الاعتخاف بيا، كسا يقارن أداءىا مع أداء الجامعات 
التقمضجية بيجف تػضيح الكيسة السزافة التي يقجميا 

بضَّشت الجراسة مخونة أدوات التعمع  إذ،التعميع الافتخاضي
الافتخاضية وتكامميا الصبيعي مع تقشيات السعمػمات 

لاترالات التي دخمت جسيع أوجو الحياة، واستقلالية وا
آليات ىحا الشسط مغ التعميع عغ الدمان والسكان، 
وإمكانية تػسيعو دون تحسل كمف لػجدتية باىطة، وىي 
بسجسميا عػامل أدت إلى تدايج عجد الجامعات 
الافتخاضية في العالع، ودفعت بالعجيج مغ السشطسات 

ؤسدات ذات الصابع التجاري الأكاديسية التقمضجية والس
السيشي إلى إنذاء جامعات افتخاضية لتمبية الاحتياجات 
الأكاديسية السختبصة بدػق العسل. كسا أوضحت الجراسة 
أن الجامعات الافتخاضية أصبحت تكيع رسسياً مغ قبل 
مؤسدات ترشيف الجامعات، وأصبح لبعزيا تختضب 

سسياً كأي جضج عمى مدتػى العالع وشياداتيا معتسجةً ر 
وأصبحت تصبق عمضيا معايضخ محاور  ،جامعة تقمضجية

التقضيع، الأساسية نفديا، وىي جػدة الأداء التجريدي 
كسا  ،وشفافضتو، ونتاج الجامعة مغ البحث العمسي

تػصمت إلى أن التعمُّع الافتخاضي يستمظ مغ الأدوات 
 ما تجعموالتفاعمية التي تعتسج عمى التقانات الحجيثة 

في بعس الاختراصات  عمى التعميع التقمضجي يتفػق 
( قائسة الجامعات 0)ويبضغ الججول. (4600 ،عجسي)

الافتخاضية السحكػرة في السػقع الإلكتخوني الخاص 
IIEP) International Institute(بسذخوع السعيج

Educational Planning for  والتي ليا تختضب في
 . (Webometric) العالسيالترشيف 
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 (1)ولالجج
 ((IIEPقائسة الجاهعات الافتخاضية السحكهرة في السهقع الإلكتخوني الخاص بسذخوع السعيج 

 تختيبالجاهعة

 ترشيف وفق

Webometric 

 الجاهعة الجولة
 بين الجاهعة تختيب

 الافتخاضية الجاهعات

16 Canada University of British Columbia DE&T 0 
400 United Kingdom The Open University 4 

222 Malaysia University Teknologi MARA 0 

0222 Thailand Assumption University College of Internet Distance 

Education 
2 

0202 United Kingdom Robert Gordon University Virtual Campus 2 
0204 Netherlands Open universities 0 

4040 United States University of Maryland University College 2 

4422 United States University of Phoenix 2 

4206 United States DeVry University 2 

4006 India Indira Gandhi National Open University Virtual 

Campus 
06 

4202 United States Capella Online University 00 

0662 Hong Kong Open University of Hong Kong Online Learning 

Environment 
04 

2062 Malaysia Open University of Malaysia 00 

2026 Portugal Universidade Aberta 02 

2622 Pakistan Pakistan Virtual University 02 

2224 Italy NETTUNO 00 

2222 Syrian Syrian Virtual University 02 

2000 New Zealand Open Polytechnic of New Zealand Online Campus 02 

2202 Malaysia UNITAR 02 

2004 Saudi Arabia Arab Open University www.arabou.org 46 

06002 India Yashwantrao Chavan Maharashtra Open 40 

00062 Philippines University of the Philippines Open University 44 

04022 Argentina Universidad Virtual de Quilmes 40 
04202 Brazil UNIREDE (Universidade Virtual Publica do Brasil) 42 

http://www.arabou.org/
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إن وجػد الجامعات الافتخاضية في قػائع 
السؤسدات التي تقضيع الجامعات يجل عمى أن التعميع 
الافتخاضي ىػ تعميع معتسج عالسياً وأن معايضخ التقضيع 
الي تصبقيا مؤسدات ترشيف الجامعات عمى 
الجامعات التقمضجية ىي نفديا التي تصبقيا عمى 

 الجامعات الافتخاضية.
 في الجاهعة الافتخاضية: التعممآلية 

إن غخفة الرف الافتخاضي ىي عبارة عغ 
مغ الستعمسضغ  نطام اترال إلكتخوني يدسح لسجسػعة

الستػاججيغ في أماكغ جغخافية بعضجة ومختمفة أن تجتسع 
بصخيقة غضخ مباشخه مع بعزيع البعس بػجػد السجرس 
الحي ربسا يكػن  في بمج آخخ لجراسة مػضػع معضغ في 
مجال معضغ كسا ىػ الحال في الرف الاعتيادي. 
ويكػن باستخجام الكػمبضػتخ وتكشػلػجيا الاترالات 

الرشاعي أو شبكات الاترالات السحمية أو )كالقسخ 
الػيب( التي تعسل بسداعجة بعس البخامج والسمحقات 

 )شخف، عمى إحجاث واقع أشبو ببضئة الرف الاعتيادي
ن البضئة الجامعية الافتخاضية تعسل عمى (. إ4660

مػاقع العسل، مة حخم جامعي في آلاف السشازل أو إقا
لستعمع، الحي بجوره وبحلظ يكػن التعمع متسخكد حػل ا

يقػم بكيادة الحػار والشقاشات مع زملائو في الرف 
أو مػقع  الافتخاضي أو مع مجرسو في مكان إقامتو

 .وعسم
 

( آلية التعمم الافتخاضي داخل 1يهضح الذكل التالي )
الجاهعة الافتخاضية

 
 

 

ان التعمع الافتخاضي يقجم أدوات  يطيخ (0)مغ الذكل 
والبخيج  ،لرفػف الافتخاضيةتعمع تفاعمية ىي: ا

 ،والسحتػى التفاعمي لمسقخرات ،والسشتجيات ،الإلكتخوني
سخ بضغ الأعزاء تتيح ىحه الأدوات التػاصل السدت

 (. 4600 ،العجسي)السذخفضغ والصمبة 
 الفخق بين الجاهعة التقميجية والجاهعة الافتخاضية

( إلى الفخق بضغ الجامعة 4606)الجىذان يذضخ 
الفخق بضغ الجور  إذوالجامعة الافتخاضية مغ  التقمضجية

 الجامعي في العرخ الرشاعي والعرخ السعمػماتي.
 

 

 

 

 

 نظام إدارة التعمم

هشتجيات السشاقذة 
 والسحتهى التفاعمي 

 

 

 نظام إدارة التعمم

الشرهص والرهر 
والفيجيه وجمدة تعمم 
غيخ هترمة بالإنتخنت 

Offline)) 

 الطالب

 

 بخنظام التعمم ع
 (Onlineالإنتخنت )

 الرف الافتخاضي

 

يج نظام البخ 
 خونيالالكت

E-mail 

 

 تعلم

التعلم 

 التفاعلي
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( الفخق بين الجاهعة التقميجية والجاهعة 2)ججول 
 الافتخاضية

 الجاهعة الافتخاضية الجاهعة التقميجية وجو السقارنة

مػجػدة افتخاضياً في  مػجػدة فعمياً في الػاقع السػقع
 سعمػماتيالفزاء ال

وجياً لػجو في غخفة  عسمية التعمع
 الجراسة التقمضجية

عغ بعج ضسغ بضئة تعمع 
 افتخاضية

 تعمع متدامغ وغضخ متدامغ تعمع متدامغ زمغ التعمع

 البخامج
تعمع حدب مشاىج 
ونطع مدتقخة وفقاً 

 لثقافة السجتسع

تعمع مخن حدب حاجة 
الستعمع وضخوفو 
 والستصمبات العالسية

القبػل بالجامعة لفئة  لقبػلسياسة ا
 مختارة

 مفتػح لمخاغبضغ بالالتحاق

 مػارد التعمع
تعتسج عمى الكتب 

والسصبػعات وقميلًا مغ 
 التقشيات

تعتسج عمى السحتػى 
الالكتخوني والػسائط 

 الستعجدة
يعتسج عمى حفظ  البشاء السعخفي

 السعمػمات والسعخفة
يعتسج عمى إنتاج 
 السعمػمات والسعخفة

جات الجر 
 العمسية

تسشح شيادات ودرجات 
 جامعية

تسشح درجات جامعية في 
 أقدام متخررة

تدعى نحػ جػدة  تحقضق الجػدة
 التعميع

قائسة عمى معايضخ الجػدة 
 الذاممة

الفخص 
 التعميسية

تبقى فخص التعميع 
مقضجة بسدتػى 

التحرضل الجراسي 
 والسدتػى الاقترادي

تػفخ فخص تعمع أكثخ 
بكمفة  لمستعمسضغ جسيعاً 

 أقل

 والجاهعة الافتخاضية (السفتهحة)الفخق بين الجاهعة الإلكتخونية 
( إلى أن مرصمح الجامعة 4602)يذضخ الذخىان 

الإلكتخونية الافتخاضية ىػ بجيل أو مخادف لمجامعة 
أن التجاخل والتقارب بضغ مفيػم الجامعتضغ  إذ، (السفتػحة)

وبعج  ،ايقتزي التػقف عشجىسا وتػضيح الفخق بضشيس

الاشلاع عمى عجة تجارب عخبية في مجال الجامعات 
الدعػدية الإلكتخونية، والجامعة السرخية  السفتػحة كالجامعة

لمتعمع الإلكتخوني، والجامعة العخبية السفتػحة أنسػذجاً يسكششا 
 :الآتيةتحجيج نقاط التذابو والاختلاف 
احة فخص التعميع العالي تتذابو الجامعتان في ات

 ات التعميعتخجام تقشيعغ شخيق التعميع عغ بعج باسسدتسخ وال
وفي تشسية  ،الحجيثة لكل شالب راغب فيو وقادر عميو

بضشسا تختمف الجامعة  ،البحث العمسي وخجمة السجتسع
في انيا تتبشى نطام التعميع السفتػح  (السفتػحة)الالكتخونية 

مي مع إجخاء بعس التعجيلات اللازمة لزسان الاعتساد السح
وندبة  ،واسذ القبػل ،والامتحانات ،مثل: المقاءات الجورية

( %02-%42)انيا تدتخجم بشدب متفاوتة  إذ،الحزػر
كسا انو في نطام التعميع السفتػح  ،عسميات التعميع وجياً لػجو

إلا انو  ،يدجل الصالب السقخرات الجامعية ويجرسيا عشج بعج
خرياً الى قاعة زػر شيمتدم بتقجيع الاختبار الشيائي بالح

الجامعة الافتخاضية والتي لا تذتخط  عمى عكذالامتحان, 
تعتسج نطام  الجامعي ولاعمى الصالب الحزػر الى الحخم 

تقجم خجماتيا التعميسية دون التقضج حضث وجياً لػجو التعميع 
 بطخوف الدمان والسكان. 

ولتحجيج العلاقة بضغ التعميع السفتػح والتعميع الافتخاضي 
 ل أكثخ دقة، يسكغ إسقاشيا عمى مكياس جضػرا لمتفاعميةبذك

(Giora measure of interactive)  كسا ىػ مػضح في
 :(4الذكل )
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الجضل  أعتاب عمى بأنشا الاستشتاج ومغ ذلظ ندتصيع
التعميع  السفتػح والحي يصمق عميو التعميع مغ الخامذ

 الافتخاضي.
 :الذاهمة الجهدةهعاييخ  ثانيا:

 هفيهم السعاييخ
" مجسػعة نيابأ (02: 4662)عخفيا قشجيل 

 السػاصفات والذخوط التي يجب أن تتػافخ في عشاصخ
الأىجاف،  وتفاعلات الجامعة الافتخاضية مغ حضث

التكشػلػجية  الجراسة، الأسالضبسياسة القبػل، بخامج 
شخق التجريذ، نطع  التجريذ،السدتخجمة، أعزاء ىضئة 

تعسل عمى تمبية  "إذالتقػيع والامتحانات  ة،الإدار 
احتياجات السدتفضجيغ مغ ىحا الشطام وتؤدي إلى 

 .مخخجات تترف بسدتػى عال مغ الجػدة" 
 هعاييخ الجهدة الذاهمة في التعميم

"ىي عسمية تصبضق السعايضخ والذخوط التعميسية   
والتخبػية لخفع مدتػى الشاتج التعميسي عغ شخيق اختيار 

خلات الجضجة وتصبضق العسميات السختمفة لإشباع السج
حاجات الصمبة ورفع مدتػى قجراتيع وإمكاناتيع لدج 

 .(4606،بخقعان)حاجات الدػق ومتصمبات السجتسع"
 هفيهم الجهدة الذاهمة في التعميم الجاهعي الافتخاضي
 ،"ىي اسمػب تصػيخ شامل ومدتسخ في الأداء

عسمية  فيي ل جسيع مجالات العسل الجامعي،ويذس
سػق العسل والصمبة، بسعشى أنيا من تحقق أىجاف كل 

تذسل جسيع وضائف العسمية التعميسية، ليذ فحدب في 
انتاج الخجمة وإنسا في تػصضميا، الأمخ الحي يشصػي 
حتساً عمى تحقضق رضا الستعمسضغ، وزيادة ثقتيع بأنفديع 

دة وتحدضغ مخكد السؤسدة التعميسية محمياً وعالسياً، وزيا
 (.4602 ،بػشلاغع)نرضبيا في سػق العسل"
مغ : في الجاهعات الافتخاضية هعاييخ الجهدة الذاهمة

ة معايضخ عالسيَّة، وتصبيقيا عمى  الزخوري اعتساد عجَّ
دات  أرض الػاقع؛ لتحقضق جػدة عالية في السُؤسَّ

 ،العجمػني)التعميسيَّة، والتخبػيَّة، ومغ ىحه السعايضخ: 
4602.) 

ويتسثل ىحا السعيار بالغايات الآتية:  لإداري:السعيار ا
السعاييخ زيادة الإنتاجية، وتقمضل اليجر في التكاليف. 

وتتسثَّل ىحه السعايضخ بأمػر عجة،  السختبطة بالطمبة:
مثل: السُتػسّط العام لتكمفة الفخد، والشدبة بضغ عجد 

م لمصمبة.  الصلاب، والسُعمِّسضغ، ومُدتػى الخَجَمات السُقجَّ
وتتزسغ  السعاييخ السختبطة بأعزاء ىيئة التجريذ:

ة أمػر، مثل: مدتػى الثقافة السيشيَّة  ىحه السعايضخ عجَّ
لجى أعزاء ىضئة التجريذ، ومَجى احتخاميع لمصلّاب، 

 ومُداىستيع في السُجتسع الحي يعيذػن فيو.
ويشجرج تحت ىحه  السعاييخ السختبطة بالسشاىج الجراسيَّة:

جػدة السَشيج الجراسي، والسدتػى العام السعايضخ: مجى 
 لسحتػياتو، ومجى ارتباط ىحه السحتػيات في الػاقع.

: وتخكد ىحه السعاييخ السختبطة بالإدارة الجاهعية
السعايضخ عمى العلاقة الإندانية الجضجة بضغ الصمبة، 
وأعزاء اليضئة التجريدية، ومجى التدام الجياز الإداري 

تسام بتصػيخ ميارات الإداريضغ، بسدتػيات الجػدة، والاى
 وتجريبيع.

وتتسثل بػضع  السعاييخ السختبطة بالإدارة التعميسية:
الذخز السشاسب في السكان السشاسب، وتفػيس 

 الدمصات، والبعج عغ مطاىخ العشرخية، والقبمية.
ومغ ىحه  السعاييخ السختبطة بالإهكانيات السادية:

ية عمى تحقضق السعايضخ: مجى قجرة السشذأة التعميس
، لجامعيةالأىجاف، ومجى استفادة الصلاب مغ السكتبة ا

 والأدوات، والتقشيات.
 ثانياً: الجّراسات الدّابقة 

استعان الباحث بالسجلّات والجوريات التخبػية 
والخسائل العمسيّة العخبية والأجشبية التي تشاولت مػضػع 
 الجامعة الافتخاضية ومعايضخ الجػدة الذاممة، وذلظ

 لسخاجعة أىعّ الجّراسات الدّابقة ذات الرّمة بالسػضػع.
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دراسات تشاولت التعميم الافتخاضي  :الأولالسحهر 
 والجاهعات الافتخاضية

( دراسة ىجفت إلى 4662)أجخت العسخي 
تقجيع ترػر مقتخح لجامعة افتخاضية سعػدية لمبشات في 
ضػء السشحى السشطػمي ومعايضخ الجػدة الذاممة، 

جمت الباحثة أسمػب دلفي لجسع آراء الخبخاء، استخ
واشتسمت عضشة البحث أعزاء ىضئة التجريذ 
الستخررضغ داخل الدعػدية وخارجيا في مجال: 

لي، الآتقشيات التعميع، السشاىج وشخق التجريذ، الحاسب 
تع  إذنطع السعمػمات، تقشية السعمػمات والاترالات، 

اركة في حمقات الحرػل عمى مػافقة الخبخاء عمى السذ
، تػصمت الجراسة إلى خبضخاً  (22)دلفي إذ بمغ عجدىع 

بشـاء نسـػذج لمجامعـة الافتخاضـية الدـعػدية لمبشـات 
شـسمت رسـالة وأىـجاف الجامعـة الافتخاضية الدـعػدية، 
الجيـاز التشطيسـي لمجامعـة، كمضـات الجامعـة 
والتخررات، كسا تػصل إلى ترـسيع ونذـخ مػقـع 

كتخونـي عبـخ الانتخنـت لمجامعـة الافتخاضـية الدـعػدية إل
 لمبشـات.

 Yara (4600)يارا محمدان دراسة وىجفت

Mohammadian  إلى السقارنة بضغ نػعضغ مغ أسالضب
لتعمع بالصخيقة التقمضجية، واالافتخاضي التعمع وىسا التعمع 

عضشة  وشبقت ،السشيج التحمضمي الػصفي ةاستخجم الباحث
عمى مجسػعتضغ مغ الصلاب والسعمسضغ تع ة الجراس

 في جامعة أصفيان اختيارىع بالصخيقة العذػائية
، وكانت أدوات الجراسة عبارة عغ يخانالاسلامية في ا

مجسػعة مغ الاستبانات شخحت عمى أفخاد العضشة، 
تػصمت الجراسة الى مجسػعة مغ الشتائج مغ أىسيا 

نت مقارنة بالصخيقة التأكضج عمى فعالية التعمع عبخ الانتخ 
والجعػة الى إنذاء بشية تحتية قػية لمتكشػلػجيا التقمضجية، 

وتغضضخ السشاىج التقمضجية وضخورة تزافخ القصاعضغ 
الخاص والعام لاستحجاث قشػات ججيجة مغ التعميع 

 بإدخال التعميع الافتخاضي.

( ترػرات شمبة الجراسات 4600)درس بشي مفخج و 
حػل إنذاء جامعة  لاردنيةفي الجامعات ا العميا

افتخاضية في ضػء الستغضخات الذخرية مثل الجشذ 
والجخل ومكان الدكغ والػضيفة. اتبع الباحث السشيج 

 تكػنت أداة الجراسة مغ استبانة إذالػصفي في الجراسة، 
( فقخة شبقت عمى عضشة مغ شمبة الجراسات 40)شسمت 

سة إلى العميا في جامعة الضخمػك وتػصمت نتائج الجرا
أن ترػرات شمبة الجراسات العميا نحػ إمكانية إنذاء 
جامعة افتخاضية أردنية جاءت ضسغ تقجيخ مختفع لعجة 

مشيا معاناة الصمبة في  الصمبةأسباب عمى حج رأي 
الحياة الجراسات العميا مغ مذكمة السػازنة بضغ مصالب 

في الجامعات التقمضجية وضخوف العسل أحياناً  والجراسة
ضافة إلى السػقع الجغخافي وبعج الصمبة عغ بالإ

 الجامعات وتحقضق مبجأ تكافؤ الفخص.
( 4600وفي العخاق ىجفت دراسة شامي )

إلى تقري أىسية التعميع الجامعي الافتخاضي والتصخق 
الى بعس التجارب العالسية والعخبية فيسا يخز 
الجامعة الافتخاضية والإفادة مشيا في بشاء ترػر مقتخح 

، قام ولبشاء ىحا الترػرعة افتخاضية عخاقية، لجام
( مجالات شسمت 2الباحث بإعجاد استبانة مكػنة مغ )

الآتي: السفيػم، الأىجاف، الجواعي، الييكمية التشطيسية، 
الييكمية الإدارية، شخوط القبػل، مرادر التسػيل، وقج 
تزسغ كل مجال مغ ىحه السجالات عجد مغ الفقخات 

لاستبانة عمى عجد مغ االخبخاء الفخعية، تع عخض ا
لبيان رأييع في مجسل ما تزسشتو الاستبانة. وبعج الأخح 
بجسيع الآراء التي قجمت تع عخضيا عمى عضشة عذػائية 

( استاذا جامعياً مغ أساتحة جامعة ديالى 46مكػنة مغ )
لمحرػل عمى نتائج إحرائية حػل مجى مقبػلية فقخات 

لبشاء الترػر السقتخح، وبعج الأداة مغ الشاحية الإجخائية 
الحرػل عمى الشتائج، تع اعتساد تمظ الشتائج في بشاء 

( دراسة 4602)كسا أجخى الدرزاخ الترػر السقتخح، 
ترػر مقتخح لجامعة افتخاضية في لضبيا في  بعشػان نحػ

ضػء خبخات بعس الجول الستقجمة ىجفت ىحه الجراسة 
في مة ف عمى بعس تجارب الجول الستقجإلى الػقػ 

مجال الجامعات الافتخاضية وتقجيع مختكدات أساسية 
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يدتفاد مشيا في وضع ترػر مقتخح لجامعة افتخاضية 
 بأسمػبفي لضبيا، اعتسجت الجراسة مشيج البحث السقارن 

بضخيجاي القائع عمى التفدضخ والتحمضل والسشاضخة والسقارنة. 
تع عخض نسػذجان مغ نساذج الجامعة الافتخاضية  إذ

ا الجامعة الرشاعية الافتخاضية في السسمكة الستحجة وىس
وجامعة باكدتان الافتخاضية وتحمضميسا وتحجيج نقاط 
الاتفاق والاختلاف وبشاء عمى الشتائج التي تع التػصل 

لإنذاء جامعة افتخاضية إلضيا تع وضع رؤية استذخافية 
 في لضبيا.

السحهر الثاني: دراسات تشاولت الجهدة الذاهمة في 
 لتعميما

( إلى معخفة 4600)الأصضل  ىجفت دراسة
درجة تصبضق إدارة الجػدة الذاممة في نطـام التعمـيع 
الافتخاضـي في الجامعة الافتخاضية الدػرية، فزلًا عغ 
معخفة السعايضخ الأخخى في تصبضق جػدة التعمـيع 

ة، عجد سشػات الجشذ، الرفة الػضيفي)الافتخاضـي مثل
عسخ(. ولتحقضق تمظ الأىجاف قامت الالخبخة التجريدية، 

الباحثة بترسيع أداة الجراسة وىي استبانة تعتسج عمى 
أربعة مجالات مقتخحة لمجػدة الذاممة في نطام التعميع 
الافتخاضي وىي: خجمات الاتـرال والانتخنـت، متابعة 

عة العسمية التعميسية التعمسية وتصػيخىا، إدارة الجام
لجامعـة الافتخاضية الدػرية ـة االافتخاضية الـدػرية، خجم

وقج تػصمت الجراسة إلى أن درجة تصبضق إدارة ،لمسجتسع
الجػدة الذاممة في الجامعة الافتخاضية الـدػرية ىي 
بجرجة متػسصة، ولع تطيخ الشتائج فخوقاً بضغ متغضخات 
الجراسة ودرجة تصبضـق مجـالات إدارة الجػدة الذاممة في 

 .ريةالجامعة الافتخاضية الدػ 
( إلى تػضيح السفاليع 4602)دراسة العجمػني  ىجفت

الأساسية لسعايضخ إدارة الجػدة الذاممة، والتعخف عمى 
درجة تصبضق مفيػم إدارة الجػدة الذاممة في كميات 
وأقدام إدارة الدياحة والفشادق في الجامعات الأردنية 
الحكػمية والخاصة مغ وجية نطخ أعزاء اليضئة 

فت الجراسة أيزا الى تحجيج أىع التجريدية، وىج
لجػدة السعػقات التي تحػل دون تصبضق مفيػم إدارة ا

ووضع السقتخحات التصػيخية السشاسبة. وقج  الذاممة
الاستبانة كػسضمة لجسع البيانات. استخجم الباحث 

(عزػ مغ أعزاء 20)وتكػنت عضشة الجراسة مغ 
ة والفشادق اليضئة التجريدية في كميات وأقدام إدارة الدياح

ومغ أىع الشتائج التي  الأردنية،في جسيع الجامعات 
أضيختيا الجراسة ما يمي: أن درجة تصبضق مفيػم الجػدة 
الذاممة في كميات وأقدام الدياحة والفشادق في 
الجامعات الأردنية كانت متػسصة عمى الأبعاد ككل، 

قات عجيغ ىسا "خجمات الصالب" و "العلاباستثشاء بُ 
 .حرمت عمى درجة تصبضق مختفعة إذة" التشطيسي

 التعقيب عمى الجراسات الدابقة
 يسكغو  الدابقة، الجراسات مغ مجسػعة بعج عخض

 :ىسا محػريغ عبخ ىحىالجراسات عمى التعقضب
 أوجو التذابو:

دراسة بشي و ،عسخي الحالية مع دراسة التذابيت الجراسة 
شبّق السشيج الػصفي في كمتا  إذ ،(4600)مفخج 

أما دراسة  ،يةوتذابيت في الحجود السكان ،استضغالجر 
( فقج تذابيت مع ىحه الجراسة في 4602)العجمػني 

تصبضق معايضخ الجػدة الذاممة في مؤسدات التعميع 
 العالي. 

وبشاء عمى ما سبق كذفت الجراسات الدابقة عغ بعس 
الشقاط التي يسكغ ايجازىا بالآتي: ىشاك تػجو عخبي 

والخغبـة الستدايـجة  ،تعميسي افتخاضينحػ استحجاث واقع 
نحـػ الاستثسار فـي التعمـيع الإلكتخونـي مـغ أجـل تشسضـة 
بذـخية مػاكبـة لمتصػر التقشي وقادرة عمى التعامل الأمثل 

 مع التقانة الإلكتخونية.
 أوجو الاختلاف:

( 4602)ىحه الجراسة مع دراسة الدرزاخ  كسا اختمفت
بشي ترػر الجامعة  إذفي بشاء الترػر السقتخح 

في  ،الافتخاضية في ضػء خبخات بعس الجول الستقجمة
حضغ بشي ترػر الجامعة الافتخاضية في ىحه الجراسة 

واختمفت معيا أيزاً  ،عمى ضػء معايضخ الجػدة الذاممة
 إذ ،(البحث السقارن  )مشيج في مشيج الجراسة السدتخجم

عجا  ،سةاستخجم السشيج الػصفي التحمضمي في ىحه الجرا
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عغ ذلظ فقج اختمفت الجراسة الحالية عغ الجراسات 
 الحجود السكانية. فيالدابقة 

استفاد الباحث مغ الجراسات الدابقة في بشاء وقج 
اختيار  الافتخاضية،وايزاً الترػر السقتخح لمجامعة 

 ،مشيج الجراسة والأداة السدتخجمة فضيا، ومجالاتيا
وكيفية  ،قة تشفضحىاوكحلظ كيفية تصػيخ الاستبانة وشخي

 ،اختيار العضشة واستخجام الصخق الإحرائية السشاسبة
كسا اقتخحت بعس  ،وتفدضخ نتائج الجراسة الحالية

 الجراسات قائسة بسعايضخ الجػدة في التعميع الجـامعي.
 

 :ها يسيّد الجراسة الحالية عن الجراسات الدابقة
 ،ما مضّد ىحه الجراسة عسّا سبقيا مغ الجراسات

ي كػنيا تيجف الى وضع مقتخح لجامعة افتخاضية ف
أردنية ضسغ معايخ الجػدة الذاممة مغ وجية نطخ 

لع  إذ ،عات الاردنية الحكػمية والخاصةالخبخاء في الجام
بالإضافة الى حجاثة  ،الأردن في يتع دراسة السػضػع

الأدوات في حجود عمع الباحث حضث السػضػع مغ 
 حه الجراسة.عدز مغ إجخاء ىالأمخ الحي ي

 الطّخيقة والإجخاءات
 هشيج الجراسة

انصلاقا مغ شبيعة الجراسة والسعمػمات 
السصمػبة للإجابة عغ أسئمتيا وتحقضق أىجافيا استخجم 

 الباحث السشيج الػصفي التحمضمي.
 هجتسع الجّراسة

نطخاً لصبيعة الجراسة وتحكيقاً ليجفضيا لا سيسا 
الجػدة الذاممة تع  اليجف الأول الستعمق بتحجيجمعايضخ

(عزػ ىضئة 222)السكػن مغ  تحجيج مجتسع الجراسة
في الجامعات الاردنية الحكػمية والخاصة في  ،تجريذ

السشاج  ،عجة تخررات شسمت: تكشػلػجيا التعميع
، عمػمات والاترالاتوتكشػلػجيا الس ،وشخائق التجريذ
ا السباشخة بتحجيج وذلظ لعلاقتي ،(0)الججول رقع 

أن  ذلظ،سػف يشبشي عمضيا الترػر التي السعايضخ
الافتخاضية السحاضخات وشخق التجريذ داخل الجامعة 

لػجيا التعميع ػ تكشالسقتخحة تحتاج الى متخررضغ في 
السشاىج مجال أما الخبخاء في  ،شخق التجريذ عغ بعجو 

وشخق التجريذ فيع السعشضضغ بتػضيف السحتػى العمسي 
لخبخاء في مجال أما ا،ةوالسشاىج وفق السعايضخ السحجد

فيع السعشضضغ في تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات 
التكشػلػجية لمجامعة الافتخاضية  البشية التحتيةتجيضد 
 .(ىضئة اعتساد مؤسدات التعميع العالي الأردنية)السقتخحة

 
 وقائسة الجاهعات  هجتسع الجراسة (3)الججول رقم 

 التخرص
 عجد أعزاء الييئات التجريدية

عمى هدتهى الجاهعات الأردنية 
 الحكههية والخاصة

 42 تكشػلػجيا التعميع
 460 السشاىج وشخق التجريذ
تكشػلػجيا السعمػمات 

 والاترالات
200 

 222 السجسػع
 الجاهعات التي اختارىا الباحث

 الخاصة الحكػمية
 الجامعة الأردنية
 الجامعة الياشسية

 جامعة الحدضغ بغ شلال
 جامعة مؤتة

 جامعة الذخق الأوسط
 جامعة جخش

 جامعة الديتػنة الأردنية
 جامعة ججارا

 شة الجراسةعي
نطخاً لصبيعة الجراسة التي تتصمب رأي 
الستخررضغ مغ أىل الخبخة في الجامعات الأردنية 
الحكػمية والخاصة، والحي تع اختيارىع بالصخيقة 

يكػن أساس  إذ،لأنيا تخجم أىجاف الجراسة ،القرجية
ختيار خبخة الباحث ومعخفتو بأن ىحه العضشة تسثل الا

جػاد، )مجتسع الجراسة وتعج مرجر ثخي لمسعمػمات
وتع حرخ خرائز عضشة الجراسة في جػانب  (.4604

كان العسل، محجدة ىي: التخرز، الجرجة العمسية، م
( عزػ ىضئة تجريذ بشاء عمى 066)بمع حجع العضشة  إذ

 ة.مكياس مػرغان لتحجيج حجع العضش
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 أداة الجّراسة
لتحقضق ىجف الجراسة تع مخاجعة الأدب الشطخي 
والتخبػي لمسرادر والسخاجع والجراسات ذات العلاقة 
بسػضػع الجراسة الحالية الستعمقة بترػر مقتخح لجامعة 

ذلظ و ،افتخاضية أردنية في ضػء معايضخ الجػدة الذاممة
مجسػعة مغ معايضخ الجػدة الذاممة الخاصة  بػضع

لجامعة الافتخاضية في ضػء الترػّر السقتخح لمجامعة با
وذلظ مغ خلال اجابات أعزاء  ،الافتخاضية الاردنية

ىضئة التجريذ عمى فقخات الاداة السدتخجمة في ىحه 
 ،معايضخ الجػدة الذاممة السعسػل بياالجراسة لزبط 

وبالخجػع إلى الأدب الشطخي وبعس الجراسات الدابقة 
 ،(4600)بشي مفخّج( و 4602) مثل دراسة الدرزاخ

 (.4662)والعسخي 
وللإجابة عغ أسئمة الجراسة تع تصػيخ مجسػعة 

( فقخة مقدّسة 02)سكػنة مغ معايضخ برػرتيا الأولية وال
تشاول السحػر الأول السعايضخ  إذ،الى ثلاثة محاور

 ،( فقخة20)الخاصة بالجامعة الافتخاضية والسكػن مغ 
ي السعايضخ الخاصة بسكػنات فيسا تشاول السحػر الثان

أما السحػر  ،( فقخة02)الجامعة الافتخاضية والسكػن مغ 
الثالث فقج تشاول كميات الجامعات الافتخاضية 

 ،( فقخات2)والتخررات السصخوحة والسكػن مغ 
 صجق أداة الجراسة

في صػرتيا  ياتع عخض السعايضخلمتأكج مغ صجق 
خررضغ في السحكسضغ الست مغ الأولية عمى مجسػعة

قامػا بإبجاء آرائيع وملاحطاتيع  إذ ،الجامعات الأردنية
، ومجى انتساء الفقخات الى السعايضخحػل مشاسبة فقخات 

، وكحلظ وضػح صياغتيا الأداة ػر مغ محاور محكل 
السحػر  المغػية، وفي ضػء تمظ الآراء تع استبعاد

 .(كميات الجامعة والتخررات السصخوحة)الثالث
 إذ ،لسعايضخ في السحػر الأول والثانيا وتعجيل بعس

 فقخة. (02)مكػنة مغ برػرتيا الشيائية تصبحأ
 ثبات أداة الجراسة

 ثسانيـــةعمــى  تػزيعيــاولمتحقــق مــغ ثبــات الأداة تـــع 
وبعـــج أســـبػع تـــع إعـــادة تػزيعيـــا  ،اعزـــاء ىضئـــة تـــجريذ

ــضيع. ــاخ ألفــا عم ــات شبقًــا لكخونب  إذ،واســتخخاج معامــل الثّب
عــج ىــحه الشدــبة جضــجة وملائســة لأغــخاض وت ،(% 6020)غبمــ

 :الجراسة الحالية
 السعالجة الإحرائيّة

ــــــامج الحدمــــــة الاحرــــــائية  ــــــع SPS)مــــــغ خــــــلال بخن ( ت
الإحرــــاءات  :الآتيــــةاســــتخجام الاختبــــارات الإحرــــائية 

اري، الػســــــط الحدــــــابي، والانحــــــخاف السعيــــــ)الػصــــــفية 
التي حُجدت مـغ خـلال  (والجرجة ،الختبة والشدب السئػية،

 للإجابة عغ الدؤال الأول. ،الآتيةلريغة ا
 

 شػل الفتخة =
 الحج الأدنى –الحج الأعمى 

= 
2 -0 

 =0000 
 0 عجد السدتػيات

 :كالتالي الجرجاتليكػن عجد 
 (4)الججول 

السعيار الإحرائي لتفديخ الستهسطات الحدابية 
 لستغيخات الجراسة

 الفتخة الجرجة
 4000 –0 السشخفس
 0000 – 4002 الستػسط
 2 – 0002 السختفع
 إجخاءات الجراسة

 :الآتيةتع تشفضح الجراسة الحالية باتباع الخصػات  
 تحجيج مجتسع الجراسة وعضشتو.

الاشلاع عمى الأدبيات التخبػية بسا فضيا الكتب العخبية 
والأجشبية والجراسات الدابقة ذات الرمة بسػضػع 

 الجراسة.
يا صجقتحقق مغ وتحكيسيالم إعجاد أداة الجراسة .0

 .ياثباتو 
الحرػل عمى كتاب تديضل ميسة مػجّو مغ  .4

العالي الأوسط الى وزارة التعميع  جامعة الذخق 
 ،والبحث العمسي الأردنية لإجخاء ىحه الجراسة

 يبضغ ذلظ. (0)السمحق رقع 
الحرػل عمى كتاب تديضل ميسة مػجّو مغ وزارة  .0

التعميع العالي والبحث العمسي الأردنية إلى 
لجامعات الحكػمية والخاصة التابعة ليا لإجخاء ا

 (.0)والسمحق رقع  (4)السمحق رقع  ،ىحه الجراسة
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ثع  ،عمى العضشة التي تع اختيارىا أداة الجراسةتػزيع  .2
 جسعيا.

 جسع البيانات ورصجىا في ججاول خاصة. .2
 بشاء الترػر السقتخح لمجامعة الافتخاضية. .0
ومشاقذة  ،عخض الشتائج ومشاقذتيا في فرل مشفخد .2

 تمظ الشتائج مغ خلال مقارنتيا مع الجراسات.
بسا يتفق مع الشتائج التي تع بشاء تػصيات مشاسبة  .2

 التػصل إلضيا.
 نتائج الجراسة

يتزــسّغ ىــحا الفرــل عخضــاً لمشتــائج التــي تػصــمت إلضيــا 
 ،الجراسة بعج تصبضق أداة الجراسة وجسع البيانـات وتحمضميـا

 لجراسة كالآتي: وتعخض الشتائج وفق اسئمة ا
الدؤال الاول: ها هعاييخ الجهدة الذاهمة التي يجب 

هن وجية نظخ  تهافخىا في الجاهعات الافتخاضية
للإجابة عغ سؤال الجراسة الأول تع ايجاد  ؟الخبخاء

الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية، والججول 
 الآتي يبضغ ذلظ:

 ( 5)الججول
حخافات السعيارية لسعاييخ الجهدة الستهسطات الحدابية والان

 الذاهمة التي يجب تهافخىا في الجاهعات الافتخاضية
الستهسط  السعاييخ

 الحدابي
الانحخاف 
 الجرجة % الختبة السعياري 

 السعاييخ الخاصة بالجاهعة الافتخاضية
 رؤية الجامعة

 ورسالتيا
 مختفعة 81.0 2 0.423 4.05

أىجاف 
الجامعة 
 الافتخاضية

 مختفعة 82.4 1 0.358 4.12

معايضخ الشطام 
 الإداري 

 مختفعة 81.1 3 0.273 4.05

معايضخ 
السقخرات 
 الإلكتخونية

 مختفعة 79.7 5 0.192 3.98

معايضخ نطام 
 الجراسة

 مختفعة 79.8 4 0.091 3.99

معايضخ أسالضب 
 التقػيع

 مختفعة 79.8 4 0.193 3.99

معايضخ 
مرادر تسػيل 

 الجامعة

 مختفعة 79.9 4 0.167 3.99

 مختفعة 80.4  0.163 4.64 السعجل الكمي

لاحظ أن جسيع يمغ خلال الشتائج في الججول أعلاه 
قج حرمت عمى  الافتخاضيةالسعايضخ الخاصة بالجامعة 

-0022)ما بضغ  بستػسط حدابي تخاوح درجات مختفعة
حرل  إذ(60022-60002)وانحخاف معياري  (،2004

عة الافتخاضية" عمى أعلاىا، معيار "أىجاف الجام
والسعايضخ "السقخرات الإلكتخونية، والػسائط التعميسية"، 
وبمغ السعجل الكمي لسعايضخ الجػدة الذاممة التي يجب 

(، وىػ معجل ذو 2.64)الافتخاضيةتػافخىا في الجامعات 
درجة مختفعة مسا يجل عمى أنو يجب أن تتػافخ معايضخ 

 الافتخاضية بجرجة مختفعة. الجػدة الذاممة في الجامعة 
 (6)الججول

الستهسطات الحدابية والانحخافات السعيارية لمفقخات 
 ورسالتيا السعبخة عن ورؤية الجاهعة

الستهسط  الفقخة
 الحدابي

الانحخاف 
 الجرجة % السعياري 

 ورسالتيا رؤية الجاهعة
تحقضق مبجأ التعمع 

 مختفعة 84.6 0.439 4.23 لمجسيع

رة عمى إبخاز تستمظ القج
 ىػية التعمّع الإلكتخوني

 مختفعة 82 0.353 4.10

تػفضخ بضئة إلكتخونية 
تذجع عمى حخية 
 التفكضخ والتعبضخ

 مختفعة 81.6 0.422 4.08

تتعمق رؤية الجامعة 
الافتخاضية ورسالتيا 
في تػفضخ فخص تعميع 

لمجسيع باستخجام 
تكشػلػجيا السعمػمات 

 والاترالات

 مختفعة 80.6 0.466 4.03

التعاون مع السؤسدات 
التخبػية والاجتساعية 
والاقترادية محميا 

 وإقميسيا وعالسياً 

 مختفعة 79.6 0.622 3.98

تصبضق أحجث التقشيات 
التي تػفخىا تكشػلػجيا 
 الاترالات والسعمػمات

 مختفعة 77.6 0.89 3.88

 مختفعة 81.0 0.423 4.05 السعجل الكمي
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ل أعلاه يلاحظ أن جسيع مغ خلال الشتائج في الججو 
قج حرمت  ورسالتيا الفقخات السعبخة عغ ورؤية الجامعة

ما بضغ  تخاوح بستػسط حدابي عمى درجات مختفعة
 إذ0.439)-0.89)(، وانحخاف معياري 0022-2040)

" عمى أعلاىا، تحقضق مبجأ التعمع لمجسيعحرمت الفقخة "
جيا تصبضق أحجث التقشيات التي تػفخىا تكشػلػ والفقخة "

" عمى أدناىا، وبمغ السعجل الكمي الاترالات والسعمػمات
( وىػ معجل ذو درجة مختفعة مسا يجل عمى أنو 2062)

مغ وجية نطخ أعزاء اليضئة التجريدية فإنيع يخون بأن 
 رسالة ورؤية الجامعة يجب أن تتػافخ بجرجة مختفعة.

 (7)الججول
فقخات السعبخة الستهسطات الحدابية والانحخافات السعيارية لم
 عن أىجاف الجاهعة الافتخاضية

الستهسط  الفقخة
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 الجرجة %

 وتتفق هع: أىجاف الجاهعة الافتخاضية
خرائز الصمبة 

 (الفدضػلػجية التعميسية)
 مختفعة 82.4 0.537 4.12

 مختفعة 81.4 0.53 4.07 حاجات السجتسع

تدسح  إذالسخونة 
 تعجيلاتبإدخال ال

 مختفعة 86.4 0.484 4.32

لغة دقيقة واضحة 
 يديل قياسيا

 مختفعة 82.2 0.338 4.11

تشبع الأىجاف مغ 
الاحتياجات التعميسية 

 الخاصة بالصمبة

 مختفعة 82 0.353 4.1

 هختفعة 82.8 0.358 4.12 السعجل الكمي

مغ خلال الشتائج في الججول أعلاه يلاحظ أن جسيع 
عغ أىجاف الجامعة الافتخاضية قج الفقخات السعبخة 

ما  تخاوح بستػسط حدابيمختفعة درجاتحرمت عمى 

-0.353)(، وانحخاف معياري 2004-200)بضغ 
 بإدخالالسخونة اذ تدسح حرمت الفقخة " إذ(0.537

تشبع الأىجاف مغ  ،ةوالفقخ " عمى أعلاىا، التعجيلات
" عمى أدناىا، الاحتياجات التعميسية الخاصة بالصمبة

( وىػ معجل ذو درجة مختفعة 2004)مغ السعجل الكمي وب
زاء اليضئة مسا يجل عمى أنو مغ وجية نطخ أع

بأن أىجاف الجامعة الافتخاضية يجب أن التجريدية 
 تتػافخ بجرجة مختفعة.

 (8)الججول
الستهسطات الحدابية والانحخافات السعيارية لمفقخات السعبخة 

 عن هعاييخ الشظام الإداري 

ستهسط ال الفقخة
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 الجرجة %

     هعاييخ الشظام الإداري 
وجػد مجمذ جامعة 
متعاون مؤىل لتحقضق 

 الأىجاف السشذػدة

 مختفعة 82.2 0.362 4.11

وجػد ليكمة إدارية 
تمبي متصمبات العسل 

الإداري وأعباءه الحالية 
 والسدتقبمية

 مختفعة 80.6 0.493 4.03

بل تعخيف الصمبة ق
التحاقيع بالجامعة 

الافتخاضية بسعمػمات 
 عغ نطام التجريذ فضيا

 مختفعة 80.4 0.183 4.02

 هختفعة 81.1 0.273 4.05 السعجل الكمي 

مغ خلال الشتائج في الججول أعلاه نلاحظ أن جسيع 
الفقخات السعبخة عغ معايضخ الشطام الإداري قج حرمت 

ا بضغ م تخاوح بستػسط حدابيمختفعة  درجاتعمى 
( 0.362-0.183)وانحخاف معياري  (،2064-2000)

وجػد مجمذ جامعة وجاء تختضب الفقخات كالآتي: "
وجػد ليكمة  ،متعاون مؤىل لتحقضق الأىجاف السشذػدة

إدارية تمبي متصمبات العسل الإداري وأعباءه الحالية 
والسدتقبمية، تعخيف الصمبة قبل التحاقيع بالجامعة 

، وبمغ ت عغ نطام التجريذ فضيا"الافتخاضية بسعمػما
( وىػ معجل ذو درجة مختفعة مسا 2062)السعجل الكمي 
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زاء اليضئة التجريدية يجل عمى أنو مغ وجية نطخ أع
بأن معايضخ الشطام الإداري في الجامعة الافتخاضية يجب 

 أن تتػافخ بجرجة مختفعة.
 (9)الججول

خات السعبخة الستهسطات الحدابية والانحخافات السعيارية لمفق
 عن هعاييخ السقخرات الإلكتخونية

الستهسط  الفقخة
 الحدابي

الانحخاف 
 الجرجة % السعياري 

هعاييخ السقخرات 
     الإلكتخونية

تػفخ فمدفة تخبػية 
واضحة مثل تبشي 
إحجى نطخيات 
التعمع عشج بشاء 

 السحتػى الإلكتخوني

 مختفعة 79.8 0.205 3.99

ترسيع السقخر 
شاءً الالكتخوني ب

عمى احتياجات 
 الصمبة

 مختفعة 79.8 0.242 3.99

تػافق محتػى 
السقخرات الالكتخونية 
مع معايضخ سكػرم 
العالسية السعتسجة 

(scorm) 

 مختفعة 79.4 0.303 3.97

ربط السقخرات 
الالكتخونية 

بالأىجاف العامة 
 والخاصة لمجامعة

 مختفعة 79.4 0.203 3.97

 هختفعة 79.6 0.192 3.98 السعجل الكمي 

مغ خلال الشتائج في الججول أعلاه نلاحظ أن جسيع 
الفقخات السعبخة عغ معايضخ السقخرات الإلكتخونية قج 

ما  تخاوح بستػسط حدابيمختفعة  درجاتحرمت عمى 
-3.97)وانحخاف معياري  (،0022-0022)بضغ 

تػفخ فمدفة وجاء تختضب الفقخات كالآتي: " (0.205
إحجى نطخيات التعمع عشج بشاء  تخبػية واضحة مثل تبشي

السحتػى الإلكتخوني، ترسيع السقخر الالكتخوني بشاءً 
عمى احتياجات الصمبة، التحمضل، الترسيع، التصػيخ، 
التصبضق، التقضيع، تػافق محتػى السقخرات الالكتخونية مع 

(، ربط scorm)معايضخ سكػرم العالسية السعتسجة 

لعامة والخاصة السقخرات الالكتخونية بالأىجاف ا
( وىػ معجل ذو 0022)، وبمغ السعجل الكمي لمجامعة"

عزاء درجة مختفعة مسا يجل عمى أنو مغ وجية نطخ أ 
بأن معايضخ السقخرات الإلكتخونية في  اليضئة التجريدية

 الجامعة الافتخاضية يجب أن تتػافخ بجرجة مختفعة.
 (11)الججول

ة لمفقخات السعبخة الستهسطات الحدابية والانحخافات السعياري
 عن هعاييخ نظام الجراسة

 الفقخة
الستهسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 الجرجة % السعياري 

هعاييخ نظام 
 الجراسة

    

تحجيج عجد الدشػات 
السعتسجة لشضل شيادة 

 البخنامج

 مختفعة 80 0.13 4

تحجيج قائسة 
بالسرادر التعميسية 
الالكتخونية لكل 
مقخر يسكغ أن 
 بةيخجع إليو الصم

 مختفعة 79.8 0.091 3.99

حخية اختيار 
الصالب لسكان 
 وزمان التعمع

 مختفعة 79.6 0.129 3.98

 هختفعة 79.8 0.091 3.99 السعجل الكمي 

مغ خلال الشتائج في الججول أعلاه نلاحظ أن جسيع 
الفقخات السعبخة عغ معايضخ نطام الجراسة قج حرمت 

ما بضغ  تخاوح بستػسط حدابيمختفعة  درجاتعمى 
وجاء ( 0.13-0.129)وانحخاف معياري  (،0022-206)

تحجيج عجد الدشػات السعتسجة  تختضب الفقخات كالآتي: "
لشضل شيادة البخنامج، تحجيج قائسة بالسرادر التعميسية 
الالكتخونية لكل مقخر يسكغ أن يخجع إليو الصمبة، حخية 

كمي ، وبمغ السعجل الاختيار الصالب لسكان وزمان التعمع"
( وىػ معجل ذو درجة مختفعة مسا يجل عمى أنو 0022)

مغ وجية نطخ أعزاء اليضئة التجريدية فإنيع يخون بأن 



 هيشج أحسج رشيج شباط (    doi-10.36024/1248-040-003-010) 200-175، 0000لدشة  (3)40هجمة اتحاد الجاهعات العخبية 

-191- 

معايضخ نطام الجراسة في الجامعة الافتخاضية يجب أن 
 تتػافخ بجرجة مختفعة.

 

(11)الججول  

الستهسطات الحدابية والانحخافات السعيارية لمفقخات السعبخة 
 تسهيل الجاهعةعن هعاييخ هرادر 

الستهسط  الفقخة
 الحدابي

الانحخاف 
 الجرجة % السعياري 

هعاييخ هرادر 
     تسهيل الجاهعة

وجػد خصة 
لزبط عسميات 
الذخاء والسخدون 
وكحلظ عسميات 

 الإنفاق

 مختفعة 80.2 0.159 4.01

وجػد خصة 
لاستثسار 
السذاريع 

السداعجة والتي 
ليا عائج مالي 
 عمى الجامعة

 مختفعة 79.8 0.205 3.99

وجػد خصة 
لتأمضغ السػارد 
السالية الكفضمة 
باستسخار عسل 
السؤسدات 
 التعميسية

 مختفعة 79.8 0.205 3.99

التأكج مغ أن 
اليجف الخبحي لا 

يصغى عمى 
 الأىجاف التخبػية

 مختفعة 79.6 0.183 3.98

 هختفعة 79.9 0.167 3.99 السعجل الكمي

ه نلاحظ أن جسيع مغ خلال الشتائج في الججول أعلا
الفقخات السعبخة عغ معايضخ مرادر تسػيل الجامعة قج 

ما  تخاوح بستػسط حدابيمختفعة  درجاتحرمت عمى 
-0.183)وانحخاف معياري  (،2060-0022)بضغ 

وجػد خصة وجاء تختضب الفقخات كالآتي: " 0.159)
لزبط عسميات الذخاء والسخدون وكحلظ عسميات 

ثسار السذاريع السداعجة والتي الإنفاق، وجػد خصة لاست
ليا عائج مالي عمى الجامعة، وجػد خصة لتأمضغ السػارد 

السالية الكفضمة باستسخار عسل السؤسدات التعميسية، 
التأكج مغ أن اليجف الخبحي لا يصغى عمى الأىجاف 

( وىػ معجل ذو 0022)، وبمغ السعجل الكمي التخبػية"
ية نطخ أعزاء درجة مختفعة مسا يجل عمى أنو مغ وج

اليضئة التجريدية فإنيع يخون بأن معايضخ مرادر تسػيل 
الجامعة في الجامعة الافتخاضية يجب أن تتػافخ بجرجة 

 مختفعة. 
بسكهنات الجاهعة السحػر الثاني الستعمق للإجابة عغ 

إيجاد الستػسصات الحدابية والانحخافات  تع الافتخاضية
  :السعيارية

 ت الجاهعة الافتخاضيةهكهنا( 12)الججول رقم 
الستهسط  الفقخة

 الحدابي
الانحخاف 
 الجرجة % السعياري 

     هجمذ الأهشاء

يختار مجمذ الأمشاء 
أعزاء مجمذ الامشاء 

 ورئيذ الجامعة

 مختفعة 79.6 0.129 3.98

الأمشاء يسارس مجمذ 
مغ مجى تحقق  التأكج

الأىجاف التي وضعتيا 
 الجامعة

 مختفعة 79.4 0.257 3.97

 هختفعة 79.4 0.196 3.97 السعجل الكمي

مغ خلال الشتائج في الججول أعلاه نلاحظ أن جسيع 
الفقخات السعبخة عغ مجمذ الأمشاء قج حرمت عمى 

-0022)ما بضغ  تخاوح بستػسط حدابيمختفعة  درجات
وجاء  (0.129-0.257)وانحخاف معياري  (،0022

تأكج مغ اليسارس مجمذ الأمشاء تختضب الفقخات كالآتي: 
قق الأىجاف التي وضعتيا الجامعة، يختار مجى تح

، مجمذ الأمشاء أعزاء مجمذ الامشاء ورئيذ الجامعة
( وىػ معجل ذو درجة مختفعة 0022)وبمغ السعجل الكمي 

مسا يجل عمى أنو مغ وجية نطخ أعزاء اليضئة 
التجريدية فإنيع يخون بأن متصمبات مجمذ الأمشاء في 

 يجب أن تتػافخ بجرجة مختفعة. الجامعة الافتخاضية
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 (13)الججول
الستهسطات الحدابية والانحخافات السعيارية لمفقخات السعبخة 

 عن هجمذ إدارة الجاهعة
الستهسط  الفقخة

 الحدابي
الانحخاف 
 الجرجة % السعياري 

هجمذ إدارة 
     الجاهعة

يتألف مجمذ إدارة 
الجامعة مغ مجيخ 
الجامعة ونائب 

ذؤون الجامعة لم
ونائب  ،القانػنية

الجامعة لمذؤون 
 ،الإدارية والسالية
 ،وأمضغ الجامعة

وعسجاء الكميات 
ومسثل وزارة التعميع 

 العالي

 مختفعة 83.6 0.409 4.18

يختز مجمذ 
الإدارة في رسع 
الدياسة العامة 
لمجامعة ومتابعة 

 أداء الجامعة

 مختفعة 79.8 0.159 3.99

 هختفعة 82.7 0.246 4.10 السعجل الكمي

مغ خلال الشتائج في الججول أعلاه نلاحظ أن جسيع 
الفقخات السعبخة عغ مجمذ إدارة الجامعة قج حرمت 

ما بضغ  تخاوح بستػسط حدابيمختفعة  درجاتعمى 
 (0.409-0.159)وانحخاف معياري  (،0022-2002)

وجاء تختضب الفقخات كالآتي: " يتألف مجمذ إدارة 
ونائب الجامعة لمذؤون  ةالجامعة مغ مجيخ الجامع

 ،ونائب الجامعة لمذؤون الإدارية والسالية ،القانػنية
وعسجاء الكميات ومسثل وزارة التعميع  ،وأمضغ الجامعة

العالي، يختز مجمذ الإدارة في رسع الدياسة العامة 
، وبمغ السعجل الكمي لمجامعة ومتابعة أداء الجامعة"

يجل عمى أنو ( وىػ معجل ذو درجة مختفعة مسا 2006)
مغ وجية نطخ أعزاء اليضئة التجريدية فإنيع يخون بأن 

ضية متصمبات مجمذ إدارة الجامعة في الجامعة الافتخا
 يجب أن تتػافخ بجرجة مختفعة.
 
 

 (14)الججول
الستهسطات الحدابية والانحخافات السعيارية لمفقخات السعبخة 

 عن كيفية التدجيل بالجاهعة
الستهسط  الفقخة

بيالحدا  

الانحخاف 
 الجرجة % السعياري 

كيفية التدجيل 
     بالجاهعة

يقػم الصمبة بإرسال 
الاستسارة عشج 

الزغط عمى كمسة 
إرسال عمى السػقع 
 الخاص بالجامعة.

 مختفعة 84.8 0.424 4.24

إذا تع التأكج مغ 
صحة البيانات 

واكتساليا يخسل إلى 
الصمبة رسالة 

تػضح فضيا انو تع 
 استكبال الصمب

ويصمب مشو ارسال 
 الػثائق السصمػبة

 مختفعة 82.4 0.452 4.12

يقػم الخادم 
باستكبال الخسالة 
وإرسالياإلى بخيج 
 الجامعة تمقائيا

 مختفعة 79.8 0.205 3.99

يقػم الصمبة 
بالجخػل إلى مػقع 
الجامعة وتعبئة 

الاستسارة وتدجضل 
 البيانات السصمػبة

 مختفعة 79.8 0.205 3.99

بخيج  يتع انذاء
الكتخوني تمقائيا 

ويكػن مػجػد في 
الخادم الخاص 
بالجامعة ويتع 

إعصاء الصالب اسع 
 مدتخجم وكمسة سخ

 مختفعة 79.6 0.129 3.98

بعج انتياء الصالب 
مغ الذخوط كاممة 
يطيخ لجيو انو تع 

 قبػلو بالجامعة

 مختفعة 79.4 0.257 3.97

 هختفعة 81.0 0.191 4.05 السعجل الكمي

 
ل الشتائج في الججول أعلاه نلاحظ أن جسيع مغ خلا

الفقخات السعبخة عغ كيفية التدجضل بالجامعة قج حرمت 
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ما بضغ  تخاوح بستػسط حدابيمختفعة  درجاتعمى 
( 0.424-0.257)وانحخاف معياري  (،0022-2042)
بقػم الصمبة بإرسال الاستسارة عشج حرمت الفقخة " إذ

بعج ، والفقخة "" عمى أعلاىاالزغط عمى كمسة إرسال
انتياء الصالب مغ الذخوط كاممة يطيخ لجيو انو تع 

" عمى أدناىا، وبمغ السعجل الكمي قبػلو بالجامعة
( وىػ معجل ذو درجة مختفعة مسا يجل عمى أنو 2062)

مغ وجية نطخ أعزاء اليضئة التجريدية فإنيع يخون بأن 
متصمبات كيفية التدجضل في الجامعة الافتخاضية يجب 

 تتػافخ بجرجة مختفعة.أن 
الدؤال الثاني: ها الترهر السقتخح لجاهعة افتخاضية 

 أردنية في ضهء هعاييخ الجهدة الذاهمة؟
 الترهر السقتخح

إن أي تصبضــق أو اقتــخاح لجامعــة افتخاضــية يجــب أن يــتع 
وفق استخاتيجية واضحة ومـغ خـلال نسـػذج عمسـي يحـجد 

السقتــخح ســي يخاعـي الترــػر العم يجــب أنأركانيـا، وعميــو 
ــى  لمجامعــة الافتخاضــية جسيــع الاعتبــارات التــي تعســل عم

تحقضــق أفزــل الشتــائج لمصالــب، وأعزــاء ىضئــة التــجريذ، 
 .والادارة التخبػية الجامعية، والسجتسع ككل

وبشاء عمى ما سبق وما تع تػضـيحو فـي الإشـار الشطـخي 
حــػل الجامعــة الافتخاضــية، وبعــج الاشــلاع والتقرــي فــي 

ج العالسيـــة والعخبيـــة فـــي مجـــال الجامعـــات بعـــس الشســـاذ
الافتخاضية، في كل مغ الجامعة الافتخاضـية فـي السسمكـة 
الستحـــجة، وجامعـــة باكدـــتان الافتخاضـــية وجامعـــة ســـػريا 

ـــــي  ـــــي مجـــــال  تعـــــجالافتخاضـــــية والت ـــــخة عخبيـــــة ف أول خب
ـــي ضـــػء ـــي معايضخ الجـــػدالجامعـــات الافتخاضـــية. وف ة الت

تســــع الأردنــــي يسكــــغ واقــــع السجو حــــجدىا أعزــــاء الخبخاء
تقجيع الترػر السقتخح لمجامعـة الافتخاضـية الأردنيـة عمـى 

 الشحػ الآتي:  
 

 رؤية الجاهعة:
تدـــعى الجامعـــة الافتخاضـــية الأردنيـــة لأن تكـــػن ضـــسغ 

، وأن تكـػن والسرـشفة محميـاً واقميسيـاً  السخمػقـة الجامعـات
في السشصقة، وتػفخ فـخص رائجة لسدضخة التعمع الإلكتخوني 

ع العـالي عــغ بعـج والبحـث العمســي وخجمـة السجتســع يالتعمـ
 الأردني. 

 رسالة الجاهعة:
ــــاً لسعــــايضخ  ــــخات وفق ــــاء خب ــــة ونذــــخىا، وبش تصــــػيخ السعخف

 .الجػدة الذاممة العالسية
 أىجاف الجاهعة الافتخاضية:

ــــى التعمــــيع  ــــب الاجتســــاعي عم ــــي الصم ــــادة ف مػاجيــــة الدي
لتحــاق والعســل عمــى زيــادة فــخص الا ،العــالي فــي الأردن

بـــالتعميع العـــالي، وبالتـــالي تػســـيع دائـــخة الحاصـــمضغ عمـــى 
ـــــا وتذـــــجيع البحـــــث العمســـــي فـــــي الأردن  ،شـــــيادات عمي

وتصـــــػيخه، مـــــغ خـــــلال عقـــــج اتفاقيـــــات التعـــــاون العمســـــي 
وتقــجيع التعمــيع  ،والأكــاديسي مــع مؤسدــات عمسيــة أخــخى 

الجـامعي دون أي قضــػد، بسـا يحقــق مبـجأ السدــاواة وتكــافؤ 
وايزـــــاً رفـــــج ســـــػق العســـــل  ،يسيـــــة لمجسيـــــعالفـــــخص التعم

ـــــي تمبـــــي حاجـــــات السجتســـــع الأردنـــــي  بالتخررـــــات الت
تصـػيخ السشـاىج وكـحلظ  ،وتعسل عمى رفع مدتػاه السيشـي

رفــــع و  ،الجراســـية الأردنيـــة فـــي مجـــال الـــتعمع الإلكتخونـــي
السدـــتػى العمســـي والثقـــافي والسيشـــي لـــجى أفـــخاد السجتســـع 

 الأردني.
 
- 
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 مجهس الأمناء

 رئيس انجامعح

مجهس 

 انجامعح

 انكهياخ

مجهس 

نرئاسحا  

 سر مجهس

 انجامعح

 مكتة ضمان انجودج والاعتماد انذيوان

 مكتة انعلاقاخ انعامح

ؤون الإداريحانش انشؤون الأكاديميح  

مجهس 

نعمذاءا  

عمادج 

انذراساخ 

 انعهيا

عمادج شؤون 

 انطهثح

مركز 

انتكنونوجيا 

 وانمعهوماخ

مركز انتعهم 

الانكتروني 

ومصادر 

انتعهيم 

 انمفتوحح

دائرج 

انخذماخ  

 انطلاتيح

 دائرج انصيانح

 انذائرج انمانيح

دائرج انقثول 

 وانتسجيم

مركز استقطاب 

 انطهثح

دائرج 

عطاءاخ ان

 وانمشترياخ

انمكتثح 

 الانكترونيح

 مراكز اننفار

انموارد 

 انثشريح

 الافتخاضية السقتخحة هيكل الجاهعة
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لمجامعــة الافتخاضــية،  لمسقتــخح غ خــلال الييكــلمــ
 تتبع ليكل تشطيسي محجد نلاحظ أن الجامعة الافتخاضية

شــأنيا شــأن الجامعــات التقمضجيــة، إلا أنــو لــغ يكــػن ىشــاك 
يكــػن  إذمبــاني وحــخم جــامعي قــائع عمــى أرض الػاقــع، بــ

شبكة انتخنت متصػرة تدتخجم أحجث التػاصل عغ شخيق 
تقشيــــات الاترــــال وبــــخامج التػاصــــل ضــــسغ بشيــــة تحتيــــة 

تخاضــــية، مــــع تكشػلػجيــــة ضــــخسة خاصــــة بالجامعــــة الاف
إدارة الجامعــة  اتحــجدى الإشــارة إلــى وجــػد مبــاني مدــتقمة

ورسـع الدياسـات ومتابعـة الجامعـة مـغ لعقج الاجتساعـات 
ـــة  ـــة الفشي ـــاني ا والإشـــخاقيةالشاحي لخاصـــة بالعلاقـــات كالسب

العامــــــة وضـــــــسان الجـــــــػدة والـــــــجيػان التابعـــــــة لمجامعـــــــة 
ـــــــة الافتخاضـــــــية  ـــــــاذ الجاخمي ـــــــد الشف ـــــــى مخاك بالإضـــــــافة إل

 .والخارجية التي تحجدىا الجامعة مدبقاً 
الجامعـــــة الافتخاضـــــية يتزـــــح مـــــغ الييكـــــل الدـــــابق أن 

مغ قبل ليكـل إداري أساسـي شـأنيا شـأن  ستجار الأردنية
 والحي سػف يتكػن مغ: الجامعات التقمضجية

  مجمـــذ أمشــــاء الجامعــــة: ســـيكػن الجيــــاز التشطيســــي
الأول فـــي الجامعــــة، يقـــػم بخســــع سياســـات الجامعــــة 
واسـتخاتيجياتيا، وعميـو يكـػن أعمــى سـمصة تشفضحيـة فــي 

 الجامعة.

  مجمـــــــذ إدارة الجامعــــــــة: يقـــــــػم بتشفضــــــــح الدياســــــــات
والاســـتخاتيجيات التـــي يقخىـــا مجمـــذ الأمشـــاء، وتكـــػن 

تقــو مدــؤولية متابعــة أداء الجامعــة، والعســل عمــى عا
ـــــــة  ـــــــج الذـــــــخاكات العمسي ـــــــة مػاردىـــــــا وعق ـــــــى تشسي عم
والأكاديسيــــة مــــع الجامعــــات السحميــــة والاقميسيــــة بســــا 

 يخجم مرمحة الجامعة.

 :ــــــػل والتدــــــجضل تمتدم الجامعــــــة الافتخاضــــــية إدارة القب
الأردنيـــــة بالذـــــخوط والسعـــــايضخ العالسيـــــة فـــــي قبػليـــــا 

وفي ضػء أىجاف الجامعة تتحـجد لمصلاب، عمى ىحا 
 متصمبات القبػل فيسا يمي:

حرػل الصالب عمى شيادة الثانػية العامـة برـخف  .0
 .لشطخ عغ مجسػع الجرجات بذكل رئيذا

يخزــــع الصالـــــب لامتحانـــــات قبـــــػل تذـــــسل تحجيـــــج  .4
ودرجــــة تــــػافخ  معــــضغ،مدـــتػى الصالــــب فــــي مجـــال 

ـــــــجى ا ميـــــــارات اســـــــتخجام ـــــــت ل ـــــــػتخ والانتخن لكػمبض
 الصالب.

 جخاءات التدجيل:إ
يقػم الصالب بالجخػل إلـى مػقـع الجامعـة الخسـسي ومـلء 

يــدود الجامعــة بالػثــائق  إذاســتسارة التدــجضل الالكتخونيــة، 
الثبػتيـة السصمػبـة مرـجقة حدـب الأصـػل لضـتع بعـج ذلـظ 
ـــػل الصمـــب مبـــجئياً، ويـــتع التأكـــج مـــغ صـــحة البيانـــات  قب

ـــب ب ـــع يـــدود الصال اســـع بػاســـصة فخيـــق التدـــجضل، ومـــغ ث
 مدتخجم وكمسة مخور خاصة بو.

 

 التسهيل:
باعتبــار أن الجامعـــة الافتخاضـــية الأردنيـــة ســـتكػن تابعـــة 
لـــػزارة التعمـــيع العـــالي، يتػجـــب أن يكـــػن ىشـــاك مضدانيــــة 
تخرــــز ليــــا مـــــغ قبــــل الــــػزارة كـــــأي جامعــــة أخـــــخى، 
بالإضــــافة يسكــــغ الاعتســــاد فـــــي تسػيــــل الجامعــــة عمـــــى 

 مرادر الجخل الآتية:
 لصلاب مغ رسػم تعميسية.ما يجفعو ا 

  تـــػفضخ بـــخامج الســــشح الجراســـية مــــغ خـــلال عصــــاءات
 الجيات السانحة.

  تقػم الجامعة بإنتاج البخمجيات الإلكتخونيـة وتدـػيقيا
 لمجامعات الافتخاضية والتقمضجية.

  ــضغ كســا يسكــغ لمتسػيــل أن يكــػن اســتثساري مذــتخك ب
 مؤسدات القصاعضغ العام والخاص.

 :الذؤون الأكاديسية
 البخاهج الجراسية:

ســـتػفخ الجامعـــة الافتخاضـــية الأردنيـــة الـــجرجات العمسيـــة 
السعســػل بيــا والستفقــة مـــع بــخامج الجامعــات الافتخاضـــية 

 :الآتيةالعالسية وعميو ستقجم البخامج والجرجات العمسية 
 .بخامج لمحرػل عمى درجة البكالػريػس 

 الساجدتضخ(.)بخامج الجراسات العميا 

  فـــي تخررـــات مختمفـــة تذـــسل عـــجة بـــخامج تجريبيـــة
مجـــالات تيـــجف إلـــى تشسيـــة ميـــارات الستـــجربضغ فـــي 
مجال معـضغ، تشتيـي بإعصـاء الستـجرب شـيادة اجتيـاز 

 .(بخنامج معضغ)
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 الاهتحانات:الجراسة و نظام 
يعـــــخض السػقـــــع الإلكتخونـــــي لسذـــــخوع السعيـــــج العـــــالسي 

والــــــــحي يعشــــــــى بالجامعــــــــات  IIEP لتخصـــــــيط التعمــــــــيع 
ات تفرـــضمية لشساذجـــالتعمع والامتحانـــات الافتخاضـــية دراســـ

لــبعس ىــحه الجامعــات حــػل العــالع، مــغ خــلال مخاجعــة 
ىحه الجراسات يسكغ تحجيـج آليـة الـتعمع الافتخاضـي ونطـام 
ـــتعمع داخـــل الجامعـــة الافتخاضـــية السقتخحـــة  الامتحانـــات ال

 كسا يمي:
 وطخق التهاصل: نظام الجراسة 

ي مــخن يـــػفخ ســتعتسج الجامعـــة عمــى نطـــام تعمــع الكتخونـــ
أدوات تعمـــع تفاعميــــة ىــــي الرــــفػف الافتخاضــــية والبخيــــج 
ــــخرات،  ــــاعمي لمسق ــــػى التف ــــجيات والسحت ــــي والسشت الالكتخون
كـــحلظ مـــؤتسخات الفضـــجيػ، ومـــؤتسخات الفضـــجيػ السدـــسػعة، 

ــــــى السكتبــــــة  ــــــب التعميسيــــــة بالإضــــــافة إل ــــــجيات الػي ومشت
الإلكتخونيـــة، تتـــيح ىـــحه الأدوات التػاصـــل السدـــتسخ بـــضغ 

عزــاء السذـــخفضغ والصمبـــة كســا تدـــسح لمصمبـــة بجراســـة الأ
ـــػى نرـــي،  ـــجيع محت ـــة مـــغ خـــلال تق ـــخ فاعمي مدـــتقمة أكث
ــــــى الجمدــــــات غضــــــخ  وصــــــػر وفضــــــجيػىات بالإضــــــافة إل
الستدامشــة التــي يقــػم بيــا السذــخفػن عمــى السقــخرات، كســا 
يسكغ لتمظ الأدوات تخـديغ السعصيـات الستبادلـة فـي كافـة 

ءات فــــــي الرــــــفػف شــــــخق التػاصــــــل، خرػصــــــا المقــــــا
ا فـــي أي وقـــت يسكـــغ تحسضميـــا وحزـــػرى إذالافتخاضـــية، 

 .(4600)العجسي 
 
 

 
( نطام الجراسة2الذكل )

 
- 
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 نظام الاهتحانات 
يسكــــــغ الاســـــــتفادة فـــــــي ىــــــحا السجـــــــال مـــــــغ نســـــــػذج  إذ

ــات الستبــع فــي الجامعــة الافتخاضــية الجوليــة فــي  الامتحان
 International Virtualالسسمكــــــة الستحــــــجة 

University (U.K)  الافتخاضــية الدــػرية  والجامعــة
(SUV)  ــائع عمــى أســاس السيســات الجراســية واختبــار الق

 نياية السقخر ومذخوع تخخج نيائي.
 اختبار نياية السقخر والسيسات الجراسية:-1
ســــيكػن ىشــــاك اختبــــارات يكــــػن فضيــــا الصالــــب مترــــلًا  

ي الامتحانـات تدامشياً مع أنطسة الجامعة الالكتخونيـة، وىـ
والسخابخ الافتخاضية والسقـابلات الذـفيية، أمـا الشذـاشات 
ــة فتتسثــل فــي الػضــائف التــي يقــػم  والاختبــارات اللامتدامش
الصالـب بحميـا وتحسضميـا عمـى نطـام الجامعـة قبـل السػعـج 
الشيــائي لتدــميسيا. وتجــخي الامتحانــات الشيائيــة لمسقــخرات 

ــــاذ  ــــق مخاكــــد نف ــــجي عــــغ شخي ــــأتي إلضيــــا بالذــــكل التقمض ي
ــــل  ــــة مــــغ قب ــــاتيع، وتكــــػن مخاقب الصــــلاب لإجــــخاء امتحان

ضــــــــضغ ومـــــــــغ قبــــــــل نطــــــــام كـــــــــامضخات الأشــــــــخاص السعش
 الجامعة الافتخاضية الدػرية(.)مخاقبة

 (2الذكل )

 

 التخخج هذخوع-2
في مجال معضغ تحت  مذخوع لمتخخج الصالب يعج

متخرز عغ بعج وتتع  عزػ ىضئة تجريذ إشخاف
 شبكة الانتخنت.مشاقذتو فيو عغ شخيق 

 هخاكد نفاذ الجاهعة 
سـيكػن ىشــاك مخاكــد نفــاذ داخميـة عمــى السدــتػى السحمــي 

ــة ــاذ خارجي ــاذ الجامعــة الافتخاضــية و  ،ومخاكــد نف مخاكــد نف
شلابيـا  ىي السخاكد السعتسجة مـغ قبـل الجامعـة كـي يقـجم

تـــػفخ مخاكـــد الشفـــاذ لمصـــلاب و  ،امتحانــاتيع الفرـــمية فضيـــا
سكان السػجـػديغ فيـو دون الحاجـة تقجيع امتحاناتيع مغ ال

ــــحى ــــى مخكــــد امتحــــاني واحــــج ومخكــــدي لم ــــد و  ،اب إل تتسض
السخاكــــــد بآليـــــــات مخاقبــــــة صـــــــارمة تزــــــسغ مرـــــــجاقية 
ـــــات الجامعـــــة وتتزـــــسغ نسصـــــضغ متلازمـــــضغ مـــــغ  امتحان
السخاقبــة: مخاقبــة محميــة داخــل كــل مخكــد يجــخي مــغ قبــل 
ـــــة عـــــغ بعـــــج  ـــــة تقشي ـــــضغ معتســـــجيغ، ومخاقب مـــــخاقبضغ محمض

بخمجيــات حاســػبية لزــبط الحػاســب التــي يـــتع  بػســاشة
تقـــجيع الامتحانـــات مشيـــا بالإضـــافة إلـــى كـــامضخات مخاقبـــة 
تغصي مداحة كـل مخكـد وتـتع متابعتيـا مـغ قبـل مـخاقبضغ 

السخكديــة داخـــل  الإمتحانيـــةمعتســجيغ فــي مػقـــع السخاقبــة 
ــى الخــط  الإمتحانيــةمخكــد الجامعــة لستابعــة الػاقعــات  عم

تسكـغ كسـا  ،في كـل مخاكـد الشفـاذ ا لحطة بمحطةوتدجضمي
ــــب مــــغ اســــتلام الأوراق الثبػتيــــة  السخاكــــد الجاخميــــة الصال
التــي قــام بصمبيــا عـــغ شخيــق نطــام الصمبــات الالكتخونـــي 

 .مغ أقخب مخكد لو
 هشاقذة نتائج الجراسة والتهصيات

ها هعاييخ الجهدة الذاهمة  هشاقذة نتائج الدؤال الأول:
هن وجية نظخ  الافتخاضية التي يجب تهافخىا في الجاهعة

 ؟  الخبخاء
أضيخت الشتائج أن جسيع معايضخ الجػدة الذاممة التي 
يجب تػافخىا في الجامعة الافتخاضية مغ وجية نطخ 

مختفعة بستػسط  قج حرمت عمى درجات ،الخبخاء
وقج  ،(0.163)وانحخاف معياري  ،(4.02)حدابي بمغ 

ىي فمدفة  الى أن اعتبار السعايضخ تعدى ىحه الشتيجة
مذتخكة ومتخابصة تيجف لتمبية احتياجات متمقي الخجمة، 

 الطالب
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وتػقعاتيع بذكل مدتسخ وتام وذلظ مغ خلال التحدضغ 
، وبالتالي تحدضغ نػعية الحياة عاليال السدتسخ لمسؤسدة

أنيا  إذ،بالإضافة الى شسػلية تمظ السعايضخ ،في السجتسع
وتشفضحه  تشاولت جسيع الجػانب السختمفة في بشاء السشيج

ل جدءاً جػىخياً مغ قيع وثقافة  ،وتقػيسو مسا شكِّ
واىجافيا السؤسدة التعميسية، وساعج في تحقضق رسالتيا 

في الختبة الأولصالسعيار"  وجاء (.4602 ،البذخي )
بستػسط و ،أىجاف الجامعة الافتخاضية" بجرجة مختفعة

أن وقج تعدى ىحه الشتيجة  ،(2004)حدابي بمغ 
 ،لشتيجة العسمية لمخؤية مخوراً بالخسالةتسثل ا الأىجاف

لعاممضغ في كسا أنيا تعج قػة محفدة ودافعة لكافة ا
وجاء في الختبة الثانية السعيار  .نجازالجامعة نحػ الا

وبستػسط حدابي  ،"رؤية ورسالة الجامعة" بجرجة مختفعة
وقج تعدى ىحه الشتيجة الى اعتبار ىحا  ،(2062)بمغ 

يكذف ويحجد الرػرة بعضجة السجى  ،السعيار استخاتيجي
، وتخجسة للسا يسكغ أن تكػن عميو الجامعة في السدتقب

أما في الختبة الثالثة فقج جاء السعيار "  أىجافيا العامة.
وبستػسط حدابي  ،معايضخ الشطام الإداري" بجرجة مختفعة

وقج تعدى ىحه الشتيجة الى أن التشطيع  ،(2062)بمغ 
الأبعاد الخاصة بأي ليكل الإداري يداىع في رسع 

تشطيسي، فعغ شخيق التشطيع الإداري يتع التشدضق بضغ 
مختمف الإدارات والأقدام التابعة لمجامعة، كحلظ تعديد 
التعاون بضغ مختمف العاممضغ الحي يؤدي بجوره إلى 

وجاء في  (.4602حساد،)زيادة الإنتاجية بذكل كبضخ
"معايضخ ، لجراسةخ نطام اضمعايالسعايضخ "الختبة الخابعة 

وبستػسط حدابي  ،مرادر التسػيل" بجرجة مختفعة
وقج تعدى ىحه الشتيجة الى ان معايضخ الشطام  ،(0022)

الجراسي تػفخ مكياساً لتقػيع أبعاد التجريذ كميا فيي 
كسا أنيا تعسل عمى تخسيخ  ،تفضج في التخصيط لمتجريذ

ع مفاليع الكيادة ومجتسع التعمع، وتكفل التسضد لجسي
والسذخفضغ  الصمبة، والتشسية السيشية لجسيع العاممضغ

. في حضغ تعدى ارتفاع درجة (4602 ،القجرة)الأكاديسضضغ
 الى أن وجػد سياسة مالية معايضخ مرادر التسػيل
داىع بذكل مباشخ في حساية تزبط مرادر التسػيل ت

الجامعة مغ خصخ الإفلاس، وتػفضخ الأمػال الكافية 
السػسػعة العخبية، )ات الستختبة عمضيا،داملسػاجية الالت

الخامدة جاء السعيار "معايضخ  . أما في الختبة(4604
وبستػسط حدابي  ،السقخرات الالكتخونية" بجرجة مختفعة

وجػد معايضخ تزبط وقج تعدى الشتيجة الى أن  (0022)
يداىع في تحقضق السعيارية  السقخرات الالكتخونيةجػدة 

بالتالي تحدضغ جػدة تسجة، خرات معوالحرػل عمى مق
 .التعمع الالكتخوني ومخخجاتو بسا يخجم الستعمع

أما فيسا يتعمق بالسعايضخ الخاصة بسكػنات الجامعة 
الافتخاضية جاء السعجل الكمي لسعيار الجياز التشطيسي 

 ،(2064)وبستػسط حدابي بمغ  ،لمجامعة بجرجة مختفعة
 دة تعتبخمؤسوقج تعدى الشتيجة الى أن أي مشطسة أو 

بالجرجة الأولى تشطيع ليكمي يحجد بذكل دقضق مػاقع 
الأفخاد، وبالتالي فإن الجياز التشطيسي لأي مؤسدة 
يداىع في قجرة أفخادىا عمى السذاركة والإبجاع 

 الحي يؤدي بجورهوتذجيعيع عمى الاجتياد والابتكار 
وفيسا يخز معيار  إلى تحقضق اليجف العام لمسؤسدة.

والتدجضل والحي جاء أيزاً بجرجة  سياسة القبػل
ويعدى ذلظ الى  ،(0022)بستػسط حدابي بمغ  ،مختفعة

أن وحجة القبػل والتدجضل تعج مغ أىع الػحجات السدانجة 
والسحخك الفعال في العسل الأكاديسي  ،في الجامعة

 .(4606إدريذ، )الفشي، وبػابة الصالب لمجامعة
ر السقتخح هشاقذة نتائج الدؤال الثاني: ها التره 

لجاهعة افتخاضية أردنية في ضهء هعاييخ الجهدة 
 الذاهمة؟

يتزح مغ الترػر السقتخح أنو قج غصى السعايضخ التي 
نػقذت في الدؤال الأول والتي بسجسميا تعج معايضخ 
رئيدية في تقجيع أي اقتخاح أو ترػر لأي مشطسة أو 
مؤسدة أكاديسية. ويتحجد ذلظ في السعايضخ التي بشي 

معيار رؤية الجامعة  :وىييا الترػر محل الجراسة عمض
ورسالتيا، ومعيار أىجاف الجامعة، ومعايضخ الشطام 
الإداري، ومعايضخ نطام الجراسة، ومعايضخ أسالضب 

ومعايضخ مكػنات الجامعة  ،التقػيع، ومرادر التسػيل
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والتي شسمت معايضخ الجياز التشطيسي  ،الافتخاضية
 .ومعايضخ القبػل والتدجضل

 التهصيات
ان تبجأ الجامعة الافتخاضية بجعع وتأيضج حكػمي -0

ليحا  الأكاديسي، لاسيسا الاعتساد عمى أعمى مدتػى 
 .الشػع مغ الجامعات وتسػيميا

 إنذاءأن تتعاون جسيع الجامعات الأردنية في -4
الجامعة الافتخاضية، وتحقضق متصمبات البشية الأساسية 

خرات الالكتخونية، والبشية الإدارة وترسيع السق إذمغ الي
 التكشػلػجية.

التػعية الاعلامية بأىسية الجامعة الافتخاضية -0
الاردنية ودورىا بإيجاد فخص تعميسية لجسيع فئات 

 السجتسع.
عقج اتفاقيات تعاون دولي مع العجيج مغ الجامعات -2

 الافتخاضية لتبادل الخبخات والسقخرات.
 بمة للاستسخاريدتجعي بشاء جامعة افتخاضية قا-2

ومحققة لخسالتيا بسدتػى مقبػل مغ الكفاءة أن تتبشى 
معايضخ جػدة تدتصيع مغ خلاليا قياس أدائيا ومقارنتيا 

 بشساذج متسضدة.
 قائسة السخاجع

 السخاجع العخبية
(. الييكل التشطيسي/ 4606)إدريذ، جعفخ عبجلله 

أبعاده، محجداتو. متاح عمى السػقع 
ttp://www.sst5.comh 

(.معايضخ الجػدة الذاممة في 4606)أحسج محمد  ،بخقعان
السؤتسخ العخبي الثالث ،التعميع الجامعي
 مرخ. ،التحيات والآفاق ،الجاهعات العخبية

هدتهى تطبيق (. 4602البذخي، خالج مذعل سمصان )
هعاييخ الجهدة الذاهمة هن قبل رؤساء الأقدام 

هية في الجاهعات الأردنية الخاصة هن التخب
وجية نظخ أعزاء الييئة التجريدية في 

) رسالة ماجدتضخ غضخ ،هحافظة العاصسة عسان
 مشذػرة (,جامعة الذخق الأوسط.

ترهرات طمبة (. 4600)بشي مفخج، إبخاليع حدضغ
 حهل إنذاءالجراسات العميا في جاهعة اليخههك 

اجدتضخ رسالة م)جاهعة افتخاضية في الأردن
 ،، كمية التخبية، جامعة الضخمػك(غضخ مشذػرة

 الأردن.
(. إدارة الجػدة الذاممة في 4602)حشان  ،بػشلاغع

هجمة جيل العمهم ،التعميع الجامعي بالجدائخ
 .162-152: 24-20: 02العجد  ،الإندانية

 ،الجامعة الافتخاضية الدػرية
4602).ps://svuonline.org/htt 

(.الجامعة الافتخاضية 4662)جػرج، جػرجضت ديسان 
مجخل لسػاجية الصمب الاجتساعي عمى التعميع 

، السؤتسخ العمسي الجامعي، رؤية تخبػية معاصخة
 ، كمية التخبية، مرخ .الدشهي الدادس عذخ

هدتهى تحقيق هعاييخ (. 4602)شخيف عمي  ،حساد
م عن بعج بجاهعة الجهدة الذاهمة في التعمي

 ،(رسالة ماجدتضخ غضخ مشذػرة)القجس السفتهحة
 جامعة القجس السفتػحة.

التججيج في التعميم (. 4606)جسال عمي  ،الجىذان
دار الدىخاء لمصبع والشذخ:  ،0ط ،الجاهعي
 الدعػدية. ،الخياض

(. نحػ ترػر مقتخح 4602)الدرزاخ، بذضخ رمزان
خبخات لجامعة افتخاضية في لضبيا في ضػء 

، 2، العجد هجمة القمعة،بعس الجول الستقجمة
كمية الآداب والعمػم الإندانية، جامعة السخقب، 

 لضبيا.
التعمين آفاق ( 4660)شخف، فاروق حدغ محمد 

الفمدطيشي ودوره في التشسية الافتراضي 
الدياسية / نحه جاهعة افتخاضية 

كمية  (رسالة ماجدتضخ غضخ مشذػرة)فمدطيشية
عميا، جامعة الشجاح الػششية، الجراسات ال

 فمدصضغ، نابمذ.
التعميم السفتهح والتعميم عن (. 4602)صلاح ،الذخىان

بعج في الهطن العخبي نحه التطهيخ 
. جامعة (رسالة ماجدتضخ غضخ مشذػرة)والابجاع

 الكػيت. ،الخميج لمعمػم والتكشػلػجيا

http://www.sst5.com/
http://www.sst5.com/
https://svuonline.org/
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(. السؤسدات 4602)مرصفى جػدت  ،لحصا
 ،(الجامعات الافتخاضية)ع الافتخاضية في التعمي

متاح عمى الخابط:  ،بػابة تكشػلػجيا التعميع
-https://drgawdat.edutech

portal.net/archives/82. 
(. التعميع الافتخاضي 4600شامي، ثائخ سميسان )

هجمة ديالى الجامعي ) نحػ جامعة افتخاضية(. 
 .00-22: 20، العجد لمعمهم التخبهية

التعميم الالكتخوني (.4602)عامخ، شارق عبج الخؤوف
 اتجاىات عالسية هعاصخة ،والتعميم الافتخاضي

 ، السجسػعة العخبية لمشذخ: الدعػدية0ط
(. أعجاد معمع 4600)وضحى بشت حباب  ،العتضبي

ترهر ) العمػم في ضػء معايضخ الجػدة الذاممة
السؤتسخ العخبي الجولي الدادس لزسان  (قتخحه

 الدػدان. ،جػدة التعميع العالي
 الجػدة إدارة تصبضق (. مجى4602)ىادي  ،العجمػني

 في والفشجقي الدياحي التعميع مجال في الذاممة
 اليضئة أعزاء نطخ وجية الأردنية مغ الجامعات
 لمعمهم للأبحاث الشجاح جاهعة هجمة ،التجريدية
 246-217.: (4) 00،ةالإنداني

(. الجامعات الافتخاضية وواقعيا 4600)خمضل ،العجسي
ومػقعيا عمى خارشة التعميع الجامعي في 

دراسة هيجانية عمى الجاهعة الافتخاضية ،العالع
 سػريا. ،الدهرية

(. أثخ استخجام الرفػف 4600)حدغ محمد  ،العسخي 
الافتخاضية في تشسية ميارات الحػار والتحرضل 

سي والاتجاه نحػ السقخر لجى شمبة كمية الجرا
هجمة جاهعة  ،الذخيعة في جامعة القريع

 0 القجس السفتهحة لمجراسات والأبحاث التخبهية
(02 :).31-47 

تروهر ( 4662)العسخي، عائذة بشت بمضير بـغ صـالح 
هقتووخح لجاهعووة افتخاضووية سووعهدية لمبشووات فووي 
ضووووهء السشحووووى السشظووووههي وهعوووواييخ الجووووهدة 

كميـــة  (أشخوحـــة دكتـــػراه غضـــخ مشذـــػرة)الذووواهمة 
 التخبية لمبشات، جامعة شضبة، الدعػدية.

(. مدــــتػى تصبضــــق معــــايضخ 4602القــــجرة، أحســــج نعــــيع )
الجػدة الذاممة في الجراسات العميا في الجامعـات 

السجمة العخبية لزسان  الفمدصضشية،محافطة غدة،
 .22-22(42) 06 جهدة التعميم الجاهعي

نطـام الجـػدة ومعـايضخ  ،(4662)خحسغ قشجيل يذ عبـج الـ
ـــــــــــــــات  ـــــــــــــــي الجامع ـــــــــــــــاديسي ف الاعتســـــــــــــــاد الأك

السؤتسخ العخبي الثاني "تقهيم الأداء )،الافتخاضية
 ( القاىخة.الجاهعي وتحدين الجهدة"

ــــى 4602محدــــغ، محمد أييــــع ) (. الرــــعػبات الســــؤثخة عم
ـــي الجامعـــة  ـــة الصـــب ف ـــي كمي ـــة ف الجـــػدة التعميسي

  العمووهم والتكشهلهجيوواهجمووة الافتخاضــية الدــػرية, 
0 (06 :)426-404. 

متاح عمى (.4600)لتخصيط التعميعالسعيج العالسي 
 http://www.iiep.unesco.org/en.الخابط:

. مفيػم التسػيل، متاح عمى (4604)السػسػعة العخبية
 ency.com/-http://www.arabالخابط

(. متاح عمى 4600)عميع العالي والبحث العمسي وزارة الت
.الخابط:

http://www.mohe.gov.jo/ar/Pages/de

fault.aspx 
 السخاجع الأجشبية
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