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Abstract 
 
 
This study aimed at investigating the attitudes of the academic 

supervisors at Al-Quds open university in Palestine towards the uses 
of the NET in education, as well as to identify if there are significant 
differences in the academic supervisors, attitudes towards the  
internet  web and its applications in  the university education at  Al – 
Quds Open University which can be attributed to the variables of 
gender , academic qualification, academic program, occupational 
status , age ,   teaching experience and the amount of time of using 
the internet . 

 The population of the study consisted of (162) supervisors 
working in Ramallah district, while the sample of the study consisted 
of all the population. 

 
The researcher designed a questionnaire which was given to all 

sample of the study, and he collected (142) of them (88%). The 
researcher used different statistical methods based on (SPSS) 
including percentages, the means, standard deviations, independent 
–t- test, one way Anova, as well as Cronbach Alpha formula. 

 
The results of the study indicated the following: 

1. The attitudes of the academic supervisors towards the 
uses of the NET at Al-Quds  
open university were totally positive in all domains (80.4%). 

2. The results showed significant differences at ( a= 0.05 ) 
regarding the attitudes of the  supervisors towards the uses of the 
NET  attributed to the following  variables :  sex , and years of 
experience.  

3. The results indicated no significant differences at 
(a=0.05) regarding the attitudes of the supervisors towards the 
uses of the NET that can be attributed to the variables of: 
academic qualification, professional status, the academic 
program, age, frequent use of the NET. 
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אאאאאא
אאאאאאאאאא

אאF،אא2004Eאאאא
אאאאאא

F،1999E،אא
אאאאא،

1998אאאאאאאא،
אאאא،א
אאאאאאאאאא

אאאאאאאK 
،אאאאאאאאא

א،אאא
אאא،אא

אאאאF،1999KE 
אאאאאא
אא،אאא
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אאאאאאאא
אא،אאאאא،

אאאאאK 
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אאאאאאW 
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אאאאאאאאW_ 
אאFa= 0.05E

אאאאאאאא
אא،אאאא،אאאא

אא،אא،אאא
؟אאאא،א،א 

 
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אאאאאW 
1K אאFa=0.05E

אאאאאאאא
אאאK 

2K אאFαZ0.05E
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3K אאFαZ0.05E
אאאאאאאא

אאאאK 
4K אאFαZ0.05E

אאאאאאאא
אאאאK 
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í{‰]…‚Ö]<Í]‚{â_V< <

אאאאאאא
אאאאאאאא،W 

1K אאאאאאאא
אK 

2K אאFa=0.05E
אאאאאאאא
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א،אא

אאאאא،
אאאא،אאאא

K 
אאאאא
אאאאאא

אאא،אא
אאK 

  
í‰]…‚Ö]<æ‚uV< <

אאאאאאW 
אאאאאאאא

אאאאאאאא2006L2007
אאאאאאא
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   53 אא،،א2009א

†@Nåî«@ïÜÇ@‡à«@kmaŠ@ábi 

א،אאאא
אאאאאK 

  
í‰]…‚Ö]<l^v×Ş’ÚV< <

< <

1<JkÞÞý]<íÓfV< <

،אאאאא
אאFRothenberg, 1995EW 

- אאFE-mailE JאK 
- אאFwwwE–אF،א2003KE 

2<Jêμ^Òù]<Í†¹]V< <

אאאאאאאא
א،א،

אא،אאאאא،
אאא،אאאא

אאאאאאא
אF،2002،אא،2003E 

3<JíuçjË¹]<Œ‚ÏÖ]<íÃÚ^qV< <

אא،אא،א
אאאאא،،1975

אאא،אא1985،
א1990F،א1997Eא،W

אאאאאאאאK
F،1999אKE 
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  54אאא

  
  @òÈßbu@À@ïÈßb§a@áîÜÈnÛa@À@bèmbßa‡ƒnaë@oãã⁄a@òØj’@ì®@μîº†b×þa@μÏ‹“¾a@pbçb¤aμİÜÏ@À@òyìnÐ¾a@‘‡ÔÛa  

4<J<<í{{uçjË¹]<í{{éeÖ]Open education<<æ_<ëâ^{{Û¢]<Üé{{×ÃjÖ]<æ_<
|çjË¹]<Üé×ÃjÖ]V< <

،Wאאא
،א،אאאאאא

אאא
אאאאא،،

אאאאאאאאF،א
1999،،2000E 
5<J<<<<<‚{ÃŁe<à{Â<í{uçjË¹]<í{éeÖ]Open and distance education<æ_<

‚ÃŁe<àÂ<Ü×ÃjÖ]V< <

אאאאא
،אאאאאאאאא،

אאאאא
אאאאF،א1997،א،2000Eאא

FאEאאאאאא
אאאFPeters, 1998Eא،

אאאאFK،1999،،2006E 
6<J^Ÿ÷]<l^âAttitudesV< <

אאאFSalomon, 1992EאW
אאאאא

אW،אא،א
א،אאאא

FLorraine, 1987E،אאאאא
א،FK،
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   55 אא،،א2009א

†@Nåî«@ïÜÇ@‡à«@kmaŠ@ábi 

אאא،אאאאאא
אאאאאאאאWא

א،אאאאא،אאא
אאאאFK،א2003אKE 

 
í{Ïe^ŠÖ]<l^{‰]…‚Ö]V  

אאאאאאא
،אאאאאאא

אאW 
@üëc@Z@òîi‹ÈÛa@@pbaŠ‡Ûa@@@Z@ @

- אאF1997WEאאאאא
אKאאאאאא

אאאאאאאא،א
א،אאF95.3E٪אא

א،אאא،אאאאא
אא،אא،א،אא

אאWExcite, Lycos, YahooאאF83E٪א
אאאאאK 

- אF،א1999אWE_אא
אאאאאאאKא

אאאF120E
אKאאאאאאאK

אF30E٪אאאאאא
אא،אאאW 
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  56אאא

  
  @òÈßbu@À@ïÈßb§a@áîÜÈnÛa@À@bèmbßa‡ƒnaë@oãã⁄a@òØj’@ì®@μîº†b×þa@μÏ‹“¾a@pbçb¤aμİÜÏ@À@òyìnÐ¾a@‘‡ÔÛa  

א،אא،אא،א
،F70E٪אאא

אK 
- אF،2000WEאאאאא

،אאא،אאא
אאא،אאKאאF37E٪

،אאאאא
אאKאאאאאא

אאאאאאאא
א،אאאFEFEאא

א،
Wאא،אאאא،א

אאK 
- אF،2001אE_אאאא

אאאKאא
אאאאאאאא
א،אאא،אא

אאאאF51E٪א،
F25E٪אאא،

אאאK 
- אF،2001אWEאאאאאאא

אאאאאאK
אאאאאא

אאאאא،אאאא
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   57 אא،،א2009א

†@Nåî«@ïÜÇ@‡à«@kmaŠ@ábi 

אאאא،אאא
אF345E،،אאא

אאאאאW 
• אאאאאא

אאאK 
• אאאאאאK 
• אאאאאאאא

אאK 
• אאאאא

אאאא،א،אאא
א،אK 

- אF،2002אWEאאאאאא
אאאאאאK

אאWF50E٪אאא
،אאF45E٪

אאא،K
אF66.13E٪אא

،אF75E٪،אאאא
F50E٪،אאF25E٪

אא،אאאא
אאאא

אאא،א،א،אK 
- אF،א2002אWEאא

אאאאאאאKא
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  @òÈßbu@À@ïÈßb§a@áîÜÈnÛa@À@bèmbßa‡ƒnaë@oãã⁄a@òØj’@ì®@μîº†b×þa@μÏ‹“¾a@pbçb¤aμİÜÏ@À@òyìnÐ¾a@‘‡ÔÛa  

אאאאאאאא
א،،אאא

אאא،אא
אא،אא

אאKאאא
אאK 

@bîãbq@@Z@òîjäuþa@@@pbaŠ‡Ûa@@Z@ @

- אFKlobas , 1996WEאאאא
אאאאאK

אאאאאאאא
،אאאאאאא

،אאאאאאא
אאאאאאא،אאאא

אא،אאאאאK 
- אF1997،al . t  , e LazingerEWאא

אאאאKאא
אאאאאאא

אאא،אא
אאא،אא
אאאאא،א

אאFwwwEא،א
אאאאK 

- אFFalba ,  1998WEאאאא
אאאאאאאאK

אאאאא
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   59 אא،،א2009א

†@Nåî«@ïÜÇ@‡à«@kmaŠ@ábi 

،אאאאאא،אא
אאאאאK 

- אFK elley , 1998WEאאאאא
אאאFwwwE،אא

אאאאFwwwE
אKאאאאFwwwE، 

،אאאא
אאאאאאאאאK 

- אFFleck and  M c Queen ,1999WEא
אאאאאא،אא

א،אאאאאאאא
אאאאאאאאF919E

אKאאF5E،אא
F128E،א

،אאאאאא
אאאאאאK 

- אFAdeya and  Oyeinka ,  2002WEאאא
א،אאאKאא

אאא،אאאא
،אאאאאאא 

אאאF56EF171E،
אאאאF23.83E٪،אא

F23E٪،F70.5E٪אאא
،אF72.98E٪אאאאא
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אאא،אאאא
F90,7E٪،אF9,3E٪

،אאאאאאאא
F69E٪،אאאF31E٪
אאאאאא،אאא

א،אא،אאאאK 
אאאאאאאW 

1W אאאאאאא
א،א،א،אאא
אאאאא،אאא

אKאאאF،2000Eא،
F،א1997Eא،F،1998Eא،F،

1997א،F،1996KE 
2W אאאאאאאא

אFאEאאאא
אאKאאאF

،2000Eא،F،2002אEא،F،2001אE،
אF،א2002אE 

3W אאאאאא
אאאאאאא

א،אאא
،אאא،אאא،א

אא،א،אאאאא
KאאאF،2001אEא،
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F،1998Eא،F،2002אEא،F،
2000Eא،F،2001אEא،F،2002E،

אF،1999E 
4W אאאא،אא

1996،אאאא
אאאאא

אאאאאא
FwwwEאאאK

אאאאאאאאא
אאF،2001אEא،F،

1998Eא،F،א1997KE 
אאאאאא

אאאאא،אא
אאא

אא،אא،אא
אאא،אאאא

אאK 
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،אאאאאאא
אאאאאאאא

K 
 
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אאאאאאא
אאאאאאאאא،א

2006L2007אאF162E،
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،אאאא،אאאא
אאאאאF162Eא،אF142E

אF87.6E٪אא1،2،3،4،5،6،7אא
K 

@ @

@Þë‡§aI1H@ @
@âaŠ@òÔİäß@À@μË‹Ðn¾a@Ëë@æìË‹Ðn¾a@æìîº†b×þa@æìÏ‹“¾a@bènäîÇë@òaŠ‡Ûa@Éànª@†a‹Ïc@ÉíŒìm

@òîàîÜÈnÛa@ñjÛaë@a@Oä§a@ky@òyìnÐ¾a@‘‡ÔÛa@òÈßbuZ@ @
< <

ä§a@ @†‡ÈÛa@ @òjäÛa@ @

@‹×ˆ@ @121@ @85.2E@ @

órãc@ @21@ @14.8E@ @

Êìàa@ @142@ @100E@ @
  

لبية العظمى من المشرفين المشمولين في مجتمع الدراسة وعينتها هـم مـن             يبين الجدول أن الغا   
  .والباقي من الإناث% 85.2الذكور بواقع 

< <

@Þë‡§aI2H@ @
@âaŠ@òÔİäß@À@μË‹Ðn¾a@Ëë@æìË‹Ðn¾a@æìîº†b×þa@æìÏ‹“¾a@bènäîÇë@òaŠ‡Ûa@Éànª@†a‹Ïc@ÉíŒìm

òîàîÜÈnÛa@ñjÛaë@aO@ky@òyìnÐ¾a@‘‡ÔÛa@òÈßbuïàÜÈÛa@Ýçû¾aZ@ @
< <

ïàÜÈÛa@Ýçû¾a@ @†‡ÈÛa@ @òjäÛa@ @

nubß@ @99@ @69.7E@ @

@ñaŠìn×†@ @43@ @30.3E@ @

Êìàa@ @142@ @100E@ @
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   63 אא،،א2009א

†@Nåî«@ïÜÇ@‡à«@kmaŠ@ábi 

يبين الجدول أن الغالبية من المشرفين المشمولين في مجتمع الدراسة وعينتها هم من حملة شهادة               
  هم من حملة شهادة الدكتوراة%) 30.3(و %) 69.7(الماجستير 

@ @
@Þë‡§aI3H@ @

ìmÒ‹“¾a@éîÏ@áÜÈŽí@ð‰Ûa@ïº†b×þa@wßbãÛa@ky@bènäîÇë@òaŠ‡Ûa@Éànª@†a‹Ïc@ÉíŒZ 
 

ïº†b×þa@wßbãÛa@ @†‡ÈÛa@ @òjäÛa@

@òîÔîjİnÛa@âìÜÈÛaë@bîuìÛìäØnÛa@ @16@ @11.3E@ @

òîiÛa@ @95@ @66.9E@ @

òí‹þaë@òîÇbànuüa@òîàänÛa@ @12@ @8.5E@ @

òí†b—nÓüaë@òíŠa†⁄a@âìÜÈÛa@ @19@ @13.3E@ @

Êìàa@ @142@ @100E@ @
 

אאאאא
אF11,3E٪א،F66,9E٪

،אאאאF8,5E٪
אאא،אאא

אF13,3E٪ 
 

@Þë‡§aI4H@ @
ïÐîÃìÛa@ÉšìÛa@ky@bènäîÇë@òaŠ‡Ûa@Éànª@†a‹Ïc@ÉíŒìmZ@ @

@ @
@ïÐîÃìÛa@ÉšìÛa@ @†‡ÈÛa@òjäÛa@

Î‹Ðnß@ïº†b×c@Ò‹“ß@ @27@ @19.0E@

Î‹Ðnß@Ë@ïº†b×c@Ò‹“ß@ @115@81.0E@

Êìàa@ @142@100E@
 

אאאאאאא
אאאF81.0E٪F19.0E٪K 
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  64אאא

  
  @òÈßbu@À@ïÈßb§a@áîÜÈnÛa@À@bèmbßa‡ƒnaë@oãã⁄a@òØj’@ì®@μîº†b×þa@μÏ‹“¾a@pbçb¤aμİÜÏ@À@òyìnÐ¾a@‘‡ÔÛa  

@Þë‡§aI5H@ @
Çë@òaŠ‡Ûa@Éànª@†a‹Ïc@ÉíŒìmòyìnÐ¾a@òÈßb§a@À@íŠ‡nÛa@À@ñ©a@paìä@†‡Ç@ky@bènäîZ@ @

@ @
ñ©a@paìä@†‡Ç@ @†‡ÈÛa@ @òjäÛa@

1M5paìä@@ @94@ @66.2E@

5M10paìä@@ @41@ @28.9E@

10‹r×dÏ@paìä@@ @7@ @4.9E@ @

Êìàa@ @142@ @100E@ @
 

אאאאא
1 J5אF66.2E٪5 J10א

F28.9E٪،F4.9E٪א10אK 
@ @
@Þë‡§aI6H@ @

‹àÈÛa@ky@bènäîÇë@òaŠ‡Ûa@Éànª@†a‹Ïc@ÉíŒìmZ@ @
‹àÈÛa@ @†‡ÈÛa@ @òjäÛa@ @

@åß@ÝÓc30òä@@ @15@ @10.6E@ @

30M40òä@@ @57@ @40.1E@ @

40M50@òä@ @46@ @32.4E@ @

50‹r×dÏ@òä@@ @24@ @16.9E@ @

Êìàa@ @142@ @100E@ @
 

אF40.1E٪אאאאא
אF30 J40E،F40 J50FE32.8E٪F16.9E٪
50،F10.6E٪30K 

@ @
@Þë‡§aI7H@ @

oãã⁄a@òØj’@âa‡ƒna@paÏ@ky@bènäîÇë@òaŠ‡Ûa@Éànª@†a‹Ïc@ÉíŒìmZ@ @
@ @

oãã⁄a@òØj’@âa‡ƒna@paÏ@ @†‡ÈÛa@ @òjäÛa@

bîßìí@ @92@ @64.8E@

bîÇìjc@ @46@ @32.4E@
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   65 אא،،א2009א

†@Nåî«@ïÜÇ@‡à«@kmaŠ@ábi 

bí‹è’@ @4@ @2.8E@ @

Êìàa@ @142@ @100E@ @
 

אF64.8E٪אאאא
،אF32.4E٪،

אF2.8KE٪ 
< <

  

2<Jí‰]…‚Ö]<ì]_V< <

אאא،אאא
אאאאאאאא

אאאאאW 
1K א،אאאאאאאF،א

2004Eא،F،2002אEא،F،2000E
אאא،א

אאאאK 
2K אאאאאאF،

2006EF،א1997EF،א2003KE 
3K אW 

K  אאWאאFאאאKE 
K  אאWF38Eאאא

،אאאאאאא
אאאאא

אאאאאאאא
W 
• אאWאF1 J7KE 
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  66אאא

  
  @òÈßbu@À@ïÈßb§a@áîÜÈnÛa@À@bèmbßa‡ƒnaë@oãã⁄a@òØj’@ì®@μîº†b×þa@μÏ‹“¾a@pbçb¤aμİÜÏ@À@òyìnÐ¾a@‘‡ÔÛa  

• אאאWאF8 J14KE 
• אאאאאאאאW

אF15 J24KE 
• אאאאאאאאW

אF25 J29KE 
• אאאאWאF30 J38KE 

  

3<Jì]_<Ñ‚‘í‰]…‚Ö]<V  
א،אאא
،אאאאאאא
،אאאאאאא
،אאאאא

אאF80E٪א
אאאא،אא

،אאאאאF38E
אK 

 
4 .í‰]…‚Ö]<ì]_<l^fmV 

אאאא
FCronbach AlphaEאאא

אW 
  

@ @@ÞbaIŠìaH@ @@pbjrÛa@ÝßbÈßIbÐÛc@…bjãë‹×@ÝßbÈßNH@ @

M@‡ÈŽi@‡äÇ@òyìnÐ¾a@òîiÛa@õô†bjß@ÕîÔ¥@Þbª@N@ @I53.5HE@ @

M@íŠ‡nÛa@Õöa‹ ë@wçbä¾a@áîà—m@Þbª@@N@ @I69.5HE@ @

MÛa@Éßë@μŠa‡Ûa@Éß@ÝÇbÐnÛaë@Ý–aìnÛa@Þbª@@õýßI83.1HE@ @
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   67 אא،،א2009א

†@Nåî«@ïÜÇ@‡à«@kmaŠ@ábi 

@μÛëû¾aë@μÏ‹“¾a@åßN@ @

M@À@Ò‹“¾a@‡äÇ@òíbÐØÛa@ÉÏŠë@ïma‰Ûa@‹íìİnÛa@Þbª@
@@oãã⁄a@âa‡ƒna@ñŠbèßN@ @

I63.3HE@ @

M@ïàÜÈÛa@szjÛaë@pbaŠ‡Ûa@Þbª@@N@ @I66.4HE@ @

M@oÌÜi@‡ÔÏ@@ña†þa@pbjq@ÝßbÈ¾@òîÜØÛa@òuŠ‡Ûa@bßc@@Z@ @I86.1HE@ @

  

אאאא
אאK 

  

5 .í‰]…‚Ö]<ì]_<ÐéfŞi<l]ð]†qcV  
،אאאאאא

אאאאאאW 
1K אאאאא،א

אאאאK 
2K אאאאא،

אא،אא
F162Eאא،אF142Eא
F87.6E٪אאא،K 

  

6   . êñ^’uý]<Øé×vjÖ] 
- אאאאOne way Anova

אFאאאאאKE 
- אאFKE 

  
  

^ãjÎ^ßÚæ<í‰]…‚Ö]<sñ^jÞV< <

אאאאאא
אאא،אאאאאא
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  68אאא

  
  @òÈßbu@À@ïÈßb§a@áîÜÈnÛa@À@bèmbßa‡ƒnaë@oãã⁄a@òØj’@ì®@μîº†b×þa@μÏ‹“¾a@pbçb¤aμİÜÏ@À@òyìnÐ¾a@‘‡ÔÛa  

אאאאא
אאאאא

FSPSSKE 
 

è<^ÛéÊæi`^ãi^é•†Êæ<^ãj×ò‰_<ØŠ×ŠjÖ<ğ̂ Ãfi<í‰]…‚Ö]<sñ^jÞ<êV< <
  

אאאאאאW 
  

@@@@@@@@@@@@@@@ïÈßb§a@áîÜÈnÛa@À@bèmbßa‡ƒnaë@oãã⁄a@òØj’@ì®@μîº†b×þa@μÏ‹“¾a@pbçb¤a@@bß
_μİÜÏ@À@òyìnÐ¾a@‘‡ÔÛa@òÈßbu@À@ @

אאאאאאאאאאא
،אאאאאF8،9،10،11،

12KEאאאאאאא
،אאאאא

אF13Eאאאא،אאF3E
אאאא،אF3E

אאאא،F3EאK 
< <

@@@Þë‡§a@I8H@@@@@ @
n¾a@ì®@òíì÷¾a@käÛaë@òíŠbîÈ¾a@pbÏa‹®üaë@μîº†b×þa@μÏ‹“¾a@pbçb¤ü@òîib¨a@pbİì

@Þb@μİÜÏ@À@òyìnÐ¾a@‘‡ÔÛa@òÈßbu@À@ïÈßb§a@áîÜÈnÛa@À@bèmbßa‡ƒnaë@oãã⁄a@òØj’
‡ÈŽi@åÇ@òyìnÐ¾a@òîiÛa@õô†bjß@ÕîÔ¥N@ @

@ @

pa‹ÔÐÛa @Áìn¾a
ïib¨a@ @

@Òa‹®üa
ðŠbîÈ¾a@ @

Ûa@òjä
òíì÷¾a@ @

@ïČû¾a@áÜÈnÛa@Ý¼@À@áèŽm@oãã⁄a@òØj’@@pbß‡‚@æg
énßbÓg@ÉÓìß@æb×@bàäíc@ò–b©a@‘Ša‡Ûa@ò÷îi@¶g@ïÈßb§a@ @

4.29 0.63 85.8 

@@@À@áèŽm@oãã⁄a@òØj’@Ç@‡Èi@åÇ@òyìnÐ¾a@òîiÛa@æg
áÜÈnàÜÛ@òjäÛbi@kíŠ‡nÛaë@ČáÜÈnÛa@ÑîÛbØm@@@îÐ¦ 

4.27 0.66 85.5 

g@@@òÐÜ×@@åß@ÝÜÔm@oãã⁄a@òØj’@Ç@‡ÈiŽ@åÇ@òyìnÐ¾a@òîiÛa@æ4.08 0.74 81.7 
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   69 אא،،א2009א

†@Nåî«@ïÜÇ@‡à«@kmaŠ@ábi 

@òîàîÜÈnÛa@òûàÜÛ@òjäÛbi@áîÜÈnÛaIòÈßb§aH 
@@@@@Ýy@À@@áèŽm@oãã⁄a@òØj’@Ç@‡Èi@åÇ@òyìnÐ¾a@òîiÛa@æg

òÈßb§a@À@òjÜİÛa@†a‡Çc@‡íam@òÜØ“ß 
3.82 1.01 76.3 

@@@@‡Èi@åÇ@òyìnÐ¾a@òîiÛa@æg@@@@@@@@À@@áèŽm@oãã⁄a@òØj’@pbß‡‚@Ç@
μîº†b×þa@μÏ‹“¾a@†a‡Çc@òÜÓ@òÜØ“ß@Ýy 

3.15 1.12 63.0 

@@@@@@@@@@åÇ@òyìnÐ¾a@òîiÛa@òß‡‚@À@oãã⁄a@òØj’@pbß‡‚@ÑîÃìm@æg
@æ‡¾a@μi@ÝÔänÛaë@uaì¨a@òÜØ“ß@Ýy@À@‡Çbn@‡ÈiŽ

òîäîİÜÐÛa 

4.23 0.78 84.5 

ÜÇ@‡Çbm@oãã⁄a@òØj’@pbß‡‚@æg@òyìnÐ¾a@òîiÛa@Šb“nãa@ó
òîi‹ÈÛa@òybÛa@Ç@@@‡Èi@åÇ 

4.34 0.62 86.8 

pbİìn¾a@Áìnß 4.03  80.5@ @

 

< <

אF8Eאאאא
אא،אאא

אF4.03EאK 
@ @
@Þë‡§aI9H@ @

@ì®@òíì÷¾a@käÛaë@òíŠbîÈ¾a@pbÏa‹®üaë@μîº†b×þa@μÏ‹“¾a@pbçb¤ü@òîib¨a@pbİìn¾a
@Þb@μİÜÏ@À@òyìnÐ¾a@‘‡ÔÛa@òÈßbu@À@ïÈßb§a@áîÜÈnÛa@À@bèmbßa‡ƒnaë@oãã⁄a@òØj’

áîà—míŠ‡nÛa@Õöa‹ ë@wçbä¾a@N@ @
@ @

@ @

pa‹ÔÐÛa 

@Áìn¾a
ïib¨a@ @

@Òa‹®üa
ðŠbîÈ¾a@ @

@òjäÛa
òíì÷¾a@ @

@@@‡Çbm@‡Èi@åÇ@òyìnÐ¾a@òîiÛa@À@oãã⁄a@òØj’@ÑîÃìm@æg
@@@@@@@@@òÈßb§a@À@òß‡ƒn¾a@íŠ‡nÛa@kîÛbc@À@ÉíìänÛa@ÕîÔ¥@óÜÇ@

N 

4.05 0.68 81.0 

@@@@@@oãã⁄a@òØj’@Þý‚@åß@òàà—¾a@wçbä¾a@æg@@@@@@@ÕîÔ¥@@@óÜÇ@‡Çbm@
@@@@@@@@@@@@@éÜ×@‘Š‡Ûa@ñ†bÇg@åß@‘Ša‡ÜÛ@òß‡©a@ê‰ç@ézînm@b·@åÔn¾a@áÜÈnÛa

@éibÈînaë@kbäní@b·@ñ‡Ç@@pa‹ß@éäß@õu@ëcN 

3.26 1.08 65.2 

@@òØj’@pbß‡‚@Þý‚@@åß@òîàîÜÈnÛa@òîàÜÈnÛa@òîÜàÈÛa@@áîà—m@æg
μŠa‡Ûa@μi@òí†‹ÐÛa@Öë‹ÐÛa@ïÇa‹m@oãã⁄aN@ 

3.14 1.01 62.8 

@@@@@@@@@@@@@@ÕîÔ¥@óÜÇ@‡Çbm@oãã⁄a@òØj’@Þý‚@åß@òàà—¾a@wçbä¾a@æg3.40 0.97 68.0 
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  70אאא

  
  @òÈßbu@À@ïÈßb§a@áîÜÈnÛa@À@bèmbßa‡ƒnaë@oãã⁄a@òØj’@ì®@μîº†b×þa@μÏ‹“¾a@pbçb¤aμİÜÏ@À@òyìnÐ¾a@‘‡ÔÛa  

òÐÜnƒ¾a@òîaŠ‡Ûa@†aì¾aë@áÜÈn¾a@μi@ÝÇbÐnÛaN@ 
@@@òØj’@pbß‡‚@ÑîÃìm@@æg@òîàÜÈnÛa@òîàîÜÈnÛa@òîÜàÈÛa@À@oãã⁄a

@‘Ša‡ÜÛ@ïma‰Ûa@áÜÈnÛa@âìèÐ¾@ïÜÈÏ@ÕîÔ¥@óÜÇ@‡ÇbmN 
3.69 0.88 73.8 

@à—m@æg@@@@@@@@@@@@@@@oãã⁄a@òØj’@Þý‚@åß@òîàîÜÈnÛa@òîàÜÈnÛa@òîÜàÈÛa@áî
@@@@@@@@@@@@@@@@@Éß@ÕÐní@b·@éàÜÈm@À@â‡ÔnÛa@òÇ‹i@áØznÛa@À@‘Ša‡Ûa@‡Çbm

éÏë‹ÃN@ 

3.87 0.79 77.3 

@@@@‘Ša‡Ûa@l‰°@oãã⁄a@òØj’@pbß‡‚@Ç@áîÜÈnÛaë@áÜÈnÛa@æg
@áÜÈnÛa@òîÜàÇ@òÈibnß@óÜÇ@éÈv“íë@@éjbäm@Ûa@pbÓëþa@À@N 

4.04 0.67 80.7 

pbİìn¾a@Áìnß 3.63  72.7 

< <

אF9Eאאאא
אאא،אאא

אF3.63Eאא،אאאK 
< <

a@Þë‡§I10H@ @
@ì®@òíì÷¾a@käÛaë@LòíŠbîÈ¾a@pbÏa‹®üaë@μîº†b×þa@μÏ‹“¾a@pbçb¤ü@òîib¨a@pbİìn¾a
@Þb@μİÜÏ@À@òyìnÐ¾a@‘‡ÔÛa@òÈßbu@À@ïÈßb§a@áîÜÈnÛa@À@bèmbßa‡ƒnaë@oãã⁄a@òØj’

a@åß@õýßÛa@Éßë@μŠa‡Ûa@Éß@ÝÇbÐnÛaë@Ý–aìnÛaμÛëû¾aë@μÏ‹“¾N@ @
@ @

pa‹ÔÐÛa @Áìn¾a
ïib¨a@ @

@Òa‹®üa
ðŠbîÈ¾a@ @

@òjäÛa
òíì÷¾a@ @

@@@@ì®@‘Ša‡Ûa@òîÈÏa†@åß@‡ím@oãã⁄a@òØj’@@pbß‡‚@æg
ïº†b×þa@Ò‹“¾a@Éß@éÜ–aìmë@‹àn¾a@éÜÇbÐnÛ@áÜÈnÛa 

3.56 1.00 71.3 

@@@@@@@@@@@@pbèîuìnÛa@áí‡Ôm@òîãbØßg@åß@‡ím@oãã⁄a@òØj’@pbß‡‚@@æg
äÛaëbçÇ@μŠa‡ÜÛ@òîº†b×þa@paŠb“nüaë@|öb— 

3.81 0.82 76.2 

@@@@@@@@@@@pbãýÇ⁄a@ÞbŠg@À@‡Çbm@ë@Ýèm@oãã⁄a@òØj’@pbß‡‚@æg
@âbÄnãbi@@òjÜİÜÛ 

4.32 0.73 86.3 

@@@@@@pbjuaìÛa@Þ†bjm@óÜÇ@‡Çbm@oãã⁄a@òØj’@@pbß‡‚@æg
@òjÜİÛa@ë@@ïº†b×þa@Ò‹“¾a@μi@pbäîîÈnÛaë@@@@@N 

4.02 0.81 80.4 

@@@@@@@@@@@@Ç@μŠa‡Ûa@áÜÈm@áÇ‡i@ïÛ@|àm@oãã⁄a@òØj’@@pbß‡‚@@æg
@@@òÔÜÈnß@Ýöbßë@bíb›Óë@áîçbÐß@bÈm@òîiìby@pbîª‹i

òîaŠ‡Ûa@paŠ‹Ô¾bi 

3.58 0.85 71.7 

@@ÁöbìÛa@@ÝÔã@òÇ‹@À@‡Çbm@oãã⁄a@òØj’@pbß‡‚@æg
@ïaŠ‡Ûa@@xbèä¾a@åß@õv×@@μŠa‡ÜÛ@òîàîÜÈnÛa@@òîàÜÈnÛa@ @

3.73 0.83 74.6 

26

Palestinian Journal for Open Learning & e-Learning, Vol. 2, No. 3 [2009], Art. 12

https://digitalcommons.aaru.edu.jo/jropenres/vol2/iss3/12



 

   71 אא،،א2009א

†@Nåî«@ïÜÇ@‡à«@kmaŠ@ábi 

@@@@@@@@@@@@@@pbàîàÈnÛa@Þì–ë@òÇ‹@åß@‡ím@@oãã⁄a@òØj’@pbß‡‚@@æg
@μÛëû¾aë@ñŠa†⁄a@åß@òèuì¾a@pbàîÜÈnÛaë@@μŠa‡Ûa@¶g@

@âbÄnãbiN 

4.29 0.63 85.8 

@@Þ†bjm@|înm@oãã⁄aë@ïãëØÛüa@‡íÛa@pbß‡‚@æg
õýßÛa@Éß@Šaì¨aë@paŠb“nüa 

4.26 0.72 85.2 

@@@@@òØj’@@pbß‡‚@@æg@@oãã⁄a@@@@@@@μi@pýa‹¾a@@ñ†bíŒ@óÜÇ@Év“m@
@@@pbÐÜ·@òÓýÈÛa@paˆ@òÈßb§a@âbÓcë@@L@ïº†b×þa@@Ò‹“¾a

@áèm@bÏì“×ë@μŠa‡Ûa 

4.27 0.62 85.5 

@@@@@@@@@@@@@μi@À‹È¾a@‡î–‹Ûa@õa‹qg@@åß@‡ím@@oãã⁄a@òØj’@pbß‡‚@@æg
@åß@õýßÛa@μië@é——¦@Þbª@À@@ïº†b×þa@@Ò‹“¾a

º†b×þa@μÏ‹“¾a@μî 

4,20 0,76 83.9 

pbİìn¾a@Áìnß 4.00 @ @80.1 
< <

אF10Eאאאא
אאא،אאאאא

F4.00EאאK 
< <

@Þë‡§aI11H@@ @
@À@bèmbßa‡ƒnaë@oãã⁄a@òØj’@ì®@μîº†b×þa@μÏ‹“¾a@pbçb¤ü@òîib¨a@@pbİìn¾a

@‡äÇ@òíbÐØÛa@ÉÏŠë@ïma‰Ûa@‹íìİnÛa@Þbª@À@μİÜÏ@À@òyìnÐ¾a@‘‡ÔÛa@òÈßbu@À@ïÈßb§a@áîÜÈnÛa
oãã⁄a@âa‡ƒna@ñŠbèß@À@Ò‹“¾aN@ @

  

pa‹ÔÐÛa @Áìn¾a

ib¨aï@ @

@Òa‹®üa

ðŠbîÈ¾a@ @

@òjäÛa

òíì÷¾a@ @

@ôìnß@ÉÏ‹Û@òîjíŠ‡m@paŠë†@À@ÚŠb’c@æc@uaë@@åß@@æg
oãã⁄a@@òØj’@@pbß‡‚@âa‡ƒna@ñŠbèß@Þbª@À@ïmbíbÐ×@ @

4.49 0.69 89.7 

@@aŠ†bÓ@|j–c@æc@äØºŽ@ïma‰Ûa@‹íìİnÛaë@òŠbà¾a@Þý‚@åß@æg
@@oãã⁄a@òØj’@pübª@âa‡ƒna@åß@bäØànßë@@@@@@@@@@@@@@ 

4.47 0.54 89.4 

@åß@ÞbÇ@ôìnß@óÜÇ@bèÐîÃìmë@oãã⁄a@òØj’@ñŠbèß@æbÔmg@æg
@òîiÛa@À@ïº†b×þa@Ò‹“¾a@ô‡Û@ïbc@õï’@†a‡ÈŽnüa

‡Èi@åÇ@òyìnÐ¾a 

4.42 0.60 88.5 

oãã⁄a@òØj’@ÑîÃìm@@@æg@åÇ@òyìnÐ¾a@òîiÛa@À@bèmbß‡‚ë@4.54 0.55 90.8 

27

Moheisen: ??????? ???????? ??????????? ??? ???? ???????? ???????????? ?? ??????? ??????? ?? ????? ????? ???????? ?? ??????

Published by Arab Journals Platform, 2009



 

  72אאא

  
  @òÈßbu@À@ïÈßb§a@áîÜÈnÛa@À@bèmbßa‡ƒnaë@oãã⁄a@òØj’@ì®@μîº†b×þa@μÏ‹“¾a@pbçb¤aμİÜÏ@À@òyìnÐ¾a@‘‡ÔÛa  

Ûa@âìèÐß@ÕîÔ¥@óÜÇ@‡Çbm@‡Èi@énîÛýÔnaë@ïma‰Ûa@áÜÈn 
@æg@À@ïmŠbèß@ôìnß@ÉÏ‹Û@òîjíŠ‡nÛa@paŠë‡Ûa@À@×Šb“ß

ÝàÈÛa@ì®@îÈÏa†@åß@‡íí@oãã⁄a@@òØj’@@pbß‡‚@Þbª 
4.11 1.01 82.3 

pbİìn¾a@Áìnß 4.41  88.1 

 
אF11Eאאאא

אא،אאאאאאאא
אF4.41Eאא

אK 
< <

@Þë‡§aI12H@ @
@μîº†b×þa@μÏ‹“¾a@pbçb¤ü@òîib¨a@pbİìn¾a@À@bèmbßa‡ƒnaë@oãã⁄a@òØj’@ì®

ïàÜÈÛa@szjÛaë@pbaŠ‡Ûa@Þb@μİÜÏ@À@òyìnÐ¾a@‘‡ÔÛa@òÈßbu@À@ïÈßb§a@áîÜÈnÛaN@ @

  

pa‹ÔÐÛa@@ @@Áìn¾a
ïib¨a@ @

@Òa‹®üa
ðŠbîÈ¾a@ @

@òjäÛa
òíì÷¾a@ @

@‡î–‹Ûa@ñ†bíŒ@óÜÇ@ÝàÈm@oãã⁄a@òØj’@pbß‡‚@æg
éöa‹qgë@ï——¦@À@À‹È¾a 

4.41 0.64@ @88.2 

@@@À@ïã‡Çbm@òÈí‹@Þb—ma@òÜîë@oãã⁄a@@@òØj’@@æg
@pbßìÜÈ¾a@åÇ@ï—ÔnÛaë@szjÛa@òîiÛbi@òÓýÈÛa@paˆ@@

@‡Èi@åÇ@òyìnÐ¾a 

4.65 0.52 93.0 

@@@@@Òb×@Ë@aŠ‡—ß@‡ÈŽm@oãã⁄a@òØj’@pbß‡‚@æg
@@@@pbaŠ‡Ûaë@tìzjÜÛ@Ïë@@Ë@bÈu‹ßë@pbßìÜÈàÜÛ

@òjÜİÜÛ@òîÈßb§a@@ 

3.39 1.24 67.7 

@oãã⁄a@òØj’@pbß‡‚@æg@@À@ïº†b×þa@Ò‹“¾a@‡Çbm@@
@òÇìän¾a@òrí‡¨a@tìzjÛa@òÈibnß 

4.27 0.61 85.5 

@@@@@@ñ‹Ïìn¾a@pbßìÜÈ¾a@Þbª@À@oãã⁄a@òØj’@pbß‡‚@æg
@bß@bÇìã@òº‡Ó@bçÇ@òîÏbØÛa@òÏ‹È¾a@μrybjÜÛ@‹Ïìm@ü@ 

2.78 1.07 55.6 

@@óÜÇ@òÛìèi@ÈÜİm@oãã⁄a@òØj’@æg@òí‹ØÐÛa@õaŠŁa
õbi†þaë@õbàÜÈÜÛ 

4.25 0.71 85.1 

@À@@@ò×Šb“¾a@À@ïã‡Çbm@@oãã⁄a@òØj’@pbß‡‚@æg
@òybn¾a@òîàÜÈÛa@pa‹¸û¾aë@paë‡äÛa 

4.05 0.91 81.0 
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   73 אא،،א2009א

†@Nåî«@ïÜÇ@‡à«@kmaŠ@ábi 

@@@@@@@@@@@@@òîãbØßg@À@òÛìèi@@ïã‡Çbm@oãã⁄a@òØj’@pbß‡‚@æg
@bý‚@åß@ðŠbØÏc@Ýàªë@òîrzjÛaë@òîÛbÔ¾a@ïmbaŠ†@‹“ã

4.14 0.78 82.8 

@@@Þb—müa@ò–‹Ï@ïÛ@|înm@oãã⁄a@òØj’@pbß‡‚@æg
@@@@bÈÛa@Ç@âìÜÈÛa@ÑÜn¬@À@μ——ƒn¾a@μrybjÛbi

áèäß@ñ†bÐnýÛ 

4.39 0.61 87.9 

pbİìn¾a@Áìnß 4.04  80.8 
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אאאאא،אא

F4.04EאאאK 
< <

@@I@Þë‡§a13H@@ @
@oãã⁄a@òØj’@ì®@μîº†b×þa@μÏ‹“¾a@pbçb¤a@püb@òîib¨a@pbİìn¾aë@kîmÛa

@ïÈßb§a@áîÜÈnÛa@À@bèmbßa‡ƒnaë@òîÜØÛa@òuŠ‡Ûaë@μİÜÏ@À@òyìnÐ¾a@‘‡ÔÛa@òÈßbu@À
pbçb¤ýÛN@ @

  
áÓ‹Ûa@püba@ @@Áìn¾a

ïib¨a@ @
@òjäÛa
òíì÷¾a@ @

@Êìã
êb¤üa@ @

1@ @@@@ñŠbèß@À@Ò‹“¾a@‡äÇ@òíbÐØÛa@ÉÏŠë@ïma‰Ûa@‹íìİnÛa@Þbª
oãã⁄a@âa‡ƒna@ @

4.41@ @88.1@ @ïib°g@ @

2@ @ïàÜÈÛa@szjÛaë@pbaŠ‡Ûa@Þbª@ @4.04@ @80.8@ @ïib°g 

3@ @‡ÈŽi@åÇ@òyìnÐ¾a@òîiÛa@õô†bjß@ÕîÔ¥@Þbª@ @4.03@ @80.5@ @ïib°g 

4@ @@åß@õýßÛa@Éßë@μŠa‡Ûa@Éß@ÝÇbÐnÛaë@Ý–aìnÛa@Þbª
μÛëû¾aë@μÏ‹“¾a@ @

4.00@ @80.1@ @ïib°g 

5@ @@íŠ‡nÛa@Õöa‹ ë@wçbä¾a@áîà—m@Þbª@ @3.63@ @72.7@ @ïib°g 

6@ @pbİìn¾a@Áìnß@ @4.02@ @80.4@ @ïib°g 
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אאאאאאF4.41Eאא،
אאF4.04Eאא،F4.04E،
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  @òÈßbu@À@ïÈßb§a@áîÜÈnÛa@À@bèmbßa‡ƒnaë@oãã⁄a@òØj’@ì®@μîº†b×þa@μÏ‹“¾a@pbçb¤aμİÜÏ@À@òyìnÐ¾a@‘‡ÔÛa  

אאאאאאאF4.00Eא،
אאF3.63Eאאאא،

F4.02Eא،אא
،אאאאאאאאא

אF4.41Eא،א
אאK 

אאF،א1997E95.3٪
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אאא،אאאאF،
2000Eא،F،2001אEא

אאא،אאא
אאK 

אאאW 
 Jאאאאא
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א،אאF21E??א
אאאאא??אא

א،אאאאא
אK 
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אאאאF،2002אE
אאF50E٪אאא

،אF45E٪אא،
אK 

אאאאא
אאאאאא،

א،،K 
  

l^{{é‘çjÖ]V< <

א،אאW 
1K  אאאאאאא

،אאאאא
אאK 

2K  אאאאאאאאא
אאאאאא

אאK 
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1K אאאFK1998KEאא،אאאאאא
،אF6E،24 J36K 

2K ،FK2002KE،אא،אאאא
K 

3K ،אFK1999KEאאא
אאא،،אאא

،،אF2E،6 J7K 
4K אאFK2004KE،אא2003 J2004K 
5K אאFK2003KEאאאא2001א J

2002אאא،K 
6K א،FK1999KEאא،אא

،אאאא،،א،F3E،
8 J10K 

7K ،אFK1999KEאא،אא،אא
א،אK 

8K א،FK1999KE،אאא
،،אאאא،F4E،6 J7K 

9K ،FK1999KEאא،،אא
،،אאF4E،12 J13K 

10K ،א،FK2003KEאאאא
،א1אאא،،אWאK 
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  88אאא

  
  @òÈßbu@À@ïÈßb§a@áîÜÈnÛa@À@bèmbßa‡ƒnaë@oãã⁄a@òØj’@ì®@μîº†b×þa@μÏ‹“¾a@pbçb¤aμİÜÏ@À@òyìnÐ¾a@‘‡ÔÛa  

11K א،אא،אFK1999KE،אא
אא،אאF71E،F20E،

http://www.abeg.or/fntok/fntoko.htmW 
12K ،אFK2002KEאאאאא

،אאא،אאאF40E،35 J
70K 

13K ،א،FK1997KEאאא
אאאא،א

א،אאא،אאאאK 
14K ،FK2000KE،،אאא

،،אאאאF6E،21 J24K 
15K ،אאFK2003KEאא،אאאא،K 
16K א،א،אFK2002KEאא

א،א،אאאK 
http://www.al_musawi.com/pptlessons/internetuse/factinrntuse.ppt 

17K ،אFK1999KE،אאא
،אא،אאא

،،10א J12،217 J249K 
18K ،אFK2000KEאאא،،א

،،אאאF5E،1K 
19K ،FK2002KEאא،،אא

،،אאF16E،7 J8K 
20K ،FK2006KEאא،א

،אא،אאK 
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   89 אא،،א2009א

†@Nåî«@ïÜÇ@‡à«@kmaŠ@ábi 

21K א،FK2001KEאאא
،א،א،אאא

אאאWwww.alrassed.new/l-
n2.htm 

22K א،אFK2001KEאאאאאא
،،אא،א10א،

F19E،135 J160K 
23K ،אFK1997KEאא،אאא

א،אK 
24K א،،،FK1998KEאאאא

،אאא،אא25،
F1E،159 J179K 

25K ،א،FK2000KEאאאא
א،אאא،אא

،27א،F2E،328 J342K 
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  بسم االله الرحمن الرحيم
  

  استبانه
  

نت واستخداماتها في التعليم الجامعي في اتجاهات المشرفين الأكاديميين نحو شبكة الإنتر" 
  ".جامعة القدس المفتوحة في فلسطين

  
  .حضرات الزملاء الأفاضل المشرفين الأكاديميين المحترمين 

  
  تحية طيبة وبعد ،، 

  
اتجاهات المشرفين الأكاديميين نحو شبكة الإنترنت "يقوم الباحث بدراسة بحثية بعنوان 

  ". معي في جامعة القدس المفتوحة في فلسطينواستخداماتها في التعليم الجا
  

لذا فأنني أضع بين أيديكم الاستبانة الخاصة بهذه الدراسة ، راجياً التكرم بالإجابة عن 
العبارات التي تتضمنها ، آملاً مراعاة الموضوعية والدقة التامة في الإجابة ، علماً بأن المعلومات 

 وستعامل بسرية تامة ، ولا حاجة لكتابة الاسم الواردة هي لغاية الدراسة والبحث فقط ،
  . الشخصي 

  
  ولكم  تقديري  واحترامي

  
  

  الباحث
  باسم راتب محمد علي محيسن. د

  منطقة رام االله التعليمية
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