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وليد خالد القدوة 
علم نف�س

انقطاع التيار الكهربائي وعلاقته بالاكتئاب النف�سي
لدى العاملين بهيئة التقاعد العام بمحافظات غزة

ملخ�ص الدرا�سة:
ته���دف هذه الدرا�س���ة للك�شف عن العلاقة بين انقط���اع التيار الكهربائ���ي وم�ستوى الاكتئاب 
النف�س���ي لدى العاملي���ن بهيئة التقاع���د العام بمحافظات غ���زة، حيث بلغت عين���ة الدرا�سة )56( 
مجموع���ةً من العاملين بهيئ���ة التقاعد العام، ولتحقيق �أهداف الدرا�س���ة ا�ستخدم الباحث مقيا�س 
بي���ك للاكتئ���اب، وقام ب�إعداد اختبار يتعل���ق بانقطاع التيار الكهربائ���ي، وللتحقق من �صدق وثبات 
وفرو����ض الدرا�س���ة ا�ستخ���دم الباحث مجموعة م���ن الأ�سالي���ب الإح�صائية �أهمها �ص���دق الات�ساق 
الداخل���ي، ومعامل �ألفا كرونباخ، ومعامل ارتباط بير�سون، واختب���ار »ت« T.Test، وتحليل التباين 

.)one way Anova( الأحادي
وقد جاءت نتائج الدرا�سة على النحو التالي:

وج���ود علاق���ة �إرتباطية بين الآث���ار المختلفة الناتجة ع���ن انقطاع التي���ار الكهربائي )الآثار 
الاقت�صادي���ة – الآث���ار الاجتماعي���ة – الآث���ار النف�سية( وم�ست���وى الاكتئاب النف�سي م���ا عدا الآثار 
ال�صحي���ة حيث �أ�ش���ارت النتائج �إلى عدم وجود علاق���ة �إرتباطية بين الآث���ار ال�صحية الناتجة عن 

انقطاع التيار الكهربائي وم�ستوى الاكتئاب النف�سي.
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لا توج���د فروق دالة �إح�صائي���اً تتعلق بانقطاع التيار الكهربائي ل���دى العاملين بهيئة التقاعد 
الع���ام ف���ي محافظات غزة تُعزى لمتغير الم�ست���وى التعليمي )دبلوم، بكالوريو����س، درا�سات عليا(، 

ومتغير عدد �سنوات الخدمة )�أقل من 10 �سنوات، �أكثر من 10 �سنوات(.
لا توجد فروق دالة �إح�صائياً في م�ستوى الاكتئاب النف�سي لدى العاملين بهيئة التقاعد العام 
بمحافظ���ات غزة تُعزى لمتغير الم�ست���وى التعليمي )دبلوم، بكالوريو�س، درا�س���ات عليا(، �أو متغير 

عدد �سنوات الخدمة )�أقل من 10 �سنوات، �أكثر من 10 �سنوات(.
مقدمة

يعتبر التي���ار الكهربائي من �أهم م�صادر الطاقة في العالم، كما يعتبر مقدار ا�ستهلاكه �أحد 
مقايي�س تق���دم المجتمعات وتطورها، �إذ ي�شكل ع�صب الحياة والتطور الاقت�صادي والتقني �آخذين 
ف���ي الاعتبار �أن جمي���ع م�صادر الطاقة الأخرى المعروفة ت�ستخدم لتولي���د التيار الكهربائي، فبدءاً 
من الطاقة النووية مروراً بالبترول وانتهاءً بطاقة الرياح والأ�شعة ال�شم�سية يتم ت�سخيرها بالدرجة 
الأول���ى لتولي���د هذه الطاق���ة التي ت�ستعمل ف���ي جميع مناحي الحي���اة من م�ستوى محط���ات مراقبة 

الف�ضاء المعقدة �إلى جهاز راديو في �إحدى القرى النائية.
�أ�صبح���ت ق�ضية التي���ار الكهربائي والوقود في محافظات غزة الم�شكل���ة الرئي�سة التي تواجه 
المواطني���ن و�أ�صحاب الق���رار مجتمعين، ب�سبب الاعتماد الكامل على التي���ار الكهربائي في الحياة 
اليومي���ة للمواطني���ن وفي عمل وت�شغي���ل المرافق الحيوية في محافظات غزة، كم���ا �أن الوقود الذي 
يعتب���ر البديل الأ�سا�سي في ح���ال انقطاع التيار الكهربائي غير متوفر عل���ى مدار ال�ساعة، وال�سبب 
في انقطاع التيار الكهربائي وعدم توفر الوقود البديل هو تقلي�ص دولة الاحتلال الإ�سرائيلي ب�شكل 

دائم تزويد محافظات غزة بما يحتاجه من الوقود.
ولأن التي���ار الكهربائ���ي مرتب���ط ب�شكل مبا�ش���ر في الحي���اة اليومية للمواطني���ن، وفي ت�شغيل 
المراف���ق الحيوي���ة، ف�إنه من الطبيع���ي �أن يكون لانقطاعه الأثر الكبير عل���ى ال�صحة العامة والبيئة 
والاقت�ص���اد الوطني الفل�سطيني والرواب���ط الاجتماعية �إ�ضافة �إلى ت�أثيرات���ه ال�سلبية النف�سية على 
الأطفال وطلاب وطالبات المدار�س والجامعات ب�شكل خا�ص وعموم �أبناء �شعبنا الفل�سطيني ب�شكل 
عام، لهذا انطلق���ت نداءات متوا�صلة من قبل الم�ؤ�س�سات المختلفة، وال�سلطة الوطنية الفل�سطينية 
وم�ؤ�س�س���ات حق���وق الإن�س���ان وم�ؤ�س�س���ات المجتمع المدني، م���ن �أجل ال�ضغط عل���ى دولة الاحتلال 
لتوق���ف �إجراءاتها وقراراتها المتلاحقة ب��شأن منع وتقلي�ص �إمدادات الوقود والتيار الكهربائي عن 

محافظات غزة والتي بد�أت في 25 �أكتوبر 2007.
كل ه���ذه الجهود �أحبط���ت بفعل ال�سيا�س���ة الإ�سرائيلي���ة الممنهجة لإيقاع العق���اب الجماعي 
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عل���ى المواطنين المدنيين وعلى جميع مناط���ق محافظـــات غزة بلا ا�ـــستثناء، الأمـــر الـــذي يعتبر 
انتهاكاً وا�ضح���اً لجــميع مبــادئ القانون الدولي والقانون الدولي الإن�ساني وعدم احترامها لمبادئ 

حقوق الإن�سان))).
لا �ش���ك ب����أن ت�أثيرات انقط���اع التي���ار الكهربائي ممت���دة بلا ح���دود وطالت الجمي���ع �أفراداً 
وم�ؤ�س�س���ات وخدم���ات، لكن في ظل عدم توفر حلول جذرية للأزم���ة ف�إنه توجد حاجة ما�سة وملحة 
م���ن جميع الم�ؤ�س�سات المعني���ة كافة الر�سمية والأهلية للحد من ت�أثي���رات تلك الأزمة عبر التوعية 
والتثقي���ف و�إع���داد الدرا�س���ات والأبحاث النف�سي���ة والتربوي���ة، والتدخل بالعلاج النف�س���ي ومتابعة 
الظواهر الناجمة عن تلك الأزمة لمعالجتها ب�شكل م�ستمر ودائم خ�شية تراكمها وت�سببها ب�أمرا�ض 

نف�سية خطيرة كالاكتئاب النف�سي والقلق والإحباط والتوتر.
ف���ي ه���ذه الدرا�س���ة �س���وف نتن���اول العلاق���ة الإرتباطية بي���ن الآث���ار ال�صحي���ة والاجتماعية 
والاقت�صادي���ة والنف�سي���ة المترتب���ة على انقط���اع التيار الكهربائ���ي في محافظات غ���زة وعلاقتها 
بالاكتئ���اب النف�سي ك�أحد �أبرز الأمرا�ض النف�سية الخطي���رة المنت�شرة في جميع دول العالم بن�سب 

متفاوتة و�أ�سباب مختلفة.
نتمن���ى من الله العلي القدير �أن تكون ه���ذه الدرا�سة المتوا�ضعة �سنداً وعوناً لأ�صحاب القرار 
ال�سيا�س���ي والاخت�صا�صيي���ن النف�سيين لبلورة حل���ول عملية وواقعية تتلاءم م���ع متطلبات المجتمع 

الفل�سطيني، وت�ساهم في و�ضع حلول ن�سبية لهذه الأزمة الخطيرة والمتفاقمة منذ عام 2006.
م�شكلة الدرا�سة:

�أدّى انقط���اع التي���ار الكهربائ���ي لفترات طويلة يومي���اً �إلى تدهور الحال���ة ال�صحية لكثير من 
�أن���واع المر�ضى مثل مر�ضى الغ�سيل الكلوي وال�شلل الدماغي، وغيرهم ممن يرتبط علاجهم بتوفر 
دائ���م وم�ستمر للتيار الكهربائي، كما ازدادت ب�شكل قيا�سي �أعداد المترددين على عيادات ال�صحة 
النف�سية نتيج���ة الإحباط ال�شديد والخوف والهلع والظلام، وازدياد الأعباء الاقت�صادية على كاهل 
�أرباب الأ�سر الفل�سطينية نتيجة انقطاع التيار الكهربائي ب�شكل يومي، الأمر الذي ي�ؤدي بمجملة �إلى 

تهديد خطير وجدي لحياة و�صحة الإن�سان الفل�سطيني في محافظات غزة.
لق���د �أثّ���ر انقطاع التيار الكهربائ���ي وتقنين �إمدادات الوق���ود �سلباً على تزوي���د الم�ست�شفيات 
ومراك���ز الرعاية ال�صحي���ة الأولية بكميات المي���اه اللازمة للا�ستحمام والغ�سي���ل والنظافة العامة 
مم���ا ي�سرع من انت�شار الأمرا����ض المعدية، حيث يقدر الاحتياج اليومي ل���وزارة ال�صحة من الوقود 

1- )م�ؤ�س�سة ال�ضمير لحقوق الإن�سان، 2008: 2 (
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ب���ـ 30,000 لتر �سولار وبنزين لت�شغيل المولدات الكهربائية في ظل انقطاع التيار الكهربائي، ولكن 
ب�سبب تقنين المحروقات من قبل �سلطات الاحتلال الإ�سرائيلي ف�إن وزارة ال�صحة لا ت�ستطيع توفير 

الكمية اللازمة لت�شغيل المولدات الكهربائية، وتوفر فقط 50% من الكمية المطلوبة.
كما �أدى انقطاع التيار الكهربائي �إلى توقف عمل الثلاجات مما �سبب ف�ساد الأغذية المحفوظة 
ب�صفة عامة واللحوم والألبان والأ�سماك ب�صفة خا�صة، والتي قد تتحول �إلى ناقل �أ�سا�سي للبكتيريا 

الم�سببة للإ�سهال والت�سمم الغذائي بين الأطفال.
و�أدى انقط���اع التيار الكهربائي �إلى تعطيل الن�شاط الاقت�صادي لل�سكان مما ت�سبب في ارتفاع 
مع���دلات الفقر والبطالة ب�صورة كبيرة جداً، وهذا ادى الى تفاقم الم�شكلات النف�سية خا�صة الهلع 
والذع���ر والخ���وف والإحباط والتبول ال�ل��اإرادي للأطف���ال والاكتئاب النف�سي لدى ج���زء من �أبناء 

�شعبنا الفل�سطيني))).
في �ضوء ما �سبق يمكن تلخي�ص م�شكلة الدرا�سة في ال��سؤال الرئي�س التالي:

ه���ل توجد علاق���ة �إرتباطية دالة �إح�صائياً بي���ن انقطاع التيار الكهربائ���ي وم�ستوى الاكتئاب 
النف�سي لدى العاملين بهيئة التقاعد العام؟

وينبثق عن ال��سؤال الرئي�س الأ�سئلة الفرعية التالية:
هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في م�ستوى الاكتئاب النف�سي لدى العاملين بهيئة التقاعد 

العام تُعزى لمتغير الجن�س )ذكر، �أنثى(؟
هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في م�ستوى الاكتئاب النف�سي لدى العاملين بهيئة التقاعد 

العام تُعزى لمتغير الم�ستوى التعليمي )دبلوم �سنتين، بكالوريو�س، درا�سات عليا(؟
هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في م�ستوى الاكتئاب النف�سي لدى العاملين بهيئة التقاعد 

العام تُعزى لمتغير عدد �سنوات الخدمة. )�أقل من 10 �سنوات، �أكثر من10 �سنة(؟
ه���ل توجد فـ���روق ذات دلالة �إح�صائية في �أثار انقطاع التي���ار الكهربائي لدى العاملين بهيئة 

التقاعد العام تُعزى لمتغير الم�ستوى التعليمي )دبلوم �سنتين، بكالوريو�س، درا�سات عليا(؟
ه���ل توجد فـ���روق ذات دلالة �إح�صائية في �أثار انقطاع التي���ار الكهربائي لدى العاملين بهيئة 

التقاعد العام تُعزى لمتغير عدد �سنوات الخدمة. )�أقل من 10 �سنوات، �أكثر من10 �سنة(؟
هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في م�ستوى الاكتئاب النف�سي لدى العاملين بهيئة التقاعد 

1- )م�ؤ�س�سة ال�ضمير لحقوق الإن�سان، 2008(
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العام تُعزى لمتغير الحالة الاجتماعية. )متزوج، �أعزب(؟
هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في م�ستوى الاكتئاب النف�سي لدى العاملين بهيئة التقاعد 

العام تُعزى لمتغير العمر. )�أقل من 30 �سنة، من 31 – 45 �سنة، �أكثر من 45 �سنة(؟
�أهمية الدرا�سة:

يمر ال�شعب الفل�سطين���ي في محافظات غزة بظروف �صعبة ومعقدة وم�أ�ساوية نتيجة انقطاع 
التيار الكهربائي ب�شكل يومي، الأمر الذي انعك�س ب�صورة �سلبية على كل مقومات الحياة الإن�سانية، 

من هنا تكمن �أهمية هذه الدرا�سة �سواء من الناحية النظرية �أو الناحية التطبيقية.
�أولًا: الأهمية النظرية للدرا�سة:

تب���رز �أهمي���ة ه���ذه الدرا�سة كونه���ا تعتبر الدرا�س���ة الأولى ف���ي محافظات غزة الت���ي تتناول 
العلاقة الإرتباطية بين م�شكلة انقطاع التيار الكهربائي وما يترتب عليه من �آثار �صحية واجتماعية 
واقت�صادي���ة ونف�سي���ة �سيئة ومدم���رة على حياة المواطني���ن في محافظات غ���زة وم�ستوى الاكتئاب 

النف�سي لدى العاملين بهيئة التقاعد العام.
�إن الاهتم���ام به���ذا المو�ض���وع في ظ���ل الأو�ضاع ال�صعب���ة والم�أ�ساوي���ة التي يعي�شه���ا ال�شعب 
الفل�سطين���ي ف���ي محافظات غ���زة �سوف ي�ساه���م ب�ص���ورة �إيجابية ف���ي �إعطاء م�ؤ�ش���رات وا�ضحة 
للمهتمي���ن في المجالات المختلفة »ال�سيا�سة – الاقت�صاد – الإعلام – التعليم – حقوق الإن�سان« 

من �أجل تخفيف الآثار ال�سلبية الناتجة عن انقطاع التيار الكهربائي.
ثانياً: الأهمية التطبيقية للدرا�سة:

 �ستك���ون نتائج هذه الدرا�سة عوناً للعاملين في وزارة ال�صح���ة لو�ضع برامج �إر�شادية ت�ساهم 
في خف�ض م�ستوى الاكتئاب النف�سي لدى �أبناء �شعبنا الفل�سطيني في محافظات غزة.

�س���وف ت�ساهم هذه الدرا�سة في تزويد العاملين في مجال حقوق الإن�سان بالمعلومات المهمة 
لتفعي���ل القوانين والت�شريعات المحلية والدولية التي ت�ساهم في �إبراز الجانب العن�صري للاحتلال 

الإ�سرائيلي.
تفي���د نتائج هذه الدرا�س���ة العاملين في مجال ال�صحة النف�سي���ة، والتوجيه والإر�شاد النف�سي 
والترب���وي لإع���داد برامج علاجي���ة ت�ساهم في خف�ض م�ست���وى الاكتئاب النف�سي ل���دى �أبناء �شعبنا 

الفل�سطيني في محافظات غزة.
تقدم نتائج هذه الدرا�سة للعاملين في الم�ؤ�س�سات الاجتماعية والخيرية والإن�سانية والإعلامية 
تغذي���ة علمية لإعداد برامج تلفزيونية ت�ساهم في خف�ض م�ستوى الاكتئاب النف�سي لدى �أبناء �شعبنا 

الفل�سطيني في محافظات غزة.
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تفي���د نتائج ه���ذه الدرا�سة العاملين ف���ي مجال التربي���ة والتعليم، خا�ص���ة م�صممو المناهج 
التعليمية لإعداد برامج وقائية وعلاجية ت�ساهم في حل الم�شكلات النف�سية للأطفال والناتجة عن 

انقطاع التيار الكهربائي.
�أهداف الدرا�سة:

ته���دف هذه الدرا�س���ة �إلى الك�ش���ف عن العلاق���ة الإرتباطية بي���ن انقطاع التي���ار الكهربائي 
ك�ضرورة هامة وحيوية وا�ستراتيجية من �ضروريات الحياة وم�ستوى الاكتئاب النف�سي لدى العاملين 

بهيئة التقاعد العام في محافظات غزة.
م�صطلحات الدرا�سة:

الاكتئاب النف�سي:
ي���رى )Beck ،1967( �أن الاكتئاب يحتوي على مظاه���ر انفعالية مثل فقدان الفرد القدرة على 
الا�ستمت���اع والمرح وال�ضحك ويقلل من قيمة ذاته، ومظاهر معرفية وتتمثل في تكوين �صورة �سلبية 
عن ال���ذات، وت�ضخيم الم�شكلات، وع���دم القدرة على الح�سم، والحط م���ن قيمة الذات، ومظاهر 
متعلقة بالدوافع وتتمثل في �شلل الإرادة، والرغبة في الهروب والموت، وتزايد الرغبات الإتكالية))).

يعرف )عبد العزيز المعايطة و�آخرون، 2002 : 307( الاكتئاب ب�أنه عبارة عن رد فعل لبع�ض 
الأحداث في حياة الفرد، تلك الأحداث التي ت�سبب ال�شعور بالحزن والغم وال�ضيق، ويعبر الاكتئاب 

لدى غالبية النا�س عن ا�ستجابة عادية تثيرها خبرة م�ؤلمة.
التعريف الإجرائي:

حال���ة م���ن الحزن واله���م والغم تنت���اب الف���رد نتيج���ة للظ���روف الاجتماعي���ة والاقت�صادية 
وال�سيا�سي���ة وال�صحية الخطيرة والمعق���دة ال�سائدة في المجتمع والتي ت����ؤدي �إلى �ضعف التركيز، 
وانخفا����ض م�ستوى الإنتاج، واللامبالاة، وكراهية المجتمع، وفق���دان الأمل والتعا�سة، نتيجة تفكك 

الروابط الإن�سانية بين �أفراد المجتمع.
التيار الكهربائي: هو �ضرورة من ال�ضروريات الهامة والحيوية والا�ستراتيجية للجن�س الب�شري 
في الع�صر الحديث، وي����ؤدي انقطاعه �إلى �آثار �صحية واقت�صادية واجتماعية ونف�سية خطيرة جداً 

ومدمرة لمعنويات النا�س وم�صالحهم الانتاجية ووجودهم.
حدود الدرا�سة:

الح���د المكاني: تم �إجراء الدرا�سة على جميع العاملين بهيئة التقاعد العام بمحافظات غزة 
والم�سجلين لدى الإدارة العامة لل�شئون المالية والإدارية بالهيئة.

1- )ر�شاد مو�سى، 1993 : 15(
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الحد الزماني: تم �إجراء الدرا�سة خلال �شهري نوفمبر ودي�سمبر لعام 2012.
الح���د النوع���ي: تم تطبي���ق الدرا�سة على جمي���ع العاملين بهيئة التقاعد الع���ام خلال �شهري 

نوفمبر ودي�سمبر لعام 2012.
الإطار النظري للدرا�سة:
انقطاع التيار الكهربائي:

تعي����ش الأرا�ض���ي الفل�سطيني���ة المحتلة دون غيرها من باق���ي دول العالم حال���ة من المعاناة 
الدائم���ة عل���ى جميع الأ�صع���دة، فمنذ بداية ع���ام 2006 تعاني محافظ���ات غزة �أو�ضاع���اً �سيا�سية 
واقت�صادي���ة واجتماعي���ة ونف�سية ته���دد �أمنه وم�ستقبل �أجيال���ه، وذلك بعد الانتخاب���ات الت�شريعية 
الفل�سطيني���ة الأخيرة و�سيطرة حركة المقاوم���ة الإ�سلامية حما�س على محافظات غزة، وما �أعقب 
ذل���ك م���ن ح�صار �إ�سرائيلي ودول���ي، وقد �شمل هذا الح�ص���ار جميع النواحي ال�صحي���ة والإن�سانية 

والاقت�صادية والاجتماعية لل�شعب الفل�سطيني في محافظات غزة.
ومن الآثار ال�سلبي���ة الخطيرة الناتجة عن هذا الح�صار الظالم وغيرالإن�ساني انقطاع التيار 

الكهربائي وتقنين �إمدادات الوقود عن محافظات غزة من قبل الاحتلال الإ�سرائيلي.
يعتم���د 98,5 % من المواطنين في محافظات غزة على التيار الكهربائي ب�شكل �أ�سا�سي وهام 
وحي���وي ، حيث يمثل التيار الكهربائي الطاقة الرئي�سة لت�شغيل وتحريك الحياة اليومية والمعي�شية، 
والمراف���ق الحيوية المختلفة لكاف���ة القطاعات التي تلبي الحاجة الإن�ساني���ة للمجتمع الفل�سطيني، 
وفي مقدمتها قطاع المياه وال�صرف ال�صحي، والقطاع ال�صحي بما ي�شمل من م�ست�شفيات ومراكز 
�صحي���ة، وكاف���ة قطاع���ات الن�شاط الاقت�ص���ادي ، �إ�ضاف���ة �إلى المنفع���ة المبا�ش���رة للمواطنين في 

الا�ستخدامات المنزلية لأغرا�ض الطهي والنظافة ال�شخ�صية وال�شرب))).
الطاقة في محافظات غزة :

من���ذ الاحت�ل�ال الإ�سرائيل���ي لل�ضف���ة الغربي���ة وقطاع غ���زة ع���ام 1967م، �ألُحق���ت الأرا�ضي 
الفل�سطيني���ة المحتل���ة بعجل���ة الاقت�ص���اد الإ�سرائيل���ي، واعتمد القطاع عل���ى ال�شبك���ة الإ�سرائيلية 
لتزوي���ده بالكهرباء، وح�سب اتفاق باري�س الاقت�ص���ادي بين منظمة التحرير الفل�سطينية والاحتلال 
الإ�سرائيلي يتم ا�ستيراد م�صادر الطاقة خا�صةً جميع �أنواع الوقود من �إ�سرائيل واحتكار توريد هذه 
ال�سلع���ة الإ�ستراتيجي���ة من �شركات �إ�سرائيلية لجميع مناطق ال�سلط���ة الوطنية الفل�سطينية، وحُظر 

على الجانب الفل�سطيني ا�ستيراد الوقود من الدول العربية.

1- )م�ؤ�س�سة ال�ضمير لحقوق الإن�سان ، 2008 : 2 – 3(
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م���ع قيام ال�سلطة الوطنية الفل�سطينية ع���ام 1994م جرت محاولات وم�شاورات لإقامة �شركة 
لإنت���اج الكهرباء ف���ي محافظات غزة، وبرغم المعوّقات الإ�سرائيلية الكثي���رة بد�أ العمل في م�شروع 

�إن�شاء محطة توليد الكهرباء في محافظات غزة عام 1999م.
كان م���ن المق���رر �أن تبد�أ عملية �إنتاج الطاقة الكهربائي���ة �أواخر عام 2000م، �إلا �أن الأو�ضاع 
التي مرت بها الأرا�ضي الفل�سطينية واندلاع انتفا�ضة الأق�صى عام 2000، حالت دون تنفيذ الم�شروع 
وف���ق المواعي���د المحددة لها، وقد بد�أت المحطة في العمل فعلي���اً في 2002/6/20م، في حين بد�أ 
الت�شغي���ل التجاري لمحط���ة كهرباء غزة في �إبري���ل 2004م بقدرة �إنتاجي���ة 140 ميجاوات، لم يتم 
ت�شغيل المحطة بكامل قدرتها ب�سبب محدودية كمية الوقود المتوفرة وذلك ب�سبب الارتفاع الفاح�ش 

في �سعر الوقود ال�سائل  الم�ستخدم وقد و�صلت �أعلى �إنتاجية لها �إلى حوالي 100 ميجاوات))).
التقلي����ص الإ�سرائيلي لإمدادات ال�س���ولار والبنزين والغاز الطبيعي �إل���ى محافظات غزة مر 
بمراح���ل ع���دة �شهدت جميعها بطبيع���ة الحال �سيط���رة �إ�سرائيلية مطلقة على الكمي���ات الم�سموح 

بمرورها، وتتفاوت �أ�سبوعياً  هذه الكميات.
�إنّ التقلي����ص الم�ستمر والمتوا�صل لإمدادات الوق���ود لمحافظات غزة �أدى �إلى انقطاع التيار 
الكهربائي لفترات طويلة عن �أبناء �شعبنا الفل�سطيني وهذا يعني �أن و�صول التيار الكهربائي خلال 

اليوم الواحد لن يتجاوز في �أح�سن الأحول 7 �أو 8 �ساعات.
ر الاحتياج اليومي والفعلي لمحافظات غزة من التيار الكهربائي ب 260 ميجاوات، وذلك  يُقدَّ

في الوقت الطبيعي لتلبية احتياجات كل المواطنين والقطاعات التي تعتمد على الكهرباء.
والكمي���ات المتوف���رة من التي���ار الكهربائي من���ذ منت�صف �شه���ر يناير / كان���ون ثاني 2008 

مو�ضحة بالجدول التالي ، حيث ت�صل �إلى محافظات غزة من الم�صادر التالية :
المصدر الكمية

شركة توليد الكهرباء في محافظات غزة 55 ميجاوات/ يوم
الشركة الإسرائيلية عبر 10 خطوط كهربائية 120ميجاوات/ يوم

مصر 17ميجاوات/ يوم
المجموع 192ميجاوات

وعند مقارنة الكمية الفعلية المطلوبة مع ما هو متوفر من الطاقة الكهربائية ، ف�إن محافظات 
غزة تح�صل فقط على )192( ميجاوات ، ويبلغ النق�ص اليومي في كمية التيار الكهربائي المطلوب 

لتلبية الحاجة من الكهرباء )58  ميجاوات (
�إن ه���ذا العجز الهائل في كمية التيار الكهربائي كفي���ل بتدمير كل مقومات الحياة الإن�سانية 

1- )م�ؤ�س�سة ال�ضمير لحقوق الإن�سان،  2008: 3  (
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ف���ي محافظات غزة ، و�إ�صابة جميع المرافق الحيوية والقطاعات الخدماتية و الإنتاجية التي تعمل 
بوا�سط���ة التي���ار الكهربائي والوق���ود بال�شلل الت���ام، وبالتالي تقلي�ص ن�شاطاته���ا ب�شكل خطير ينذر 

بكارثة �إن�سانية و�صحية وبيئية))).
قام الطيران الحربي الإ�سرائيلي بق�صف محطة توليد الكهرباء الوحيدة في محافظات غزة 
ي���وم 28 حزي���ران 2006 ، في �إطار العملية الع�سكرية التي �أطلقت عليها قوات الاحتلال الإ�سرائيلي 
�آن���ذاك »عملية �أمطار ال�صيف«، على خلفية اختطاف الجن���دي الإ�سرائيلي جلعاد �شاليط من �أحد 

المواقع الع�سكرية في القطاع .
�إن ق�ص���ف وا�سته���داف محط���ة  تولي���د الطاقة الوحيدة ف���ي محافظات غزة �أث���ر على جميع 
النواحي المعي�شية للمواطنين المدنيين، الأمر الذي �أدى �إلى توقف المحطة عن العمل ب�شكل كامل 

لمدة �أربعة �شهور �أي حتى بداية نوفمبر 2006.)))
الآثار ال�صحية والاجتماعية لانقطاع التيار الكهربائي:

يعمل في محافظات غزة 22 م�ست�شفى، تمتلك وزارة ال�صحة 10 م�ست�شفيات منها، وهي تمثل 
الم�ست�شفي���ات الأ�سا�سية التي تحتوي على حوالي 75% من الأ�سرة وتقدم حوالي 90% من الخدمات 

ال�صحية، وتعتمد هذه الم�ست�شفيات ب�شكل رئي�س على الكهرباء العامه .
ا�ضط���رت الم�ست�شفي���ات للعم���ل وفق���اً لنظام الط���وارئ وت�أجي���ل العديد من �أن���واع العمليات 
الجراحي���ة نتيجة لنق�ص المواد الطبية والخيوط الجراحية، وتوقف �أجهزة الأ�شعة عن العمل �أثناء 
ت�شغيل المولدات الكهربائية ال�صغيرة الحجم التي لا ت�ستطيع تغطية احتياج جميع الأق�سام، ولهذا 
ت���م ح�صر ت�شغيل التيار الكهربائي في الأق�سام الهامة مث���ل العمليات، الأ�شعة، التعقيم، والعيادات 

الخارجية.
والج���دول التال���ي يو�ضح  عدد واحتياجات �سيارات الإ�سع���اف والخدمات في محافظات غزة 

من الوقود.
العدد نوع ال�سيارة نوع الوقود الاحتياج اليومي من الوقود

57 �إ�سعاف - -
42 �إ�سعاف بنزين 400 – 500 لتر
15 �إ�سعاف �سولار 200 – 300 لتر
62 خدمات - -
22 خدمات بنزين 165 لتر
40 خدمات �سولار 386 لتر

1- )جمال الدرد�ساوي ، 2008(
2- )رفيق مليحة، 2008(
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تحاول الجهات المخت�صة جاهدة مواجهة الكارثة ال�صحية التي من الممكن �أن تن��شأ عن قطع 
التي���ار الكهربائي وتقلي����ص �إمدادات الوقود، من خلال توفير المول���دات الكهربائية لتقوم ب�ضمان 
و�صول التيار الكهربائي لأق�سام الم�ست�شفيات، وقد بلغ عدد المولدات الموجودة حالياً 45 مولداً في 
كامل القطاع ال�صحي تتراوح قوتها من ) 500Kva – 5 ( وهي لا تغطي كامل احتياجات القطاع 
ال�صح���ي، والأه���م من ذلك عدم توفر الوقود اللازم لت�شغيلها فهي تحتاج من 600 �إلى 650 لتر في 

ال�ساعة الواحدة لو تم ت�شغيلها مجتمعة))).
وفيما يتعلق بالآثار ال�صحية الناتجة عن انقطاع التيار الكهربائي �أكد الدكتور/ ح�سان خلف 
مدير عام م�ست�شفى ال�شفاء بغزة �أن الزيادة الكبيرة في �ساعات انقطاع التيار الكهربائي ت�ؤثر على 

الخدمات ال�صحية للمر�ضى خا�صة مر�ضى الف�شل الكلوي والأطفال حديثي الولادة.
المواطن���ة نهل���ة المغني و�صفت حياتها في ظ���ل �أزمة الكهرباء بالكئيب���ة حيث قالت »انقطاع 
الكهرب���اء اعتدن���ا عليه لكن ما لا يمك���ن احتماله هو ال�ضرر ال���ذي يواجه المر�ض���ى ف�أنا لدي ابنة 
تحت���اج لغ�سي���ل الكلى كل يومين وفي العديد من المرات نف�شل في �إتمام العملية بفعل انقطاع التيار 

الكهربائي عن الم�ست�شفيات مما ي�سبب لي معاناة كبيرة و�آلاماً لا تحتمل«))).
الاخت�صا�ص���ي الاجتماع���ي عط���ا �أب���و نامو�س �أ�ش���ار �إلى ال�ضو�ض���اء التي تحدثه���ا المولدات 
الكهربائية الم�ستخدمة عند انقطاع التيار الكهربائي، والتي تخلق في بع�ض الأحيان م�شكلات بين 
الجيران، ف�ضلًا عن الكوارث الب�شرية والمادية التي تُحدثها �إذا ما انفجرت نتيجة �سوء ا�ستخدامها 

�أو تلفها �أحياناً.
وق���ال �أب���و نامو�س �إن طلب���ة الثانوية العام���ة ت�أثروا ت�أث���راً �سلبياً، حيث ي�صع���ب على بع�ضهم 

المذاكرة في ظل انقطاع الكهرباء الأمر الذي ينعك�س �سلباً على تح�صيلهم الدرا�سي.)))
وتق���ول المواطن���ة �أم يا�س���ر �صايم���ة )45 عاماً( الت���ي ت�سكن مخي���م المغ���ازي الواقع و�سط 
محافظات غزة والتي تعيل هي وزوجها �أ�سرة مكونة من 8 �أفراد »�أن ال�صحو والنوم و�أعمال المنزل 
والن�شاط���ات اليومي���ة �أ�صبحت مرتبطة بو�ص���ول الكهرباء، مما �أوجد �أنماط حي���اة جديدة في ظل 

انقطاع التيار الكهربائي لفترات طويلة«.
وتق���ول ابنتها دعاء )17 عام���اً( �إنها »عملت بكل جهدها على برمج���ة حياتها اليومية ب�شكل 
يتنا�سب م���ع جدولة الكهرباء والأو�ضاع الجديدة التي تعي�شها مع �أ�سرتها كباقي الأ�سر الفل�سطينية 

1- )مركز المعلومات ال�صحية الفل�سطيني في وزارة ال�صحة، 2008(
2- ) المنطار .. الن�شرة الإعلامية للمركز الفل�سطيني لحقوق الإن�سان،2008 :9- 10 (

3- )خطوة... مجلة ت�صدرها جمعية الوداد للت�أهيل المجتمعي، 2010: 13(
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ف���ي القط���اع م�شيرة �إل���ى �أنها »ت�ستغل �ساعات و�ص���ول الكهرباء، بعد الفراغ م���ن �أعمال البيت، في 
ت�شغيل الحا�س���وب وا�ستخدام الإنترنت للمطالعة �أو التوا�صل مع زميلاتها، �أو �إعداد بع�ض الأبحاث 

التي تحتاجها«.)))
الآثار النف�سية والاقت�صادية لانقطاع التيار الكهربائي :

لا�ش���ك ب����أن انقط���اع التي���ار الكهربائي كانت ل���ه �آثار نف�سي���ة خطيرة عل���ى الأطفال وطلاب 
وطالب���ات الجامعات ب�شكل خا�ص وعموم �أبناء �شعبنا الفل�سطيني بمحافظات غزة ب�شكل عام ،كما 
كان���ت له �آثار اقت�صادية معقدة للغاية على معدلات دخل الفرد، مما �أدّى �إلى ارتفاع معدلات الفقر 

والجوع والبطالة ب�صورة  كبيرة .
المواط���ن عبد الرحمن �أحمد عبّر عن ا�ستيائ���ه ال�شديد جراء ا�ستمرار انقطاع الكهرباء عن 
منزله الواقع في محافظة �شمال مدينة غزة، مبيناً �أن طفليه ي�صابون بالخوف والذعر كلما انقطع 

التيار الكهربائي فج�أة، لا�سيما في �ساعات الليل الأولى.
تق���ول الأم ف���داء جمال من �سكان غزة: »غالب���اً ما ينقطع التيار الكهربائ���ي ليلًا الأمر الذي 

يت�سبب في خوف طفلي ويجعله يتبول ب�شكل لا�إرادي«.
الأو�ض���اع النف�سية ال�صعبة التي يمر به���ا الأطفال جراء ا�ستمرار تلك الأزمة ي�ؤكدها الدكتور 
درداح ال�شاع���ر �أ�ستاذ علم النف����س بجامعة الأق�صى مو�ضحاً �أن »انقط���اع التيار الكهربائي �أحدث 
م�ش���كلات �سلوكي���ة وانفعالية. خ�صو�ص���اً لدى الأطفال الذي���ن يخ�شون الظلام« وق���ال د. ال�شاعر: 
»الخ���وف من الظلام يعتبر م���ن الخ�صائ�ص الانفعالية للأطفال مما يدفعه���م للهلع ويظهر عليهم 

�أنماطاً �سلوكية كالقلق والبكاء والخوف والتبول اللا�إرادي«.)))
وم���ن الآثار الاقت�صادية ال�سلبية الناتجة عن انقط���اع التيار الكهربائي تقل�ص عدد المن��شآت 
ال�صناعي���ة وبالتالي ازدياد مع���دلات البطالة والفقر والجوع والمر�ض فعل���ى �سبيل المثال بلغ عدد 
المن�ش����آت ال�صناعية في محافظات غزة ب�شهر يولي���و 2007 )780( من��شأة، تقل�ص هذا العدد في 
بداي���ة عام 2008 لي�صبح )150( من��شأة فقط، في حي���ن كان عددها عام 2005 )3900( من��شأة، 
�إ�ضاف���ة �إلى �أن عدد العاملين في محافظات غزة بلغ في يناير 2008 )1500 عامل(، في حين كان 

عددهم في يونيو 2005 )35000( عامل.)))
الدرا�سات ال�سابقة:

ل���م يتوفر ل���دى الباحث درا�سات مبا�شرة تناول���ت م�شكلة انقطاع التي���ار الكهربائي وعلاقته 

1- )الغيداء... مجلة ت�صدر عن مركز ��شؤون المر�أة، 2006 : 28(
2- )خطوة... مجلة ت�صدرها جمعية الوداد للت�أهيل المجتمعي، 2010 : 11(

3- )م�ؤ�س�سة ال�ضمير لحقوق الإن�سان، 2008 : 2(
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بالاكتئ���اب النف�سي، ولذلك اعتبر الباحث ال�ضغوط النف�سي���ة والاجتماعية والاقت�صادية وال�صحية 
الناتجة عن انقطاع التيار الكهربائي تلعب دوراً هاماً في الا�صابة بالاكتئاب النف�سي.

فرو�ض الدرا�سة:
لا توج���د علاق���ة �إرتباطية دالة �إح�صائياً عند م�ستوى دلالة )α ≥ 0.05( بين انقطاع التيار 

الكهربائي وم�ستوى الاكتئاب النف�سي لدى العاملين بهيئة التقاعد العام.
لا توج���د فروق ذات دلالة �إح�صائية عن���د م�ستوى دلالة )α ≥ 0.05( في �أثار انقطاع التيار 
الكهربائي لدى العاملين بهيئة التقاعد العام تُعزى للم�ستوى التعليمي )دبلوم �سنتين، بكالوريو�س، 

درا�سات عليا(.
لا توج���د فروق ذات دلالة �إح�صائية عن���د م�ستوى دلالة )α ≥ 0.05( في �أثار انقطاع التيار 
الكهربائ���ي ل���دى العاملي���ن بهيئة التقاع���د العام تُعزى لمتغي���ر عدد �سنوات الخدم���ة )�أقل من 10 

�سنوات، �أكثر من 10 �سنة(.
لا توج���د فروق ذات دلال���ة �إح�صائية عند م�ستوى دلال���ة )α ≥ 0.05( في م�ستوى الاكتئاب 
النف�س���ي لدى العاملين بهيئ���ة التقاعد العام تُعزى للم�ستوى التعليم���ي )دبلوم �سنتين، بكالوريو�س، 

درا�سات عليا(.
لا توج���د فروق ذات دلالة �إح�صائية عن���د م�ستوى دلالة )α ≥ 0.05( في م�ستوى الاكتئاب 
النف�سي لدى العاملين بهيئة التقاعد العام تُعزى لمتغير عدد �سنوات الخدمة )�أقل من 10 �سنوات، 

�أكثر من 10 �سنة(.
�إجراءات الدرا�سة:

وتتن���اول و�صفاً مف�صلًا للإج���راءات التي اتبعها الباحث في تنفي���ذ الدرا�سة، مو�ضحاً منهج 
الدرا�س���ة، والمجتمع الأ�صلي، وتحديد عينة الدرا�سة، و�إعداد �أدوات الدرا�سة، والت�أكد من �صدقها 
وثباتها، وتو�ضيح الأ�ساليب الإح�صائية التي ا�ستخدمت في معالجة النتائج، وفيما يلي و�صف لهذه 

الإجراءات.
منهج الدرا�سة:

اعتمد الباحث في هذه الدرا�سة على المنهج الو�صفي التحليلي بهدف و�صف وتحليل العلاقة 
بين متغيرات الدرا�سة وتف�سيرها بناءً على ما تم جمعه من بيانات ومعلومات حول تلك المتغيرات.
ويعتب���ر المنهج الو�صف���ي التحليلي من المناهج البحثية التي تتن���اول درا�سة �أحداث وظواهر 
وممار�س���ات بحثي���ة قائمة ومتاحة للدرا�سة، دون �أن يكون للباح���ث �أي تدخل مق�صود في مجرياتها 
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وعلى الباحث �أن يتفاعل معها بالو�صف والتحليل))). 
المجتمع الأ�صلي للدرا�سة:

يتك���ون المجتمع الأ�صلي للدرا�سة من جميع العاملين بهيئة التقاعد العام في محافظات غزة 
والمعتمدين لدى الإدارة العامة لل�شئون المالية والإدارية بالهيئة، وعددهم )  70 ( فرداً.

عينة الدرا�سة:
نظ���راً ل�صغ���ر حجم المجتم���ع الأ�صلي، قام الباح���ث باعتماد جميع �أف���راد المجتمع الأ�صلي 

لتمثل عينة الدرا�سة
حيث تم توزيع المقايي�س على �أفراد العينة ، وقد بلغ عدد الذين تجاوبوا مع المقايي�س )56( 

فرداً �أي ما يعادل 80% من المجتمع الأ�صلي. 
توزيع عينة الدرا�سة ح�سب متغيراتها:

جدول رقم )1(
يبين توزيع �أفراد عينة الدرا�سة ح�سب متغير الم�ستوى التعليمي

الم�ستوى التعليمي العدد الن�سبة المئوية
دبلوم 9 16.1

بكالوريو�س 40 71.4
درا�سات عليا 7 12.5

المجموع 56 100.0

جدول رقم ) 2 (
يبين توزيع �أفراد عينة الدرا�سة ح�سب متغير عدد �سنوات الخدمة 

�سنوات الخدمة العدد الن�سبة المئوية
�أقل من 10 �سنوات 32 57.1
�أكثر من 10 �سنوات 24 42.9

المجموع 56 100.0

�أدوات الدرا�سة:
اعتمدت هذه الدرا�سة على �أداتين هما:

مقيا�س بيك للاكتئاب. )من �إعداد بيك(

1- )�إح�سان الأغا، 1997 : 41(
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اختبار انقطاع التيار الكهربائي. )�إعداد الباحث(

وق���د راعى الباحث عند �إعداده لهاتين الأداتين الخط���وات العلمية في بناءها، وقدرتها على 

الخروج بنتائج تحقق الهدف من ا�ستخدامها.
مقيا�س بيك للاكتئاب)))

ويغطي ه���ذا المقيا�س الأعرا�ض التالي���ة: الحزن، الت�شا�ؤم، الف�ش���ل، ال�سخط وعدم الر�ضا، 

الإح�سا����س بالن���دم، توق���ع العقاب، كراهي���ة النف�س، �إدانة ال���ذات، وجود �أف���كار انتحارية، البكاء، 

الا�ستث���ارة وعدم الا�ستق���رار النف�سي، الان�سحاب الاجتماع���ي، التردد وعدم الح�س���م، تغير �صورة 

الج�س���م وال�ش���كل، هبوط م�ستوى الكف���اءة والعمل، ا�ضطراب���ات النوم، التع���ب والقابلية للإرهاق، 

فقدان ال�شهية، تناق�ص الوزن، ت�أثر الطاقة الجن�سية، الان�شغال عن ال�صحة. 

التعليمات الخا�صة ب�إجراء المقيا�س وطريقة الت�صحيح:

ويطب���ق المقيا����س على �أفراد في �سن )12( �سنة فما فوق، وم���ن الم�ستح�سن �أن يكون لديهم 

م�ست���وى تعليمي ي�سمح لهم بقراءة التعليمات، ولي�س هن���اك وقت محدد لتطبيقه فقد ي�ستغرق وقتاً 

�أط���ول �أو وقت���اً �أقل ح�س���ب ا�ستجابات المفحو�صي���ن، ويتم و�ض���ع درجات مقاب���ل كل �إجابة في كل 

مجموعة حيث تكون الدرجات على النحو التالي تبعاً للإجابة:-
الإجابة )�أ( �صفر

الإجابة )ب( 1
الإجابة )ج( 2
الإجابة )د( 3

وبع���د جم���ع درجات المقيا�س ينظر �إلى قيمتها، ف�إذا كان���ت الدرجة الكلية ت�ساوي )16( فما 

ف���وق، ف����إن ال�شخ�ص المفحو�ص يعاني من الاكتئاب، و�أما �إذا كان���ت الدرجة �أقل من )8( ف�إن هذا 

يعني �أن ال�شخ�ص المفحو�ص لا يعاني من الاكتئاب.

1- )ترجمة وتعريب، عبد ال�ستار �إبراهيم : 1998(
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�صدق المقيا�س:
مين: �أولًا: �صدق المُحكًّ

قام الباحث بعر�ض المقيا�س على مجموعة من �أ�ساتذة الجامعات المتخ�ص�صين في التربية 
وعلم النف�س في محافظات غزة، للحكم على �صلاحية بنوده لقيا�س ما و�ضع لأجله، وبناءً على �آراء 

المحكمين تم تعديل �صياغة بع�ض الفقرات ب�شكل محدود جداً.
ثانياً: �صدق الات�ساق الداخلي:

جدول ) 3 ( يبين
معاملات ارتباط جميع فقرات مقيا�س بيك للاكتئاب  مع الدرجة الكلية للمقيا�س

الفقرة معامل الارتباط الدلالة الإح�صائية الفقرة معامل الارتباط الدلالة الإح�صائية
0.549 0.01 .12 0.560 0.01
0.488 0.01 .13 0.598 0.01
0.683 0.01 .14 0.524 0.01
0.422 0.01 .15 0.586 0.01
0.542 0.01 .16 0.468 0.01
0.571 0.01 .17 0.503 0.01
0.595 0.01 .18 0.454 0.01
0.358 0.01 .19 0.400 0.01
0.434 0.01 .20 0.433 0.01
0.582 0.01 .21 0.410 0.01
0.534 0.01

قيمة )ر( الجدولية عند درجات حرية 55 وم�ستوى دلالة 0.05= 0.254
قيمة ) ر ( الجدولية عند درجات حرية 55 وم�ستوى دلالة 0.01= 0.330

يت�ض���ح م���ن الجدول ال�ساب���ق �أن جميع فقرات اختب���ار الاكتئاب النف�سي دال���ة �إح�صائياً عند 
م�ستوى دلالة 0.01 مما ي�ؤكد الات�ساق الداخلي للاختبار.

ثبات المقيا�س :
ق���ام الباح���ث بح�ساب معامل كرونباخ �ألفا لمقيا�س الاكتئاب فتبي���ن �أن قيمة معامل كرونباخ 
�ألفا = )0.851( والذي يعتبر معامل مرتفع مما يدل على �أن مقيا�س الاكتئاب يتميز بدرجة عالية 

من الثبات.
اختبار انقطاع التيار الكهربائي:

ل���م يتوفر ل���دى الباحث درا�س���ات �أو بحوث نف�سي���ة �أو تربوي���ة تناولت م�شكلة انقط���اع التيار 
الكهربائي وعلاقتها ببع�ض المتغيرات النف�سية على كافة الم�ستويات فل�سطينياً وعربياً ودولياً.
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 ونظ���راً لأن الكهرباء تعتبر من ال�ضروري���ات الهامة والحيوية لل�شعوب والم�ؤ�س�سات المختلفة 
�س���واء كان���ت �صحية �أو اقت�صادي���ة �أو اجتماعية �أو نف�سي���ة، والدول ت�سعى لتوفي���ر التيار الكهربائي 
لجمي���ع �شعوبها بكل �إمكانياته���ا وطاقاتها المادية والب�شرية، لذلك اجته���د الباحث لإعداد اختبار 

خا�ص بانقطاع التيار الكهربائي بما يتلاءم مع متطلبات وواقع ال�شعب الفل�سطيني.
الخطوات التي اتبعها الباحث لإعداد اختبار انقطاع التيار الكهربائي:

قام الباحث ب�إعداد مجموعة من الت�سا�ؤلات المفتوحة التي تتناول الآثار ال�سلبية الناتجة عن 
انقطاع التيار والمتمثلة فيما يلي: 

الآثار ال�صحية لانقطاع التيار الكهربائي.
الآثار الاجتماعية لانقطاع التيار الكهربائي.
الآثار الاقت�صادية لانقطاع التيار الكهربائي.

الآثار النف�سية لانقطاع التيار الكهربائي.
تم توزيع هذه الت�سا�ؤلات على )30( فرداً من �أفراد المجتمع الأ�صلي للدرا�سة لمعرفة �آرائهم 

وتوجهاتهم حول الآثار ال�سلبية لانقطاع التيار الكهربائي.
ق���ام الباحث ب�صياغ���ة عبارات الاختبار بن���اءً على �آراء الإخ���وة الذين تم توزي���ع الت�سا�ؤلات 
عليه���م، �آخذين في الاعتبار ال�سلام���ة اللغوية للعبارات، وو�ضوحها، وخلوها من الغمو�ض، وملائمة 

كل عبارة للآثار التي تنتمي لها.
و�صف الاختبار وطريقة ت�صحيحه:

يتكون اختبار انقطاع التيار الكهربائي من �أربعة بنود هي:
الآثار ال�صحية لانقطاع التيار الكهربائي... وعددها 10 فقرات

الآثار الاجتماعية لانقطاع التيار الكهربائي... وعددها 8 فقرات
الآثار الاقت�صادية لانقطاع التيار الكهربائي... وعددها 10 فقرات

الآثار النف�سية لانقطاع التيار الكهربائي... وعددها 10 فقرات
وكل فقرة يقابلها �سلم خما�سي التقدير: »بدرجة كبيرة جداً، بدرجة كبيرة، بدرجة متو�سطة، 
بدرج���ة قليلة، بدرج���ة قليلة جداً« وعلى المفحو����ص �أن ي�ستجيب لكل فق���رة بو�ضع علامة )û( في 

الحالة التي يراها تنطبق عليه.
جميع عبارات الاختبار �سلبية وت�أخذ الدرجات التالية:
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بدرجة كبيرة جداً )5(، بدرجة كبيرة )4(، بدرجة متو�سطة )3(، بدرجة قليلة )2(، بدرجة 
قليلة جداً )1(.

�صدق المقيا�س:
�أولًا: �صدق المحكمين:

ت���م عر�ض المقيا�س ف���ي �صورته الأولية على مجموعة من �أ�ست���اذة الجامعات المتخ�ص�صين 
ف���ي التربية وعلم النف�س في محافظات غزة، حيث قاموا ب�إبداء �آرائهم وملاحظاتهم حول فقرات 
الاختب���ار، ومدى انتماء الفقرات �إل���ى الاختبار، وكذلك و�ضوح �صياغاته���ا اللغوية، وبناءً على تلك 

الآراء تم تعديل �صياغة بع�ض الفقرات لي�ستقر عدد فقرات الاختبار على )38( فقرة. 
ثانياً: �صدق الات�ساق الداخلي:

لح�س���اب �صدق الات�س���اق الداخلي قام الباح���ث بح�ساب معاملات ارتب���اط بير�سون ودلالتها 
الإح�صائي���ة لجمي���ع فق���رات اختبار انقطاع التي���ار الكهربي مع الدرجة الكلي���ة للمجال وذلك على 

النحو التالي:
�أولًا: المجال الأول ) الآثار ال�صحية(

جدول ) 4 (
يو�ض���ح معاملات ارتباط بير�سون ودلالته���ا الإح�صائية  لجميع فقرات المجال الأول ودرجته 

الكلية
الرقم الفقرات معامل 

الارتباط
الدلالة 

الإح�صائية
�أخ�شى توقف عمل الم�ست�شفيات خا�صة غرف العمليات 0.784 0.01

يقلقني تعر�ض المر�ضى الموجودين
بغرف العناية المركزة لخطر الموت

0.795 0.01

يزعجني وفاة الم�صابين بالأمرا�ض المزمنة خا�صة الف�شل الكلوي 0.854 0.01
يقلقني تعر�ض الأطفال الموجودين داخل الح�ضانات لخطر الموت 0.833 0.01

�أخ�شى من انت�شار الأوبئة الخطيرة في المجتمع 0.667 0.01
يزعجني �صوت المولدات الكهربائية 0.540 0.01

يقلقني التلوث البيئي الناتج عن المولدات الكهربائية 0.652 0.01
يقلقني وفاة الع�شرات ب�سبب  المولدات الكهربائية 0.829 0.01
يزعجني وفاة الأطفال الناتج عن �إ�شعال ال�شمع 0.754 0.01

01 يقلقني توقف محطات معالجة ال�صرف ال�صحي 0.738 0.01
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قيمة ) ر( الجدولية عند درجات حرية 55 وم�ستوى دلالة 0.05= 0.254
قيمة ) ر( الجدولية عند درجات حرية 55 وم�ستوى دلالة 0.01= 0.330

يت�ض���ح من الج���دول ال�سابق �أن جميع معام�ل�ات الارتباط لجميع فقرات المج���ال الأول دالة 
�إح�صائياً عند م�ستوى دلالة 0.01 مما ي�ؤكد الات�ساق الداخلي للمجال الأول

ثانياً: المجال الثاني ) الآثار الاجتماعية(
جدول ) 5 (

يو�ض���ح معاملات ارتباط بير�سون ودلالتها الإح�صائية  لجميع فقرات المجال الثاني ودرجته 
الكلية

الرقم الفقرات معامل 
الارتباط

الدلالة 
الإح�صائية

.1 �أ�شعر بتفكك الروابط الاجتماعية بين �أبناء �شعبنا الفل�سطيني 0.613 0.01

.2 عدم التوا�صل بين �أبناء المجتمع الفل�سطيني كزيارة ذوي 
الأرحام

0.723 0.01

.3 زيادة الم�شاكل بين الجيران ب�سبب المولدات الكهربائية 0.700 0.01

.4 يزعجني تراجع �أداء الم�ؤ�س�سات الإن�سانية والاجتماعية 0.769 0.01

.5 يقلقني �سيطرة النزعة الحزبية على النزعة الإن�سانية 
والوطنية

0.653 0.01

.6 يزعجني انت�شار الم�شاكل الأ�سرية داخل المجتمع 0.804 0.01

.7 �أجد �صعوبة في تكوين علاقات اجتماعية ب�سبب �ضعف 
الإمكانيات المادية

0.547 0.01

.8 يقلقني تراجع بع�ض القيم والعادات والتقاليد الاجتماعية 0.615 0.01

قيمة )ر( الجدولية عند درجات حرية 55 وم�ستوى دلالة 0.05= 0.254
قيمة )ر( الجدولية عند درجات حرية 55 وم�ستوى دلالة 0.01= 0.330

يت�ض���ح من الجدول ال�ساب���ق �أن جميع معاملات الارتباط لجميع فق���رات المجال الثاني دالة 
�إح�صائياً عند م�ستوى دلالة 0.01 مما ي�ؤكد الات�ساق الداخلي للمجال الثاني.
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ثالثاً: المجال الثالث )الآثار الاقت�صادية(
جدول ) 6 (

الرقم الفقرات معامل 
الارتباط

الدلالة 
الإح�صائية

.1 تراجع الاقت�صاد الوطني الفل�سطيني ب�شكل ملحوظ 0.679 0.01

.2 تكبد الم�صانع وال�شركات لخ�سائر فادحة 0.682 0.01

.3 توقف عمل الم�صانع ب�شكل ملحوظ 0.712 0.01

.4 تقلي�ص عدد الموظفين لدى ال�شركات والم�ؤ�س�سات الخا�صة 0.672 0.01

.5 تراجع القوة ال�شرائية للمواطنين 0.710 0.01

.6 ارتفاع معدلات البطالة 0.757 0.01

.7 انت�شار الفقر والمر�ض والجوع 0.566 0.01

.8 تلف الأجهزة الكهربائية المنزلية كالثلاجة 0.688 0.01

.9 تلف المواد الغذائية المحفوظة بالثلاجة 0.647 0.01
.10 تحمل المواطن لأعباء مادية نتيجة ا�ستخدام المولدات الكهربائية 0.695 0.01

يو�ضح معاملات ارتباط بير�سون ودلالتها الإح�صائية  لجميع فقرات المجال الثالث ودرجته 
الكلية

قيمة )ر( الجدولية عند درجات حرية 55 وم�ستوى دلالة 0،05= 0،254
قيمة )ر( الجدولية عند درجات حرية 55 وم�ستوى دلالة 0،01= 0،330

يت�ض���ح من الج���دول ال�سابق �أن جميع معاملات الارتباط لجميع فق���رات المجال الثالث دالة 
�إح�صائياً عند م�ستوى دلالة 0.01 مما ي�ؤكد الات�ساق الداخلي للمجال الثالث.

المجال الرابع )الآثار النف�سية (:
جدول )7(

يو�ض���ح معاملات ارتباط بير�سون ودلالتها الإح�صائية  لجميع فقرات المجال الرابع ودرجته 
الكلية

الرقم الفقرات معامل 
الارتباط

الدلالة 
الإح�صائية

.1 خوف الأطفال من الظلام 0.519 0.01

.2 التبول اللا�إرادي لدى الأطفال 0.681 0.01

.3 تراجع التح�صيل الدرا�سي لدى طلاب المدار�س 0.742 0.01
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الرقم الفقرات معامل 
الارتباط

الدلالة 
الإح�صائية

.4 �ضعف التركيز والانتباه لدى طلاب المدار�س 0.751 0.01

.5 �سيطرة القلق والتوتر على المواطنين 0.654 0.01

.6 ا�ضطرابات النوم عند الكبار وال�صغار 0.739 0.01

.7 انت�شار الإحباط والاكتئاب لدى المواطنين 0.625 0.01

.8 العداء والكره ال�شديد ل�شركة الكهرباء 0.559 0.01

.9 ال�شعور بالاغتراب في الوطن 0.509 0.01
.10 هجرة ال�شباب خارج الوطن 0.654 0.01

قيمة )ر( الجدولية عند درجات حرية 55 وم�ستوى دلالة 0.05= 0.254
قيمة )ر( الجدولية عند درجات حرية 55 وم�ستوى دلالة 0.01= 0.330

يت�ض���ح من الجدول ال�ساب���ق �أن جميع معاملات الارتباط لجميع فق���رات المجال الرابع دالة 
�إح�صائياً عند م�ستوى دلالة 0.01 مما ي�ؤكد الات�ساق الداخلي للمجال الرابع.

 ثبات الاختبار:
ق���ام الباحث بح�ساب معامل )�ألفا كرونباخ( لجميع مجالات اختبار انقطاع التيار الكهربائي 

ودرجته الكلية كما هو مو�ضح بالجدول التالي:
جدول ) 8 (

معامل )كرونباخ �ألفا( لجميع مجالات اختبار انقطاع التيار الكهربائي ودرجته الكلية
الرقم المجال معامل �ألفا كرونباخ

الآثار ال�صحية 0.908
الآثار الاجتماعية 0.824
الآثار الاقت�صادية 0.870

الآثار النف�سية 0.830
الدرجة الكلية 0.939

يت�ض���ح من الج���دول ال�سابق �أن معامل )�ألفا كرونباخ( لجميع مج���الات اختبار انقطاع التيار 
الكهربائي عالية جداً مما يدل على �إن اختبار انقطاع التيار الكهربائي يتميز بثبات عالٍ.

نتائج الدرا�سة وتف�سيرها :
الفر�ض الأول: »لا توجد علاقة ارتباطيه دالة �إح�صائياً بين انقطاع التيار الكهربائي وم�ستوى 

الاكتئاب النف�سي لدى العاملين بهيئة التقاعد العام بمحافظات غزة«.
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للتحقق من �صحة الفر�ض ا�ستخدم الباحث معامل ارتباط )بير�سون(
جدول )9(

معاملات ارتباط بير�سون ودلالتها الإح�صائية بين درجات عينة الدرا�سة على  جميع مجالات 
اختبار انقطاع التيار الكهربائي والاكتئاب النف�سي

الرقم المجال معامل الارتباط الدلالة الإح�صائية
الآثار ال�صحية 0.054 غير دالة

الآثار الاجتماعية 0.342 0.01

الآثار الاقت�صادية 0.269 0.05

الآثار النف�سية 0.275 0.05

الدرجة الكلية 0.271 0.05

قيمة )ر( الجدولية عند درجات حرية 55 وم�ستوى دلالة 0،05= 0،254
قيمة )ر( الجدولية عند درجات حرية 55 وم�ستوى دلالة 0،01= 0،330

يتبي���ن من الجـ���دول ال�ـساب���ق �أن مـعامـلات قيم���ة )ر( المـح�سوبة ـلـدرجات عيـن���ة اـلدرا�سة 
عــل���ى جميــ���ع مجــالات انقط���اع التيار الكهربائي ودرجت���ه الكلية  �أكبر من قيم���ة)ر( الجدولية ما 
ع���دا المجال الأول مما يدل على �أن هناك علاق���ة ارتباطيه بين انقطاع التيار الكهربائي  وم�ستوى 

الاكتئاب النف�سي لدى العاملين بهيئة التقاعد العام بمحافظات غزة.
تف�سير نتائج الفَرْ�ض الأول:

�أظهرت نتيجة الفر����ض الأول وجود علاقة �إرتباطية بين الآثار المختلفة الناتجة عن انقطاع 
التيار الكهربائي وم�ستوى الاكتئاب النف�سي ما عدا الآثار ال�صحية، ويمكن تف�سير هذه النتيجة بما 

يلي:
الآثار ال�صحية التي يعاني منها ال�شعب الفل�سطيني في محافظات غزة لي�ست وليده ال�سنوات 
ال�سبعة الما�ضية التي عانى خلالها المجتمع الفل�سطيني من الح�صار الظالم، وما تبعه من انقطاع 
للتي���ار الكهربائي، ولكن الآث���ار ال�صحية ونتائجه���ا ال�سلبية موجودة ومتراكم���ة منذ عام 1987م، 
فال�شع���ب الفل�سطين���ي خا�ض انتفا�ضة الحجارة ف���ي 1987/12/9م، ثم خا����ض انتفا�ضة الأق�صى 
ف���ي 2000/9/28م، ث���م تعر����ض لحرب مدم���رة ف���ي 2008/12/28م، لذلك �أ�صبح ل���دى ال�شعب 
الفل�سطين���ي قدرات هائلة وكبي���رة للت�أقلم مع الآثار ال�صحية الناتجة ع���ن الانتفا�ضات والحروب، 
وبالتال���ي جاءت النتيجة عدم وجود علاقة دالة �إح�صائياً بي���ن الآثار ال�صحية الناتجة عن انقطاع 

التيار الكهربائي وم�ستوى الاكتئاب النف�سي.
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ولق���د تم التركيز على الفترة الواقعة بي���ن 1987م حتى الوقت الحا�ضر لأنها تج�سد المعاناة 
المبا�شرة لل�شعب الفل�سطيني داخل فل�سطين .

�أم���ا فيما يتعلق بالآثار الاجتماعية والاقت�صادي���ة والنف�سية فقد �أظهرت النتائج وجود علاقة 
ارتباطية دالة �إح�صائياً بين الآثار ال�سابقة الناتجة عن انقطاع التيار الكهربائي وم�ستوى الاكتئاب 
النف�سي، لأن هذه الآثار الخطيرة كان لها انعكا�سات �سلبية على مختلف �أبناء �شعبنا الفل�سطيني وفي 
مقدمته���ا تفكك الروابط الاجتماعية، وارتفاع معدلات الفقر والبطالة، وانت�شار الأمرا�ض النف�سية 
الخطيرة كالاكتئاب النف�سي والإحباط والقلق والتوتر، وتراجع الاقت�صاد الوطني الفل�سطيني ب�شكل 

ملحوظ وغلاء �أ�سعار المواد الأ�سا�سية ب�صورة لا تتلاءم مع معدلات دخل الإن�سان الفل�سطيني.
الآث���ار الاجتماعي���ة والاقت�صادي���ة والنف�سي���ة الناتجة ع���ن انقط���اع التيار الكهربائ���ي تعتبر 
جدي���دة وغير م�ألوفة لدى ال�شعب الفل�سطيني، لذلك جاءت نتيجة هذا الفر�ض من�سجمة مع الواقع 
الفل�سطيني من خلال وجود علاقة ارتباطية بين الآثار الاجتماعية والاقت�صادية والنف�سية وم�ستوى 

الاكتئاب النف�سي.
الفر�ض الثاني: » لا توجد فروق دالة �إح�صائياً في �أثار انقطاع التيار الكهربائي لدى العاملين 
بهيئ���ة التقاع���د العام بمحافظات غ���زة تُعزى لمتغي���ر الم�ست���وى التعليمي«.)دبل���وم، بكالوريو�س، 

درا�سات عليا(
للتحقق من �صحة هذا الفر�ض تم �إجراء تحليل التباين الآحادي  

جدول )10(
مجم���وع المربعات ودرج���ات الحرية ومتو�سط المربع���ات وقيمة )ف( ودلالته���ا الاح�صائية 
لدرج���ات عينة الدرا�سة على جميع مجالات اختبار انقطاع التيار الكهربائي ح�سب متغير الم�ستوى 

التعليمي
المجال مجموع 

المربعات
درجات 
الحرية

متو�سط 
المربعات

قيمة 
ف

الدلالة 
الإح�صائية

الآثار ال�صحية

بين المجموعات 1.03 2.00 0.51 0.70 غير دالة

داخل 
المجموعات 39.06 53.00 0.74

المجموع 40.09 55.00
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الآثار الاجتماعية

بين المجموعات 1.07 2.00 0.54 0.94 غير دالة

داخل 
المجموعات 30.28 53.00 0.57

المجموع 31.36 55.00

الآثار الاقت�صادية

بين المجموعات 2.10 2.00 1.05 2.56 غير دالة

داخل 
المجموعات 21.76 53.00 0.41

المجموع 23.86 55.00

الآثار النف�سية

بين المجموعات 0.10 2.00 0.05 0.11 غير دالة

داخل 
المجموعات 22.95 53.00 0.43

المجموع 23.05 55.00

الدرجة الكلية

بين المجموعات 0.58 2.00 0.29 0.83 غير دالة

داخل 
المجموعات 18.51 53.00 0.35

المجموع 19.09 55.00

قيمة )ف( الجدولية عند درجات حرية 2،53 وم�ستوى دلالة 0.05= 3.15
قيمة )ف( الجدولية عند درجات حرية 2،53 وم�ستوى دلالة 0.01= 4.98

يت�ض���ح �أن قي���م ) ف( المح�سوبة لدرجات عينة الدرا�سة عل���ى جميع مجالات اختبار انقطاع 
التي���ار الكهربائ���ي ودرجته الكلية �أقل من قيمة )ف( الجدولية مما يدل على �أنه لا يوجد فروق دالة 
�إح�صائي���اً في انقطاع التي���ار الكهربائي لدى العاملين بهيئة التقاع���د العام بمحافظات غزة تُعزى 

لمتغير الم�ستوى التعليمي.
الفر�ض الثالث: »لا توجد فروق دالة �إح�صائياً في �أثار انقطاع التيار الكهربائي لدى العاملين 
بهيئة التقاعد العام بمحافظات غزة تُعزى لمتغير عدد �سنوات الخدمة«.)�أقل من 10 �سنوات، �أكثر 

من 10 �سنوات(
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للتحقق من �صحة هذا الفر�ض تم �إجراء اختبار »ت« 
جدول )11 (

المتو�سط���ات والانحراف���ات المعيارية وقيم���ة )ت( ودلالتها الإح�صائي���ة على جميع مجالات 
انقطاع التيار الكهربائي ودرجته الكلية ح�سب متغير عدد �سنوات الخدمة

المجال �سنوات الخدمة العدد المتو�سط
الانحراف 

المعياري قيمة ت
الدلالة 

الإح�صائية
الآثار 

ال�صحية
�أقل من 10 �سنوات 32.00 4.19 0.73 1.207 غير دالة
�أكثر من 10 �سنوات 24.00 3.92 0.99

الآثار 
الاجتماعية

�أقل من 10 �سنوات 32.00 3.66 0.68 0.196 غير دالة
�أكثر من 10 �سنوات 24.00 3.62 0.86

الآثار 
الاقت�صادية

�أقل من 10 �سنوات 32.00 4.05 0.53 0.918 غير دالة
�أكثر من 10 �سنوات 24.00 3.88 0.80

الآثار 
النف�سية

�أقل من 10 �سنوات 32.00 3.97 0.61 0.438 غير دالة
�أكثر من 10 �سنوات 24.00 3.89 0.71

الدرجة 
الكلية

�أقل من 10 �سنوات 32.00 3.98 0.50 0.905 غير دالة
�أكثر من 10 �سنوات 24.00 3.84 0.69

قيمة )ت( الجدولية عند م�ستوى دلالة 0،05=2،00
قيمة )ت( الجدولية عند م�ستوى دلالة 0،01=2،66

يت�ض���ح من الج���دول ال�سابق �أن قي���م »ت« المح�سوبة لجمي���ع مجالات اختب���ار انقطاع التيار 
الكهربائ���ي ودرجت���ه الكلية �أقل م���ن قيمة )ت( الجدولية مما ي�ؤكد عدم وج���ود دلالة �إح�صائية في 
انقط���اع التيار الكهربائي لدى العاملي���ن بهيئة التقاعد العام بمحافظات غزة تُعزى لمتغير �سنوات 

الخدمة
تف�سير نتائج الفَرْ�ضين الثاني والثالث:

جاءت نتيج���ة الفَرْ�ضين الثاني والثالث عدم وجود فروق دالة �إح�صائياً تتعلق بانقطاع التيار 
الكهربائ���ي لدى العاملين بهيئة التقاعد العام في محافظ���ات غزة تُعزى لمتغير الم�ستوى التعليمي 
)دبل���وم، بكالوريو�س، درا�سات عليا(، ومتغير ع���دد �سنوات الخدمة )�أقل من 10 �سنوات، �أكثر من 

10 �سنوات(، ويمكن تف�سير هذه النتيجة بما يلي:
الآث���ار المختلف���ة الناتجة ع���ن انقطاع التيار الكهربائ���ي �سواء كانت �صحي���ة �أو اقت�صادية �أو 



34

اجتماعي���ة �أو نف�سية كانت لها ت�أثي���رات وا�ضحة على جميع فئات ال�شع���ب الفل�سطيني بغ�ض النظر 
عن م�ستوياتهم العلمية والأكاديمية، فقد ت�أثر المزارع، و�صاحب الم�صنع، ومدير ال�شركة، وطلاب 
وطالبات المدار�س والجامعات، وجمي���ع العاملين بالم�ؤ�س�سات الحكومية والإغاثية والوكالة بالآثار 

المختلفة الناتجة عن انقطاع التيار الكهربائي.
الآث���ار الناتجة عن انقطاع التيار الكهربائ���ي �شملت كل ال�شعب الفل�سطيني، فلا توجد مدينة 
�أو قري���ة �أو �ش���ارع �أو حي �أو بيت لم يت�أثر بانقطاع التي���ار الكهربائي وما ترتب عليه من نتائج �سلبية 

على كل مقومات الحياة الإن�سانية في محافظات غزة.
الفر����ض الرابع: » لا توج���د فروق دالة اح�صائياً في م�ستوى الاكتئ���اب النف�سي لدى العاملين 
بهيئ���ة التقاع���د العام بمحافظات غ���زة تُعزى لمتغي���ر الم�ست���وى التعليمي«.)دبل���وم، بكالوريو�س، 

درا�سات عليا(
قام الباحث با�ستخدام اختبار تحليل التباين الآحادي  للتحقق من �صحة الفر�ض

جدول ) 12 (
مجموع المربعات ودرجات الحرية ومتو�سط المربعات وقيمة )ف( والدلالة الإح�صائية على 

اختبار الاكتئاب النف�سي ح�سب متغير الم�ستوى التعليمي

الرقم المجال
مجموع 
المربعات درجات الحرية

متو�سط 
المربعات قيمة ف

الدلالة 
الإح�صائية

.1 بين المجموعات 0.67 2.00 0.33

1.94 غير دالة
.2 داخل المجموعات 9.11 53.00 0.17
.3 المجموع 9.78 55.00

قيمة )ف( الجدولية عند درجات حرية 2،53 وم�ستوى دلالة 0،05= 3،15
قيمة )ف( الجدولية عند درجات حرية 2،53 وم�ستوى دلالة 0،01= 4،98

يت�ض���ح م���ن الجدول ال�سابق �أن قيم���ة »ف« المح�سوبة على اختبار الاكتئ���اب النف�سي �أقل من 
قيم���ة )ف( الجدولي���ة مم���ا يدل على عدم وجود ف���روق ذات دلالة �إح�صائية ف���ي م�ستوى الاكتئاب 

النف�سي لدى العاملين بهيئة التقاعد بمحافظات غزة تُعزى لمتغير الم�ستوى التعليمي.
الفَرْ����ض الخام�س: لا توجد فروق دالة �إح�صائيا في م�ست���وى الاكتئاب النف�سي لدى العاملين 
بهيئة التقاعد العام بمحافظات غزة تُعزى لمتغير عدد �سنوات الخدمة.)�أقل من 10 �سنوات، �أكثر 

من 10 �سنوات(



35

للتحقق من �صحة الفَرْ�ض تم �إجراء اختبار »ت«
جدول )13(

المتو�س���ط الح�سابي والانحراف المعياري وقيمة )ت( ودلالتها الإح�صائية لمقيا�س الاكتئاب 
النف�سي ح�سب متغير �سنوات الخدمة

�سنوات الخدمة العدد المتو�سط
الانحراف 

المعياري قيمة ت
الدلالة 

الإح�صائية
�أقل من 10 �سنوات 32.00 0.80 0.37

0.589 �أكثر من 10 �سنواتغير دالة 24.00 0.74 0.49

قيمة )ت( الجدولية عند م�ستوى دلالة 0.05=2.00
قيمة )ت( الجدولية عند م�ستوى دلالة 0.01=2.66

يت�ضح من الجدول ال�سابق �أن قيمة )ت( المح�سوبة ت�ساوي )0.589( والتي تعتبر �أ�صغر من 
قيم���ة )ت( الجدولية مما ي���دل على عدم وجود فروق دالة �إح�صائياً ف���ي م�ستوى الاكتئاب النف�سي 

لدى العاملين بهيئة التقاعد العام بمحافظات غزة تُعزى لمتغير �سنوات الخدمة
تف�سير نتائج الفر�ضين الرابع والخام�س:

جاءت نتيجة الفر�ضين الرابع والخام�س عدم وجود فروق دالة �إح�صائياً في م�ستوى الاكتئاب 
النف�سي لدى العاملين بهيئة التقاعد العام بمحافظات غزة تُعزى لمتغير الم�ستوى التعليمي )دبلوم، 
بكالوريو����س، درا�س���ات علي���ا(، �أو متغير عدد �سنوات الخدم���ة )�أقل من 10 �سن���وات، �أكثر من 10 

�سنوات(، ويمكن تف�سير هذه النتيجة بما يلي:
ال�ضغوط المختلفة التي تعر�ض لها ال�شعب الفل�سطيني داخل فل�سطين منذ عام 1987م حتى 

الوقت الحا�ضر جعلته �أكثر قوة و�صلابة وقدرة على التكيف مع �أ�سو�أ الظروف.
ال�شع���ب الفل�سطين���ي خا����ض انتفا�ض���ة الحج���ارة العظيم���ة ع���ام 1987م الت���ي انطلقت في 
1987/12/9م وا�ستمرت حتى 1994/5/4م مع بداية ت�أ�سي�س ال�سلطة الوطنية الفل�سطينية، وخا�ض 
انتفا�ض���ة الأق�ص���ى بو�سائل قتالية ع�سكرية ب�سيطة ع���ام 2000م والتي انطلقت في 2000/9/28م 
وا�ستم���رت حتى 2006/1/25م بع���د �إجراء الانتخابات الت�شريعية التي ف���ازت بها حركة المقاومة 
الإ�سلامية حما�س، ثم خا�ض ال�شعب الفل�سطيني حرب مدمرة و�صعبة وم�أ�ساوية في 2008/12/28 
حت���ى 2009/1/20 م���ع الاحتلال الإ�سرائيل���ي خلفت 1600 �شهيد وجرح ع�ش���رات الآلاف، وتدمير 
مئ���ات المنازل ال�سكنية، والم�ساجد، والمدار����س، والجامعات، كل هذه الظروف ال�صعبة والقا�سية 
والم�أ�ساوي���ة �أدت �إل���ى خلق ق���درات عجيبة وغريبة ل���دى ال�شعب الفل�سطين���ي بمحافظات غزة في 
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التكيف مع كل الظروف والتطورات مهما بلغت ق�سوتها و�آثارها ال�سلبية.
لذل���ك جاءت نتيجة الفَرْ�ضين الرابع والخام�س عدم وجود ف���روق دالة �إح�صائياً في م�ستوى 
الاكتئ���اب النف�سي ل���دى العاملي���ن بهيئة التقاعد الع���ام بمحافظات غ���زة تُعزى لمتغي���ر الم�ستوى 

التعليمي �أو عدد �سنوات الخدمة، وهذا ين�سجم مع الواقع الفل�سطيني في محافظات غزة.
التو�صيات:

في �ضوء النتائج التي تو�صلت �إليها الدرا�سة، يقترح الباحث التو�صيات التالية:
�إعداد برامج �إر�شادية لجميع �أبناء �شعبنا الفل�سطيني في محافظات غزة ت�ساهم في تخفيف 

ال�ضغوط المختلفة الناتجة عن انقطاع التيار الكهربائي.
العم���ل على تح�سين ظروف �أبناء �شعبنا الفل�سطيني من قب���ل الجهات المخت�صة في ال�سلطة 

الوطنية الفل�سطينية خا�صة رئا�سة مجل�س الوزراء ووزارة المالية حتى يعي�شوا بحرية وكرامة.
عق���د ور�ش عمل من �أجل مناق�شة ال�ضغوط المختلفة الناتج���ة عن انقطاع التيار الكهربائي، 

وو�ضع الحلول الكفيلة بالتخفيف من �أثارها.
�إع���داد برام���ج تلفزيوني���ة ل�شعبنا الفل�سطين���ي تو�ضح المخاط���ر الناتجة عن انقط���اع التيار 

الكهربائي.
بحوث مقترحه:

في �ضوء النتائج التي تو�صلت �إليها الدرا�سة، يقترح الباحث القيام بالدرا�سات التالية:
انقطاع التيار الكهربائي وعلاقته بالقلق لدى طلاب الجامعات الفل�سطينية.

انقطاع التيار الكهربائي وعلاقته بالتلوث البيئي لدى العاملين بوكالة الغوث.
انقطاع التيار الكهربائي وعلاقته بخطر الموت لدى مر�ضى الف�شل الكلوي.

انقطاع التيار الكهربائي وعلاقته بمعدل ارتفاع م�ستويات البطالة لدى الخّريجين الجامعيين.
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