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Abstract 

The purpose of this study was to identify the degree to which school principals in the 
district of Qasabat Irbid practice value-based administration from the perspectives of teachers, 
and to determine the effect of gender, scientific qualification, educational stage, and school type 
on teachers' estimates of that degree. The researchers used a descriptive survey methodology. 
The study sample consisted of 424 teachers, chosen randomly from a population of 6,057 
teachers. A questionnaire was used to collect the data needed to achieve the study's aims. The 
study results showed that teachers in the district of Qasabat Irbid rated the practice degree of 
their principals in administration by values as high. Furthermore, the study indicated that there 
were no statistically significant differences in teachers' estimates of the practice degree of school 
principals' value-based administration due to the study variables. 

Keywords: The Practice Degree, Administration by Values, School Principals, Teachers, 
Qasabat Irbid District. 

 الملخص 

ي لواء قصبة إربد للإدارة بالقيم من وجهة نظر    عل التعرف    إل   هدفت الدراسة
درجة ممارسة مديري المدارس ف 

ي تقديرات المعلمير  لتلك  
، والمرحلة التعليمية، ونوع المدرسة ف  ات الجنس، والمؤهل العلمي ، ومعرفة أثر متغير المعلمير 

، وتكونت عينة الدراسة من   ي المسحي
وا بالطريقة العشوائية معلم    424الدرجة، وتم استخدام المنهج الوصف  ا ومعلمة، اختير

الدراسة، والبالغ عددهم ) أفراد مجتمع  البيانات  6057البسيطة من  أداة لجمع  ا ومعلمة، واستخدمت الاستبانة  ( معلم 
ي لواء قصبة إربد لدرجة ممارسة مديري  هم  

اللازمة لتحقيق أهداف الدراسة، وأظهرت نتائج الدراسة أن تقديرات المعلمير  ف 
ة، ولم تظهر نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائيةللإ  ي تقديرات المعلمير  لدرجة ممارسة   دارة بالقيم جاءت كبير

ف 
ات الدراسة.   مديري  هم للإدارة بالقيم تعزى لمتغير

 درجة الممارسة، الإدارة بالقيم، المعلمون، مديرو المدارس، لواء قصبة إربد.  الكلمات المفتاحية: 
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 مقدمة ال .1

 الإطار النظري والدراسات السابقة 1.1

المختلفة،  ي مساراته 
ف  العلمي  التقدم  مواكبة  القادرة عل  المستقبل  أجيال  بناء  ي 

ف  الأساسية  ة  الركير  المدرسة   
ّ
عد
ُ
ت

ولكي   والمعرفة،  بالعلم  المسلحة  المجتمعات  لبناء  تخصصاتها  بكافة  ية 
البشر القوى  منه  تنطلق  الذي   تستطيعوالأساس 

المدرسة أن تحقق أهدافها لا بد من وجود مديرين من ذوي الكفاءات العالية، حيث يُنظر لمدير المدرسة عل أنه أحد الدعائم  
ي تحقيق أهدافها، وتحسير  مخرجاتها، ويتم تحديد نجاح  

ي تحسير  العملية التعليمية التعلمية، والعامل الهام ف 
الأساسية ف 

ي ضوء نجاح مديرها. 
 المدرسة ف 

ي الآخرين، وحفزهم نحو إنجاز أهداف المؤسسة، 
ي التأثير ف 

ي جوهرها عملية قيادية تتمثل مقدرتها ف 
وتعد الإدارة ف 

ي عناصر العملية الإدارية،  
وتعد بمثابة المفتاح لنجاحها، وتنبع أهميتها من أهمية الدور الذي تقوم به، كونها تعمل عل التأثير ف 

ي الاست 
ثمار الأمثل لموارد المؤسسة، وتحتاج المدارس إل إدارات قادرة عل استثمار مقوماتها ومواردها  بالإضافة إل مقدرتها ف 

ي فهم من  
بكفاءة عالية من أجل رفع مستوى الأداء، وتحسير  جودة التعليم، وتعتمد الإدارة بشكل أساسي عل مقدرة المدير ف 

تحديات قد تعيق سير العملية التعليمية وتحرفها عن تحقيق    حوله وتأمير  احتياجاتهم، والعمل عل تذليل ما يواجهون من
 ، ي
 (.  2017أهدافها )الجعيثن 

ي مجموعة من المداخل الإدارية الحديثة  
ي المدارس وتحسينه؛ فقد تمّ تبن 

ا من السعي نحو تطوير الأداء ف 
 
وانطلاق

عاتق   يقع عل  حيث  المداخل،  من  ها  وغير بالقيم  والإدارة   ، التغيير وإدارة  بالأهداف،  والإدارة  الشاملة،  الجودة  إدارة  مثل: 
ة تعليم الطلبة وتنمية شخصياتهم وتطويرها، وهذا بدوره يؤدي إل تحقيق أهداف  مسؤولي  -كونها الحاضنة للأجيال-المدرسة  

ي احتياجاته وتطلعاته، ولكي تحقق المدرسة أهدافها فلا بد من تخطيط أنشطتها وتنظيمها وتنسيقها ومتابعة  المجتمع، ويلن 
هنا   ومن  المرجوة،  الأهداف  لتحقيق  الأمثل  التوجيه  بتوجيهها  والقيام  الجهود  أدائها،  تنظيم  ي 

ف  المدرسة  مدير  دور  ز  يي 
ي المدرسة وخارجها، والعمل عل تكاملها، إذ تعتي  هذه العملية عملية إدارية بالدرجة الأول )العمرات، 

 (. 2010الجماعية ف 

ي أن تتوافر لدى المديرين، كما يجب أن تمثل القيم 
ا للإدارة الفعالة ومنظومة أساسية ينبع  ا رئيس  وتمثل القيم مصدر 

ي سلوكه وسلوك المرؤوسير  وأدائهم، وتعد القيم من أهم عناصر الثقافة 
ي أن تظهر ف 

المؤسسية والمجتمعية قيم المدير، وينبع 
ي الإدارة الحديثة، إذ أ

ي  التنظيمية ف 
ا لتوجيه سلوكهم ف  ا هام  ي حياة الأفراد واتجاهاتهم وعلاقاتهم، وتوفر إطار 

ن لها الأثر الأكي  ف 
، كما تعد قيم   ي التوجيه وتحقيق التوافق مع العاملير 

ي تحسير  فاعلية الإدارة، وزيادة قدرتها ف 
المؤسسات، ويتعاظم دورها ف 

د عل هذه القيم من خلال سلوكيات مديري  هم، وتعد الإدارة بالقيم من  المديرين ترجمة واقعية لقيم المؤسسة، فيتعرف الأفرا
م بها من خلال ممارسته   ي أن يتحل بها المدير، ويلي  

ي ينبع 
، والن  ي ترتبط بالجانب السلوكي للعاملير 

الأساليب الإدارية الحديثة الن 
ي له وللعاملير  معه 

 . (Treadwell, 2014)لمهامه المتعددة، فهي من أهم موجهات الأداء الوظيف 

( شقرا  أبو  الجانب  2020وترى  مراعاة  عل  تعتمد  ي 
الن  للقيم  المدرسة  مدير  انتهاج  ي 

ف  تتمثل  بالقيم  الإدارة  أن   )
، ويزيد إنتاجية المعلم، مما يؤدي إل تحقيق الأهداف المدرسية المرجوة. وعرفتها   ي ، والذي يحقق التفاعل الإيجان  ي

الإنسان 
( ي 

راض  تت 2013أبو  ي 
الن  "الإدارة  بأنها:  مستوياتها  (  عل كافة  الإدارية  العمليات  ممارسة  أثناء  الأصيلة  الإنسانية  القيم  بن  

ي  
إليها الأديان السماوية الثلاثة وخاصة الإسلام، بحيث تصبح هذه القيم بمثابة المرجع الأساسي ف  ي دعت 

التنظيمية، والن 
ي ثقافتها التنظيمية". 

 سياسة المؤسسة وف 

ويرى الباحثان أن مفهوم الإدارة بالقيم يركز عل تحديد القيم الإيجابية وإدارتها بصورة سليمة، بحيث يتم ممارستها   
ي نجاح المؤسسات، وتحقيقها لأهدافها، والحد من الصراع داخلها. ويعرفها الباحثان  

ا لما لها من دور رئيس ف  وتطبيقها عملي 
، ويعد  بأنها أسلوب ومنهج إداري يتبعه مد ي

ي المجتمع الأردن 
ه من الألوية والمحافظات ف  ي لواء قصبة إربد وغير

يرو المدارس ف 
تدبير شؤونها   ي 

ف  القيم  ممارسة  الحريصة عل  التعليمية  المؤسسات  وتعتمده   ، ي
الإنسان  الجانب  فيه  ويراعى  ا  نسبي  حديث 

ي القيم الإدارية، وتفعيلها إل  وإدارتها وتنظيمها، ويتم ذلك عن طريق امتلاك المديرين للكفايات والم
هارات اللازمة المتمثلة ف 

ا من التخطيط    توسلوكياممارسات   التوافق بير  قيم الأفراد وقيم المؤسسة،   وانتهاءإدارية بدء  بالتقييم، من أجل تحقيق 
ية المؤهلة للحصول عل أفضل إنتاجية وتحقيق الأهداف.   وذلك بهدف حشد واستثمار الطاقات البشر
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ي تعتي  من الأساليب  
إن تطور مفهوم الإدارة بالقيم أدى إل ظهور مجموعة من الأساليب والأشكال لهذا المفهوم، والن 

ي ينتمي إليها،  
ي الإدارة، وعل المدير أن يختار الأسلوب الأمثل منها، والذي يتلاءم مع أهداف المؤسسة الن 

 ف 
 
الحديثة نسبيا

 . لك المؤسسةويزيد من فاعلية العاملير  داخل ت

( التحويلية  الإدارة  أسلوب  بالقيم:  الإدارة  أساليب  الإدارة  Transformational Managementومن  وأسلوب   ،)
ي مجملها أحد  Ethical Managementالإدارة الأخلاقية )  ، وأسلوب(Authentic Management) الأصيلة

ي تمثل ف 
(؛ والن 

والقيم   المعايير  المديرين، والمستمدة من  يمارسها  ي 
الن  المختلفة  الأخلاقية  الممارسات  ي تعكس 

بالقيم، والن  الإدارة  أشكال 
ي المجتمع، حيث تعتي  هذه المعايير بمثابة الموجه لسلوك وأخلاق الأفراد، وباتباعها يعتي  الفرد سوي

  الأخلاقية السائدة ف 
 
 
 .(Lapointe, 2016)أخلاقيا

ي كونها تعمل عل ربط المؤسسة بالأفراد العاملير  فيها،  2019وتتمثل أهمية الإدارة بالقيم كما تراها الغامدي )
( ف 

 لكثير من  
ا
ي تمثل حلً

اكة القيمية، والن  ي ينتمون إليها من خلال تقديم صورة للشر
وبالمجتمع الذي يعيشون فيه، وبالثقافة الن 

ي تتبناها المؤسسة، 
صور الصراع داخل النظام الإداري، وتعزز الشعور بالاستقرار والعدالة عن طريق المنظومة القيمية الن 

ي تحديد مهام المؤسسة ورؤيتها  
، والمساهمة ف  وذلك بمعالجة التصادم القيمي بير  القيم الشخصية والتنظيمية للقادة الإداريير 

ي تعزيز الاتجاهات الإيجابية للفرد نحو العمل والإنجاز من خلال دعم ممارسة مجموعة  المستقبلية، والقيام بالدور ال
رئيس ف 

تقوية   ، فيعمل ذلك عل  الجماعىي المسؤولية، والانتماء، والمساندة، والخدمة، والتعاون والعمل  الجوهرية منها:  القيم  من 
 الانسجام والتناغم بير  قيم الفرد والقيم الخاصة بالمؤسسة. 

ي بن  عليها نظريته للإدارة القائمة عل  Kraemer, 2011وقد ذكر كرايمر )
ات الن  (  مجموعة من المبادئ والممير 

ا بأقواله وأفعاله، وتسير به نحو تحقيق أهدافه بخطىا واضحة تتوافق مع قيمه،  
ا ومحفز  القيم؛ حيث تجعل من الإداري ملهم 

نه من انتقاء الخيارات المناس
ِّ
ي الذي يُمك

كير  عل الأهداف المتوافقة ومن هذه المبادئ: التأمل الذان 
بة، وترتيب الأولويات، والي 

ي اتخاذ  
ي ف 
مع القيم العليا والمنسجمة مع النفس، والتوازن وتقليب وجهات النظر المتعددة، والتفاعل مع فريق العمل، والتأن 

بة والبعيدة، والسعي إل التطوير المستمر والوقوف عل  القرار، وإعطاء كل ذي حقٍ حقه، وحسن التعامل مع الأهداف القري
ي سبيل الارتقاء بالمؤسسة. 

نه من التأثير فيهم، واستثمار النجاح ف 
ِّ
 القدرات الحقيقية للذات، مما يُمك

ي تعتي  بمثابة المبادئ  
ي العمل المدرسي من خلال مجموعة من المجالات والأبعاد الن 

ويمكن تطبيق الإدارة بالقيم ف 
ي العديد من الدراسات كقيم أساسية جوهرية، واعتمدت لهذه  

، وتم اعتمادها ف  الراسخة والقيم الجوهرية للعمل المدرسي
 : ي
 الدراسة، ويمكن توضيحها بالآن 

 التعاون والمشاركة  

ي تعتمد مبدأ تمكير  الأفراد من التعبير عن   
وتعد قيمة التعاون والمشاركة من سمات وخصائص الإدارة الحديثة، والن 

ي  
ي تحقيق أهداف العملية التعليمية التعلمية، وتعد قيمة جوهرية ف 

آرائهم ومشاركة أفكارهم مع الإدارة العليا، مما يساعد ف 
المعن الروح  رفع  ي 

ف  وتساعد  ،  المؤسسات،  ي
راض  )أبو  العمل  ي 

ف  بأهميتهم  إشعارهم  العاملير  عن طريق  لدى  والدافعية  وية 
2013 .) 

 قيمة العدل والمصداقية 

ي أي جانب سياسي أو اجتماعىي أو اقتصادي أو تربوي؛ فهي  
تعد قيمة العدل والمصداقية من القيم الإنسانية المهمة ف 

ي التعامل  
المطلب الأساسي الذي لا تستقيم حياة الأفراد والمجتمعات السوية إلا بتحقيقه، وإذا فقدت العدالة والمصداقية ف 

 معها العديد من العناصر والأبعا
َ
قِد
ُ
ي ذي الكفاءة والفعالية )ضحيك، ف د الهامة لاستمرارية العمل، وبالأخص العنصر البشر

2016 .) 

 قيمة المسؤولية الاجتماعية 

ي تغليب المصلحة العامة عل المصلحة الخاصة، والاهتمام   
تمثل هذه القيمة أوجه العمل المؤسسي والمتمثلة ف 

بقيم المجتمع وحل مشكلاته؛ مما يتطلب وجود أفراد ومؤسسات تؤمن بهذه القيم، وتتمتع بدرجة مقبولة من المسؤولية  
بير   التفاعل  المفهوم من خلال  الاجتماعية كعقد    الاجتماعية، ويتبلور هذا  للمسؤولية  يُنظر  المؤسسات والمجتمع، وبات 

م به المؤسسة لإرضاء المجتمع، وتحقيق ما يتفق مع الصالح العام وتوقعاته، وخاصة مع تطور الأعمال الإدارية   ، تلي   اجتماعىي
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ي المؤسسات )أبو شقرا، 
ة التنافسية، وتعزيز القيم الإنسانية والاجتماعية ف  ة التنافس وتحقيق المير   (. 2020وارتفاع وتي 

ن   قيمة الدعم والتحفي 

ي نحو تحقيق الأهداف المرغوبة، وبلوغ النجاح  
ي دفع السلوك الإنسان 

تعد قيمة الدعم والتحفير  من القيم الأساسية ف 
  ، بوية إل منظومة متكاملة تعمل عل رفع إنتاجية العاملير 

المطلوب سواء عل مستوى الأفراد أو المؤسسات، وتحتاج البيئة الي 
من الأدوات اللازمة لتوليد الشعور الداخلي لدى الفرد بالرغبة لاتخاذ نشاط أو سلوك  والحد من تشب  هم، لذا يعد التحفير   

ي سلوكه  
ف  والتأثير  الحركية للإنسان،  القوى  إثارة  فيعمل عل  المؤسسة وتحسينه بصورة مثل،  العمل داخل  لتطوير  معير  

 (. Kreamer, 2011وتصرفاته )

يتطلب منهم        بالقيم،  بممارسة أسلوب الإدارة  إربد  ي قصبة 
المدارس ف  ا عل ما سبق فإن قيام مديري  وتأسيس 

الأساسية   للعاملير  معهم، والدعامة  القدوة  مهنية، كونهم  إدارة ورؤية ورسالة  فهم أصحاب  الأداء،  ي 
كفاءة وجودة عالية ف 

ا  للقيم  ممارستهم  من خلال  مجتمعهم  ي 
ف  بوية،  للإنجاز  الي  العملية  أهداف  وليحققوا   ، فاعلير  مديرين  ليكونوا  تؤهلهم  ي 

لن 
ي ذلك المعلمير  والطلبة والمناهج وأساليب التدريس. 

 والاهتمام بكافة جوانبها بما ف 

 الدراسات السابقة  1.1.1

ي من  
يتناول هذا الجزء الدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة الحالية، وتم تناولها حسب التسلسل الزمن 

 : ي
 الأقدم إل الأحدث، وعل النحو الآن 

دراسة هدفت التعرف إل طبيعة العلاقة بير  الإدارة بالقيم والقيادة الموزعة   (Baloglu, 2012)أجرى بالوجلو      
، وتكونت عينة الدراسة من ) ي التحليلي

ي تركيا، وتم استخدام المنهج الوصف 
ا، وتم استخدام  225لدى مديري المدارس ف  ( معلم 

 ة القائمة عل أساس القيم والقيادة الموزعة. الاستبانة أداة لجمع البيانات، وأظهرت النتائج عدم وجود علاقة بير  الإدار 

دوغان         أجرى  مديري  هم    (Dogan, 2015)كما  استخدام  درجة  حول  المعلمير   آراء  استقصاء  هدفت  دراسة 
ي المدارس، وتم استخدام المنهج الخليط،  

لسلوكيات الإدارة القائمة عل القيم من أجل تطوير نموذج لعملية الإدارة بالقيم ف 
ي تركيا، واستخدمت الاستب305وتكونت عينة الدراسة من )

ي محافظة سيفاس ف 
انة والمقابلات لجمع البيانات  ( من المعلمير  ف 

عل القيم كانت   المديرين القائمة تسلوكيااللازمة لتحقيق أهداف الدراسة، وبينت نتائج الدراسة أن المعلمير  يتصورون أن 
ي المدارس. 

 إيجابية، وتم تقديم نموذج لعملية الإدارة بالقيم ف 

( بدراسة  كان من أهدافها التعرف إل درجة ممارسة مديري مدارس وكالة الغوث الدولية  2016وقام ضحيك )     
، وتكونت عينة الدراسة من   ي التحليلي

بمحافظات عزة للإدارة بالقيم من وجهة نظر معلميهم، وتم استخدام المنهج الوصف 
هرت نتائج الدراسة أن درجة ممارسة مديري مدارس وكالة الغوث بغزة  ( معلم، واستخدمت الاستبانة أداة للدراسة، وأظ400)

للإدارة بالقيم جاءت بدرجة عالية، كما أشارت النتائج إل عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بير  متوسطات تقديرات أفراد  
ي اتخاذ القرارات تعزى لمتغير المؤهل العلمي 

  عينة الدراسة للإدارة بالقيم والمشاركة ف 
 
، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية تبعا

 لمتغير الجنس، ولصالح الذكور. 

ي منطقة الباحة للإدارة  2019وقامت الغامدي )     
( بدراسة هدفت التعرف إل درجة ممارسة قائدات المدارس ف 

( من  الدراسة  عينة  وتكونت   ، المسحي ي 
الوصف  المنهج  استخدام  وتم  المعلمات،  نظر  وجهة  من  معلمة،  477بالقيم   )
ف الدراسة، وأظهرت نتائج الدراسة أن درجة ممارسة الإدارة  واستخدمت الاستبانة أداة لجمع البيانات اللازمة لتحقيق أهدا

ي تقديرات  
ي منطقة الباحة جاءت مرتفعة، ولم تظهر النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية ف 

بالقيم لدى قائدات المدارس ف 
ة ي المرحلة التعليمية وسنوات الخي   . المعلمات لدرجة ممارسة مديراتهن للإدارة بالقيم تعزى لمتغير

ي لواء  2020وأجرت أبو شقرا )     
( دراسة هدفت التعرف إل درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية للإدارة بالقيم ف 

، وتكونت عينة الدراسة من ) ي
ا ومعلمة، واستخدمت  289الكورة من وجهة نظر معلميهم، وتم استخدام المنهج الوصف  ( معلم 

ي لواء الكورة  الاستبانة أداة لجمع البيانات اللازمة لتحق
يق أهداف الدراسة، وبينت النتائج أن درجة ممارسة مديري المدارس ف 

 للإدارة بالقيم كانت متوسطة. 

ي وحسونة )     
( بدراسة هدفت التعرف إل درجة ممارسة مديري المدارس الخاصة بالمحافظات 2021وقام الصوف 

، وتكونت عينة   ي التحليلي
الجنوبية لفلسطير  للإدارة بالقيم من وجهة نظر المعلمير  والمعلمات، وتم استخدام المنهج الوصف 
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( من  وأظهرت 350الدراسة  الدراسة،  أهداف  لتحقيق  اللازمة  البيانات  لجمع  أداة  الاستبانة  واستخدمت  ا ومعلمة،  معلم   )
ة، وأشارت النتائج إل وجود فروق ذات   النتائج أن درجة ممارسة مديري المدارس الخاصة للإدارة بالقيم جاءت بدرجة كبير

 سة لدرجة ممارسة مديري  هم للإدارة بالقيم تعزى لمتغير الجنس، ولصالح الإناث. دلالة إحصائية لتقديرات أفراد عينة الدرا

بالدراسة        ة  ي أهدافها، إلا أن معظمها ذات صلة مباشر
ومن خلال ما تم عرضه من دراسات تبير  أنها تنوعت ف 

الحالية؛ حيث هدفت معظمها إل الكشف عن درجة ممارسة مديري المدارس للإدارة بالقيم، وتشابهت الدراسة الحالية مع  
ي اختيار العينة، حيث ركزت عل  

؛ الغامدي،  2016معلمي ومعلمات المدارس كدراسة كل من: )ضحيك،  الدراسات السابقة ف 
ي وحسونة،  2020؛ أبو شقرا،  2019

ي اعتمادها 2021؛ الصوف 
(، كما أن الدراسة الحالية تتشابه مع معظم الدراسات السابقة ف 

من:)   البيانات كدراسة كل  لجمع  أداة  الغامدي،  2016؛ ضحيك،  Baloglu, 2012الاستبانة  أ2019؛  ؛  2020بو شقرا،  ؛ 
وحسونة،   ي 

)2021الصوف  دوغان  دراسة  استخدمت  حير   ي 
ف   )Dogan, 2015  وقد البيانات.  لجمع  والمقابلة  الاستبانة   )

ي استخدمت لتحقيق أغراض هذه 
ي بناء الإطار النظري، وتطوير الأداة الن 

استفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة ف 
ت ي تفسير نتائج الدراسة الحالية. وتمير 

الدراسة الحالية   الدراسة، هذا بالإضافة إل أن الباحثير  استفادا من الدراسات السابقة ف 
ي مجتمعها، كونها من أوائل الدراسات العربية  

ي حدود علم الباحثير    – عن سابقاتها ف 
ي ركزت عل دراسة درجة ممارسة    - ف 

الن 
ي ضو 

ي لواء قصبة إربد للإدارة بالقيم ف 
ات الدراسة. مديري المدارس ف   ء متغير

راسة وأسئلتها  .2
ّ
 مشكلة الد

ي تحقيق تلك  
بوية، ويقع عل عاتق مديرها دور رئيس ف  المدرسة مؤسسة اجتماعية تسع إل تحقيق الأهداف الي 

ي كافة جوانب المنظومة التعليمية. وقد  
الأهداف، وهذا الأمر يتطلب من المدير ممارسة الإدارة بالقيم لما لها من تأثير فعَال ف 

ي لواء ق 
، وتبتعد عن لاحظ الباحثان أن بعض المدارس ف  صبة إربد تقتصر عل الاهتمام بجوانب الأنظمة والتعليمات والقوانير 

ي لواء قصبة إربد  
ي إدارة المدارس؛ ومن هنا جاءت هذه الدراسة للكشف عن درجة ممارسة مديري المدارس ف 

الجانب القيمي ف 
. ولاحظ الباحثان من خلال الاطلاع عل (  2020الدراسات السابقة كدراسة أبو شقرا )  للإدارة بالقيم من وجهة نظر المعلمير 

ي المدارس الأردنية، الأمر الذي ربما ينعكس عل العملية التعليمية ويحول  
أن هناك درجة تطبيق متوسطة للإدارة بالقيم ف 

ا حاولت الدراسة الإجا
 
ا للقيام بالدراسة الحالية. وبشكل أكير تحديد ا قوي  بة عن الأسئلة  دون تحقيق أهدافها، مما شكل دافع 

 . الآتية

 أسئلة الدراسة  2.1

ي لواء   .1
؟ما درجة ممارسة مديري المدارس ف   قصبة إربد للإدارة بالقيم من وجهة نظر المعلمير 

ي لواء قصبة  α    =0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) .2
ي تقديرات معلمي المدارس ف 

( ف 
، والمرحلة التعليمية، ونوع   ات )الجنس، والمؤهل العلمي إربد لدرجة ممارسة مديري  هم للإدارة بالقيم تعزى لمتغير

 المدرسة(؟

 ميتها وأه  الدراسة هدافأ .3

 أهداف الدراسة  3.1

 سعت الدراسة لتحقيق الأهداف الآتية: 

ي لواء قصبة إربد للإدارة بالقيم؛ من أجل العمل عل تعزيز استخدام   .1
التعرف إل درجة ممارسة مديري المدارس ف 

ي تحقيق أهداف العملية  
 .التعليميةهذا النوع من الإدارة لما له من أهمية ف 

عينة  .2 أفراد  تقديرات  ي 
ف  المدرسة  ونوع  التعليمية،  والمرحلة   ، العلمي والمؤهل  الجنس،  ات  متغير أثر  عن  الكشف 

إزالة   عل  للعمل  ات  المتغير بهذه  المتعلقة  التوصيات  لتقديم  بالقيم؛  الإدارة  مديري  هم  ممارسة  لدرجة  الدراسة 
 .الفروقات إن وجدت
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 أهمية الدراسة  3.2

  : ي
 تظهر أهمية الدراسة عل النحو الآن 

ي لواء قصبة    :  الأهمية النظرية .1
ي تم إجراؤها ف 

ي كونها من أوائل الدراسات الن 
تكمن الأهمية النظرية للدراسة الحالية ف 

ي لواء قصبة إربد للإدارة بالقيم، لذا فمن المؤمل أن تعمل  
إربد بغرض الكشف عن درجة ممارسة مديري المدارس ف 

ي مجال الإدارة بالقيم من خلال ما قدمته من معلومات تتعلق بالإدارة بالقيم  هذه  
الدراسة عل إثراء الجانب النظري ف 

وأبعادها المختلفة، ويؤمل أن تعمل هذه الدراسة عل إثراء المكتبة العربية فيما تقدمه من معلومات حول مفهوم  
منها مديرو   يستفيد  أن  ي يمكن 

بالقيم، والن  والباحثون، وطلبة  الإدارة  المدارس، والمعلمير  والمعلمات،  ومديرات 
 الدراسات العليا. 

ي من المؤمل أن  :  الأهمية العملية .2
تكمن الأهمية العملية للدراسة الحالية من خلال ما توصلت إليه من نتائج، والن 

ودهم نتائج هذه الدراسة بتغذية راجعة   ي مدارس لواء قصبة إربد؛ حيث سي  
يستفيد منها المسؤولون عن التعليم ف 

ي تحقيق أه
داف العملية التعليمية، إضافة إل ذلك  عن ممارسة مديري المدارس للإدارة بالقيم لما لها من أهمية ف 

ي مدارس لواء قصبة إربد؛ وذلك من خلال معرفتهم لدرجة ممارسة  
فمن المؤمل أن يستفيد من نتائجها المعلمون ف 

 للأهداف الموضوعة. وربما تفتح
 
ي المحافظة عل سير العملية التعليمية وفقا

هذه   مديري  هم للإدارة بالقيم ودورها ف 
ي  
الحالية عل عينات مختلفة، وف  للدراسة  المشابهة  الدراسات  المزيد من  إجراء  الباحثير  نحو  أمام  ا 

 
آفاق الدراسة 

 مواضيع تربوية ذات علاقة بموضوع الدراسة الحالية. 

 التعريفات الاصطلاحية والإجرائية  .4

 اشتملت الدراسة عل المصطلحات والتعريفات الإجرائية الآتية: 

 درجة الممارسة

( أسعد  ما من مجالات 43،  2008يعرفها  لمجال  الفعلية  لممارستهم  المدارس  ي يحددها مديرو 
الن  "الرتبة  بأنها   )

ي لواء قصبة إربد من    عملهم".  
ي كمي لما يقوم به مديرو المدارس الحكومية والخاصة ف 

ا: بأنها وصف  ويعرفها الباحثان إجرائي 
استجابة   المدارس من خلال  ي حصل عليها مديرو 

الن  الكلية  بالدرجة  أعمالهم، وتقاس  تأديتهم  أثناء  بالقيم  توظيف للإدارة 
ي قام ال

 باحثان بتطويرها. المعلمير  عل فقرات الاستبانة الن 

 الإدارة بالقيم

كير  عل  
ي أي منطقة بجميع العاملير  فيها؛ والي 

ورة اهتمام المدير ف  أسلوب إداري متمير  وفلسفة إدارية تنطلق من صر 
وعدالة   ام  واحي  تقدير  بكل  يعاملهم  بحيث  أصيله،  ومبادئ  قيم  وفق  العاملير   مع  بالتعامل  والاهتمام  الإداري،  السلوك 

ة تنافسية د ي تحقيق مير 
  (. 454،  2020ائمة للمؤسسة مقارنة مع المؤسسات الأخرى" )أبو شقرا،  ومصداقية؛ مما يسهم ف 

ي لواء  
ا بأنها: أسلوب إداري يستند إل القيم الشخصية والمؤسسية الذي يمارسه مديرو المدارس ف  الباحثان إجرائي  ويعرفها 

ي حصل عليها مديرو المدارس من خلال استجابات ال
ي طورها  قصبة إربد، ويقاس بالدرجة الكلية الن 

معلمير  عل الاستبانة الن 
الباحثان لهذا الغرض، وتمثلت بمجموعة من القيم: قيمة التعاون والمشاركة، وقيمة العدل والمصداقية، وقيمة المسؤولية  

 .  الاجتماعية، وقيمة الدعم والتحفير 

 لواء قصبة إربد 

( إربد عل  قصبة  لواء  إربد، ويشتمل  مركزه مدينة  الأردن،  إربد شمال  يتبع محافظة  ي 
ثان  إداري  تقسيم  (  169هو 

ي لواء قصبة  99( مدرسة للذكور، و )70مدرسة؛ منها )
( مدرسة للإناث، ويبلغ عدد معلمي ومعلمات المدارس الحكومية ف 

( يبلغ عدد معلمي و 6057إربد  ي حير  
ا ومعلمة، ف  معلم   )( الخاصة  المدارس  بية  2400معلمات  الي  )وزارة  ا ومعلمة"  ( معلم 

 (. 2022والتعليم الأردنية، 
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 حدود الدراسة  .5

  : ي
 تتمثل حدود الدراسة فيما يأن 

−   : ي لواء قصبة إربد للإدارة بالقيم. اقتصرت هذه الدراسة التعرف إل  الحد الموضوعي
 درجة ممارسة مديري المدارس ف 

ي:  −  اقتصرت هذه الدراسة عل عينة من المعلمير  والمعلمات. الحد البشر

−  : ي
 . اقتصرت هذه الدراسة عل المدارس الحكومية والخاصة التابعة لمديرية لواء قصبة إربدالحد المكانن

−  : ي
ي الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي الحد الزمانن

 . 2022/ 2021تم تطبيق هذه الدراسة ف 

 الطريقة  .6

 منهجية الدراسة 6.1

؛ وذلك لملاءمته لطبيعة الدراسة.   ي المسحي
 اعتمدت الدراسة الحالية عل المنهج الوصف 

ات الدراسة  6.2  متغي 

ات الآتية:    اشتملت الدراسة عل المتغير

ات الوسيطة وتشمل:   . 1  المتغي 

-  .)  الجنس، وله فئتان )ذكر، أننر

، وله مستويان )بكالوريوس، دراسات عليا(.  -  المؤهل العلمي

 المرحلة التعليمية، وله مستويان )أساسية، ثانوية(.  -

 نوع المدرسة، وله فئتان )حكومية، خاصة(.  -

 :  ويشمل  المتغي  الرئيس  . 2

ي  -
 لواء قصبة إربد للإدارة بالقيم. درجة ممارسة مديري المدارس ف 

 مجتمع الدراسة  6.3

بية   الي  لمديرية  التابعة  والخاصة  الحكومية  المدارس  ي 
ف  والمعلمات  المعلمير   جميع  من  الدراسة  مجتمع  تكون 

ي لواء قصبة إربد، والبالغ عددهم )
بوي لمديرية  6057والتعليم ف  ا ومعلمة، وذلك حسب سجلات قسم التخطيط الي  ( معلم 

بية والتعليم للواء قصبة إربد للعام الدراسي   م. 2022/ 2021الي 

 عينة الدراسة  6.4

م اختيار عينة الدراسة من مجتمع الدراسة بالطريقة العشوائية البسيطة بشكل يضمن تمثيل العينة للمجتمع الذي  
ّ
ت

 ( يبير  ذلك.  1أخذت منه، والجدول )

ا : (1جدول )
ً
ع أفراد عينة الدراسة وفق

ّ
اتها توز  لمتغي 

 المتغي  
 مستويات/فئات 

 التكرار 
 النسبة 

 المئوية  المتغي  

 الجنس

 45.3 192 ذكر

 54.7 232 أننر 

 100.0 424 المجموع 

 المؤهل العلمي 
 56.10 238 بكالوريوس

 43.90 186 دراسات عليا 
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 100.0 424 المجموع 

  المرحلة التعليمية 

 65.30 277 أساسية 

 34.70 147 ثانوية 

 100.0 424 المجموع 

 نوع المدرسة 

 66.0 280 حكومية 

 34.0 144 خاصة

 100.0 424 المجموع 

 أداة الدراسة  6.5

لتحقيق أهداف الدراسة تم الاطلاع عل الأدب النظري والدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة الحالية  
تكونت من جزأين؛ الأول: ويمثل    ، حيث تم تطوير استبانة( Dogan, 2015)؛ دوغان )2018)أبو شقرا،  كدراسة كل من:  

ي لواء قصبة إربد، وتكونت الاستبانة من  
: لقياس درجة ممارسة مديري المدارس الإدارة بالقيم ف  ي

البيانات الشخصية، والثان 
: قيمة العدل  8( فقرة موزعة عل أربعة مجالات؛ المجال الأول: قيمة التعاون والمشاركة وله )32) ي

( فقرات، المجال الثان 
( فقرات، المجال الرابع: قيمة الدعم والتحفير   8( فقرات، المجال الثالث: قيمة المسؤولية الاجتماعية وله )8المصداقية وله )  و 

 ( فقرات. 8وله )

 صدق المحتوى ❖

ي مجالات  
اء والمتخصصير  ف  للتحقق من صدق المحتوى للأداة تم عرضها بصورتها الأولية عل مجموعة من الخي 

موك، وجامعة مؤتة، وجامعة آل البيت،   ي جامعة الير
بية، والقياس والتقويم، والمناهج والتدريس ف 

بوية وأصول الي ّ الإدارة الي 
ق الأوسط، وجامعة جرش، وجامعة عم بوي،  وجامعة الشر ي الميدان الي 

اء والمختصير  العاملير  ف  ان العربية، وعدد من الخي 
اللغوية 18والبالغ عددهم ) المعن  والصياغة  ي فقرات الاستبانة من حيث وضوح 

إبداء آرائهم ف  ا ومحكمة؛ بهدف  ( محكم 
فأعل من كافة ملاحظات   %80  ومدى مناسبتها للمجال الذي تتبع له، وأي ملحوظات يرونها مناسبة، وتمّ الأخذ بما نسبته

ي اقتصرت عل حذف الفقرة )
ي الصياغة اللغوية للفقرة )20المحكمير  الن 

ي تتبع لمجال قيمة التعاون  8(، وإجراء تعديل ف 
( الن 

ي تتبع لمجال قيمة العدل والمصداقية، وللفقرات ذوات الأرقام )16،  13،  11،  10،  9،  8والمشاركة، وللفقرات )
ي  22( الن 

( الن 
)ت الأرقام  الاجتماعية، وللفقرات ذوات  المسؤولية  قيمة  لمجال  الدعم 32،  31،  29،  28،  22تبع  قيمة  تتبع لمجال  ي 

الن   )
ي الصورة النهائية، كما تم إضافة الفقرتير  )

( اللتير  تتبعان لمجال قيم العدل والمصداقية، وب  هذا أصبحت  23،  12والتحفير  كما ف 
: مجال  ( فقرة بصورت33الأداة تتكون من ) ( فقرات،  8وله ) قيمة التعاون والمشاركةها النهائية موزعة عل أربعة مجالات، هي

العدل والمصداقيةمجال   المسؤولية الاجتماعية  ( فقرات، مجال  9وله)    قيمة  الرابع قيمة  8وله )قيمة  ( فقرات، والمجال 
 ( فقرات. 8الدعم والتحفير  وله )

 صدق البناء   ❖

ي المدارس الحكومية والخاصة  30تم تطبيق المقياس عل عينة استطلاعية مؤلفة من )
 من العاملير  ف 

ا
ا ومعلمة ( معلم 

سون لعلاقة الفقرات بالمقياس   ي لواء قصبة إربد من خارج عينة الدراسة المستهدفة، وذلك لحساب قيم معاملات ارتباط بير
ف 

ي الجدول )
ي تتبع له، وذلك كما هو مبير  ف 

 (. 2وبالمجالات الن 

سون لعلاقة الفقرات بالمقياس وبالمجال الذي تتبع له : (2جدول )  قيم معاملات ارتباط بي 

 رقم
 الفقرة 

 معامل الارتباط  
 : ِـ  ب

رقم  
 الفقرة 

 : ِـ رقم   معامل الارتباط ب
 الفقرة 

 : ِـ رقم   معامل الارتباط ب
 الفقرة 

 : ِـ  معامل الارتباط ب

 المقياس  المجال  المقياس  المجال  المقياس  المجال  المقياس  المجال 

1 0.67 0.66 10 0.72 0.71 19 0.59 0.59 28 0.79 0.73 

2 0.59 0.65 11 0.74 0.73 20 0.64 0.60 29 0.89 0.88 

3 0.61 0.41 12 0.85 0.76 21 0.56 0.56 30 0.80 0.79 

4 0.65 0.57 13 0.85 0.86 22 0.80 0.76 31 0.86 0.85 

5 0.49 0.51 14 0.81 0.81 23 0.76 0.75 32 0.80 0.77 

6 0.49 0.61 15 0.80 0.80 24 0.82 0.81 33 0.84 0.71 
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 رقم
 الفقرة 

 معامل الارتباط  
 : ِـ  ب

رقم  
 الفقرة 

 : ِـ رقم   معامل الارتباط ب
 الفقرة 

 : ِـ رقم   معامل الارتباط ب
 الفقرة 

 : ِـ  معامل الارتباط ب

 المقياس  المجال  المقياس  المجال  المقياس  المجال  المقياس  المجال 

7 0.59 0.60 16 0.68 0.63 25 0.66 0.80    

8 0.65 0.81 17 0.71 0.65 26 0.81 0.83    

9 0.80 0.77 18 0.72 0.77 27 0.88 0.76    

 قيم معاملات ارتباط  2يُلاحظ من الجدول )
َّ
علاقة فقرات مجال قيمة التعاون والمشاركة بمجالها قد تراوحت  ( أن

 . 0.67وحن   0.49من 

من    تراوحت  قد  العدل  0.66وحن     0.41وبالمقياس  قيمة  مجال  فقرات  علاقة  ارتباط  معاملات  قيم   
َّ
وأن  ،

 قيم معاملات  0.86وحن     0.63، وبالمقياس قد تراوحت من  0.85وحن     0.68والمصداقية بمجالها قد تراوحت من  
َّ
، وأن

  0.56، وبالمقياس قد تراوحت من  0.82وحن     0.56ت من  ارتباط علاقة فقرات مجال قيمة المسؤولية الاجتماعية قد تراوح 
من  0.81وحن    تراوحت  قد  والتحفير   الدعم  قيمة  مجال  فقرات  علاقة  ارتباط  معاملات  قيم   

َّ
وأن ،  0.89وحن     0.79، 

سون لعلاقة الفقرا0.88وحن     0.71وبالمقياس قد تراوحت من    قيمة كل معامل ارتباط بير
َّ
ت . ويلاحظ من هذه القيم أن

،  0.20بالمقياس وبالمجال الذي تتبع له لم يقل عن معيار ) يفير  ي والشر
(؛ ممّا يشير إل جودة بناء فقرات المقياس )الكيلان 

2011 ،431  .) 

قيم   بالمقياس، علاوة عل حساب  المجالات  سون لعلاقة  بير ارتباط  م حساب معاملات 
ّ
ت تقدم؛  ما  إل  بالإضافة 
سون البينية  ي الجدول )للمجالات بير  بعضها البعض Inter-correlationمعاملات ارتباط بير

 (. 3، وكما هو مبير  ف 

سون البينية للمجالات  : (3جدول ) سون لعلاقة المجالات بالمقياس، وقيم معاملات ارتباط بي  قيم معاملات ارتباط بي 
ن بعضها البعض   بي 

ي  العلاقة
 الإحصان 

قيمة التعاون  
 والمشاركة 

قيمة العدل  
 والمصداقية

قيمة المسؤولية  
 الاجتماعية 

قيمة الدعم  
ن   والتحفي 

قيمة العدل  
 والمصداقية 

       0.78 معامل الارتباط 

       0.00 الدلالة الإحصائية 

قيمة المسؤولية  
 الاجتماعية 

     0.86 0.85 معامل الارتباط 

     0.00 0.00 الدلالة الإحصائية 

 قيمة الدعم والتحفير  
  0.82 0.79 0.78 معامل الارتباط 

   0.00 0.00 0.00 الدلالة الإحصائية 

لي للمقياس
ُ
 الك

 0.93 0.94 0.93 0.91 معامل الارتباط 

 0.00 0.00 0.00 0.00 الإحصائية الدلالة 

سون لعلاقة المجالات بالمقياس قد تراوحت من  3يُلاحظ من الجدول )  قيم معاملات ارتباط بير
َّ
وحن     0.91( أن

سون لعلاقة المجالات بير  بعضها البعض قد تراوحت من  0.94  قيم معاملات ارتباط بير
َّ
. يُلاحظ من  0.86وحن     0.78، وأن

سون لعلاقة الفقرات بالمقياس وبالمجال الذي تتبع له لم يقل عن معيار )القيم    قيمة كل معامل ارتباط بير
َّ
(؛ 0.20السابقة؛ أن

  ، يفير  ي والشر
 (. 431، 2011ممّا يشير إل جودة بناء فقرات المقياس )الكيلان 

 ثبات أداة الدراسة  ❖

لأغراض التحقق من ثبات الاتساق الداخلي لاستبانة درجة ممارسة مديري المدارس الإدارة بالقيم ومجالاتها؛ فقد  
بالاعتماد عل بيانات التطبيق الأول للعينة الاستطلاعية، وذلك كما هو    Cronbach’s αتم استخدام معادلة كرونباخ ألفا  

ي الجدول )
 (. 4مبير  ف 
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 قيم معاملات ثبات الاتساق الداخلي لمقياس درجة ممارسة الإدارة بالقيم ومجالاته: (4جدول )

 ثبات الاتساق الداخلي  المقياس ومجالاته 

 0.96 قيمة التعاون والمشاركة 

 0.96 قيمة العدل والمصداقية 

 0.95 قيمة المسؤولية الاجتماعية 

 0.96 قيمة الدعم والتحفير  

لي للمقياس
ُ
 0.94 الك

 قيمة ثبات الاتس         اق الداخلي لمقياس درجة ممارس         ة مديري المدارس الإدارة بالقيم قد 4يُلاحظ من الجدول )
َّ
( أن

 ؛ وهذه القيم تشير إل جودة بناء المقياس. 0.96وحن   0.95ولمجالاته تراوحت من  0.94بلغت 

 معيار تصحيح أداة الدراسة  ❖

ي تتبع لها، اس     تخدم الباحثان بهدف إطلاق الأحكام عل الأوس     اط 
الحس     ابية لأداة الدراس     ة ومجالاتها والفقرات الن 

ي خمس  5-1المقياس الخماسي لتص       حيح الأداة للحكم عل )درجة ممارس       ة الإدارة بالقيم(؛ وذلك بقس       مة مدى الأعداد )
( ف 

ي الجدول )( 0.80= 5/ 1-5) فئات للحصول عل مدى كل مستوى، أي
ي ف 
  (: 5وعليه كانت المستويات عل النحو الآن 

 معيار الحكم عل الأوساط الحسابية:  (5جدول )

 فئة المتوسطات الحسابية  الدرجة 

ا 
 
ة جد  5.00-4.20 كبير

ة   4.20أقل من   -3.40 كبير

 3.40أقل من   -2.60 متوسطة 

 2.60أقل من   -1.80 قليلة 

ا 
 
 1.80أقل من  -1 قليلة جد

 إجراءات الدراسة  6.6

 قام الباحثان بالإجراءات الآتية:  

بوي والدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة الحالية وإعداد الأداة بصورتها   − الاطلاع عل الأدب الي 
 الأولية. 

ي   −
بية ف  تحديد عدد أفراد مجتمع الدراسة والعينة بعد الحصول عل كتاب تسهيل مهمة موجه من عمادة كلية الي 

ي لواء قصبة إربد. جامعة 
بية والتعليم ف  موك إل مديرية الي   الير

 التحقق من دلالات الصدق والثبات لأداة الدراسة للخروج بالصورة النهائية لها.  −

 تطبيق أداة الدراسة بصورتها النهائية عل أفراد عينة الدراسة المستهدفة.  −

ا للإجابة عن أسئلة الدراسة.  − ا، ومعالجتها إحصائي   جمع الاستبانات، وتدقيقها، وتفريغها حاسوبي 

ي ضوء نتائج الدراسة.  −
ها والخروج بالتوصيات المناسبة ف   عرض النتائج، ومناقشتها وتفسير

 المعالجات الإحصائية  6.7

 للإجابة عن أسئلة الدراسة تم استخدام المعالجات الإحصائية الآتية:      

للإجابة عن السؤال الأول من أسئلة الدراسة؛ تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات   −
 أفراد عينة الدراسة. 

م استخدام تحليل التباين الرُباعىي وتحليل التباين المتعدد )بدون  −
ّ
ي من أسئلة الدراسة؛ ت

للإجابة عن السؤال الثان 
ي استجابات أفراد عينة الدراسة عل المقياس. 

 تفاعل( للكشف عن الفروق ف 
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 نتائج الدراسة ومناقشتها  .7

. النتائج المتعلقة بس    ؤال الدراس    ة الأول  
ا
ي لواء قص    بة إربد  الذي نصَّ عل: "أوّلً

ما درجة ممارس    ة مديري المدارس ف 
؟".   تم حس        اب الأوس        اط الحس        ابية والانحرافات المعيارية    للإجابة عن هذا الس        ؤال؛للإدارة بالقيم من وجهة نظر المعلمير 

ي لواء قص بة إربد للإدارة بالقيم من وجهة نظر المعلمير  لدرجة 
ا  ممارس ة مديري المدارس ف  ، مع مراعاة ترتيب المجالات تنازلي 

ي الجدول )
لية، وذلك كما ف 

ُ
ا لأوساطها الحسابية الك

 
 (. 6وفق

ي   مقي : (6جدول )
ن
الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد العينة لدرجة ممارسة مديري المدارس ف

ا لأوساطها الحسابية 
ً
 لواء قصبة إربد للإدارة بالقيم مرتبة تنازليًا وفق

ي  المقياس ومجالاته  رقم المجال  الرتبة   درجة الممارسة  الانحراف المعياري  الوسط الحسان 

1 2 
العدل  قيمة 

 والمصداقية 
ة  0.65 3.617  كبير

2 1 
قيمة التعاون  
 والمشاركة 

ة  0.70 3.547  كبير

3 3 
قيمة المسؤولية  
 الاجتماعية 

 متوسطة  0.70 3.391

 متوسطة  0.71 3.387 قيمة الدعم والتحفير   4 4
لي للمقياس  

ُ
ة  0.64 3.486 الك  كبير

ي الجدول )
 درجة  6يُلاحظ من النتائج ف 

َّ
ي لواء قصبة إربد الإدارة بالقيم من وجهة نظر  ( أن

ممارسة مديري المدارس ف 
ي ) ة، بوسط حسان   ككل جاءت ضمن درجة ممارسة كبير

(. وقد جاءت المجالات 0.64(، وبانحراف معياري )3.486المعلمير 
ي ) ي المرتبة الأول، بوسط حسان 

: قيمة العدل والمصداقية ف  ي
تيب الآن  ا للي 

 
(، وضمن  0.65راف معياري )(، وبانح3.617وفق

 ( ي  حسان  بوسط  الثانية،  المرتبة  ي 
ف  والمشاركة  التعاون  قيمة  مجال  تلاه  ة،  ممارسة كبير معياري  3.547درجة  وبانحراف   ،)

(0.70( ي  حسان  بوسط  الثالثة  المرتبة  ي 
ف  الاجتماعية  المسؤولية  قيمة  مجال  ثم  ة،  ممارسة كبير درجة  وضمن   ،)3.391  ،)

ي المرتبة الرابعة، بوسط  0.70وبانحراف معياري )
ا مجال قيمة الدعم والتحفير  ف  (، وضمن درجة ممارسة متوسطة، وأخير 

ي )  (، وضمن درجة ممارسة متوسطة. 0.71( وبانحراف معياري )3.387حسان 

عزى هذه النتيجة ربما إل أن نظرة معلمي مدارس لواء قصبة إربد لمديري  هم نظرة منسجمة مع الواقع القيمي  
ُ
وقد ت

ي  
، ومنسجمة مع القيم السائدة ف  ي العمل المؤسسي

ي مدارسهم، وأن مدارس لواء قصبة إربد مدركة لأهمية القيم الإدارية ف 
ف 

. كما يعزو الباحثان هذه ال ي
ي لواء قصبة إربد باستخدامهم مجموعة من  المجتمع الأردن 

ُ  مديري المدارس ف  نتيجة إل مدى تمير
ي العمل والعلاقات بير  العاملير  ومديري  هم،  

ي تعتي  أساس نجاح العمل وتطوره مثل: العدل والمصداقية ف 
القيم الجوهرية الن 

، والمسؤولية الاجتماعية، وقيمة الدعم  والتعاون والمشاركة والحث عل العمل بروح الفريق، وترسيخ قيم العمل الجما عىي
 والتحفير  اللازمة لكل مدير بشكل عام ومدير المدرسة بشكل خاص. 

ي إدارة مدارسهم  
وكذلك يعزو الباحثان هذه النتيجة ربما إل أن مديري المدارس يدركون أهمية ممارستهم للقيم ف 

ا  
 
ي تحقيق الأهداف التعليمية يتطلب تفوق

ي تطوير وتحسير  البيئة التعليمية، وإدراكهم أن نجاحهم ف 
ي تعتي  من الأولويات ف 

الن 
ي سلوكهم المعتمد عل القيم

ا ف    ُ  . وتمير

ولمزيد من المعلومات فقد تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة عل  
 :  فقرات كل مجال عل حده، حيث كانت عل النحو التالي

: مجال قيمة العدل والمصداقية
ا
 أولً

ي لواء قصبة إربد من  
م حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال قيمة العدل والمصداقية ف 

ّ
ت

 ، لية،وجهة نظر المعلمير 
ُ
ا لأوساطها الحسابية الك

 
ا وفق ي الجدول ) مع مراعاة ترتيبها تنازلي 

 . (7وذلك كما هو مبير  ف 
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للإدارة  قيم الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة ممارسة مديري  هم  :  (7جدول )
ا لأوساطها الحسابية 

ً
 بالقيم عل فقرات مجال )قيمة العدل والمصداقية( مرتبة تنازليًا وفق

ي  الفقرات  رقم الفقرة  الرتبة   الدرجة  الانحراف المعياري  الوسط الحسان 

ة  0.81 4.07 يقيم أداء المعلمير  بموضوعية.  14 1  كبير

ة  0.77 3.92 العاملير  معه. يطبق اللوائح والقوانير  لجميع  15 2  كبير

3 13 
ي جميع المواقف  

 
يطبق مبدأ تكافؤ الفرص ف

 المدرسية. 
ة  0.84 3.83  كبير

ة  0.88 3.70 يعمل عل توزي    ع المهام بير  المعلمير  بعدالة.  9 4  كبير

ة  0.87 3.67 يتخذ إجراءات عادلة أثناء التعامل مع الطلبة.  16 5  كبير

ة  0.76 3.66 التعليمات عل جميع العاملير  بعدالة. يطبق  11 6  كبير

ة  0.82 3.59 يطبق التعليمات بشفافية.  12 7  كبير

ي تعامله مع الآخرين.  17 8
 
 متوسطة  0.99 3.18 ينتهج الصدق ف

ي حال الخلاف.  10 9
 
 منصفة للجميع ف

ا
 متوسطة  1.20 2.94 يقدم حلولا

لي للمجال  
ُ
ة  0.65 3.62 الك  كبير

ي الجدول )
ي لواء قصبة إربد لدرجة ممارسة  7يُلاحظ من النتائج ف 

( أن الأوساط الحسابية لتقديرات معلمي المدارس ف 
ي )  وسط حسان 

العدل والمصداقية( محصورة بير  المجال الأول )قيمة  بالقيم عل فقرات  (، ووسط  2.94مديري  هم للإدارة 
ي ) ة، وفقرتان ضمن درجة ممارسة متوسطة؛ حيث جاء أعل  6)  (، وقد جاءت 4.07حسان  ( فقرات ضمن درجة ممارسة كبير

ي لها )14تقدير للفقرة ) ي تنص عل "يقيم أداء المعلمير  بموضوعية"، إذ بلغت قيمة الوسط الحسان 
(، وبانحراف  4.07(، والن 

ة، تلتها الفقرة )0.81معياري ) ي تنص عل15( وبدرجة ممارسة كبير
ير  لجميع العاملير  معه"،  "يطبق اللوائح والقوان(، والن 

ي ) ي ضوء ما  0.77(، وبانحراف معياري )3.92وبوسط حسان 
ة. ويمكن للباحثير  تفسير هذه النتيجة ف  (، وبدرجة ممارسة كبير

المستمر لأداء   التقييم  كير  عل أهمية 
الي  المعلم تجاه المتعلم؛ من خلال  ي أدوار 

المتسارعة ف  ات  التطورات والتغيير تفرضه 
لمديري  المعلم من   المساعدة  التقييم من  تقدمه عملية  بأدواره، ولما  القيام  ي 

ف  نجاحه  لمعرفة مدى  المدارس  قبل مديري 
والمؤهلات   العمل  متطلبات  بير   وري  الصر  التوازن  عل  والحكم  أهدفها،  وتحقيق  التعليمية  العملية  تحسير   ي 

ف  المدارس 
ي المعلم؛ إذ يدعم ذلك مبدأي  

تكافؤ الفرص وتوزي    ع المهام بير  المعلمير  بعدالة، فيقيس بالتالي  والخصائص الواجب توافرها ف 
ي التعامل مع عناصر البيئة المدرسية. 

ا لتطبيق التعليمات وانتهاج الصدق ف 
 
ي عمله بمعايير وأوزان ملموسة وفق

 تقدم المعلم ف 

ي حال الخلاف"، إذ بلغت قيمة الوسط  10وكان أقل تقدير للفقرة )
 منصفة للجميع ف 

ا
ي تنص عل "يقدم حلولً

(، والن 
ي لها ) (، وبدرجة ممارسة متوسطة. وربما يعود ذلك إل التوافق الفكري والشخصي  1.20(، وبانحراف معياري )2.94الحسان 

ام المعلمير  بالأنظمة والتعليمات والقوانير  المعمول  الذي من الممكن أن ينشأ بير  بعض معلمي ومديري ا   
لمدارس نتيجة الي 

ام المعلمير  الآخرين بتطبيقها، الأمر الذي قد يدفع المديرين إل عدم تقديم الحلول    
بية والتعليم، وعدم الي  بها من قبل وزارة الي 

مير  بالأنظمة والتعليمات وال  
ي حال حدوث أي مشكلة أو اختلاف. المنصفة لجميع المعلمير  وخاصة غير الملي 

 قوانير  ف 

ي وحسونة  2019(، ودراسة الغامدي )2016تتفق نتيجة هذه الدراسة مع نتيجة دراسة ضحيك )
(، ودراسة الصوف 

ة. وتختلف مع  2021) ي مجال العدل جاءت بدرجة كبير
ي أشارت إل أن درجة ممارسة مديري المدارس للإدارة بالقيم ف 

( الن 
ي أشارت إل أن درجة مم2020نتيجة دراسة أبو شقرا )

ارسة مديري المدارس الثانوية للإدارة بالقيم عل مجال العدالة ( الن 
 جاءت بدرجة متوسطة. 

 ثانيًا: مجال قيمة التعاون والمشاركة

ي لواء قصبة إربد من  
م حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال قيمة التعاون والمشاركة ف 

ّ
ت

 ، لية،وجهة نظر المعلمير 
ُ
ا لأوساطها الحسابية الك

 
ا وفق ي الجدول ) مع مراعاة ترتيبها تنازلي 

 (. 8وذلك كما هو مبير  ف 
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( مديري  هم  :  (8جدول  ممارسة  لدرجة  الدراسة  عينة  أفراد  لتقديرات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  الأوساط  قيم 
ا لأوساطها الحسابية

ً
 المدارس الإدارة بالقيم عل فقرات مجال )قيمة التعاون والمشاركة( مرتبة تنازليًا وفق

ي  الفقرات  رقم الفقرة  الرتبة   الدرجة  الانحراف المعياري  الوسط الحسان 

ة  0.80 3.83 الفريق. يشجع العمل بروح  1 1  كبير

ة  1.08 3.69 يغرس لدى المعلمير  حب التعاون.  6 2  كبير

ي حل مشكلات الطلبة.  4 3
 
ك أولياء الأمور ف ة  0.86 3.68 يشر  كبير

4 3  . ة  0.87 3.54 يفوض من صلاحياته الإدارية والفنية للمعلمير   كبير

5 2  . ي وضع خطط العمل المدرسي
 
ك المعلمير  ف ة  0.80 3.46 يشر  كبير

6 5 
اح الأفكار   ي اقي 

 
يحرص عل مشاركة المعلمير  ف

ة.   المبدعة المتمير 
ة  0.83 3.45  كبير

ي صنع القرارات.  8 7
 
ك العاملير  معه ف ة  0.97 3.40 يشر  كبير

ي حل مشكلات الطلبة.  7 8
 
 متوسطة  0.84 3.32 يتعاون مع المعلمير  ف

لي للمجال  
ُ
ة  0.70 3.55 الك  كبير

ي الجدول )
ي لواء قصبة إربد لدرجة ممارسة  8يُلاحظ من النتائج ف 

( أن الأوساط الحسابية لتقديرات معلمي المدارس ف 
( ي   وسط حسان 

بير  والمشاركة( محصورة  التعاون  )قيمة  ي 
الثان  المجال  فقرات  بالقيم عل  الإدارة  (، ووسط  3.32مديري  هم 

ي ) ة، وفقرة واحدة ضمن درجة ممارسة متوسطة؛    ( فقرات ضمن7(، وقد جاءت الفقرات )3.83حسان  درجة ممارسة كبير
ي لها )1حيث جاء أعل تقدير للفقرة ) ي تنص عل "يشجع العمل بروح الفريق"، إذ بلغت قيمة الوسط الحسان 

(،  3.83(، والن 
ة، تلتها الفقرة ) 0.80وبانحراف معياري ) ي تنص عل "يتعاون مع الم7( وبدرجة ممارسة كبير

ي حل مشكلات  (، والن 
علمير  ف 

ي ) ة، وكان أقل تقدير للفقرة رقم )1.08( وبانحراف معياري )3.69الطلبة" بوسط حسان  ي تنص  6( وبدرجة ممارسة كبير
(، والن 

ي لها ) "، إذ بلغت قيمة الوسط الحسان  ي وضع خطط العمل المدرسي
ك المعلمير  ف  (  1.84(، وبانحراف معياري )3.32عل "يشر
 طة. وبدرجة ممارسة متوس

ويعزو الباحثان هذه النتيجة ربما إل قيام المدير بتنمية الوعىي لدى المعلمير  عن طريق تشجيع العمل بروح الفريق  
، وذلك يرجع إل زيادة   ا من صلاحياته الإدارية والفنية للمعلمير 

 
، وقيامه بتفويض بعض والتعاون، وغرس قيم العمل الجماعىي

 إل جنب مع كافة عناصر العملية التعليمية؛ من خلال تعزيز  الأعباء الملقاة عل عاتق  
 
المديرين، فيشجع حينها العمل جنبا

، وبالتالي تحقيق أعل   مبدأ المشاركة والعمل كوحدة واحدة، لرفع روحهم المعنوية وزيادة شعورهم بأهمية العمل الجماعىي
 مستوى من الإنجاز. 

ي ضوء ضعف أساليب       
ي حل مشكلات الطلبة، فيمكن تفسير ذلك ف 

أما فيما يتعلق بعدم التعاون مع المعلمير  ف 
ي ظل جائحة كورونا، وعدم عقد جلسات حوار مفتوح  

ي بير  المعلمير  أنفسهم والمعلمير  والإدارة ف  التواصل والتفاعل الإيجان 
ي يتعرض لها الطلبة وأخ

 ذ التغذية الراجعة منهم وتقديم الحلول لهم. للتعرف إل المشكلات الن 

ا: مجال قيمة المسؤولية الاجتماعية
ً
 ثالث

م حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال قيمة المسؤولية الاجتماعية،  
ّ
مع مراعاة ترتيبها  ت

ا لأوساطها الحسابية، 
 
ا وفق ي الجدول )  تنازلي 

 (. 9وذلك كما هو مبير  ف 

قيم الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد العينة لدرجة ممارسة مديري المدارس الإدارة  :  (9جدول )
ا لأوساطها الحسابية

ً
 بالقيم عل فقرات مجال )المسؤولية الاجتماعية( مرتبة تنازليًا وفق

ي  الفقرات  رقم الفقرة  الرتبة   الدرجة  الانحراف المعياري  الوسط الحسان 

. يتبن  مشاري    ع خدمة المجتمع  21 1 ة  0.84 3.52 المحلي  كبير

ة  0.87 3.46 ينمي الشعور بالحس المجتمعي لدى الطلبة.  23 2  كبير

ة  0.85 3.46 يشجع المبادرات الاجتماعية.  19 3  كبير

3 25 
توطيد العلاقة بير  المدرسة ومؤسسات المجتمع  

 .  المحلي
ة  0.94 3.45  كبير

ي لدى  22 5
. ينمي الشعور بالحس الوطن  ة  0.93 3.42 المعلمير   كبير
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6 24 
يحرص عل تفعيل مخرجات خطة التطوير  

ي المدرسة. 
 
بوي ف  الي 

 متوسطة  0.93 3.39

7 18  . اكة مع المجتمع المحلي
 متوسطة  0.92 3.27 يحرص عل الشر

 متوسطة  0.91 3.15 يشارك المعلمير  مناسباتهم الاجتماعية.  20 8

لي للمجال    
ُ
 متوسطة  0.70 3.39 الك

ي الجدول )
ي لواء قصبة إربد لدرجة ممارسة  9يُلاحظ من النتائج ف 

( أن الأوساط الحسابية لتقديرات معلمي المدارس ف 
ي )  وسط حسان 

ي  3.15مديري  هم الإدارة بالقيم عل فقرات المجال الثالث )المسؤولية الاجتماعية( محصورة بير  (، ووسط حسان 
ة، و)( فقرات ضمن درجة ممار 5(، وقد جاءت )3.52) ( فقرات ضمن درجة ممارسة متوسطة؛ حيث جاء أعل تقدير  3سة كبير

ي لها )21للفقرة ) "، إذ بلغت قيمة الوسط الحسان   مشاري    ع خدمة المجتمع المحلي
ي تنص عل "يتبن 

(، وبانحراف  3.52(، والن 
ة، تلتها الفقرة )0.84معياري ) ي تنص عل "ينمي الشعور  23( وبدرجة ممارسة كبير

بالحس المجتمعي لدى الطلبة"،  (، والن 
ي ) (. ويمكن عزو هذه النتيجة ربما إل حرص الإدارة المدرسية عل توطيد  0.87(، وبانحراف معياري )3.46وبوسط حسان 

؛ من خلال تنمية الشعور بالحس المجتمعي لدى الطلبة، وتنمية الشعور   المدرسة ومؤسسات المجتمع المحلي
العلاقة بير 

ي لدى
الوطن  المدرسة والمجتمع    بالحس  بير   التفاعل  ي زيادة 

لما لها من أهمية ف  المجتمعية  المبادرات  ، وتشجيع  المعلمير 
 .  المحلي

( للفقرة  تقدير  أقل  الوسط  22وكان  بلغت قيمة  إذ  المعلمير  مناسباتهم الاجتماعية"،  ي تنص عل "يشارك 
(، والن 

ي لها ) ي ضوء الحرص  ( وبدرجة  0.91(، وبانحراف معياري )3.15الحسان 
النتيجة ف  الباحثان هذه  ممارسة متوسطة. ويعزو 

ي ظل 
ة ف  ي الآونة الأخير

؛ لما تمر به المنطقة ف  ، وقيام المناسبات عل عدد محدود من المقربير  الشديد عل التباعد الاجتماعىي
، فتق تصر المناسبات عل الأقارب  جائحة كورونا، وما يتبع ذلك من تطبيق لإجراءات السلامة عل المستوى الفردي والجماعىي

 دونما مشاركة من أطراف أخرى. 

ي أشارت إل أن درجة ممارسة مديري المدارس  2020وتتفق نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة أبو شقرا )
( الن 

ي مجال المسؤولية الاجتماعية جاءت بدرجة متوسطة. وتختلف مع نتيجة دراسة  
(  2016  ،ضحيك)الثانوية للإدارة بالقيم ف 

ي أشارت إل أن درجة ممارسة مديري مدارس وكالة الغوث الدولية بمحافظات غزة للإدارة بالقيم عل مجال المسؤولية  
الن 

ة.   الاجتماعية جاءت بدرجة كبير

ن   رابعًا: مجال قيمة الدعم والتحفي 

تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال إجراءات العمل قيمة الدعم والتحفير  من وجهة  
ي لواء قصبة إربد،  

لية،نظر المعلمير  ف 
ُ
الك ا لأوساطها الحسابية 

 
ا وفق ي الجدول    مع مراعاة ترتيبها تنازلي 

وذلك كما هو مبير  ف 
(10 .) 

قيم الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد العينة لدرجة ممارسة مديري المدارس الإدارة  :  (10جدول )
ا لأوساطها الحسابية

ً
( مرتبة تنازليًا وفق ن  بالقيم عل فقرات مجال )قيمة الدعم والتحفي 

ي  الفقرات  رقم الفقرة  الرتبة   الدرجة  الانحراف المعياري  الوسط الحسان 

ة  0.89 3.52 يحرص عل رفع الروح المعنوية للعاملير  معه.  27 1  كبير

ة  0.93 3.51 اللازمة للمعلمير  الجدد. يقدم الرعاية المهنية  30 2  كبير

ة  0.88 3.50 يعزز ثقافة التحفير  داخل المدرسة.  31 3  كبير

ي نفوس العاملير  معه.  33 4
ة  0.89 3.47 يعمل عل غرس الثقة ف   كبير

ين.  26 5 ئ الطلبة المتمير 
ة  0.87 3.41 يكاف   كبير

6 28 
ي أدائهم أمام  

ي عل المعلمير  المبدعير  ف 
يثن 

 زملائهم. 
 متوسطة  0.97 3.36

م آراء العاملير  معه.  29 7
 متوسطة  0.96 3.19 يحي 

8 32 
ي المبادرات  

يشجع العاملير  معه عل المشاركة ف 
 المجتمعية. 

 متوسطة  1.01 3.14

لي للمجال    
ُ
 متوسطة  0.71 3.39 الك
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 ( الجدول  ي 
النتائج ف  لدرجة  10يُلاحظ من  إربد  لواء قصبة  ي 

المدارس ف  لتقديرات معلمي  الحسابية  الأوساط  أن   )
ي )  وسط حسان 

( محصورة بير  ( ، ووسط  3.14ممارسة مديري  هم الإدارة بالقيم عل فقرات المجال الرابع )قيمة الدعم والتحفير 
ي ) ة، و)( فقرات ضمن درجة مما5(، وقد جاءت )3.52حسان  ( فقرات ضمن درجة ممارسة متوسطة؛ حيث جاء  3رسة كبير

ي  27أعل تقدير للفقرة ) ي تنص عل " يحرص عل رفع الروح المعنوية للعاملير  معه."، إذ بلغت قيمة الوسط الحسان 
(، والن 

تلتها الفقرة )0.89(، وبانحراف معياري )3.52لها ) ة،  ي تنص عل "30(، وبدرجة ممارسة كبير
يقدم الرعاية المهنية  (، والن 

ي )  الجدد" بوسط حسان 
ة، وكان أقل تقدير للفقرة  0.93( وبانحراف معياري )3.51اللازمة للمعلمير  ( وبدرجة ممارسة كبير

لها  32) ي  الحسان  الوسط  بلغت قيمة  إذ  المجتمعية"  المبادرات  ي 
المشاركة ف  العاملير  معه عل  ي تنص عل "يشجع 

(، والن 
 ( وبدرجة ممارسة متوسطة. 1.01اري )(، وبانحراف معي3.14)

؛ من خلال تقديم العناية المهنية والتدريب   ويعزى ذلك ربما إل قيام مدير المدرسة بتعزيز التنمية المهنية للمعلمير 
  ، وبالتالي تحقيق  اللازمير  للمعلمير  الجدد، وغرس ثقافة التحفير  داخل المدرسة ليعود ذلك عل رفع الروح المعنوية للعاملير 

ي ذلك من عوامل تساعد عل زيادة دافعيتهم  
ام آرائهم، لما ف  ي أدائهم واحي 

، والثناء عل المعلمير  المبدعير  ف  ي
رضاهم الوظيف 

 نحو العمل والإنجاز. 

ي المبادرات المجتمعية فيمكن تفسير ذلك كون هذه المبادرات تختلف  
أما ضعف تشجيع العاملير  عل المشاركة ف 

ي لا بد من دراستها  
ي تحمل درجة الخصوصية والشية، والن 

ي تظهر بعض القضايا الن 
ي المجتمع الأردن 

باختلاف المجتمع، فف 
ا من مخاطر والعمل عل تخفيف حدتها عن طريق المبادرات المجتم ي المنطقة حالي 

ي ف 
عية، ولكن مع ما يحمله الوضع الوبانئ

ي تحد من انتشار الأوبئة، ويتوجب عل أصحاب السلطة والعاملير  عل العملية  
اتباع الأساليب الن  ا عل الأفراد  أصبح لزام 

ام ي نقاش مثل هذه القضايا والمبادرات، والالي  
بالتعليمات الصادرة من قبل المختصير     التعليمية تقليل المشاركات الوجاهية ف 

 عل أرواح الآخرين، وبالتالي فالمبادرات المجتمعية  
ا
ي التباعد وعدم قيام التجمعات محافظة

ي تساعد ف 
ي إدارة الأزمات والن 

ف 
ي ظل جائحة كورونا. 

 تكاد تكون قليلة ف 

ي وحسونة )2016واختلفت نتائج الدراسة الحالية مع دراسة كل من ضحيك )
ي أشارت  2021(، ودراسة الصوف 

( الن 
ة.  ي مجال الدعم كانت كبير

 نتائجهما إل أن درجة ممارسة مديري المدارس للإدارة بالقيم ف 

الذي نصَّ عل: "هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى   ي 
الثان  الدراسة  المتعلقة بسؤال  النتائج  ا:  ثاني 

ي لواء قصبة إربد (  α= 0.05الدلالة )
ي تقديرات المعلمير  ف 

ات الجنس،    ف  لدرجة ممارسة مديري  هم للإدارة بالقيم تعزى لمتغير
الحسابية  الأوساط  حساب  تم  فقد  السؤال؛  هذا  عن  للإجابة  المدرسة؟".  ونوع  التعليمية،  المرحلة   ، العلمي والمؤهل 

ي لواء قصبة إربد الإدارة بالقيم من وجهة نظر ا 
ات  والانحرافات المعيارية لدرجة ممارسة مديري المدارس ف  ا لمتغير

 
لمعلمير  وفق

ي الجدول )
 (. 11الدراسة، وكما هو مبير  ف 

( بالقيم  :  (11جدول  الإدارة  المدارس  مديري  ممارسة  درجة  لمقياس  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  الأوساط  قيم 
ات الدراسة ا لمتغي 

ً
 ومجالاته وفق

 المتغي  
 مستويات  / فئات

 المتغي  
ي 
 الإحصان 

 المجالات 
لي  

ُ
الك

قيمة  للمقياس 
التعاون  
 والمشاركة 

قيمة العدل  
 والمصداقية

قيمة 
المسؤولية  
 الاجتماعية 

قيمة 
الدعم  
ن   والتحفي 

 الجنس

 ذكر
ي   3.47 3.38 3.39 3.59 3.54 الوسط الحسان 

 0.65 0.73 0.69 0.67 0.72 الانحراف المعياري 

 أننر 
ي   3.50 3.40 3.39 3.65 3.56 الوسط الحسان 

 0.62 0.70 0.72 0.63 0.68 الانحراف المعياري 

 المؤهل العلمي 
 بكالوريوس

ي الوسط   3.50 3.40 3.41 3.63 3.55 الحسان 

 0.65 0.72 0.71 0.67 0.71 الانحراف المعياري 

ي  دراسات عليا   3.48 3.38 3.38 3.61 3.55 الوسط الحسان 
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 0.63 0.71 0.70 0.64 0.70 الانحراف المعياري 

 المرحلة التعليمية 

 أساسية 
ي   3.43 3.32 3.32 3.58 3.48 الوسط الحسان 

 0.67 0.73 0.76 0.67 0.73 الانحراف المعياري 

 ثانوية 
ي   3.52 3.42 3.43 3.64 3.58 الوسط الحسان 

 0.62 0.70 0.67 0.64 0.69 الانحراف المعياري 

 نوع المدرسة 

 حكومية 
ي   3.48 3.37 3.39 3.62 3.53 الوسط الحسان 

 0.66 0.74 0.72 0.65 0.71 الانحراف المعياري 

 خاصة
ي   3.50 3.42 3.40 3.61 3.57 الوسط الحسان 

 0.60 0.65 0.67 0.66 0.68 الانحراف المعياري 

 ( الجدول  ي 
النتائج ف  لمقياس درجة ممارسة مديري  11يُلاحظ من  الحسابية  الأوساط  بير   ( وجود فروق ظاهرية 

ي لواء قصبة إربد من وجهة نظر المعلمير   
ات  المدارس الإدارة بالقيم ف  والمجالات التابعة له ناتجة عن اختلاف مستويات متغير

الدراسة؛ وب  هدف التحقق من جوهرية الفروق الظاهرية بير  هذه الأوساط، فقد تم إجراء تحليل التباين الرُباعىي لدرجة ممارسة  
ي 
ات الدراسة، وكما هو مبير  ف  ا لمتغير

 
 (. 12 الجدول )مديري المدارس الإدارة بالقيم والمجالات التابعة لها وفق

نتائج تحليل التباين الرُباعي )بدون تفاعل( لتقديرات أفراد العينة لدرجة ممارسة مديري المدارس الإدارة  :  (12جدول )
ات ا للمتغي 

ً
 بالقيم وفق

 الدلالة الإحصائية  Fقيمة  وسط المربعات  درجات الحرية  مجموع المربعات  مصدر التباين 

 0.615 0.253 0.103 1 0.103 الجنس

 0.460 0.547 0.223 1 0.223 المؤهل العلمي 

 0.150 2.075 0.848 1 0.848 المرحلة التعليمية 

 0.796 0.067 0.027 1 0.027 نوع المدرسة 

     0.409 419 171.205 الخطأ

       423 172.407 الكلي 

 ( الجدول  ي 
النتائج ف  الدلالة  12يتضح من  إحصائية عند مستوى  بير  α)  =0.05( عدم وجود فروق ذات دلالة   )  

ات )الجنس،   ي لواء قصبة إربد تعزى لمتغير
الأوساط الحسابية لتقديرات المعلمير  لدرجة ممارسة مديري  هم الإدارة بالقيم ف 

، والمرحلة التعليمية، ونوع المدرسة(.  ات   والمؤهل العلمي ا لاختبار هوتلنج عل أي متغير من متغير
 
ا لعدم وجود فروق وفق ونظر 

لية. 
ُ
 الدراسة فإنه لا يتوجب إجراء تحليل رباعىي متعدد عل المجالات، والاكتفاء بتحليل التباين الرُباعىي عل الدرجة الك

 وفيما يلي تفسير نتائج كل متغير عل حده:  

: متغي  الجنس 
ا
 أولً

أن   إل  النتيجة  هذه  الباحثان  ويعزو  الجنس،  لمتغير  يعزى  ا  إحصائي  دال  فرق  وجود  عدم  الدراسة  نتائج  أظهرت 
مون بالأنظمة والقوانير  بشكل متقارب،    

بالقيم، ويلي  المعلمير  بغض النظر عن جنسهم يرون أن مديري  هم يمارسون الإدارة 
ي العمل، 

ي لواء قصبة إربد من اهتمام مديري  هم باستخدام القيم ف 
وربما يعود ذلك إل ما يشاهده معلمو ومعلمات المدارس ف 

ت تقديراتهم لدرجة ممارسة مديري  هم للإدارة بالقيم متقاربة ولا تختلف باختلاف  والحرص الشديد عل تطبيقها؛ لذلك جاء
 . الجنس

ي  2020(، ودراسة أبو شقرا )2016وتختلف نتيجة هذه الدراسة مع نتيجة دراسة كل من ضحيك )
(، ودراسة الصوف 

ي أشارت جميعها إل وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير الجنس. 2021وحسونة )
 (، والن 

 ثانيًا: متغي  المؤهل العلمي 

النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير   ي جميع مجالات الدراسة؛ أظهرت 
( ف  )المؤهل العلمي

حملة    
َ
وأن بالقيم،  الإدارة  ممارسة  درجة  تحديد  ي 

ف   
ا
فاعلً ا  تأثير  يشكل  لا  العلمي  المؤهل  أن  إل  ربما  النتيجة  هذه  وتعزى 

الأقدر عل معرفة   المدارس، كونهم  ي 
ف  اتباعها  اللازم  الجوهرية  بالقيم  يهتمون  العليا  المقاصد من  البكالوريوس والدراسات 

بية   الي  تقدمه وزارة  لما  بوي؛  الي  العمل  مهارات وأخلاقيات  يمتلكون  فالمعلمون  قبل مديري  هم.  المتبع من  الإداري  السلوك 
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ة بغض النظر عن مؤهلاتهم العلمية، فهذه الدورات   والتعليم لهم من دورات تدريبية قبل الخدمة وأثنائها، فيكتسبون الخي 
امج موجهة للجميع بالكيفية نفسها، لذلك جاءت تقديراتهم متقاربة ولا تختلف باختلاف مؤهلاتهم العلمية. وقد اتفقت  والي 

( اللتير  أشارتا إل عدم وجود فروق تعزى  2019  ،الغامدي)(، ودراسة  2016  ،ضحيك)اسة  نتيجة الدراسة الحالية مع نتائج در 
. واختلفت مع نتيجة دراسة   ي أشارت إل وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى  2020 ،أبو شقرا )لمتغير المؤهل العلمي

( الن 
 لمتغير المؤهل العلمي ولصالح الدكتوراة. 

ا: متغي  المرحلة التعليمية
ً
 ثالث

ي جميع مجالات 
أشارت نتائج الدراسة إل عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير )المرحلة التعليمية( ف 

ي يقوم بها مديرو  
الدراسة؛ ويعزو الباحثان هذه النتيجة إل أن القيم هي عبارة عن السلوك الملاحظ من خلال الممارسات الن 

الم  من  ي 
والن  والثانوية  الأساسية  المرحلة  المدارس  عن  النظر  وبغض  المدرسة  ومعلمات  معلمي  قبل  من  ملاحظتها  مكن 

تحرص عل صقل  الطلبة، كونها  نفوس  ي 
ف  القيم  وتعزيز  تعمل عل غرس  الأساسية  المرحلة  مدارس  إن  حيث  التعليمية، 

مة بقيم الإسلام الجوهرية والإدارية، والعمل عل  تشجيع ممارستها،  شخصيتهم من خلال بناء الشخصية الإسلامية الملي  
ا لحساسيتها وأهميتها، كونها مرحلة   ي هذه المرحلة؛ نظر 

ي التعامل مع الجيل ف 
والمدارس الثانوية تعزز القيم الإدارية وترسخها ف 

ي تعامل المعلمير  معهم كونهم القدوة،  
ا، وتنميها ف 

 
 وسلوك

ا
ي حياة الطلبة من المدرسة إل الجامعة، وتدعمها ممارسة

انتقالية ف 
جاءت   لذلك  جميعها؛  التعليمية  المراحل  ي 

ف  المدارس  ومعلمات  معلمو  يلاحظه  ما  وهذا  لتطبيقها،  لديهم  الرغبة  وتولد 
التعليمية. واتفقت نتيجة الدراسة   تقديراتهم لدرجة ممارسة مديري  هم للإدارة بالقيم متقاربة ولا تختلف باختلاف المرحلة 

اللتير  أشارتا إل عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  (  2019  ،الغامدي)ودراسة    (،2018  ،الجمعان)الحالية مع دراسة كل من  
 تعزى لمتغير المرحلة التعليمية. 

 رابعًا: نوع المدرسة 

ي جميع مجالات الدراسة؛ 
أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير )نوع المدرسة( ف 

يمارسون   فالمديرون  الحرية والديمقراطية؛  بإطار من  القيم  بممارسة  يقومون  المدارس  أن مديري  إل  النتيجة  وتعزى هذه 
ي البيئة التعليمية باعتبارها ق

ا القيم ف  وانير  تحكم العمل، وتحقق الأهداف المرجوة منها، وهذا ما يلاحظه المعلمون،  تلقائي 
ي العمل المدرسي بغض النظر عن نوع المدرسة،  

فالمعلمون عل اطلاع كامل بدرجة ممارسة مديري  هم للإدارة بالقيم وتطبيقها ف 
 . لذلك جاءت تقديراتهم متقاربة، ولا تختلف باختلاف نوع المدرسة

 التوصيات  .8

  : ي تم التوصل إليها يوضي الباحثان بما يلي
ي ضوء النتائج الن 

 ف 

بتعزيز مفهوم   .1 ي تعن  
الن  بية والتعليم  الي  ي وزارة 

المختصة ف  الجهات  التدريبية من قبل  الدورات  ي عقد 
الاستمرار ف 

ي مختلف جوانب العمل المدرسي 
 .الإدارة بالقيم لدى مديري المدارس، والعمل عل تطبيق وممارسة هذا المفهوم ف 

الحرص عل مواكبة ومتابعة المديرين لكل جديد فيما يتعلق بالإدارة بالقيم ومراحل تطبيقها عل الصعيد المحلي   .2
بوية وتطوير الإدارة المدرسية، لما لها من آثار إيجابية   ي تحسير  العملية التعليمية والي 

؛ للاستفادة من ذلك ف  والدولي
 .تعود عل الطلبة وبالتالي عل المجتمع

وبمنهج   .3 الحالية،  الدراسة  بموضوع  العلاقة  ذات  الأبحاث  من  مزيد  لإجراء  بويير  
والي  والمهتمير   الباحثير   دعوة 

ي الأردن
ي محافظات أخرى ف 

 .مختلف، وف 

 بيان تضارب المصالح 

ي المصالح. 
 يقر جميع المؤلفير  أنه ليس لديهم أي تضارب ف 

 المراجع 

ي لواء الكورة إربد للإدارة بالقيم من وجهة نظر معلميهم (.   2020أبو ش   قرا، روان. )
  . درجة ممارس   ة مديري المدارس الثانوية ف 
بوية والنفسية غزة  . 476-452 ،(1)28، مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات الي 
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، روي دة. ) ي
ام التنظيمي  المنظوم ة القيمي ة ل دى م ديري الم دارس  (. 2013أبو راض  ي مح افظ ة عم ان وعلاقته ا ب الالي  

الخ اص               ة ف 
ق الأوسط، عمان، الأردن.   ]رسالة ماجستير غير منشورة[.  للمعلمير   بية، جامعة الشر  كلية الي 

ي للنشر والتوزي    ع. الإدارة التعليمية(. 2008أسعد، وليد. ) ان: مكتبة المجتمع العرن 
 . عمَّ

، ختام. ) ي
درجة ممارس     ة مديري المدارس الابتدائية للقيادة الأخلاقية وعلاقتها بس     لوك المواطنة التنظيمية  (.  2017الجعيثن 

.  ]رسالة ماجستير غير منشورة[.  لدى معلميهم  الجامعة الإسلامية، غزة، فلسطير 

، حمدان وحس        ونة، نجية. ) ي
ي المحافظات الجنوبية لفلس        طير  (.  2021الص        وف 

درجة ممارس        ة مديري المدارس الخاص        ة ف 
بوية والنفس   ية.  للإدارة بالقيم من وجهة نظر المعلمير  والمعلمات  ،(3)29، مجلة الجامعة الإس   لامية للدراس   ات الي 

28-49. 

درجة ممارس     ة مديري مدارس وكالة الغوث الدولية بمحافظات غزة للإدارة بالقيم وعلاقتها باتخاذ  (.  2016ض     حيك، نعمة. )
.  منشورة[. ]رسالة ماجستير غير   التشاركيةالقرارات   الجامعة الإسلامية، غزة، فلسطير 

اء من وجهة نظر المعلمير  فيها (.  2010العمرات، محمد. )
ي مديرية البي 

المجلة الأردنية  ،  درجة فاعلية أداء مديري المدارس ف 
بوية ي العلوم الي 

 . 379 -349 ،(4)6، ف 

ي منطق ة الب اح ة من وجه ة نظر المعلم ات درج ة مم ارس                ة الإدارة ب القيم ل دى  (.  2019الغ ام دي، فوزي ة. )
.  ق ائ دات الم دارس ف 

 . 523-483 ،(20)2، مجلة البحث العلمي 

والشر  الله  عبد   ، ي
)الكيلان  نضال.   ، مناهجه، (.  2011يفير  )أساسياته،  والاجتماعية  بوية  الي  العلوم  ي 

ف  البحث  إل  مدخل 
ة للنشر والتوزي    ع. تصاميمه، أساليبه الإحصائية(  . عمان: دار المسير

بية والتعليم الأردنية. ) جع من الموقع: مدارس لواء قصبة إربد (. 2022وزارة الي   .www.moe.gov.jo. اسي 
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