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جامعة الأقصى- غزة

الملخـــ�ص:
هدفت الدرا�سة �إلى معرفة درجة ممار�سة الم�شرفين التربويين لأ�سلوب الزيارة ال�صفية كما يراها الطلبة 
تبعا  الدرا�سة  �إلى مدى اختلاف تقديرات عينة  الأق�صى، والتعرف  العربية بجامعة  اللغة  المعلمون في تخ�ص�ص 
لمتغيرات )الجن�س، المعدل التراكمي، المرحلة التعليمية التي يدرّ�سها الطالب المعلم(، ولتحقيق �أهداف الدرا�سة 
ا�ستخدم الباحثان المنهج الو�صفي التحليلي، وتمثلت �أداة الدرا�سة في ا�ستبانة تكونت من )61( فقرة في �صورتها 
الأولية، و)50( فقرة  في �صورتها النهائية توزعت على ثلاثة محاور: الأول مهام الم�شرف التربوي قبل الزيارة 
الزيارة ال�صفية )20( فقرة، وطبقت على  الزيارة ال�صفية )14( فقرة، والثالث بعد  �أثناء  )16( فقرة، والثاني 
عينة مكونة من )200( طالب وطالبة وزعت على )126( طالبة، )74( طالبا، وقد �أظهرت نتائج الدرا�سة �أن درجة 
ممار�سة الم�شرفين التربويين في جامعة الأق�صى لأ�سلوب الزيارة ال�صفية كما يراها الطلبة المعلمون في تخ�ص�ص 
اللغة العربية كبيرة بمتو�سط ح�سابي )3.86(، ووزن ن�سبي )77.3%(، كما لم تقرر نتائج الدرا�سة فروقا تذكر 

تبعا لمتغيرات )الجن�س، المعدل التراكمي، المرحلة التعليمية التي يدر�سها الطالب المعلم(.

Drmahmoud75@hotmail.com   * بريد الباحــث الإلكتروني : 

Abstract :

	 The study aims at determining the practice degree among education-
al supervisors of the classroom-visit technique as perceived by the student 
teachers of Arabic language majority at Al Aqsa university, in addition to 
identifying the variance of estimations of the study sample due to the fol-
lowing variables of gender, accumulative average, and the educational stage 
taught by the student- teachers. The researchers adopted the analytical de-
scriptive approach to achieve the study aims. The study tool is a  fifty  - item 
questionnaire covering three domains: the first one is the pre-classroom visit 
duties of the educational supervisor ( 16) items, the second is during-class-
room visit duties  (14) items, and the third is post-classroom visit duties ( 20 
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) items. The questionnaires were administered to (200) male and female stu-
dents distributed to (126) female students, and (74) male students. The study 
findings revealed that the practice degree of the classroom-visit technique by 
educational supervisors at Al-Alqsa university as viewed by student- teach-
ers of Arabic language is high with a mean score  of(3,86) and a percent-
age of ( 77.3 % ). Moreover, no significant differences were  found due to 
the study variables of gender, accumulative average, and educational stage 
taught by the student- teachers. 	

تحتل ق�ضية �إعداد المعلم  تربويا وعلميا �أهمية كبيرة 
التربوي،  الفكر  وقادة  الر�أي   �أ�صحاب  جانب  من 
الع�صر بميادينه  على مواكبة تطورات  قادرا  ليكون 
المنا�سبين  والتدريب  الإعداد  خلال  من  المختلفة 
باعتباره �أبرز عنا�صر النظام التربوي، وتعد التربية 
العملية العمود الفقري لإعداد الطالب المعلم، وي�شكل 
فترة هامة في حياته يتم من خلالها تدريبه، وم�ساعدته 
على التطبيق العملي لما اكت�سبه من خبرات، ومعارف 
المختلفة خلال  الدرا�سية  الم�ساقات  في  نظرية  تربوية 

فترة �إعداده.
 p57) Heath :1993(  وي�ؤكد كل من هيث وكامب
لا  لذلك  ال�صعبة،  المهن  من  التعليم  ب�أن   & Camp
�أداء  في  ت�ساعد  التي  الميدانية  العملية  التربية  من  بد 
تلك المهنة، والتركيز على �ضرورة الخبرة التدريبية 
برنامج  و�ضع  �ضرورة  و�إلى  العمل،  واقع  في 
البحوث  نتائج  على  مبني  العملي،  للتطبيق  خا�ص 

والدرا�سات.
وتحتل التربية العملية مكانة متميزة في برامج �إعداد 
الطلاب المعلمين، حيث لا ي�ستهدف التحقق من �أهلية 
الطالب المعلم، واختبار قدراته وتقييمها فح�سب، بل 
مختلفة،  مهارات  فيها  يتعلم  �إ�ضافية  فر�صة  يمنحه 
ويكت�سب خبرات متنوعة، بل �إن التحدي الأهم �أمام 
برامج التربية الميدانية يتمثل في قدرتها على تح�سين 
يتفق  بما  والتعلم  التدري�س  ب�ش�أن  المعلمين  معتقدات 

مع الاتجاهات الحديثة )Buehl & Fives, 2009(.المقدمة:  
ويرى �أبو �شندي، و�آخرون )2009: 38( �أن التربية 
 Student( الطالب  بناء  عنا�صر  �أهم  من  العملية 
�إن  التربوية،  العلوم  كليات  في  المعلم    )Teacher
الفترات  �أخ�صب  بحق  فهي  جميعًا،  �أهمها  تكن  لم 
بوا�سطتها  ي�ستطيع  الذي  الم�ستقبل،  معلم  حياة  في 
التي ربما لا  العملية  المهارات  اكت�ساب مجموعة من 
ف�إن  لذلك  الم�ستقبلية؛  المهنية  حياته  في  لها  يتعر�ض 
العملية  التربية  مرحلة  تنفيذ  فيه  يتم  الذي  الجو 
يختلف عن �أية �أجواء تدريبية قد يتعر�ض لها الطالب 
والتحاقه  تخرجه  بعد  وخا�صة  م�ستقبلاً،  المعلم 
�أهم  المعلم  الطالب  يتعرف  الفترة  هذه  ففي  بالعمل. 
فكرةً  خلالها  ويكت�سب  التدري�س،  مهنة  متطلبات 
طرائق  و�أبرز  الناجح،  التعليم  خ�صائ�ص  عن  عامة 
التي  التعليمية  الو�سائل  وا�ستخدام  التدري�س 
كذلك  ويتعرف  تلاميذه،  مع  عمله  �أثناء  في  ت�صادفه 
نظام المدر�سة، وكيفية الإ�شراف على هذا النظام، كما 
الطالب  �شخ�صية  بع�ض جوانب  الفترة  هذه  تنمو في 

المعلم لي�صبح قائداً ومعلمًا في الم�ستقبل.
�سلوك  في  ت�ؤثر  العملية  التربية  �أن  الباحثان  ويرى 
لأنها  تخرجهم؛  بعد  الم�ستقبلي  المعلمين  الطلاب 
الفر�صة الحقيقية لهم لاكت�ساب خبرة التدري�س تحت 

�إ�شراف تربوي تخ�ص�صي. 
�إك�ساب  في  العملية  للتربية  الفاعل  بالدور  و�إيماناً 
الطلبة المعلمين المهارات التدري�سية، فقد كانت محوراً 
الدرا�سية،  والأيام  الم�ؤتمرات،  من  لكثير  �أ�سا�سياً 
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بقطاع  الفل�سطينية  الجامعات  في  الباحثين  واهتمام 
غزة بهدف تح�سينها وتطويرها، ومن بينها الم�ؤتمر 
ومتغيرات  فل�سطين  في  التربية   " الأول  التربوي 
بتاريخ  الإ�سلامية  الجامعة  في  عقد  الذي  الع�صر" 
الجامعة  في  الدرا�سي  واليوم   )23/11/2004  (
�أداء  بين  الميداني  "التدريب  بعنوان:  الإ�سلامية 
والإدارة  التربوي  الم�شرف  وتوجيهات  الطالب 
المدر�سية" الذي عقد بتاريخ )2/5/2009(، وكذلك 
اليوم الدرا�سي الذي عقد في جامعة الأق�صى المو�سوم 
بـ "الاتجاهات المعا�صرة ومعايير الجودة في التدريب 
 ،)23/5/2013( بتاريخ  عقد  والذي  الميداني" 
�أهمية  �أكدت  التي  الدرا�سات  من  العديد  عن  ف�ضلا 
التربية العملية، وبرامج �إعداد المعلمين في الجامعات 
لتح�سينها  الجهود  بذل  و�ضرورة  الفل�سطينية، 
القائمين عليها )عبد الجواد، وقنديل،  �أداء  وتطوير 

�ص179(.  :2012
التخطيط،  في  فائقة  عنايةً  العملية  التربية  وتتطلب 
والتنفيذ، والمتابعة �ضماناً لتحقيق الأهداف المرجوة 
للتوازن  الرئي�سة  الأدوات  �أحد  ت�شكل  فهي  منه، 
ت�أديتها؛  المتوقع  والأدوار  الأفراد  قدرات  بين 
ال�صقل  �إلى  بحاجة  والمهارات  القدرات  هذه  لأن 
الطلبة  مواهب  تنمية  يكفل  بما  الم�ستمر  والدعم 
بالطرائق  متعلقة  عملية  مهارات  ب�إك�سابهم  المعلمين 
�أعمالهم،  ب�أداء  المرتبطة  والاتجاهات  والأ�ساليب 
ومن ال�صعب على الفرد اكت�سابها عن طريق المحاولة 
العواودة،   ( والمنظم  الهادف  بالتدريب  بل  والخط�أ 

.)384  :2010
الطالب  بتقويم  العملية  التربية  م�شرف  يقوم  ولكي 
�أ�ساليب  من  �أ�ساليب  عدة  ا�ستخدام  عليه  المعلم 
الزيارة  �أ�سلوب  �ضمنها  ومن  التربوي،  الإ�شراف 
الإ�شرافية  الأ�ساليب  �أقدم  من  تعد  التي  ال�صفية 
تح�سين  في  كبير  نفع  من  لها  لما  فاعلية؛  و�أكثرها 
 ( وطريقة  وتقويماً،  منهجاً،  التعليمية،  العملية 

.)109 الإبراهيم، 2002، 
لجمع  الف�ضلى  الو�سيلة  ال�صفية  الزيارة  وتعتبر 
التعليمية،  العملية  عن  �صادقة  مو�ضوعية  بيانات 
ففيها يرى الم�شرف الطالب المعلم كيف يعلّم، وكيف 
وكيف  المنهاج،  لخدمة  والأ�ساليب  الو�سائل  يوظف 
التي  ال�صعوبات  �إلى  ويتعرف  الطلاب،  مع  يتعامل 
معه  لمناق�شتها  عمله  وتعيق  المعلم  الطالب  تواجه 
311(. ونظرا لأهميتها في تقويم    :1995 )ديراني، 
والأبحاث  الدرا�سات  من  العديد  ف�إن  المعلم  الطالب 
اهتمت بدرا�سة هذا الأ�سلوب الإ�شرافي باعتباره �أحد 
على  الوقوف  في  الفاعلة  الإ�شرافي  العمل  �أدوات  �أهم 
م�ستويات الطلبة المعلمين خلال فترة التربية العملية 
البابطين  ودرا�سة   ،)2013( �سعد  درا�سة  ومنها 
ودرا�سة   ،)2008( القا�سم  ودرا�سة   ،)2011(
 ،)2003( ال�شامخ  ودرا�سة   ،)2007( القحطاني 
ممار�سة  درجة  معرفة  ف�إن  �سبق   ما  على  وبناء 
الإ�شرافية  الزيارة  لأ�سلوب  العملية  التربية  م�شرف 
ال�صفية كما يراه طلبة التربية العملية في ق�سم اللغة 
جدير  الأق�صى  بجامعة  التربية  كلية  في  العربية 

بالبحث والدرا�سة.

انطلقت فكرة الدرا�سة من رغبة الباحثين في التعرف 
على  واقع ممار�سة م�شرف التربية العملية لأ�سلوب 
التربية  طلبة  يراها  كما  ال�صفية  الإ�شرافية  الزيارة 
العملية في ق�سم اللغة العربية في كلية التربية بجامعة 
يكثر  ما  بالم�شكلة  الإح�سا�س  زاد  ومما   ، الأق�صى 
المتعاونين،  المعلمين  بع�ض  قبل  من  عنه  الحديث 
من  المدار�س  مديري  وبع�ض  التربويين،  والم�شرفين 
�ضعف جدوى الزيارة الإ�شرافية والمطالبة بتقويمها 
ال��سؤال  في  الدرا�سة  م�شكلة  تتمثل  لذلك  وتطويرها؛ 

البحثي الرئي�س التالي: 
لأ�سلوب  التربويين  الم�شرفين  ممار�سة  درجة  ما 
في  المعلمون  الطلبة  يراها  كما  ال�صفية  الزيارة 

 م�شكلة الدرا�سة
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تخ�ص�ص اللغة العربية بجامعة الأق�صى؟
ويتفرع من ال��سؤال الرئي�س الأ�سئلة البحثية التالية :
لمهام  التربويين  الم�شرفين  ممار�سة  درجة  1.ما 
الجل�سة القبلية في الزيارة ال�صفية كما يراها الطلبة 
المعلمون في تخ�ص�ص اللغة العربية بجامعة الأق�صى ؟
لمهام  التربويين  الم�شرفين  ممار�سة  درجة  2.ما 
الطلبة  يراها  كما  ال�صفية  الزيارة  في  الم�شاهدة 
المعلمون في تخ�ص�ص اللغة العربية بجامعة الأق�صى ؟
لمهام  التربويين  الم�شرفين  ممار�سة  درجة  3.ما 
الجل�سة البعدية في الزيارة ال�صفية كما يراها الطلبة 
المعلمون في تخ�ص�ص اللغة العربية بجامعة الأق�صى؟
4.هل تختلف تقديرات عينة الدرا�سة لدرجة ممار�سة 
لأ�سلوب  الأق�صى  جامعة  في  التربويين  الم�شرفين 
المعدل  )الجن�س،  لمتغيرات  تبعا  ال�صفية  الزيارة 
الطالب  �سها  يدرِّ التي  التعليمية  المرحلة  التراكمي، 

المعلم(؟

هدفت الدرا�سة الحالية �إلي تحقيق الأهداف التالية:
1.التعرف �إلى درجة ممار�سة الم�شرفين التربويين في 
جامعة الأق�صى لأ�سلوب الزيارة ال�صفية، كما يراها 
بجامعة  العربية  اللغة  تخ�ص�ص  في  المعلمون  الطلية 

الأق�صى .
قبل  لمهامهم  الم�شرفين  ممار�سة  مدى  عن  2.الك�شف 

الزيارة ال�صفية و�أثناءها وبعدها.
3.التعرف �إلي مدى اختلاف تقديرات عينة الدرا�سة 
جامعة  في  التربويين  الم�شرفين  ممار�سة  لدرجة 
للمتغيرات  تبعا  ال�صفية  الزيارة  لأ�سلوب  الأق�صى 
التي  التعليمية  المرحلة  التراكمي،  المعدل  )الجن�س، 

يدرّ�سها الطالب المعلم (

�أهداف الدرا�سة

المو�ضوع  ونوعية  جدية  في  الدرا�سة  �أهمية  1.تكمن 
وممار�سات  مهام  بواقع  لارتباطه  تعالجه؛  الذي 

�أهمية الدرا�سة

الإ�شرافية  ال�صفية  الزيارة  في  التربوي  الم�شرف 
في  العملية  التربية  نجاح  مقومات  �إحدى  باعتبارها 

جامعة الأق�صى.
�إعداد  �أهمية  من  �أهميتها  الدرا�سة  هذه  2.تكت�سب 
التي  الإ�شرافية  العملية  و�أهمية  الخدمة،  قبل  المعلم 
�أهمية  جانب  و�إلى  المعلم  لأداء  الأمان  �صمام  ت�شكل 

�أ�سلوب الزيارات ال�صفية ك�أكثر الأ�ساليب فاعلية.
عن  وا�ضحة  �صورة  �إعطاء  في  الدرا�سة  3.ت�ساعد 
القوة  جوانب  على  للتعرف  ال�صفية  الزيارات  واقع 

وتعزيزها، وجوانب الق�صور لعلاجها.
العملية  على  القائمين  الدرا�سة  نتائج  4.تفيد 
الإ�شرافية من �أجل تطوير الأداء والنهو�ض بالجهد 

التعليمي والتدريبي. 

والحدود  الإجراءات  وفق  الدرا�سة  نتائج  تعميم  تم 
التالية:

الف�صل  خلال  الدرا�سة  �أجريت  الزماني:  1.الحد 
الدرا�سي الثاني من العام الجامعي 2013/2014م.

جامعة  في  الدرا�سة  طبقت  المكاني:  الب�شري  2.الحد 
الأق�صى.

التربية  طلبة  على  الدرا�سة  طبقت  الب�شري:  3.الحد 
العملية في كلية التربية بجامعة الأق�صى.

الم�شرف  ممار�سة  على  اقت�صرت  المو�ضوع:  4.حد 
الزيارة  قبل  لمهامه  الأق�صى  بجامعة  التربوي 
ال�صفية و�أثناءها وبعدها كما يراها الطلبة المعلمون 

في تخ�ص�ص اللغة العربية.

حدود الدرا�سة

الم�شرف التربوي: 
الإ�شراف  يتولى  الذي  التربويين  الأ�ساتذة  �أحد  هو 
كل  في  وتوجيههم  لم�ساعدتهم  المعلمين؛  الطلبة  على 
الكفايات  لإك�سابهم  التربوية  بالعملية  يتعلق  ما 
�أن  �إما  وهو  العربية،  اللغة  لمعلم  اللازمة  التعليمية 

م�صطلحات الدرا�سة الإجرائية
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الم�شرفين  �أحد  �أو  الكلية،  يكون محا�ضراً متفرغا في 
التربويين العاملين في كل من وزارة التربية والتعليم 
التربوي،  الإ�شراف  )ق�سم  الدولية  الغوث  وكالة  �أو 

.)2 :2013
 الطالب المعلم:

اللغة  تخ�ص�ص  يدر�س  الذي  الجامعي  الطالب  هو 
مقرر  درا�سة  فترة  خلال  تن�سيبه  ويتم  العربية، 
التدريب)المدر�سة(  مراكز  لأحد  العملية  التربية 

للتدري�س الفعلي منها.
الزيارات ال�صفية:

هي �إحدى الأ�ساليب الإ�شرافية التي يتبعها الم�شرف 
يقوم  المعلمين،  للطلبة  متابعته  خلال  التربوي 
بملاحظة  وبعدها  وخلالها  قبلها  التربوي  الم�شرف 
القوة  نقاط  تعزيز  بهدف  وتقويمه  الطالب  �أداء 

ومعالجة نقاط ال�ضعف.
التربية العملية: 

هي الجانب التطبيقي من عملية �إعداد معلم وتدريبه، 
والمفاهيم  المبادئ  توظيف  فر�صة  له  يتيح  والذي 
التربية  كلية  في  تعلمها  التي  والنف�سية  التربوية 
بجامعة الأق�صى في مواقف تعليمية تعلميه في المدر�سة 

ب�إ�شراف �أ�ساتذة متخ�ص�صين في التعليم ال�صفي.

درا�سة �سعد )2012(: هدفت هذه الدرا�سة الوقوف 
في  ال�صفية  الزيارات  �أ�سلوب  ملامح  �أبرز  على 
�أخلاقيات  بالإ�سكندرية، وتحديد  الابتدائية  المدار�س 
ـ  �أثناء  ـ  )قبل  الثلاث  مراحلها  في  ال�صفية  الزيارات 
بعد(، الواجب توافرها لدى مدير المدر�سة والم�شرف 
مدير  التزام  واقع  عن  الك�شف  جانب  �إلى  التربوي، 
الأخلاقيات،  بتلك  التربوي  والم�شرف  المدر�سة 
م�ستعينا  الو�صفي،  المنهج  الباحث  وا�ستخدم 
 )718( على  طبقت  والتي  لدرا�سته  �أداة  بالا�ستبانة 
�إلى  للو�صول  الإح�صائية  معالجته  وفي  معلماً، 
والن�سب  المتو�سطات الح�سابية  ا�ستخدام  نتائجه تم 

الدرا�سات ال�سابقة

المئوية واختبار)t - test(، وتو�صلت النتائج �إلى �أن 
الم�شرف التربوي تغلب على مدير المدر�سة في الالتزام 
التزام  فكان  )قبلها(  ال�صفية  الزيارات  ب�أخلاقيات 
في  اتفقا  )فنادراً(، في حين  الثاني  �أما  )غالباً(  الأول 
ال�صفية،  الزيارات  �أثناء  )غالبًا(  الالتزام  متو�سط 
وكذلك كان الاتفاق بينهما فيما يتعلق بـ )بعد(، كما 
وبينت الدرا�سة فروقا في التزام كل من مدير المدر�سة 
ال�صفية  الزيارة  ب�أخلاقيات  التربوي  والم�شرف 

ل�صالح الم�شرف.
�إلى  الدرا�سة  هذه  هدفت   :)2012( م�صلح  درا�سة 
في  العملية  التربية  م�شرف  دور  فاعلية  عن  الك�شف 
الدار�سين  نظر  وجهة  من  المفتوحة  القد�س  جامعة 
الباحث  وا�ستخدم  الدرا�سي،  �ساحور  بيت  مركز  في 
لدرا�سته  �أداة  بالا�ستبانة  م�ستعينا  الو�صفي،  المنهج 
معالجته  وفي  دار�ساً،   )56( على  طبقت  والتي 
ا�ستخدام  تم  نتائجه  �إلى  للو�صول  الإح�صائية 
وتحليل  المئوية  والن�سب  الح�سابية  المتو�سطات 
وتو�صلت   ،)t - test(واختبار الأحادي،  التباين 
وجهة  من  �إح�صائيا  دالة  فروق  وجود  �إلى  النتائج 
التربية  م�شرف  دور  فاعلية  نحو  الدار�سين  نظر 
كما  الإناث،  ل�صالح  الجن�س  لمتغير  تعزى  العملية 
توجد فروق دالة �إح�صائيا تعزى لمتغير مكان ال�سكن 
ل�صالح المدينة، كما توجد فروق دالة �إح�صائيا تعزى 

لمتغير المعدل التراكمي ل�صالح المعدل جيد.
�إلى  الدرا�سة  هذه  هدفت   :)2011( البابطين  درا�سة 
التعرف على درجة ممار�سة م�شرفي التربية الميدانية 
طلاب  نظر  وجهة  من  ال�صفية  الإ�شرافية  للزيارة 
التربية الميدانية في كلية التربية بجامعة الملك �سعود ، 
وكذلك التعرف على درجة اختلاف وجهات نظر عينة 
الميدانية  التربية  م�شرفي  ممار�سة  درجة  في  الدرا�سة 
متغيرات  باختلاف  ال�صفية  الإ�شرافية  للزيارة 
الو�صفي،  المنهج  الباحث  وا�ستخدم  الدرا�سة، 
م�ستعينا بالا�ستبانة �أداة لدرا�سته والتي طبقت على 
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)192( طالبا، وفي معالجته الإح�صائية للو�صول �إلى 
والن�سب  المتو�سطات الح�سابية  ا�ستخدام  نتائجه تم 
الأحادي واختبار )�شيفيه(،   التباين  المئوية وتحليل 
الدرا�سة  نتائج  �أهم  من  وكان   ،)t - test(واختبار
ـ  )قبل  مهامهم  يمار�سون  التربويين  الم�شرفين  �أن 
ولا   ، كبيرة  بدرجة  الإ�شرافية  الزيارة  بعد(  ـ  �أثناء 
ممار�سة  درجة  في  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 
بعد(   - )قبل  مهامهم  الميدانية  التربية  م�شرفي 
الق�سم  متغير  باختلاف  ال�صفية  الإ�شرافية  الزيارة 
في  �إح�صائيا  دالة  فروق  توجد  بينما  الأكاديمي، 
م�شرفي  ممار�سة  حول  الدرا�سة  عينة  ا�ستجابات 
الإ�شرافية(  الزيارة  )�أثناء  الميدانية مهامهم  التربية 
طلاب  ل�صالح  الأكاديمي  الق�سم  متغير  باختلاف 
فقط،  �أثناء(   - الثانية  المرحلة  )في  الخا�صة  التربية 
عينة  ا�ستجابات  في  �إح�صائياً  دالة  فروق  توجد  ولا 
الدرا�سة باختلاف متغير المعدل التراكمي فيما يتعلق 
الزيارة  بعد(  �أثناء،  )قبل،  الدرا�سة  محاور  بجميع 
الإ�شرافية ال�صفية، ولا توجد فروق دالة �إح�صائيا في 
درجة ممار�سة م�شرفي التربية الميدانية مهامهم )قبل 
الزيارة ال�صفية( باختلاف متغير المرحلة التعليمية، 
عينة  تقديرات  في  �إح�صائيا  دالة  فروق  توجد  بينما 
الدرا�سة حول درجة ممار�سة م�شرفي التربية الميدانية 
ال�صفية  الإ�شرافية  الزيارة  – بعد(  )�أثناء  مهامهم 
المرحلة  ل�صالح  التعليمية  المرحلة  متغير  باختلاف 

الابتدائية )في المرحلة الثانية - �أثناء( فقط . 
التعرف  الدرا�سة  هذه  هدفت   :)2009( تيم  درا�سة 
الم�شرف  لدى  الإ�شرافية  الممار�سات  واقع  �إلى 
وجهة  من  فل�سطين  �شمال  محافظات  في  التربوي 
المنهج  الباحث  وا�ستخدم  والمعلمات،  المعلمين  نظر 
لدرا�سته،  �أداة  بالا�ستبانة  م�ستعينا  الو�صفي، 
ومعلمة،  معلماً   )391( من  الدرا�سة  عينة  وتكونت 
الن�سب  ا�ستخرجت  الدرا�سة  �أ�سئلة  عن  للإجابة 
ا�ستخدم  كذلك  الح�سابية،  والمتو�سطات  المئوية 

للفروق  �شيفيه  واختبار  الأحادي،  التباين  تحليل 
البعدية، �أ�شارت نتائج الدرا�سة ب�صورة عامة �إلى �أن 
التربوي  الم�شرف  لدى  الإ�شرافية  الممار�سات  واقع 
فل�سطين  �شمال  محافظات  في  الحكومية  المدار�س  في 
واقع  و�أن  �ضعيفة،  كانت  المعلمين  نظر  وجهة  من 
الم�ؤهل  باختلاف  يختلف  الإ�شرافية  الممار�سات 
التعليمية  والمرحلة  البكالوريو�س  ل�صالح  العلمي 
ال�سكن  ومكان  العليا  الأ�سا�سية  المرحلة  ل�صالح 

ل�صالح المدينة. 
�إلى  الدرا�سة  هذه  هدفت   :)2008( القا�سم  درا�سة 
لمقرر  العملي  الجانب  في  المعلمين  الطلبة  �أداء  تقويم 
على  والتعرف  نابل�س،  منطقة  في  الميداني  التدريب 
المنهج  الباحث  وا�ستخدم  الأداء،  ذلك  م�ستوى 
كما  لدرا�سته،  �أداة  بالا�ستبانة  م�ستعينا  الو�صفي، 
وتكونت  الطالب  تقويم  نموذج  الباحث  وا�ستخدام 
معالجته  وفي  وطالبة،  طالباً   )81( من  العينة 
ا�ستخدام  تم  نتائجه  �إلى  للو�صول  الإح�صائية 
وتحليل  المئوية  والن�سب  الح�سابية  المتو�سطات 
وخل�صت    )t - test(واختبار الأحادي،  التباين 
الدرا�سة �إلي �أن هناك ق�صوراً وا�ضحاً في �أداء الطلبة 
في عدة جوانب، ولا توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية 

في الأداء تعزى للجن�س �أو التخ�ص�ص .
الدرا�سة   هذه  هدفت   :)2007( القحطاني  درا�سة 
الم�شرف  بها  يقوم  التي  الممار�سات  �إلى  التعرف  �إلى 
التربوي من وجهة نظر المديرين والمعلمين في المدار�س 
وا�ستخدم  القويعية،  بمنطقة  والمتو�سطة   الثانوية 
�أداة  بالا�ستبانة  م�ستعينا  الو�صفي،  المنهج  الباحث 
و  مديراً   )68( الدرا�سة  عينة  وبلغت  لدرا�سته، 
)143( معلماً، وفي معالجته الإح�صائية للو�صول �إلى 
والن�سب  المتو�سطات الح�سابية  ا�ستخدام  نتائجه تم 
 ،)t - test(المئوية وتحليل التباين الأحادي، واختبار
وكان من �أهم النتائج �أن الممار�سات الإ�شرافية التي 
بعد(  ـ  �أثناء  ـ  )قبل  للمعلمين  الم�شرفون  يمار�سها 
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من  متو�سطة  بدرجة  تمار�س  الإ�شرافية  الزيارة 
وجهة نظر عينة الدرا�سة، و�أن �إ�سهامات الزيارة في 
رفع م�ستوى �أداء المعلم لا تتعدى الدرجة المتو�سطة 
من وجهة نظرهم، و�أن لا فروق بين �أفراد العينة في 
وجهة نظرهم حول م�ستوى �إ�سهام الزيارة ال�صفية 
في رفع م�ستوى المعلمين، وذلك وفقا لمتغير الوظيفة 

والم�ؤهل والخبرة.
تقويم  الدرا�سة  هدفت   :)2007( الكيكي  درا�سة 
التخ�ص�صية  اللجنة  لرئي�س  ال�صفية  الزيارة 
المعلمين  �إعداد  معاهد  في  التدري�سية  الهيئة  لأع�ضاء 
والمعلمات في مركز محافظة نينوى من خلال الإجابة 
الو�صفي  المنهج  الباحث  وا�ستخدم  الأ�سئلة،  عن 
التحليلي م�ستعينا بالا�ستبانة �أداة لدرا�سته، وقد تم 
يتكون من  والذي  البحث  الأداة على مجتمع  تطبيق 
ارتباط بير�سون  الباحث معامل  )103(، وا�ستخدم 
والو�سط الح�سابي والو�سط المرجح وتحليل التباين 
�أهم  من  وكان  النتائج،  تحليل  في  �شيفيه  واختبار 
النتائج التي �أ�سفرت عنها الدرا�سة وجود فائدة من 
الزيارة ال�صفية لرئي�س اللجنة التخ�ص�صية لأع�ضاء 
الهيئة التدري�سية في معاهد �إعداد المعلمين والمعلمات 
من  الفائدة  م�ستوى  و�أن  نينوى،  محافظة  مركز  في 
الزيارة ال�صفية لرئي�س اللجنة التخ�ص�صية لأع�ضاء 
الهيئة التدري�سية في كل المعاهد الثلاثة )معهد �إعداد 
نينوى،  المعلمات  �إعداد  ومعهد  نينوى،   / المعلمين 
ومعهد �إعداد المعلمات /المو�صل( كان فوق المتو�سط 
درجة   )56( قدره  والبالغ  للا�ستبيان  النظري 
على  الأفراد  لإجابات  الح�سابي  المتو�سط  كان  حيث 
على   )65.739(،  )57.305(،  )66.059( الا�ستبيان 

التوالي في المعاهد الثلاثة.
هذه  هدفت   :)gurino,2006( جورينو  درا�سة 
�أداء  لتطوير  معايير  اقتراح  و�ضع  غلى  الدرا�سة 
المعلمات،  �إعداد  بكلية  الميداني  التدريب  طالبات 
تطوير  في  الميداني  التدريب  برنامج  فعالية  وقيا�س 

الدرا�سة  نتائج  وتو�صلت  للمتدربات،  المهني  الأداء 
م�سار  تحديد  في  �أ�سهمت  المقترحة  المعايير  �أن  �إلي 
عمليات التدريب الميداني ومن ثم تطوير الأداء المهني 
الأدائية  المعايير  اتجاه  في  الميداني  التدريب  لطالبات 

المهنية.
الدرا�سة  هذه  هدفت   :)2005( ال�شامخ  درا�سة 
التدريب  م�شرفي  �أداء  م�ستوى  على  التعرف  �إلى 
وجهة  من  والتدري�سية  الإ�شرافية  لمهامهم  الميداني 
ال�سعودية،  العربية  بالمملكة  المعلم  الطالب  نظر 
للمهام  المعلمين  الطلبة  تقويم  بين  علاقة  توجد  وهل 
له�ؤلاء  التراكمي  والمعدل  والتدري�سية  الإ�شرافية 
الطلبة، وا�ستخدم الباحث المنهج الو�صفي، م�ستعينا 
بالا�ستبانة �أداة لدرا�سته، والتي طبقت على عينة من 
ال�سنة  طلبة  من  طالب   )100( بلغت  المعلمين  الطلبة 
تقويم  درجات  �أن  النتائج  �أهم  من  وكان  الرابعة، 
الطلبة المعلمين لأداء م�شرفيهم تنحو نحو الإيجابية 

�إذ بلغ متو�سط الا�ستجابات )4,25( درجة من )5(.
غلى  الدرا�سة  هذه  هدفت   :)Rous,2004( درا�سة 
بيان توقعات معلمي ريا�ض الأطفال حول الم�شرفين 
لبرامج  التربوي  الإ�شراف  بخدمة  يزودونهم  الذين 
ي�ستخدمها  التي  والممار�سات  الأطفال  ريا�ض 
التعليمية،  ممار�ساتهم  في  للت�أثير  الم�شرفون  ه�ؤلاء 
وا�ستخدم الباحث المنهج الو�صفي التحليلي م�ستعينا 
الدرا�سة  مجتمع  وتكون  لدرا�سته،  �أداة  بالا�ستبانة 
ولاية  في  الأطفال  ريا�ض  معلمي  جميع  من  وعينتها 
المتو�سطات  ا�ستخدام  تم  البيانات  ولتحليل  واحدة، 
الح�سابية والن�سب المئوية، و�أ�سفرت نتائج البحث عن 
وتفاعل  والموظفين،  لل�صفوف  وم�ساندة  دعم  وجود 
�أن  المعلمون  و�أكد  والبرنامج،  ال�صف  في  الح�ضور 
التعليمية  ممار�ستهم  على  ي�ؤثرون  التربويين  القادة 

من خلال التوا�صل اللفظي وغير اللفظي.
هذه  2004(: هدفت   ، )�ستراك والخ�صاونة  درا�سة 
الدرا�سة �إلى تقويم �أداء الم�شرفين التربويين لمهامهم 
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الإ�شرافية في �ضوء الاتجاهات الحديثة من وجهة نظر 
 ، والكرك  و�إربد  والمعلمين في عمان  المدار�س  مديري 
العلمي،  التح�صيل  متغير  من  كل  �أثر  ومعرفة 
والجن�س، والخبرة على الدرا�سة، وا�ستخدم الباحث 
�أداة  بالا�ستبانة  م�ستعينا  التحليلي  الو�صفي  المنهج 
لدرا�سته وتكون مجتمع الدرا�سة من )693( مدر�سة 
الكرك(،   ، �إربد   ، )عمان  مناطق  ثلاث  على  موزعة 
يعمل فيها )693( مديرا ، و)8118( معلما ومعلمة 
، و�شملت عينة الدرا�سة )%8( من مجتمع الدرا�سة، 
تم  نتائجه  �إلى  للو�صول  الإح�صائية  معالجته  وفي 
المئوية  والن�سب  الح�سابية  المتو�سطات  ا�ستخدام 
وتحليل التباين الأحادي، واختبار)t - test(، وكان 
الم�شرفين  �أداء  م�ستوى  �أن  الدرا�سة  نتائج  �أهم  من 
لا زال دون م�ستوى الطموح ، وجميع المجالات كان 

�أدا�ؤها متو�سطا عدا التخطيط كان عاليا.
هدفت   :)2000  ، و�آخرين  الطروانة   ( درا�سة 
الدرا�سة تقويم دور م�شرفي المرحلة في �إقليم الجنوب 
من وجهة نظر معلمات ال�صف، ومعرفة �أثر متغيري 
المعلمات  تقدير  درجة  على  العلمي  والم�ؤهل  الخبرة 
الباحث  وا�ستخدم  التربويين.  الم�شرفين  لأداء 
�أداة  بالا�ستبانة  م�ستعينا  التحليلي  الو�صفي  المنهج 
لدرا�سته، وتكونت عينة الدرا�سة من )350( معلمة، 
تم  نتائجه  �إلى  للو�صول  الإح�صائية  معالجته  وفي 
المئوية  والن�سب  الح�سابية  المتو�سطات  ا�ستخدام 
نتائج  �أهم  من  وكان  الأحادي،  التباين  وتحليل 
لمجالات  متو�سطة  بدرجة  المعلمات  تقدير  الدرا�سة 
متدنية،  كانت  المنهاج  با�ستثناء  كلها  الا�ستبانة 

وتقدير المعلمات كان متو�سطا للا�ستبانة ككل.
الدرا�سة  هذه  هدفت   :)2000 )الزايدي،  درا�سة 
الأ�سا�سية  الأدائية  الكفايات  على  الوقوف  �إلى 
العام  التعليم  التربويين بمراحل  للم�شرفين  اللازمة 
ودرجة  �أهميتها  درجة  �إلى  والتعرف   ، بال�سعودية 
والتعرف  التربويين،  الم�شرفين  لدى  ا�ستخدامها 

الأهمية والمعدل  لدرجة  العام  المعدل  الفروق بين  �إلى 
الباحث  وا�ستخدم  الا�ستخدام.  لدرجة  العام 
�أداة  بالا�ستبانة  م�ستعينا  التحليلي  الو�صفي  المنهج 
جميع  من  الدرا�سة  عينة  تكونت  وقد  لدرا�سته، 
وعددهم)  المكرمة  مكة  بمنطقة  التربويين  الم�شرفين 
الإح�صائية  معالجته  وفي  تربويا،  م�شرفا   )426
المتو�سطات  ا�ستخدام  تم  نتائجه  �إلى  للو�صول 
الح�سابية والن�سب المئوية وتحليل التباين الأحادي، 
الدرا�سة  نتائج  �أهم  من  وكان  )�شيفيه(،  واختبار 
 ، جدا  عالية  �أهمية  درجة  على  كفاية   )42( ح�صول 
وح�صول جميع الكفايات على درجة ا�ستخدام عالية، 
كما وتوجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متغيري 
لجميع  الأهمية  متغير  ل�صالح  والا�ستخدام  الأهمية 

مجالات الدرا�سة.
هدفت   )Bulach & Others, 1999( درا�سة 
هذه الدرا�سة �إلى معرفة ت�أثير الممار�سات الإ�شرافية 
الموجود  الإ�شرافي  المناخ  على  للمديرين  العملية 
الجن�س  متغير  من  كل  ت�أثير  ومعرفة  المدر�سة  في 
 )208( الدرا�سة  عينة  و�شملت  ذلك،  على  والمرحلة 
ديترويت  بولاية  التربية  كلية  خريجي  المعلمين  من 
الباحثون  وا�ستخدم  الأمريكية.  المتحدة  بالولايات 
بندا،   )52( من  وت�ألفت  للدرا�سة  ك�أداة  الا�ستبانة 
حول  تقديراتهم  لبيان  للمعلمين  ال��سؤال  توجه 
ت�ؤثر  التي  الإ�شرافية  المدير  لممار�سات  ملاحظاتهم 
للمعلمين،  الإ�شرافي  المناخ  على  و�إيجابيا  �سلبيا 
تم  نتائجه  �إلى  للو�صول  الإح�صائية  معالجته  وفي 
المئوية  والن�سب  الح�سابية  المتو�سطات  ا�ستخدام 
وتحليل التباين الأحادي، واختبار)t - test(، وكان 
من �أهم نتائج الدرا�سة �أن المناخ التعليمي في المدر�سة 
بقي  ولكن  متوقع  هو  مما  و�أكثر  �إيجابية  �أكثر  كان 
الممار�سات  و�أن  التح�سينات،  من  لمزيد  مت�سع  هناك 
في مجال الثقة كانت �أكثر �إيجابيةً، ولم يلعب الجن�س 

دورا في المناخ الإ�شرافي.
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Boothe & Others(: هدفت هذه  درا�سة )1998، 
الت�صرفات  ت�ؤثر  مدى  �أي  �إلى  التعرف  �إلى  الدرا�سة 
على  الم�شرفين  والمعلمين  الكلية  لم�شرفي  ال�سلبية 
ديغو  �سان  بولاية  المعلمين  للطلاب  الإ�شرافي  المناخ 
بالولايات المتحدة الأمريكية. وقد ا�ستخدم الباحثون 
بالا�ستبانة  م�ستعينين  التحليلي  الو�صفي  المنهج 
�أداة للدرا�سة لجمع المعلومات حول تجارب الطلاب 
والم�شرف  ال�صف  داخل  الم�شرف  مع  المعلمين 
مجموعتين:  من  البحث  عينة  وتكونت  الجامعي، 
)21( طالبا معلما في الأولى و)22( طالبا ومعلما في 
الثانية، وفي معالجته الإح�صائية للو�صول �إلى نتائجه 
تم ا�ستخدام المتو�سطات الح�سابية والن�سب المئوية، 
واختبار)t - test(، وكان من �أهم النتائج ا�ستخدام 
الأ�ساتذة الجامعيين ت�صرفات �سلبية �أقل من المعلمين 
المتعاونين، ولا توجد فروق في الت�صرفات الإ�شرافية 
الإن�سانية  العلاقات  �صعيد  على  المجموعتين  لكلا 

ومهارات الات�صال.
 Ormston, M. and( �أورم�ستون ورفاقه  درا�سة 
eta, 1995(: هدفت هذه الدرا�سة لمعرفة ما �إذا كانت 
عملية الإ�شراف ت�ساعد في تطوير المعلم، �أو �أنها كانت 
الباحث  وا�ستخدم  ال�صفي،  لأدائه  ومانعاً  عائقاً 
�أداة  بالا�ستبانة  م�ستعينا  التحليلي  الو�صفي  المنهج 
معلم   )800( من  الدرا�سة  عينة  وتكونت  لدرا�سته، 
ومعلمة يعملون في )35( مدر�سة ثانوية ومتو�سطة، 
تم  نتائجه  �إلى  للو�صول  الإح�صائية  معالجته  وفي 
المئوية  والن�سب  الح�سابية  المتو�سطات  ا�ستخدام 
وتحليل التباين الأحادي، واختبار)t - test(، وقد 
يتلقون  المعلمين لا  �أن معظم  الدرا�سة  نتائج  �أظهرت 
بها  يقوم  التي  ال�صفية  الزيارات  عن  راجعة  تغذية 
جوهرية  اختلافات  ووجود  التربويون،  الم�شرفون 
لدورهم،  �أنف�سهم  التربويين  الم�شرفين  توقعات  بين 
فبينما  ومديريها،  المدار�س  وم�سئولي  المعلمين  وبين 
يتوقع المعلمون قيام الم�شرف التربوي بعقد درو�س 

التدري�س  للمعلمين لإطلاعهم على طرائق  تو�ضيحية 
تجاه  قليلة  التربويين  الم�شرفين  رغبة  ف�إن  الحديثة، 

هذه المهمة.
درا�سة القارتين )Elgarten, 1991( في �أمريكا: 
التقليدية  الإ�شراف  عمليات  بين  الموازنة  �إلى  هدفت 
المت�ضمنة للزيارات ال�صفية وم�ؤتمر ما بعد الزيارة، 
وعمليات �إ�شرافية تجريبية تقوم على �إدخال عن�صر 
الح�صة  بتدري�س  الم�شرف  قيام  في  يتمثل  تجريبي 
المعلم  يقوم  حين  في  المعلم،  �شاهدها  التي  نف�سها 
بم�شاهدة الم�شرف وتدوين الملاحظات، وقد ا�ستخدم 
الدرا�سة من  الباحث بطاقة الملاحظة. وتكونت عينة 
نيويورك،  في  الريا�ضيات  لمادة  ومعلمة  معلماً   )48(
تم  نتائجه  �إلى  للو�صول  الإح�صائية  معالجته  وفي 
المئوية،  والن�سب  الح�سابية  المتو�سطات  ا�ستخدام 
نتائج  و�أظهرت  الواحدة،  للعينة   )t - test(واختبار
الدرا�سة �أن المعلمين في النموذج التجريبي )النمذجة( 
�أظهروا تغيراً �أكثر عندما �شاهدوا الدر�س النموذجي 
من الم�شرف التربوي، مما ي�شير �إلى فعالية النمذجة 

في تغيير �سلوك المعلمين ال�صفي وتح�سين �أدائهم.

تعد  والتي  ال�سابقة،  الدرا�سات  على  الاطلاع  بعد 
ذات �صلة  وثيقة بالدرا�سة الحالية، ات�ضح �أن هناك 
حجر  باعتبارها  العملية  بالتربية  وا�ضحا  اهتماما 
الأ�سا�س في تهيئة الطالب المعلم و�إعداده لمهنة التعليم، 
كما تبين �أن هناك �أوجها للاتفاق و�أخرى للاختلاف، 
و�أن هناك ما يميز الدرا�سة الحالية عن غيرها، ويمكن 

تبيان ذلك فيما يلي:
�أولا: �أوجه الاتفاق والاختلاف:

ال�سابقة  الدرا�سات  كل  مع  الحالية  الدرا�سة  اتفقت 
المنهج  وفي  العملية(،  )التربية  لمجال  تناولها  في 
للح�صول  �أداة  الا�ستبانة  ا�ستخدام  وفي  الو�صفي، 
على المعلومات، كما اتفقت مع درا�سة كل من: �سعد 

تعليق عام على الدرا�سات ال�سابقة
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 ،)2007( والكيكي   ،)2011( والبابطين   ،)2013(
الزيارة  تناول  في   )Elgarten, 1991( القارتين  و 
ال�صفية كمو�ضوع للدرا�سة، كما اتفقت مع الدرا�سات 
الدرا�سة  متغيرات  ت�أثير  محدودية  في  ال�سابقة 
التدري�س(  مرحلة  الخبرة،  التخ�ص�ص،  )الجن�س، 
كل  درا�سة  مع  اتفقت  كما  المفحو�صين،  تقديرات  في 
من م�صلح )2012(، والبابطين )2011(، والقا�سم 
 Boothe  ،1998(و ،)2008(، وال�شامخ )2003(
على  )2007( في الح�صول  والكيكي   ،)& Others

نتائج الدرا�سة في �ضوء تقديرات الطلبة المعلمين.
الذي  الهدف  حيث  من  الحالية  الدرا�سة  واختلفت 
الم�شرفين  ممار�سة  درجة  على  التعرف  في  حددته 
التربويين لأ�سلوب الزيارة ال�صفية، مع درا�سات كل 
من:  م�صلح )2012(، والقا�سم )2008(، وجورينو 
)gurino,2006(، وال�شامخ )2003(، كما اختلفت 
القحطاني  من:  كل  درا�سات  مع  والعينة  الهدف  في 
في   )Bulach & Others, 1999(و  ،)2007(

�ضوء تقديرات الم�شرفين والطلبة المعلمين.
ثالثا: �أوجه التميز: 

ـتميزت الدرا�سة الحالية في كونها الدرا�سة الوحيدة 
التي طرقت مو�ضوع  الباحثين -  - وفق معلومات 
ـكما وتميزت  الفل�سطينية،  البيئة  ال�صفية في  الزيارة 
للزيارة  الم�شرفين  ممار�سة  لدرا�سة  تخ�صي�صها  في 
ال�صفية فيما يخ�ص الطلبة المعلمين في تخ�ص�ص اللغة 
العربية، كما ا�ستفادت الدرا�سة الحالية من الت�أ�صيل 
النظري،  الإطار  بناء  ال�سابقة في  للدرا�سات  النظري 

وت�صميم �أداة الدرا�سة.  

في  التربوي  بالم�شرف  المنوط  الدور  لأهمية  نظرا 
�أدائهم  وتوجيه  والمعلمين،  الطلبة  على  الإ�شراف 
بهدف تطويره، كان الاهتمام بالأ�ساليب الإ�شرافية، 
مع التركيز على الزيارة ال�صفية �إحدى تلك الأ�ساليب 

و�أهمها.

الجانب النظري

العملية  التربية  في  المعلم  الطالب  نجاح  �أن  �شك  لا 
ب�أدواره  القيام  في  التربوي  الم�شرف  بنجاح  مرهون 
يمتلك  �أن  العملية  التربية  لم�شرف  ولابد  به،  المنوطة 
على  الإ�شراف  من  ت�ؤهله  قيادية  وقدرات  �صفات، 
الدار�سين منها:  الخبرة في مجال التخطيط والتنفيذ، 
مواكبة  في  والمثابرة  التقويم،  مجال  في  والخبرة 
التدري�س  طرائق  على  والاطلاع  العلمية،  الأبحاث 
العلوم  في  متخ�ص�صا  الم�شرف  يكون  و�أن  الحديثة، 
بالتقنيات  والمعرفة  الخبرة  �إلى  بالإ�ضافة  التربوية، 
الحديثة  التكنولوجية  والم�ستحدثات  التربوية، 
الإ�شرافية  والممار�سات   ،)143  :2007 )القا�سم، 
مع  عمله  �أثناء  التربوي  الم�شرف  بها  يقوم  التي 
للمداولات  التخطيط  على  �أ�سا�سا  مبنية  تكون  المعلم 
الراجعة،  والتغذية  ال�صفية،  والملاحظة  الإ�شرافية، 
ال�صفي،  المعلم  �أداء  تح�سين  �إلى  جميعها  وتهدف 
العلمية  الح�صيلة  على  �إيجابا  ينعك�س  بما  وتطويره 
 Acheson &( �شخ�صياتهم  وتنمية  للمتعلمين 

.)Gall, 1980, p12
وت�شير كو�سة وبا�سروان)2003 :52( �إلي المهام التي 
يقوم بها الم�شرف خلال مراحل التربية العملية وهي:
1.مهام م�شرف التربية العملية �أثناء فترة الم�شاهدة:
ح�ص�ص  لتحديد  المدر�سة  مدير  مع  •التن�سيق 

الم�شاهدة ونوعية المادة ومعرفة موا�ضيع الدرو�س.
الدرو�س خلال  بتقويم  المعلمين  الطلبة  •التنبيه على 
وال�ضعف،  القوة  نقاط  وت�سجيل  الم�شاهدة  ح�ص�ص 

ح�سب ا�ستمارة التقويم.
التربية  فترة  �أثناء  العملية  التربية  م�شرف  2.مهام 

المنف�صلة:
خلال  للدرو�س  الطلبة  لتح�ضير  الم�ستمرة  •المتابعة 

�أيام الأ�سبوع .
•تخ�صي�ص فترة زمنية في نهاية الدوام المدر�سي في 
لدرو�س  التربوي  النقد  لعملية  العملية  التربية  �أيام 

�صفات الم�شرف التربوي
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الم�شاهدة لبع�ض الطلبة المعلمين.
التربية  خلال  العملية  التربية  م�شرف  3.مهام 

المت�صلة:
متكامل  جدول  علي  المدر�سة  �إدارة  من  •الح�صول 

للتربية العملية المت�صلة.
ح�سب  منف�صلين  در�سين  في  الطلبة  بتقويم  •القيام 

التخ�ص�ص.
المدر�سة  في  تقريباً  يومياً  الطلبة  مع  •التواجد 
وتذليل  والمتابعة  والتقويم  للإ�شراف  المتعاونة 

ال�صعوبات.

ت�شملها  التي  العمليات  �أهم  من  التقويم  عملية  تعد 
للتغذية  الرئي�س   الم�صدر  كونها  العملية،  التربية 
القوة  مواطن  ت�شخي�ص  في  ت�ساعد  التي  المرتدة 
علاجها،  ومحاولة  ال�ضعف  ومواطن  وتعزيزها، 
وتعد عملية التقويم جهدا تعاونيا ت�شاركيا يقوم بها 
الم�شرف التربوي بالتعاون مع مدير المدر�سة والمعلم 

المتعاون، والتن�سيق معهما.
فمن غير المرغوب ترك عملية التقويم للكلية �أو المعهد 
�أو �إلى المدر�سة المتعاونة و�إذا كان �أحد لا ي�شك في دور 
الم�شرف في تقويم الطالب المعلم، ف�إن هناك من ي�شك 
ومدير  المتعاون  المعلم  به  يقوم  الذي  الدور  قيمة  في 
المدر�سة المتعاونة، فمن الحجج التي يلج�أ �إليها دعاة 
التباين  التقويم  عملية  عن  المتعاونة  المدر�سة  عزل 
الوا�ضح بين المعلمين المتعاونين في المدار�س المتعاونة 

المختلفة )عبد الله، 1997: 41-42(.

دور الم�شرف في تقويم الطالب المعلم

يعرف الأ�سلوب ب�أنه الطريقة التي يمار�سها الم�شرف 
مهنياً  وتطويره  �أدائه  تح�سين  بهدف  المعلم  مع 

)الزايدي، 2002: 35(.
من  مجموعة  �إلي   )2002:27 )الخطايبة،  وي�شير 
التربية  م�شرفو  يتبعها  �أن  يمكن  التي  الأ�ساليب 

الأ�ساليب الإ�شرافية التي يمار�سها م�شرف 
التربية العملية 

الزيارات  وهي:  بمهامهم،  قيامهم  �أثناء  العملية 
الم�صغر،  والتدري�س  الجماعية،  واللقاءات  ال�صفية، 
التربوية،  والن�شرات  التو�ضيحية،  والدرو�س 

واللقاءات الفردية.

نظاماً  الحديث  بمفهومها  ال�صفية  الزيارة  تمثل    
)system( له مدخلاته )input( والمتمثلة في المعلم 
والأدوات  والمنهاج  والتلاميذ  والمدير  والم�شرف 
والزمن  التعلمية  التعليمية  والو�سائل  والتجهيزات 
الملاحظة  �أو  الم�شاهدة  و�أدوات  ال�صف  وغرفة 
والمتمثلة   )processes( عملياتها  ولها  ال�صفية، 
الدافعية  و�إثارة  والتن�سيق  والتنظيم  التخطيط  في 
�أ�ساليب  من  بها  يرتبط  وما  والمتابعة  والتقويم 
تفعيلها، ولها نتاجاتها )out comes( )العمايرة، 

.)183:  2002

الزيارات ال�صفية

:244 ( مجموعة من  يذكر )عطاري و�آخرون، 2005 
الأهداف للزيارة ال�صفية يمكن ذكرها فيما يلي:

م�شاركتهم  ومدى  الطلبة،  م�ستوى  1.معرفة 
وتفاعلهم مع المعلم، ومدى تقدمهم من خلال ملاحظة 

�أثر المعلم ودرجة تقبل المعلم لطلبته.
يتم  حيث  الإ�شرافي  البرنامج  �إعداد  في  2.الم�ساعدة 
الاحتياجات  على  التعرف  ال�صفية  الزيارة  خلال 
التدري�سية للمعلم المعلمين وكفايات وقدرات ومواهب 
كل منهم من �أجل العمل علي التخطيط لا�ستثمارها .

وت�شجيع  المعلمين  لدى  الكامنة  القدرات  3.�إطلاق 
�إبداعاتهم وتنميتها.

تحقيق  �أجل  من  والمعلم  الم�شرف  بين  الثقة  4.زرع 
الأهداف العامة للإ�شراف.

والمعلم  التربوي  الم�شرف  ال�صفية  الزيارة  5.تك�سب 
ثورة معرفية كبيرة.

6.التعرف على مكانة المنهج والخبرات التي ي�شارك 

�أهداف الزيارات ال�صفية
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عامة  �أ�س�س  بناء  علي  ي�ساعد  مما  المتعلمون  فيها 
لتخطيط المنهج �أو التدريب �أثناء الخدمة .

هامة  مراحل  �إلى   )291  :2005( الأحمد  وي�شير 
يتبعها الم�شرف لتنفيذ الزيارة ال�صفية وهي:

1.تهيئة الظروف المنا�سبة:
حيث يقوم الم�شرف بلقاء الطالب المعلم قبل الزيارة 
ال�صفية لتو�ضيح الهدف الرئي�س للزيارة وتوفير جو 

من الطم�أنينة للطالب المعلم .
2.ملاحظة الموقف التعليمي: 

ال�صفية  بالزيارة  المرحلة  هذه  في  الم�شرف  ويقوم 
وملاحظة الموقف التعليمي وال�سير الطبيعي للدر�س 
ثم توجيه كلمة �شكر للمعلم على جهوده التي بذلها .

3.تقويم الممار�سات التعليمية:
 وتمثل هذه المرحلة اللقاء البعدي الذي يلي الزيارة 
ال�صفية، حيث يقوم الم�شرف والطالب المعلم بتحليل 
الموقف ال�صفي في �ضوء معايير متفق عليها والتو�صل 

�إلى مقترحات ت�سهم في تح�سين الأداء ال�صفي .
4.التقويم النهائي للزيارة ال�صفية:

 وفي هذه المرحلة يقوم الم�شرف بكتابة تقرير يحتوي 
وت�سليمه  المعلم  للطالب  التقويمية  الدرجة  علي 

للجهات المخت�صة في الكلية .

 مراحل الزيارة ال�صفية

من  مجموعة   )273-274:  2001 )عطوي،  يذكر   :
التربوي خلال  الم�شرف  تعيق عمل  التي  ال�صعوبات 

زياراته ال�صفية، هي :
من  والقلق  بالخوف  الطالب/المعلم  �شعور   -

الزيارات ال�صفية.
التربوي  الم�شرف  لدور  المعلم  المعلم/  فهم  -عدم 
بو�صفه قائداً تربوياً يعمل على م�ساعدته وخدمته في 

تح�سين �أدائه ونموه ال�شخ�صي .
ت�ستغرق  ال�صفية  فالزيارة  الم�شرف،  وقت  �ضيق   -

 �صعوبات الزيارات ال�صفية

وقتاً طويلاً �إذا تمت على الوجه ال�صحيح، �إذ ي�سبقها 
تخطيط و�إعداد ويلحق بها توجيه و�إر�شاد .

الأدائية  �أو  المعرفية  �أو  العملية  القدرة  -�ضعف 
نتائج  يدعمه  وهذا  التربويين،  الم�شرفين  بع�ض  لدى 
ق�سم  في  المتخ�ص�صة  للجان  الف�صلية  التقييمات 

الإ�شراف التربوي.

جامعة  في  التربية  كلية  في  العملية  التربية  تبد�أ 
ال�سنة  من  الأول  الدرا�سي  الف�صل  في  الأق�صى 
مواد  الطالب  درا�سة  بعد  �أي  الرابعة؛  الدرا�سية 
المقررات  ومعظم  التدري�س،  وا�ستراتيجيات  طرائق 
التربوية والنف�سية، التي يتعرف من خلالها جوانب 
وتطبيقه  العامة،  وطرقها  والتدري�س،  التعليم  عملية 
برنامج  ويتكون  بتدري�سها،  �سيقوم  التي  المادة 
التربية العملية من )4( �ساعات معتمدة موزعة على 
في  ميداني  تدريب  �صورة  في  تتم  درا�سيين   ف�صلين 
بواقع  �أ�سبوعًا(  بين)28-30  تتراوح  مدة  المدار�س 
)50( يوما، ويبد�أ الف�صل الدرا�سي الأول من ال�سنة 
 12( �أ�سبوعين  بواقع  مت�صلة  عملية  بتربية  الرابعة 
 12-13( بواقع  منف�صلة  عملية  تربية  يليها  يوما( 
في  وهكذا   ، الأ�سبوع  في  واحد  يوم  بواقع  يوما( 
الف�صل الثاني من ال�سنة ذاتها، ويتم توزيع الطلاب 
غوث  لوكالة  التابعة  المدار�س  في  طلاب   )4( بواقع 
التابعة  المدار�س  في  و)10(  اللاجئين،  وت�شغيل 
عليهم  الإ�شراف  ويتولى  والتعليم،  التربية  لوزارة 
كلية  داخل  من  متخ�ص�صون  م�شرفون  وتدريبهم 
التربية وخارجها، وتبد�أ التربية العملية في المدار�س 
بم�شاهدة درو�س لمدة �أ�سبوع، ثم ينتقل الطالب المعلم 
ثم  �أي�ضًا،  �أ�سبوع  مدة  الجزئي  التدري�س  �إلى  بعدها 
ينتقل �إلى التدري�س الكلي، ويقوم الم�شرف ب�إر�شاده، 

وتوجيهه، وتقويمه.

التربية العملية في جامعة الأق�صى
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)1( والتربية  العملية  التربية  طلبة  على  •الإ�شراف 
ق�سم  ي�ضعها  عمل  خطة  خلال  من   )2( العملية 

الإ�شراف التربوي.
برنامج  بمتطلبات  المتعاونين  المعلمين  •تعريف 

التربية العملية و�آلية تنفيذه ح�سب الخطة.
التعليمية  الم�ؤ�س�سة  �أو  المدر�سة  مدير  مع  • التعاون 
فيها  �سيمار�س  التي  المدر�سية  ال�صفوف  تحديد  في 

الطلاب التربية العملية.
بما  المتعاون  والمعلم  المدر�سة  مدير  مع  التعاون   •

يفيد عملية التدريب.
المتدربين. للطلبة  المدر�سي  الدوام  •  متابعة 

يعدها  التي  التدري�سية  الخطط  على  الاطلاع    •
هو  ما  كل  وتقديم  بها  ومناق�شتهم  المتدربون  الطلبة 

مفيد في مجال التخطيط للتدري�س.
•  ح�ضور الح�ص�ص التي يدر�سها الطلبة المتدربون 
الراجعة  التغذية  تقديم  بق�صد  الملاحظات  وتدوين 

المنا�سبة لهم.
المعلمين. للطلبة  تو�ضيحية  لدرو�س  •الإعداد 

المواقف  في  وجماعات  فرادى  الطلبة  مناق�شة   •
التعليمية لإي�ضاح جوانب القوة وجوانب ال�ضعف.

بما  الجامعة  في  التدريبية  والور�ش  اللقاءات  •عقد 
ي�ساعد الطلبة على تح�سين �أدائهم.

•تقويم �أداء الطلبة بعد كل زيارة وتعبئة الا�ستمارة 
الخا�صة بذلك.

التدريب  عملية  ب�سير  الخا�صة  التقارير  •كتابة 
ورفعها �إلى ق�سم الإ�شراف التربوي. 

•ح�ضور الاجتماعات واللقاءات التي يعقدها رئي�س 
ق�سم الإ�شراف التربوي.

الطلبة  بحالات  التربوي  الإ�شراف  ق�سم  •�إعلام 
المواقف  في  الم�شكلات  بع�ض  من  يعانون  الذين 

التعليمية.

مهام الم�شرف التربوي في جامعة الأق�صى 
)4 )ق�سم الإ�شراف، 2013: 

الطلبة  �أ�سماء  فيه  يدون  خا�ص  ب�سجل  •الاحتفاظ 
الطلبة  عن  وملاحظات  ودرجاتهم  ومدار�سهم 

والتو�صيات بهذا ال�ش�أن.
الق�سم  رئي�س  �إليه  ي�سندها  التي  بالأعمال  • القيام 
العمل  �ساعات  خلال  العملية  بالتربية  المتعلقة 

الر�سمي.
المدار�س  تعاون  مدى  عن  التقارير  •تقديم 

والم�ؤ�س�سات التعليمية في تنفيذ �أهداف البرنامج.

اللغة  ق�سم  طلبة  جميع  من  الدرا�سة  مجتمع  تكون 
العملية في الحرم الجامعي  المن�سبين للتربية  العربية 
الجديد )خان يون�س( في الف�صل الدرا�سي الأول من 
العام الدرا�سي 2013/2014 والبالغ عددهم )230( 
طالبا وطالبة موزعين �إلى )145( طالبة، )87( طالبا.

منهجية الدرا�سة و�إجراءاتها
مجتمع الدرا�سة

اتبع الباحثان المنهج الو�صفي التحليلي، الذي يعتبر 
الأن�سب للدرا�سة الحالية.

منهج الدرا�سة

�أ. عينة ا�ستطلاعية
عينة  على  الدرا�سة  �أدوات  بتطبيق  الباحثان  قام 
جامعة  طلبة  من   )30( من  مكونة  ا�ستطلاعية 
وقد  طالبا،   )11( طالبة،   )19( على  وزعوا  الأق�صى 
الا�ستبانة  للإجابة عن  ع�شوائي  ب�شكل  اختيارهم  تم 

وذلك لح�ساب �صدق وثبات �أدوات الدرا�سة.
كل  على  الدرا�سة  طبقت  الفعلية:   العينة  ب. 
العينة  �أفراد  منها  مطروحا  العينة  مجتمع  �أفراد 
الا�ستطلاعية وبلغ عدد �أفرادها )200( طالب وطالبة 

موزعين على )126( طالبة، )74( طالبا. 

عينة الدرا�سة

المئوية  والن�سب  التكرارات  بح�ساب  الباحثان  قام 
التراكمي  المعدل  )الجن�س-  وهي  الدار�سة  لمتغيرات 
يو�ضح   )1( رقم  والجدول   ) التعليمية  المرحلة   –

خ�صائ�ص العينة.

و�صف عينة الدرا�سة
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كبيرة 
جداً

قليلة جداقليلةمتو�سطةكبيرة

54321

جدول رقم )1(:توزيع �أفراد العينة ح�سب متغيرات الدرا�سة 
الن�سبة المئويةالعددالبيانالمتغير
7437.0ذكرالجن�س

12663.0�أنثى
%200100المجموع

157.5ممتازالمعدل التراكمي
13266.0جيد جدا

5326.5جيد
%200100المجموع

10954.5�أ�سا�سية دنياالمرحلة العمرية
5025.0�أ�سا�سية عليا

4120.5ثانوية
%200100المجموع

المفحو�صين للا�ستبانة  ا�ستجابة  3. تم تحديد بدائل 
وفقا لت�صنيف )ليكرت(، وهي كما يلي:

ا�ستخدم الباحثان الا�ستبانة �أداة لدرا�ستهما، والتي 
تم بنا�ؤها وفقا للخطوات التالية:

بمو�ضوع  المتعلق  النظري  الإطار  على  الاطلاع   .1
الدرا�سة، والاطلاع على الأدوات المتعلقة بالمو�ضوع.
2. ت�صميم الا�ستبانة والتي تكونت من ثلاثة مجالات 

هي كالتالي:

�أداة الدرا�سة

عدد مجالات الا�ستبانة
الفقرات 

قبل 
التحكيم

عدد 
الفقرات 

بعد 
التحكيم

المجال 
الأول

مهام الم�شرف التربوي 
قبل الزيارة ال�صفية 

الإ�شرافية

2116

المجال 
الثاني

مهام الم�شرف التربوي 
�أثناء الزيارة ال�صفية 

الإ�شرافية

1914

المجال 
الثالث

مهام الم�شرف التربوي 
بعد الزيارة ال�صفية 

الإ�شرافية

2120

1. �صدق المحكمين:
للتحقق من �صدق الا�ستبانة تم عر�ضها في �صورتها 
الأولية وهي مكونة من )61( فقرة على )4( محكمين 
من �أ�ساتذة الجامعات المخت�صين، و)4( من الم�شرفين 
و�ضوح  من  للت�أكد  وذلك  الميدان،  في  الخبرة  ذوي 
ما  لقيا�س  و�صلاحيتها  ودقتها،  وتنوعها  الفقرات 
و�ضعت من �أجله، ومدى ملاءمة كل فقرة وانتمائها 
ن�سبة  هناك  �أن  وظهر  تحته،  تندرج  الذي  للمجال 
بناء  اتفاق عالية بينهم وتم حذف ودمج )11( فقرة 
في  لت�صبح  المحكمين  ال�سادة  و�آراء  ملاحظات  على 

�صورتها النهائية )50( فقرة .
2. �صدق الات�ساق الداخلي: 

با�ستخدام  �إح�صائياً  الا�ستبانة  �صدق  من  الت�أكد  تم 
ارتباط  معاملات  بح�ساب  الداخلي  الات�ساق  �صدق 
بير�سون بين درجات كل محور من المحاور والدرجة 
الكلية للمجال بوا�سطة برنامج )SPSS( ، وتم ح�ساب 
معاملات الارتباط بين كل مجال من مجالات المقيا�س 
 )2( رقم  والجدول  نف�سه  للمجال  الكلية  الدرجة  مع 

يو�ضح م�صفوفة الارتباط: 

وثباتها: الا�ستبانة  �صدق  فح�ص   .4
�أولا: �صدق الا�ستبانة:
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جدول رقم )2(:معاملات الارتباط بين درجة كل مجال والدرجة الكلية للا�ستبانة

sigمعامل الارتباطالمجال 
0.6780.00**مهام الم�شرف التربوي قبل الزيارة ال�صفية الإ�شرافية 

0.7100.00**مهام الم�شرف التربوي �أثناء الزيارة ال�صفية الإ�شرافية 
0.6250.00**مهام الم�شرف التربوي بعد الزيارة ال�صفية الإ�شرافية

  قيمة r الجدولية عند م�ستوى دلالة 0.01 ودرجة حرية )28( ت�ساوي 0.449
   قيمة r الجدولية عند م�ستوى دلالة 0.05 ودرجة حرية )28( ت�ساوي 0.349

يت�ضح من الجدول رقم )2( وجود علاقة طردية قوية 
عند م�ستوى دلالة 0.01 بين المجالات والدرجة الكلية 
الدلالة  )م�ستوى   sig منها  كلا  �أن  حيث  للمجال، 
محاور  �أن  على  يدل  وهذا   α  =  0.01 من   �أقل   )
الا�ستبانة تتمتع بمعامل �صدق عالٍ يطمئن الباحثون 

�إلى ا�ستخدامها.

تم ح�ساب الثبات للا�ستبانة بطريقتين :
Cronbach Alpha أ‌.معامل كرونباخ �ألفا�

تم ح�ساب الثبات الكلي للا�ستبانة ولمجالاتها المختلفة 
كما هو مو�ضح بجدول رقم )3(.

ثانيا: ثبات الا�ستبانة

معامل �ألفا المجال 
كرونباخ

ال�صفية  الزيارة  قبل  التربوي  الم�شرف  مهام 
الإ�شرافية 

0.820

ال�صفية  الزيارة  �أثناء  التربوي  الم�شرف  مهام 
الإ�شرافية 

0.784

ال�صفية  الزيارة  بعد  التربوي  الم�شرف  مهام 
الإ�شرافية

0.669

0.851الا�ستبانة الكلية ) الحاجات الإر�شادية(
  قيمة r الجدولية عند م�ستوى دلالة 0.01 ودرجة حرية )28( 

ت�ساوي 0.449
  قيمة r الجدولية عند م�ستوى دلالة 0.05 ودرجة حرية )28( 

ت�ساوي 0.349

جدول رقم )3(:معامل الثبات �ألفا كرونباخ لكل مجال من 
مجالات الا�ستبانة

الارتباط  معامل  �أن   )6( رقم  الجدول  من  يت�ضح 
الثاني)0.784(  والمجال   ،)0.82( الأول  للمجال 
الثبات  معامل  وبلغ   )0.669( الثالث  والمجال   ،

معامل المجال 
الارتباط 

قبل  
التعديل

معامل 
الثبات بعد  

التعديل 

الزيارة  قبل  التربوي  الم�شرف  مهام 
ال�صفية الإ�شرافية 

0.7840.879

الزيارة  �أثناء  التربوي  الم�شرف  مهام 
ال�صفية الإ�شرافية 

0.6950.820

مهام الم�شرف التربوي بعد الزيارة ال�صفية 
الإ�شرافية

0.6220.767

0.8010.890الا�ستبانة الكلية 
  قيمة r الجدولية عند م�ستوى دلالة 0.01 ودرجة حرية )28( 

ت�ساوي 0.449
   قيمة r الجدولية عند م�ستوى دلالة 0.05 ودرجة حرية )28( 

ت�ساوي 0.349

جدول رقم )4(:معاملات الارتباط لمجالات الا�ستبانة بطريقة 
التجزئة الن�صفية

مرتفع  ثبات  معامل  وهو   )0.851( ككل  للا�ستبانة 
وهذه   ،)0.05( دلالة  م�ستوى  عند  �إح�صائيا  ودال 
النتيجة تُعَدُّ مقبولة لأغرا�ض الدرا�سة وتعطي الأداة 
الخا�صة  والمعلومات  البيانات  جمع  في  ال�صلاحية 

بمو�ضوع الدرا�سة. 
ب. التجزئة الن�صفية 

ومجالاتها  للا�ستبانة  الكلي  الثبات  ح�ساب  تم   
المختلفة بين الفقرات الزوجية والفقرات الفردية عن 
لكل مجال من مجالات  الثبات  معامل  طريق ح�ساب 
ثم  الن�صفية  التجزئة  طريقة  با�ستخدام  الا�ستبانة 
�إيجاد معامل الثبات المعدل )�سبيرمان براون(  كما 

هو مو�ضح بجدول)4(.
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الثبات  معامل  �أن  ال�سابق  الجدول  من  يت�ضح 
للا�ستبانة )0.801( ومعامل الثبات المعدل )0.890(، 
وهو معامل ثبات مرتفع ودال �إح�صائيا عند م�ستوى 

دلالة )0.05(.

الباحثان  ا�ستخدم  الدرا�سة  �أدوات  �صدق  لح�ساب 
المعالجات الإح�صائية التالية : 

.  Internal Consistency الداخلي  •الات�ساق 
الباحثان  ا�ستخدم  الدرا�سة  �أدوات  ثبات  لح�ساب 

المعالجات الإح�صائية التالية : 
.  Cronbache Alfa �ألفا  كرونباخ  •معامل 

  Split Half Method الن�صفية  التجزئة  •طريقة 
.

الباحثان  ا�ستخدم  الدرا�سة  فرو�ض  على  للإجابة 
المعالجات الإح�صائية التالية :

T.test •اختبار 	
الأحادي. التباين  •تحليل 

وقد تبنت الدرا�سة معيار عبد الفتاح )2008: 541( 
للحكم على درجة توافر المعيار عند ا�ستخدام مقيا�س 

ليكرت الخما�سي والجدول رقم )5( يو�ضح ذلك. 

المعالجة الإح�صائية 

درجة التوافرالمتو�سط الح�سابي
�إلىمن
قليلة جدا11.79ً

قليلة1.802.59
متو�سطة2.603.39
كبيرة3.404.19
كبيرة جدا4.205ً

جدول رقم )5( :معيار الحكم على درجة توافر معايير الجودة

تم عر�ض نتائج الإح�صائيات الو�صفية التي �أ�سفرت 
ا�ستخدام  تم  بحيث  وتف�سيرها،  الدرا�سة  هذه  عن 
البيانات  تفريغ  في   )  spss( الإح�صائي  البرنامج 
و�إعطاء  المنا�سبة  الإح�صائية  المعالجات  و�إجراء 

ال�صورة العامة للنتائج.
نتيجة ال��سؤال الرئي�س في الدرا�سة والذي ين�ص على: 
جامعة  في  التربويين  الم�شرفين  ممار�سة  درجة  ما 
الطلبة  يراها  كما  ال�صفية  الزيارة  لأ�سلوب  الأق�صى 

المعلمون في تخ�ص�ص اللغة العربية؟ 
بح�ساب  الباحثان  قام  ال��سؤال  هذا  عن  للإجابة 
 ، المعيارية  والانحرافات  الح�سابية،  المتو�سطات 
مجالات  من  مجال  لكل  والرتب  الن�سبي،  والوزن 

المقيا�س كما هو مو�ضح بجدول رقم )6( . 
ممار�سة  درجة  �أن  ال�سابق  الجدول  من  يت�ضح   
لأ�سلوب  الأق�صى  جامعة  في  التربويين  الم�شرفين 
في  المعلمون  الطلبة  يراها  كما  ال�صفية  الزيارة 
ح�سابي  بمتو�سط  كبيرة  العربية  اللغة  تخ�ص�ص 
المجال  وح�صل   ،)%77.3( ن�سبي  ووزن   ،)3.86(
الثالث على الرتبة الأولى بمتو�سط ح�سابي )4.009( 
على  الأول  المجال  وح�صل   ،)80.2%( ن�سبي  ووزن 
 )3.915( ح�سابي  بمتو�سط  الأولى  الثانية  الرتبة 
الثاني  المجال  ح�صل  بينما   ،)78.3%( ن�سبي  ووزن 
على الرتبة الثالثة بمتو�سط ح�سابي )3.671( ووزن 

ن�سبي )%73.4(.  

عر�ض نتائج الدرا�سة وتف�سيرها

جدول  )6(:المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية والن�سب المئوية والرتبة لكل مجال  من مجالات  مقيا�س 

عدد المجالم
الفقرات

الانحراف المتو�سط
المعياري

الن�سبة 
المئوية

الترتيب

2%163.911.0478.3مهام الم�شرف التربوي قبل الزيارة ال�صفية الإ�شرافية1
3%143.671.1173.4مهام الم�شرف التربوي �أثناء الزيارة ال�صفية الإ�شرافية2
1%204.00180.2مهام الم�شرف التربوي بعد الزيارة ال�صفية الإ�شرافية3

%503.861.0577.3الدرجة الكلية
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الإجابة عن ال��سؤال الأول والذي ين�ص على : 
جامعة  في  التربويين  الم�شرفين  ممار�سة  درجة  ما 

الأق�صى لمهام الجل�سة القبلية في الزيارة ال�صفية؟
المتو�سطات  ا�ستخراج  تم  ال��سؤال  عن  للإجابة 
المئوية،  المعيارية، والن�سب  الح�سابية، والانحرافات 

والرتب، ويت�ضح ذلك في جدول رقم )7(: 
ممار�سة  درجة  �أن    )7( رقم  الجدول  من  يت�ضح 
الم�شرفين التربويين في جامعة الأق�صى لمهام الجل�سة 
ح�سابي  بمتو�سط  كبيرة  ال�صفية  الزيارة  في  القبلية 
)3.91(، ون�سبة مئوية )78.3%(،   و�أن المتو�سطات 
بين  تراوحت  قد  الأول  المجال  لعبارات  الح�سابية 
)4.63( �إلى )3.08( ، كما يلاحظ �أن الفقرات رقم )2، 
1( قد ح�صلت على المراتب الثلاث الأولى من حيث   ،  3
ح�سابية  بمتو�سطات  كبيرة  بدرجة  الممار�سة   درجة 
مقدارها )-4.63  -4.95 4.34( على الترتيب، بن�سب 
ي�ؤكد  وهذا   ،)86.8%  %88.9-  -  92.8%( مئوية 
المدر�سة،    �إلى  مبكرا  يح�ضر  التربوي  الم�شرف  �أن 
الزيارة  �أهمية  له  ويو�ضح  المعلم،  بالطالب  ويرحب 
المهام  لهذه  الم�شرف  امتلاك  على  يدلل  مما  ال�صفية؛ 
ال�ضرورية في الزيارة ال�صفية، ويعزو الباحثان ذلك 
على  الجامعة  في  الإ�شراف  ق�سم  �إدارة  حر�ص  �إلى 
متابعة الم�شرفين وزياراتهم من خلال الجهد الرقابي 
الذي يقوم به مجموعة من المن�سقين الميدانيين الذين 
الطلاب  مع  ويتوا�صلون  ميدانيا  الم�شرفين  يتابعون 
15-16-( الفقرات  ح�صلت  حين  في  با�ستمرار. 
متو�سطة،  بدرجة  الأخيرة  الثلاث  المراتب  على   )6
 3.23-  3.08-( مقدارها  ح�سابية  وبمتو�سطات 
3.23( وبن�سب مئوية )-61.6% -64.7% 64.7%( 
يعدل  لا  التربوي  الم�شرف  �أن  ذلك  من  ويت�ضح 
المعلومات الخط�أ في دفتر تح�ضير الطالب المعلم قبل 
بدء الح�صة، ولا ي�شاوره في الح�صة المنا�سبة للزيارة 
ال�صفية، كما �إنه يظهر الحدة والت�شدد في ملاحظاته 
التزام  قلة  الباحثان  ويعزو  التح�ضير،  دفتر  على 

الدرو�س  تح�ضير  كرا�س  على  بالاطلاع  الم�شرفين 
قبل الزيارة ال�صفية �إلى عدم وجود �أماكن مخ�ص�صة 
للم�شرف  الحرج  ي�سبب  مما  الإ�شرافية  للمهام 
والجل�سة  الم�شاهدة  بجل�سة  يكتفي  ويجعله  التربوي 

البعدية.
درا�سة  مع  الحالية  الدرا�سة  فيه  اتفقت  ما  وهذا 
الم�شرفين  �أن  بينت  والتي   )2011 )البابطين: 
الزيارة  )قبل(  مهامهم  يمار�سون  التربويين 
درا�سة  بينت  حين  في  كبيرة،  بدرجة  الإ�شرافية 
رفع  في  الزيارة  �إ�سهامات  �أن   )2007 )القحطاني: 
من  المتو�سطة  الدرجة  تتعدى  لا  المعلم  �أداء  م�ستوى 

وجهة نظرهم.
م�ستوى  �أن   )2007( الكيكي  درا�سة  بينت  كما 
اللجنة  لرئي�س  ال�صفية  الزيارة  من  الفائدة 
التخ�ص�صية لأع�ضاء الهيئة التدري�سية في كل المعاهد 
الثلاثة )معهد �إعداد المعلمين / نينوى، ومعهد �إعداد 
/المو�صل(  المعلمات  �إعداد  ومعهد  نينوى،  المعلمات 

كان فوق المتو�سط النظري للا�ستبيان.
الإجابةعن ال��سؤال الثاني والذي ين�ص على : 

جامعة  في  التربويين  الم�شرفين  ممار�سة  درجة  ما 
الأق�صى لمهام الم�شاهدة في الزيارة ال�صفية؟

المتو�سطات  ا�ستخراج  تم  ال��سؤال  عن  للإجابة 
المئوية،  المعيارية، والن�سب  الح�سابية، والانحرافات 

والرتب، ويت�ضح ذلك في جدول رقم )8(. 
ممار�سة  درجة  �أن   )8( رقم  الجدول  يو�ضح  كما 
لمهام  الأق�صى  جامعة  في  التربويين  الم�شرفين 
الم�شاهدة في الزيارة ال�صفية كبيرة بمتو�سط ح�سابي 
)3.67(، ون�سبة مئوية )%73.4(،   و�أن المتو�سطات 
بين  تراوحت  قد  الثاني  المجال  لعبارات  الح�سابية 
)4.7( �إلى )2.13( ، كما يلاحظ �أن الفقرات رقم )3، 
من  الأولى  الثلاث  المراتب  على  ح�صلت  قد   )1  ،10
حيث درجة الممار�سة  بدرجة كبيرة جدا بمتو�سطات 
4.5( على الترتيب،  ح�سابية مقدارها )-4.7 -4.57 
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جدول رقم )7(:المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية والن�سب المئوية والرتب لفقرات مجال درجة ممار�سة الم�شرفين التربويين 
في جامعة الأق�صى لمهام الجل�سة القبلية في الزيارة ال�صفية

المتو�سط الفقرةم
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

الن�سبة 
المئوية

الرتبة

3%4.340.986.8يح�ضر �إلى المدر�سة في بداية اليوم الدرا�سي.1
1%4.630.6792.8يرحب بي ويعرفني بنف�سه.2
2%4.450.8288.9يو�ضح لي �أهمية الزيارة ال�صفية.3
8%3.951.0378.7ي�شركني في تحديد �أهداف الزيارة ال�صفية.4
6%4.061.0381.2يناق�شني في تح�ضير الدر�س.5
14%3.291.2965.8ي�شاورني في الح�صة المنا�سبة للزيارة ال�صفية.6
7%4.021.180.4يدعمني  ويبث الأمل والطموح في نف�سي.7
4%4.160.9983.3يناق�شني في الأهداف ال�سلوكية للدر�س.8
5%4.080.8681.7يناق�شني في طرائق التدري�س المنا�سبة للدر�س.9

10%3.940.9878.8يناق�شني في الو�سائل التعليمية المقترحة للدر�س.10
11%3.890.9277.9يناق�شني في و�سائل التقويم المنا�سبة للدر�س.11
12%3.781.1375.6يحدد لي الجوانب الأ�سا�سية التي �سيتم ملاحظتها في الزيارة ال�صفية.12
9%3.941.178.9يتابع الت�سل�سل الزمني لتح�ضير الدرو�س.13
12%3.781.0975.6يناق�شني في الجوانب الغام�ضة في تح�ضير الدر�س.14
16%3.081.4661.6يعدل المعلومات الخط�أ في دفتر التح�ضير قبل بدء الح�صة.15
15%3.231.2964.7يظهر الحدة والت�شدد في ملاحظاته على دفتر التح�ضير16

%3.911.0478.3المجال كله

جدول رقم )8(:المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية والن�سب المئوية والرتب لفقرات مجال درجة ممار�سة الم�شرفين التربويين 
في جامعة الأق�صى لمهام الم�شاهدة في الزيارة ال�صفية

المتو�سط الفقرةم
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

الرتبةالن�سبة المئوية

3%4.540.8990.2ي�ست�أذن قبل الدخول �إلى ال�صف1
6%4.480.9189.7يدخل الف�صل م�ستب�شرا ومبت�سما.2
1%4.70.6794يلقي ال�سلام ويرحب بالطلبة عند دخوله لل�صف.3
4%4.520.7690.1يجل�س في مكان منا�سب ي�سمح له بر�صد الموقف التعليمي دون م�ضايقة 4
8%3.821.1976.5يمنحني الثقة في الأداء من خلال �إيماءاته وحركاته.5
7%4.171.183.5ي�سجل ملاحظاته دون �أن ي�شعرني.6
12%2.451.3949يتدخل في مجريات الح�صة ال�صفية �أثناء ال�شرح.7
10%2.831.4256.7ي�شارك في ت�صحيح الأن�شطة الكتابية في الدر�س.8
11%2.81.3656يتدخل في الإدارة ال�صفية ويعطي توجيهات للطلبة.9

2%4.570.9391.5يح�ضر الح�صة كاملة من �أولها �إلى �آخرها.10
13%2.161.3843.3ي�سمح بم�شاركة �أكثر من طالب معلم في �شرح الح�صة . 11
14%2.131.2842.6يتحرك من مكانه لمتابعة الأن�شطة التقويمية.12
9%3.731.3974.7يوجه الن�صح والإر�شاد للطلبة في نهاية الح�صة13
4%4.510.8890.1يقدم لي ال�شكر في نهاية الح�صة .14

%3.671.1173.4المجال كله
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بن�سب مئوية )-%94 -91.5% %90.2(، وهذا يدلل 
مهام  كفايات  �أولى  يمتلك  التربوي  الم�شرف  �أن  على 
ال�صف،  �إلى  الدخول  قبل  الا�ستئذان  من  الم�شاهدة 
و�إلقاء ال�سلام والترحيب بالطلبة، وح�ضور الح�صة 
الأ�سا�س  باعتبارها  �آخرها،  �إلى  �أولها  من  كاملة 
الم�شرف  بين  الثقة  وبناء  ناجحة  �صفية  لم�شاهدة 
الف�صل،  وبينه وبين طلاب  المعلم  والطالب  التربوي 
ويعزو الباحثان ذلك �إلى �أن هذه الأمور ت�شكل جزءا 
مدار  على  الق�سم  يوزعها  التي  التقييم  �صحيفة  من 
الف�صل )مرتان ف�صليا( ليقيم كل طالب م�شرفه، وذلك 
لتح�سين  يدفعهم  مما  التربويين  الم�شرفين  بعلم  كله 
على   )7-11-12( الفقرات  ح�صلت  حين  في  �أدائهم. 
وبمتو�سطات  قليلة،  بدرجة  الأخيرة  الثلاث  المراتب 
وبن�سب   )2.13  2.16-  2.45-( مقدارها  ح�سابية 
%42.6( ويت�ضح من ذلك  مئوية )-49% -43.3% 
الح�صة  مجريات  في  يتدخل  لا  التربوي  الم�شرف  �أن 
�أكثر من  �أثناء ال�شرح، ولا ي�سمح بم�شاركة  ال�صفية 
مكانه  من  يتحرك  ولا  الح�صة،  �شرح  في  معلم  طالب 
لمتابعة الأن�شطة التقويمية، ويعزو الباحثان ذلك �إلى 
تمر�س الم�شرفين التربويين، وامتلاكهم كفايات مهام 
التربوي   للم�شرف  ت�سمح  لا  التي  ال�صفية  الم�شاهدة 
المكان  من  التحرك  �أو  الح�صة  مجريات  في  بالتدخل 
الذي من �ش�أنه �أن يربك الطالب، ويقلل ثقته بنف�سه، 
كما �أن الالتزام بعدم �إ�شراك �أي طالب �آخر في �شرح 
الح�صة  لأداء  المعلم  للطالب  الفر�صة  يعطي  الح�صة 
كاملة من بدايتها �إلى نهايتها وبالتالي توجيه الطالب 
عن  ف�ضلا  التدري�س،  في  �أدائه  لتح�سين  ثري  ب�شكل 
التعليمية  الإدارات  قبل  من  �صارمة  تعليمات  وجود 
المعلم  الطالب  مع  المتعاون  المعلم  وجود  ب�ضرورة 
من  الم�شرف  يعفى  وهذا  الم�شرف  وجود  في  حتى 
يحاول  المتعاون  المعلم  و�أن  �سيما  المبا�شر  التدخل 
التدخل غير المبا�شر با�ستخدام الإيماءات والإ�شارات 

لتوجيه م�سار الح�صة. 

درا�سة  مع  الحالية  الدرا�سة  فيه  اتفقت  ما  وهذا 
الم�شرفين  �أن  بينت  والتي   )2011 )البابطين: 
الزيارة  )�أثناء(  مهامهم  يمار�سون  التربويين 

الإ�شرافية بدرجة كبيرة.  
الإجابة عن ال��سؤال الثالث والذي ين�ص على: 

جامعة  في  التربويين  الم�شرفين  ممار�سة  درجة  ما 
الأق�صى لمهام الجل�سة البعدية في الزيارة ال�صفية؟

المتو�سطات  ا�ستخراج  تم  ال��سؤال  عن  للإجابة 
المئوية،  المعيارية، والن�سب  الح�سابية، والانحرافات 

والرتب، ويت�ضح ذلك في جدول رقم )9(.
ممار�سة  درجة  �أن   )9( رقم  الجدول  من  يت�ضح 
الم�شرفين التربويين في جامعة الأق�صى لمهام الجل�سة 
كبيرة بمتو�سط ح�سابي  ال�صفية  الزيارة  في  البعدية 
)4.00(، ون�سبة مئوية )%80.2(،   و�أن المتو�سطات 
بين  تراوحت  قد  الثالث  المجال  لعبارات  الح�سابية 
رقم  الفقرات  �أن  يلاحظ  كما   ،)2.14( �إلى   )92%(
5( قد ح�صلت على المراتب الثلاث الأولى من   ،2  ،1(
حيث درجة الممار�سة بدرجة كبيرة جدا بمتو�سطات 
ح�سابية مقدارها )-4.6 -4.58 4.55( على الترتيب، 
وهذا   ،)91.1%  %91.7-  92%-( مئوية  بن�سب 
مهام  كفايات  يمتلك  التربوي  الم�شرف  �أن  على  يدلل 
هادئ  مكان  في  الجلو�س  حيث  من  البعدية  الجل�سة 
�أن  كما  ال�ضو�ضاء،  عن  والبعد  المقاطعات  لتجنب 
في  الإيجابية  الجوانب  على  وال�شكر  بالثناء  البدء 
في  الثقة  يمنحه  �شخ�صيته  واحترام  الطالب  �أداء 
نف�سه و�سعة ال�صدر في تقبل التوجيهات الإ�شرافية، 
الإ�شراف  ق�سم  حر�ص  �إلى  ذلك   الباحثان  ويعزو 
التربية  في  الإن�ساني  الجانب  تعزيز  على  التربوي 
تقييم  �صحائف  في  لذلك  م�ساحة  ووجود  العملية 
غرف  تخ�صي�ص  جانب  �إلى  التربويين،  الم�شرفين 
خا�صة بالإ�شراف التربوي في كثير من المدار�س بما 
في  حيوية،  بتوجيهات  المعلم  الطالب  تزويد  ي�ضمن 
المراتب  على   )11-20-19( الفقرات  ح�صلت  حين 
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الثلاث الأخيرة، فقد ح�صلت الفقرة )11( على درجة 
مئوية  ون�سبة   ،)3.65( ح�سابي  بمتو�سط  كبيرة 
على   )19  20-( الفقرتان  ح�صلت  بينما    )73%(
 ،)2.14  2.75-( ح�سابيين  بمتو�سطين  قليلة  درجة 
من  ويت�ضح   )42.8%  55%-( مئويتين  ون�سبتين 
الأخطاء  ت�صيد  عن  يبتعد  التربوي  الم�شرف  �أن  ذلك 
�أهداف  يحدد  الذي  منهم  وقليل  المناق�شة،  �أثناء 
�إلى  ذلك  الباحثان  القادمة وموعدها، ويعزو  الزيارة 
لطبيعة  وتفهمهم  التربويين  الم�شرفين  خبرة  تمر�س 

عملهم وهي تقديم توجيهات تربوية �إ�شرافية للطلبة 
عن  ف�ضلا  التدري�سي،  �أدائهم  لتح�سين  المعلمين 
و�ضع الطالب المعلم في حالة ا�ستعداد دائمة عندما لا 

ي�شعرونه بموعد الزيارة القادمة. 
درا�سة  مع  الحالية  الدرا�سة  فيه  اتفقت  ما  وهذا 
الم�شرفين  �أن  بينت  والتي   )2011 )البابطين: 
الزيارة  )بعد(  مهامهم  يمار�سون  التربويين 

الإ�شرافية بدرجة كبيرة.  

جدول رقم )9(:المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية والن�سب المئوية والرتب لفقرات مجال درجة ممار�سة الم�شرفين التربويين 
في جامعة الأق�صى لمهام الجل�سة البعدية في الزيارة ال�صفية

المتو�سط الفقرةم
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

الن�سبة 
المئوية

الرتبة

1%4.60.8492يجل�س معي في مكان هادئ لتجنب المقاطعات. 1
2%4.580.7791.7يبد�أ بالثناء وال�شكر على الجوانب الإيجابية في �أدائي.2
8%4.231.0184.6يمنحني الحرية التامة في التعبير عن ر�أيي .3
73.716%3.681.17يركز على النقاط الرئي�سة في الح�صة ولي�س على الق�ضايا التف�صيلية ال�صغيرة.4
3%4.550.8191.1يحترم �شخ�صيتي ولا ي�سخر من قدارتي.5
7%4.240.9484.8ي�شجعني على  النقد الذاتي و�إ�صدار الحكم على الح�صة. 6
11%4.230.9584.6يناق�شني في الممار�سات التي تحتاج �إلي تطوير. 7
17%3.671.2173.5يتم تقويم الح�صة ح�سب �أهداف الزيارة المتفق عليها �سلفا في الجل�سة القبلية.8
5%4.280.8785.6يقنعني  ب�أهمية الالتزام بالتوجيهات الإ�شرافية. 9

9%4.230.9584.7يت�سم بالمرونة في مناق�شتي في جوانب الح�صة.10
18%3.651.1673يبتعد عن ت�صيد الأخطاء �أثناء المناق�شة.11
13%4.050.9481.1يحاكم الأن�شطة ال�صفية وطرائق التدري�س التي ا�ستخدمت في الح�صة ال�صفية. 12
7%4.240.9184.8يبدي ر�أيه في الو�سائل التعليمة الم�ستخدمة ومعايير التقويم و�أنواعه.13
لم�ستوى 14 وملاءمتها  الف�صحى  العربية  اللغة  ا�ستخدام  �ضرورة  على  يركز 

الطلبة.
4.530.7690.6%4

9%4.230.8784.7يناق�شني في �إدارة ال�صف وتوزيع الوقت. 15
14%4.000.9780.1يحاكم الأ�سئلة ال�صفية ومهارة �صوغها وفنون طرحها.16
�أثناء 17 التعزيز  وا�ستخدام  ال�سلوك  وتعديل  القيم  غر�س  مهارات  في  يناق�ش 

الممار�سات التعليمية.
4.260.8985.2%6

15%3.991.0979.8يزودني ب�صورة عن تقويم الزيارة ال�صفية.18
20%2.141.4642.8يحدد لي موعد الزيارة القادمة.19
19%2.751.4955يحدد لي �أهداف الزيارة القادمة.20

%4.00180.2المجال كله
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هل  على:   ين�ص  والذي  الرابع  ال��سؤال  عن  الإجابة 
ممار�سة  لدرجة  الدرا�سة  عينة  تقديرات  تختلف 
لأ�سلوب  الأق�صى  جامعة  في  التربويين  الم�شرفين 
الزيارة ال�صفية تبعاً لمتغيرات الدرا�سة ) الجن�س – 
من  وينبثق  التعليمية(؟  – المرحلة  التراكمي  المعدل 

هذا ال��سؤال الفر�ضيات التالية : 
عينة  تقديرات  في  اختلاف  يوجد  لا  الأول:  الفر�ض 
في  التربويين  الم�شرفين  ممار�سة  لدرجة  الدرا�سة 
جامعة الأق�صى لأ�سلوب الزيارة ال�صفية تبعاً لمتغير 

الجن�س ) ذكر – �أنثى(.
وللتحقق من �صحة هذا الفر�ض تم ا�ستخدام اختبار 

.)10( رقم  جدول  في  مو�ضح  هو  " كما  "ت 
يت�ضح من الجدول رقم )10( �أن قيم )ت( المح�سوبة 
للأداة  الكلية  الدرجة  في  العينة  �أفراد  لا�ستجابات 
)ت(  قيمة  من  �أ�صغر  والثالث  الثاني  والمجالين   ،
عند  �إح�صائياً  دالة  غير  قيم  وجميعها  الجدولية، 
م�ستوى )α ≥ 0.05 ( مما يعني عدم وجود اختلاف 
الجن�س  لمتغير  تبعاً  الدرا�سة  عينة  تقديرات  في 
– �أنثى( بينما تبين وجود اختلاف في المجال  )ذكر 
الأول" مهام الم�شرف التربوي قبل الزيارة ال�صفية 
الإ�شرافية" ل�صالح الإناث، ويعزو الباحثان ذلك �إلى 

نف�س  لدى الجن�سين هو  العامل  الإ�شرافي  الطاقم  �أن 
الكثير من  ، ف�ضلا عن وجود  الآليات  بنف�س  الطاقم 
الأ�سا�سية  )الذكور  مدار�س  في  الإناث  المتدربات 
نظرا  الدولية  الغوث  �سيما في مدار�س وكالة  الدنيا( 
جميع  في  بالذكور  مقارنة  الكبير  الطالبات  لعدد 
كلا  تقديرات  في  الفروق  يزيل  مما  التخ�ص�صات، 
فمدار�س  الأول  بالمحور  يتعلق  ما  و�أما  الجن�سين، 
والان�ضباط  الهدوء  من  جو  فيها  يتوفر  الإناث 
على  التربويين  الم�شرفين  ي�شجع  مما  المدر�سي 

ممار�سة �أدوارهم كاملة �سيما الزيارة القبلية.
من   )2012( م�صلح  درا�سة  بينته  ما  بخلاف  وهذا 
وجود فروق دالة �إح�صائيا من وجهة نظر الدار�سين 
نحو فاعلية دور م�شرف التربية العملية تعزى لمتغير 

الجن�س ل�صالح الإناث.
عينة  تقديرات  في  اختلاف  يوجد  لا  الثاني:  الفر�ض 
في  التربويين  الم�شرفين  ممار�سة  لدرجة  الدرا�سة 
جامعة الأق�صى لأ�سلوب الزيارة ال�صفية تبعاً لمتغير 

المعدل التراكمي )ممتاز – جيد جدا – جيد(
تحليل  اختبار  ا�ستخدام  تم  الفر�ضية  هذه  ولاختبار 
التباين الأحادي )One way AVOVA ( كما هو 

مو�ضح في جدول رقم )11(.
جدول رقم )10(:نتائج اختبار "ت " للتعرف �إلى الاختلاف في تقديرات عينة الدرا�سة لدرجة ممار�سة الم�شرفين التربويين في جامعة 

الأق�صى لأ�سلوب الزيارة ال�صفية تبعاً لمتغير الجن�س ) ذكر – �أنثى(.

ف المتو�سطالعددالجن�سالمجال ا نحر لا ا
المعياري

قيمة 
" "ت 

sigى قيمة م�ستو
الدلالة

دالة743.790.542.3550.019ذكرمهام الم�شرف التربوي قبل الزيارة ال�صفية الإ�شرافية
1263.990.59�أنثى

غير دالة743.650.470.4270.670ذكرمهام الم�شرف التربوي �أثناء الزيارة ال�صفية الإ�شرافية
1263.680.57�أنثى

غير دالة743.920.471.7350.084ذكرمهام الم�شرف التربوي بعد الزيارة ال�صفية الإ�شرافية
1264.060.58�أنثى

غير دالة743.790.421.1650.079ذكرالدرجة الكلية
1263.910.51�أنثى

 حدود الدلالة الإح�صائية لقيمة )ت(عند م�ستوى 0.05  لدرجة حرية ) 200-2 ( = 2.58
  حدود الدلالة الإح�صائية لقيمة )ت(عند م�ستوى 0.01  لدرجة حرية ) 200-2 ( = 1.97
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جدول رقم )11(:نتائج تحليل التباين الأحادي One Way)  (ANOVA تبعاً  لمتغير المعدل التراكمي

م�صدر المجالات
التباين

مجموع 
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
المربعات

F قيمة sigم�ستوى قيمة
الدلالة

ال�صفية  الزيارة  قبل  التربوي  الم�شرف  مهام 
الإ�شرافية

بين 
المجموعات

غير دالة0.25920.130.3810.684

داخل 
المجموعات

67.081970.34

67.34199المجموع
مهام الم�شرف التربوي �أثناء الزيارة ال�صفية 

الإ�شرافية
بين 

المجموعات
غير دالة0.006200.0110.989

داخل 
المجموعات

56.791970.29

56.79199المجموع
ال�صفية  الزيارة  بعد  التربوي  الم�شرف  مهام 

الإ�شرافية
بين 

المجموعات
غير دالة0.3220.160.5360.586

داخل 
المجموعات

58.891970.3

59.21199المجموع
بين الدرجة الكلية

المجموعات
غير دالة0.10320.050.2230.8

داخل 
المجموعات

45.651970.23

45.75199المجموع
 حدود الدلالة الإح�صائية لقيمة )ف(عند م�ستوى 0.05  لدرجة حرية ) 2، 197 ( = 3.04
  حدود الدلالة الإح�صائية لقيمة )ف(عند م�ستوى 0.05  لدرجة حرية ) 2، 197 ( = 3.61

 ) ف   ( قيمة  �أن   )11( رقم  الجدول  من  يتبين 
ويت�ضح   ،)  0.223( ككل  للأداة  بلغت  قد  المح�سوبة 
 α ≥( م�ستوى  عند  �إح�صائياً  دالة  غير  قيمة  �أنها 
تقديرات  في  اختلاف  وجود  عدم  يعني  مما   ،)0.05
التربويين  الم�شرفين  ممار�سة  لدرجة  الدرا�سة  عينة 
تبعاً  ال�صفية  الزيارة  لأ�سلوب  الأق�صى  جامعة  في 
لمتغير المعدل التراكمي )ممتاز – جيد جدا – جيد(، 
ويعزو الباحثان ذلك �إلى �أن الطلبة بمختلف معدلاتهم 
التراكمية يتعر�ضون لنف�س الممار�سات الإ�شرافية من 
قبل الم�شرفين التربويين في المهمات الإ�شرافية كافة: 
)القبلية والم�شاهدة والبعدية( مما يزيل الاختلاف في 

تقديراتهم.

م�صلح  درا�سة  في  النتائج  �أظهرته  ما  بخلاف  وهذا 
دالة  فروق  وجود  عن  �أ�سفرت  والتي   )2012(
�إح�صائيا تعزى لمتغير المعدل التراكمي ل�صالح المعدل 

الجيد.
: لا يوجد اختلاف في تقديرات عينة  الرابع  الفر�ض 
في  التربويين  الم�شرفين  ممار�سة  لدرجة  الدرا�سة 
جامعة الأق�صى لأ�سلوب الزيارة ال�صفية تبعاً لمتغير 
 – عليا  �أ�سا�سية  دنيا-  )�أ�سا�سية  التعليمية  المرحلة 
ثانوية(، ولاختبار هذه الفر�ضية تم ا�ستخدام اختبار 
 )  One way AVOVA( الأحادي  التباين  تحليل 

كما هو مو�ضح في جدول رقم )12(.
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جدول رقم )12(:نتائج تحليل التباين الأحادي One Way)  (ANOVA تبعاً  لمتغير المرحلة التعليمية

م�صدر المجالات
التباين

مجموع 
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
المربعات

F قيمةsigم�ستوى قيمة
الدلالة

مهام الم�شرف التربوي قبل الزيارة ال�صفية 
الإ�شرافية

بين 
المجموعات

غير دالة0.76920.381.1370.323

داخل 
المجموعات

66.571970.34

67.34199المجموع
الزيارة  �أثناء  التربوي  الم�شرف  مهام 

ال�صفية الإ�شرافية
بين 

المجموعات
غير دالة0.54720.270.9570.386

داخل 
المجموعات

56.251970.29

56.79199المجموع
مهام الم�شرف التربوي بعد الزيارة ال�صفية 

الإ�شرافية
بين 

المجموعات
غير دالة0.41620.210.6970.5

داخل 
المجموعات

58.791970.3

59.21199المجموع
بين الدرجة الكلية

المجموعات
غير دالة0.56520.281.2320.294

داخل 
المجموعات

45.191970.23

45.75199المجموع
حدود الدلالة الإح�صائية لقيمة )ف(عند م�ستوى 0.05  لدرجة حرية ) 2، 197 ( = 3.04
حدود الدلالة الإح�صائية لقيمة )ف(عند م�ستوى 0.05  لدرجة حرية ) 2، 197 ( = 3.61

يتبين من الجدول رقم )12( �أن قيمة ) ف ( المح�سوبة 
قد بلغت للأداة ككل )1.232(، ويت�ضح �أنها قيمة غير 
دالة �إح�صائياً عند م�ستوى )α ≥ 0.05( ، مما يعني 
عدم وجود اختلاف في تقديرات عينة الدرا�سة لدرجة 
الأق�صى  جامعة  في  التربويين  الم�شرفين  ممار�سة 
لأ�سلوب الزيارة ال�صفية تبعاً لمتغير المرحلة التعليمية 

)�أ�سا�سية دنيا - �أ�سا�سية عليا – ثانوية(.
من  �أكثر  وجود  �إلى  النتيجة  هذه  الباحثان  ويعزو 
المدار�س بغ�ض  الكثير من  درا�سية واحدة في  مرحلة 
وكالة  �أم  كانت  حكومة  الم�شرفة  الجهة  عن  النظر 
�أيدي  بين  �إ�شرافية  مذكرة  وجود  �أن  كما  الغوث، 
ذات معايير و�ضوابط وا�ضحة  التربويين  الم�شرفين 

تقلل  التربويين  الخبراء  من  مجموعة  �إعداد  من 
الم�شرفين  بين  الإ�شرافية  الأداءات  في  الفروق  من 
تقديرات  في  فروق  وجود  من  يقلل  مما  التربويين؛ 

عينة الدرا�سة تجاه مهام الم�شرفين.
درا�سة  مع  الحالية  الدرا�سة  فيه  اختلفت  ما  وهذا 
�أ�سفرت عن وجود فروق  2011( والتي  )البابطين: 
دالة �إح�صائيا في تقديرات عينة الدرا�سة حول درجة 
)�أثناء  مهامهم  الميدانية  التربية  م�شرفي  ممار�سة 
متغير  باختلاف  ال�صفية  الزيارة(  بعد   – الزيارة 
)في  الابتدائية  المرحلة  ل�صالح  التعليمية  المرحلة 

مرحلة �أثناء الزيارة(. 
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في �ضوء النتائج تو�صي الدرا�سة بما يلي:
لأداء  العينة  تقديرات  �أن  الدرا�سة  نتائج  1.تبين من 
القبلية، والم�شاهدة،  للزيارة  التربوي  الم�شرف  مهام 
يدفع  مما  كبيرة  بدرجة  جاء  البعدية  والزيارة 
الم�شرفين التربويين المحافظة على هذا الأداء والعمل 

على تطويره وتح�سينه.
على  الاطلاع  على  التربويين  الم�شرفين  2.حث 
تطبيقها،  على  والعمل  التربوية الحديثة  الم�ستجدات 
الن�شرات  من  بمجموعة  المعلم  الطالب  وتزويد 
والتقويم،  والتنفيذ  بالتخطيط  تتعلق  التي  التربوية 

والو�سائل التعليمية.
التن�شيطية  الإ�شرافية  الدورات  من  مجموعة  3.عقد 
م�ستجدات  على  لإطلاعهم  التربويين  للم�شرفين 

الإ�شراف التربوي المعا�صر في الدول المتقدمة.
الم�شرف  مهام  يو�ضح  العملية  للتربية  دليل  4.�إعداد 

قبل، و�أثناء، وبعد الزيارة ال�صفية.
يقوم  العملية  بالتربية  يتعلق  نظري  م�ساق  5.�إعداد 
الطالب بدرا�سته يحتوي على كل مفردات الإ�شراف 

التربوي المتعلق بالتربية العملية.
للا�ستفادة  الالكتروني،  الإ�شراف  6.تفعيل �صفحات 
المعلمين  والطلبة  الم�شرفين  �أداء  تح�سين  في  منها 

بخ�صو�ص الزيارات الإ�شرافية.
المعلمين  الطلبة  بين  الأقران  زيارات  نظام  7.تفعيل 
الزيارات  و�ضوابط  معايير  وت�أكيد  لتر�سيخ 

الإ�شرافية.
بنظم  للأخذ  العملية  التربية  على  القائمين  8.حث 
الإ�شرافية  بزياراتهم  الم�شرفين  قيام  ت�ضمن  رقابية 

وفقا للمعايير والأهداف المن�شودة.
طلبة  ت�شمل  متنوعة  م�شابهة  درا�سات  9.�إجراء 
و�إجراء  مختلفة،  �أخرى   تخ�ص�صات  من  معلمين 
درا�سات تتعلق بكفايات الم�شرف التربوي الأكاديمية 

والفنية. 
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