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  درجة الصعوبات التي تواجه الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة في جامعة 
 .البلقاء التطبيقية من وجهة نظر الطلبة أنفسهم

 * خولة عبد الرحيم غنيمد.                
 ** الحميد المكاحلة أحمد عبدد.                                          

 ***أ.عمر محمد عبيدات  
 الملخص

هددد الدرا ةرإدددتدصادددجد الدددبدتةادددتدرالددد الطلدراذدددبدحاراججدددطدراة ندددتد   در  ذ طادددطلدرا ط دددتد ذ  دددتد
دتم جمدمعدراة نتدرا طتح ندابداطم تدران اطءدراذةن ا ت.

(دططانطدً ططاندتًدمدند  ادر  ذ طادطلدرا ط دتد راجد ماا ندمدعد84  ثد كا لدع نتدرا ةرإتدمند)دددددد
دبدرا طم تد راذبد شكلدم ذجعدرا ةرإت.راة نتدرا طتح ندا

 الإاطلددتدعدددند إدددا تدرا ةرإدددتدادددنهدصعددد رتدرإدددذنط صدوط دددتد  لا حددد دهددد  درالددد الطلد دددجند   دددتدددددددد
م ددط لد ذج ددلداددبدرا ط ددمدر اددطتحجبلدرا ط ددمدراجددطتالد را ط ددمدرانرىددبدر اذجددطعبلد اددنهدرإددذ نر د

دم طم لدرال قد را نطلداج  در ترةد.
دةرإتدصاجدرانذطئجدرلآ  ت:  ا  لدرا 

اط ددلدل ةاددتدددد-ر اطتحج ددتد راجطتحددتد رانرىدد تدر اذجطع ددت-مددندرالدد الطلدلج جاعجددطد%د48 ندد-1د
ان ددنةد مذاإددةتلدللا ددثدحجكددند  ددرجطد  ن ددنردًلب جددطدمشددك تدان ددنةدللاطاددتدصاددجد لادد اد   ددعدإدد مد  ااحددطلد

دذط ت.ا ذل اداجطلد   ا لده  درال الطلد جندراظن فد رلإمكط طلدراج
(ددادبدتةادتدرالد الطلد50,5=ددαع مد ااتدان قد رلدت اتدص لطئ تدعن دمىدذاهدرا  ادتدد)دد-8د

  دددلأهد ادمدددندمذ) دددنرلد)را دددن د  دراجىدددذاهدراذ   جدددبد  دراذ لدددى(دع دددجدر ترةدداكدددلد ع دددجداج دددعدد
راج ددط دد(داددب50,5=ددα اادد داددن قد رلدت اددتدص لددطئ تدعندد دمىددذاهدرا  اددتد)دد-دراج ددط لدرا   ددت.

ر اددطتحجبد راج ددط درانرىددبدر اذجددطعبداددبدتةاددتدرالدد الطلد  ددلأهدانددا درلإعطاددتدلدد ند اددنرتدع نددتدرلإعطاددتد
د3راىج  تد الدمندرلإعطاتدرانلنحتد رالانا تد الطاحدع نتدرلإعطاتدراىج  تلد

لد ند  ااتدان قد رلدت اتدص لطئ تدابدراج دط دراجدطتادادبدتةادتدرالد الطلد  دلأهداندا درلإعطادتدد-3
رانلنحتد الدمند انرتدرلإعطاتدراىدج  تد رالانا دتد الدطاحدرلإعطادتدرانلدنحت.د مدطدلطانىدنتد انرتدرلإعطاتد

صاددجدر ترةداكددلداادد داط ددلدرارددن قددتراددتدص لددطئ طددلدد ندرلإعطاددتدراىددج  تد رانلددنحتد الددطاحد اددنرتد
درلإعطاتدراىج  ت.د

د ط تلد  الطل.راك جطلدراجرذط  ت:دمشك لدمطتحتلد  ادر  ذ طاطلدرا
د
 .الأردن،أستاذ مساعد، التربيةكلية *
 محاضر متفرغ, الأردن.،  التربيةكلية **
 ، الأردن.التربيةكلية ***
دراجا مت:دد-1د
شهد ميدان التربية الخاصة تغيرات سريعة في العقدين الأخيرين من القرن الماضي، وتطورت هذه     

لعقد الأول من القرن الحالي "الواحد والعشرين"  في تربية ورعاية الخدمات والبرامج بشكل كبير منذ بداية ا



The degree of difficulties facing students with special needs at 

Al-Balqa Applied University from the students' point of view. 

Dr. Khawla Abd Al-Rahim Ghoneim 

Dr. Ahmed Abd Al-Hamid Al-Makahla 

Prof. Omar Mohammad Obeidat 
College of Education, Jordan. 

abstract 
The study aimed to investigate the degree of difficulties faced by students 

with special needs as a result of their integration with ordinary students at 

Al-Balqa Applied University. 

Where the study sample consisted of (48) male and female students with 

special needs who are integrated with ordinary students at the university, 

which constitutes the study community. 

In order to answer the questions of the study, a special questionnaire was 

prepared and these difficulties were identified within three areas represented 

in the academic aspect, the material aspect, and the psychosocial aspect, and 

the validity and reliability coefficients for this tool were extracted. 

The study reached the following results: 

1- That 82% of the total academic, material and psychological social 

difficulties - were of a large and medium degree, so that they can be 

described expressively as a big problem that needs to be challenged and a 

priority should be set to address it, and to overcome these difficulties within 

the available circumstances and capabilities. 

2- There are no statistically significant differences at the significance level 

(α = 0.05) in the degree of difficulties due to any of the variables of gender, 

educational level or specialization) on the tool as a whole and on all three 

domains. - There are statistically significant differences at the significance 

level (α = 0.05) in the academic and psychosocial domains in the degree of 

difficulties due to the type of disability among the members of the hearing 

disability sample, both visual and motor disabilities, and in favor of the 

hearing disability sample. 

3- There are statistically significant differences in the material field in the 

degree of difficulties due to the type of disability between the visually 

impaired individuals and each of the auditory and motor disabled 

individuals in favor of the visual disability. As for the tool as a whole, the 

differences were statistically significant between the audio-visual disability 

and in favor of the hearing-impaired individuals. 

Keywords: financial problems, people with special needs, difficulties. 
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ذوي الاحتياجات الخاصة, حيث يلاحظ المتتبع لميدان التربية الخاصة نمواً متزايداً وتطوراً واضحاً في العديد 
 من المجالات ذات العلاقة بهذه الفئة من الأفراد.

ت الخاصةةة بةةرهت اهتمامةةات الةةدول والبةةاح   والمةةرب  ونتيجةةة لزيةةادد أعةةداد الطلبةةة ذوي الاحتياجةةا    
ومؤسسةةةات المجتمةةةع المةةةدلخ لتقةةةد  الخةةةدمات يمةةةذه الفئةةةة، حيةةةث تهكةةةن تطةةةوير قةةةدرا م و مكانةةةا م ليكونةةةوا 

 .(Kauffman ,2005 أعضاء فاعل  ومنتج  في المجتمع.)
ت مظلة التعليم العام، ودمجهم وقد أصبح من الضرورد وضع فئات الأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة تح    

في المدارس والمؤسةسات التعليمية الجامعية لتلبية حاجا م وتمكينهم من التعليم والتدريب ضمن قدرا م 
و مكانا م، وذلك لعدم قدرد المراكز الخاصة والحكومية على استيعاب هذه الأعداد وتقد  الخدمات 

الواضح في جوانب خدمات التربية الخاصة المختلفة، والمتعلقة  المناسبة يمم، وهذا الأمر ساهم في التطور
بظهور تعريفات واضحة ومحددد  لفئات التربية الخاصة, وتطوير أدوات القياس والتشخيص, وتوفير برامج 

, وظهور مجموعة من القوان  والتشريعات التي تنص على الحفاظ على حقوق هذه الفئة من ةتربوية وتعليمي
تقد  برامج الوقاية الطبية أو برامج التدخل المبكر. وتضافرت جهود الجهات العلمية والطبية الأفراد, و 

 & Mercerوالاجتماعية سواءً أكانت حكومية أو خاصة للوصول بالخدمات  لى هذه المرحلة.) 
Mercer, 2008). 

ت بداية ( تاريخ  نشاء أول مدرسة للمكفوف  في القدس، كان9191وفي الأردن ومنذ عام )
الاهتمام بالمعوق  وتقد  الخدمات يمم،  لا أن الاهتمام الأك ر تنظيما حديث نسبياً،  ذ شاع الاهتمام 
بالأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة، وتطورت الخدمات التربوية والعلاجية تطوراً واضحاً نتيجة هيادد أعداد 

التربوية. ولقد جاء الاهتمام بهذا المجال حصيلة الأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة، وتحس  نوعية الخدمات 
مساهمات كل من القطاع التطوعي الخاص والحكومي، وكان أول جهد وطني على مستوى الأردن للتعرف 
على حجم ظاهرد ذوي الاحتياجات الخاصة هو ما قام به صندوق الملكة علياء للعمل الاجتماعي عام 

اد ذوي الاحتياجات الخاصة, حيث تب  أن أعداد المعاق  في ( , وتم ل ذلك بمسحٍ لتحديد أعد9191)
  .(9118( معوقاً.)عبدالله، 98881الأردن يبلغ )

ومع تظافر الجهود و حداث نقله نوعية في مستوى الخدمات التي تقدم لذوي الاحتياجات   
الإشكاليات المتعلقة في من  دالخاصة من أجل تحس  قدرا م التعلمية والتدريبية، أدى ذلك  لى ظهور لعدي

جوانب الخدمات المقدمة يمم, ويعود سبب ظهور تلك الإشكاليات  لى تعدد الجهات العلمية والطبية 
والاجتماعية التي ساهمت في تطور ميدان التربية الخاصة, وتعدد وجهات النظر حيال تلك التطورات ب  
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يد أو تعارض نتائجها وطبيعة الخدمات والبرامج مؤيد ومعارض يما بناءً على الدراسات والأبحاث التي تؤ 
 .(Banton, 1993المقدمة.)

ومن هذه القضايا والإشكاليات، الدمج بأنواعه المختلفة سواءً الأكادتهي أو الاجتماعي أو   
المهني، وتسمية الأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة وتصنيفهم تحت أي الفئات ينتمون ودرجة وطبيعة 

كلات التي يواجهونها، والاتجاهات نحو هذه الفئة من الأفراد والتي تبنى عليها طبيعة الصعوبات والمش
، وقضية الحقوق والتشريعات التي ساهمت في توضيح وبيان حقوقهم في الخدمات التي تهكن أن تقدم يمم

قياس الحصول على الخدمات والمشاركة في جميع أنواع الأنشطة شأنهم شأن الأفراد العادي ، وقضية 
الخاصة، ومدى توفر أدوات القياس التي تمتاه بالصدق وال بات،  الاحتياجاتوتشخيص الأفراد ذوي 

ومشكلات في مجال  دارد وتنظيم برامج التربية الخاصة، وقضايا سلوكيهَ وانفعاليه واجتماعيه تواجهها هذه 
 .(9118الفئة من الأفراد. ) الروسان، 

ت وما رافقها من مشكلات وقضايا كان لا بدَّ من  ضرورد ونتيجة للتطور في طبيعة الخدما
 حداث تغيير نحو الأفضل ودمج الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة في المرحلة ما قبل الجامعية بعيداً عن 
عزيمم عن الأفراد الآخرين وتحويلهم  لى طاقات فاعلة منتجة في مجتمعهم ضمن خطة تنموية شاملة, مما 

ان من أسلوب الحياد العادية ضمن تطبيق مبدأ الدمج وفي ظروف البيئة العادية سواءً في يقّربهم قدر الإمك
صفوف خاصة ملحقة بالمدارس العادية أو  دماجهم بشكل كامل في صفوف العادي . )الحناوي، 

 .(8009؛ القحطالخ،8009
القضايا  ثارد  وبما أن الدمج الأكادتهي والاجتماعي لذوي الاحتياجات الخاصة يعتبر من أك ر

للجدل في أوساط التربية الخاصة نظراً لتباين الآراء ب  مؤيد و معارض لبرامج الدمج الأكادتهي وخاصة في 
السنوات العشرين الأخيرد, ظهرت هذه القضية بشكل واضح نتيجة للإنتقادات التي وجهت  لى برامج 

ة عموماً, حيث أن الإنتقادات والتي خلاصتها عزل التربية الخاصة الداخلية والنهارية ومراكز التربية الخاص
ذوي الاحتياجات الخاصة عن العادي  أدت  لى ظهور أشكالٍ متعددد من الدمج الأكادتهي متم لةً في 
الصفوف الخاصة الملحقة بالمدرسة العادية, وغرف المصادر، والمعلم المتنقل، وظهور ما يسمى بالبدائل 

ييداً، وفيما بعد أخذ الدمج شكلًا آخر عرف باسم الدمج الاجتماعي. التربوية والبيئة الأقل تق
 .(9118)الروسان،

 ن دمج ذوي الاحتياجات الخاصة في مرحلة ما قبل الجامعة من أهم القضايا المعاصرد في مجال 
لفئة التربية الخاصة ورعاية الأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة, حيث أشارت الدراسات  لى أنَّ تعليم هذه ا
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البرامج الدراسية العادية يؤدي  لى الوصول بهم  لى مستوى أفضل من حيث التحصيل العلمي  نضم
والنمو الاجتماعي, والانفعالي, والتكيفي, والشخصي. أما بالنسبة للطلبة ذوي الإعاقات الشديدد 

اصة، وذلك لطبيعة والشديدد جداً والمتعددد فإنَّ أفضل البدائل التربوية يمم هي مراكز التربية الخ
احتياجا م. وبالنسبة  لى الأفراد ذوي الإعاقات الحسية )سمعية وبصرية(، وذوي الإعاقات الحركية تب  أنهم 
يستفيدون بشكل أكبر من برنامج الدمج في حالة توفر متطلبات بيئية تعليمية وبرامج دراسية تتناسب مع 

 .(9118طبيعة الإعاقة ودرجتها. )الخطيب, 
نَّ دمج الأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة مع الأفراد العادي  في مرحلة ما قبل الجامعة كما أ

يساهم في التقليل من حدد  الآثار السلبية المترتبة على عملية التصنيف, والتي ينتج عنها تحويل هؤلاء 
ر السلبية المترتبة على وجود الأطفال  لى المراكز الخاصة, مما يزيد في عزيمم عن المجتمع ويؤثر في طبيعة المشاع

طفل معاق في مركز خاص سواءً للطفل أو لأسرته, ووجوده في مدرسة يخفف من هذه المشاعر و يقلل من 
 .(9118الاتجاهات السلبية نحو هذه الفئة. )عبدالله، 

وقد ساهمت عملية دمج الطلاب في صدور العديد من القوان  والتشريعات في مختلف أنحاء 
لتي تطالب بتوفير الحياد الكرتهة يمم, بالإضافة  لى الاهتمام بالجوانب التربوية وعدم التركيز على العالم ا

الجوانب العلاجية فقط، وتطلب ذلك وضع الخطط والبرامج التي يقوم عليها متخصصون وباح ون 
الخدمات والفرص معتمدون وتطبيق آخر ما توصلت  ليه التكنولوجيا في مجال التربية من أجل توفير أفضل 

التربوية عن طريق دمجهم مع غيرهم من الأطفال, والذي يكون له الأثر الأكبر في النمو الأكادتهي 
والانفعالي والاجتماعي، من خلال ما تؤديه طبيعة المتطلبات الدراسية والاجتماعية في حال نجاح الطفل 

بهم, وتنمية دافعيتهم وتوقعا م عن أنفسهم من هيادد ثقتهم بأنفسهم، وثقة الآخرين  االمعاق في مواجهته
 .(Banton,1993)وتوقعات الآخرين منهم.

نتيجة يمذه التطورات أصبح من الضرورد دمج الأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة في مرحلة التعليم 
على الجامعي وتقد  الخدمات المناسبة التي تتوافق مع طبيعة التشريعات والقوان ، والتي تؤكد حصويمم 

أفضل الخدمات وتطوير قدرا م و مكانا م، وكان لا بد من ظهور مجموعة من المشكلات والصعوبات التي 
تواجه هذه الفئة من الطلبة في مرحلة التعليم الجامعي نتيجة دمجهم. وجاءت هذه الدراسة لتحديد 

 الاحتياجات الخاصة في الجامعة.الصعوبات التي يواجهها الطلبة ذوي 
دتدرا ةرإت:مشك د-8
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من خلال عمل الباح   بالتدريس الجامعي فقد وجدوا العديد من الصعوبات التي تواجه الطلبة  
ذوي الاحتياجات الخاصة في كلية الأميرد رحمة الجامعية، من خلال مراجعة العديد من الطلبة ذوي 

 لمادي والمعنوي.الاحتياجات الخاصة للهيئة التدريسية والإدارية من أجل الحصول على الدعم ا
الخاصة في الجامعة ظهرت مجموعة من الصعوبات لا بدَّ  الاحتياجاتونتيجة لدمج الطلبة ذوي 

من  يجاد حلول يما من أجل توفير بيئة مناسبة تساعد الطلبة على تحقيق ذا م ونموهم النفسي والاجتماعي 
ة من الصعوبات  التي تهكن أن تؤثر بطريقة سليمة، و ن عملية الدمج دون تخطيط مسبق تؤدي  لى مجموع

الخاصة  وفشلهم في الجامعة، كان ذلك دافعاً لدى  الاحتياجاتبطريقة سلبية على أداء الطلبة ذوي 
الخاصة  الاحتياجاتالباح   للقيام بدراسة الصعوبات المادية والأكادتهية والنفسية الإجتماعية للطلبة ذوي 

 طبيقية. نتيجة دمجهم في جامعة البلقاء الت
   إا تدرا ةرإتد:د-3

  جاءت هذه الدراسة للإجابة عن الأسئلة التالية: 
الخاصة في جامعة  الاحتياجات والتي يواجهها الطلبة ذو  درجة الصعوبات : ما راىؤر در   د-1د-3

 ؟البلقاء التطبيقية
 يواجهها الطلبة هل يوجد فروق ذات دلالة  حصائية في درجة الصعوبات التي راىؤر درا ط ب:د-8د-3

 الخاصة تعزى للجنس؟ الاحتياجاتذوو 
: هل يوجد فروق ذات دلالة  حصائية في درجة الصعوبات التي يواجهها الطلبة  راىؤر درا طاثد-3-3

 الخاصة تعزى للمستوى التعليمي؟ الاحتياجاتذوو 
تي يواجهها الطلبة : هل يوجد فروق ذات دلالة  حصائية في درجة الصعوبات ال راىؤر درانرلعد-3-8

 ذوو الاحتياجات الخاصة تعزى لنوع التخصص؟
درا طم د-د3-0 : هل يوجد فروق ذات دلالة  حصائية في درجة الصعوبات التي يواجهها راىؤر 

 الخاصة تعزى لنوع الإعاقة؟ الاحتياجاتالطلبة ذوو 
 
 
د ه رفدرا ةرإت:د-8

 هدفت الدراسة  لى تحقيق الأهداف التالية:
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الخاصة في جامعة البلقاء التطبيقية  الاحتياجاتيد درجة الصعوبات التي تواجه الطلبة ذوي تحد -4-9
 من جوانب أكادتهية، ومادية، ونفسية اجتماعية. 

بيان أك ر فئات الإعاقة تأثراً بطبيعة الصعوبات التي يواجهونها في الجامعة من وجهة نظر الطلبة -4-8
 أنفسهم.

د هج تدرا ةرإت:دد-0
أهمية الدراسة من طبيعة موضوعها في أنها تحاول تحديد الصعوبات التي تواجه الطلبة ذوي تظهر 

الاحتياجات الخاصة في الجامعة على المجالات الأكادتهية والتربوية والمادية والنفسية الإجتماعية من وجهة 
أنها  تحاول  لقاء  نظر الطلبة أنفسهم، وتحديد الأسباب التي تقف وراء هذه الصعوبات، بالإضافة  لى

 الضوء على الصعوبات والمساهمة في الحد منها.  
وتهكن الاستفادد من هذه الدراسة في  عداد البرامج الإرشادية التي تساعد الطلبة على مواجهة 
هذه الصعوبات واتخاذ الإجراءات اللاهمة التي تساعد في التخلص منها، مما يساعد الطلبة ذوي 

 الاحتياجاتلى النمو  لى أقصى درجة تسمح به قدرا م، وهيادد ثقة الطلبة ذوي الخاصة ع الاحتياجات
وتساعد هذه الدراسة على اتخاذ جميع الإجراءات اللاهمة لإنجاح , بقدرا م، وتكوين اتجاهات  يجابية نحوهم

 . عملية الدمج في الجامعات مستقبلاً 
الدراسات التي بح ت مشكلات الدمج  وكذلك تكمن أهمية البحث بأن مجاله حديث نسبياً لقلة

 في التعليم العالي للطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة.
د:را ةرإطلدراىطلاتد-6

يعتبر موضوع مشكلات الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة في مرحلة التعليم الجامعي من المواضيع 
ت الخاصة باهتمام  التي لم تتوفر فيها دراسات عديدد، حيث حظيت مشكلات الطلبة ذوي الاحتياجا

 كبير في الدول الأجنبية ولكنه لم يحظ بنفس الاهتمام في الدول العربية.
 & Kirchnerومن الدراسات التي بح ت في الموضوع دراسة قام بها كيرشنر وسيمون ) 

Semon 1984 في الولايات المتحدد هدفت  لى التعرف على أهمية تعليم الطلبة المكفوف  في الجامعة )
خدام الأساليب والتقنات الحدي ة، حيث أظهرت نتائج هذه الدراسة أنَّ أهمَّ المشكلات التي يعالخ باست

منها الطلبة المكفوفون في الجامعة طرق تعليمهم غير المناسبة، وصعوبة اكتساب المعرفة المتم لة بصعوبة 
ود الإرشاد والتوجيه المناسب، الحصول على المعلومات، قلَّة توفر الأجهزد والمعدات في الجامعة، عدم وج

توفير الحواسيب والتقنيات الحدي ة التي تسهل على المكفوف  الحصول على  دوقد أكدا على ضرور 
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المعلومات، م ل الحواسيب المزودد بالأدوات الخاصة بالمكفوف , وآلات الطباعة بطريقة بريل وأجهزد 
 ات لدى المكفوف .التسجيل, والتي تساعد على تجاوه الك ير من الصعوب

( هدفت هذه الدراسة  لى التعرف على مشكلات Haugann, 1987دراسة قام بها هوجان )  
الطلبة المكفوف  في مؤسسات التعليم العالي في النرويج، حيث أظهرت نتائج الدراسة أن الطلبة المكفوف  

شاد المهني، وعدم توفر كتب يواجهون مشكلات مختلفة في الجامعات من أهمها، عدم توفر خدمات الإر 
بريل، وعدم توفر الكتب الناطقة، وعدم توفر القارئ  المبصرين، بالإضافة  لى الانتقال من مرحلة التعليم 
ال انوي  لى مرحلة التعليم الجامعي دون  عداد و رشاد مسبق، وصعوبة التكيف مع متطلبات الحياد 

الطلبة، ومشكلات مرتبطة بالتنقل داخل الجامعة،  الجامعية، وقلة خبرد ومعرفة المدرس  بحاجات
 وصعوبات في آليات  جراء الامتحانات.

ومن الدراسات التي بح ت مشكلات الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة على الصعيد العربي 
( هدفت  لى التعرف على مشكلات الطلبة ذوي الاحتياجات 9110الدراسة التي قام بها مساعدد )

معات الأردنية، وعلاقة هذه المشكلات بالجنس، والمستوى الدراسي، ونوع الإعاقة، ومكان الخاصة في الجا
طالباً وطالبةً من ذوي الاحتياجات الخاصة من  (55)السكن، ونوع الكلية، تكونت عيَّنة الدراسة من 

ة ذوو مختلف الجامعات الأردنية، وقد أظهرت نتائج هذه الدراسة أن المشكلات التي يواجهها الطلب
الاحتياجات الخاصة مرتبطة بجانب الخدمات التربوية في الجامعة والجانب الصحي والجانب الاجتماعي 
والجانب النفسي، كما أظهرت هذه النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة تعزى لكل من الجنس والمستوى 

 الدراسي ونوع السكن.
الطلبة العادي  نحو الطلبة ذوي ( هدفت  لى التعرف على اتجاهات 8000ودراسة القريطي )

الاحتياجات الخاصة، وهل تختلف الاتجاهات نحو المعاق  باختلاف الجنس والكلية ووجود الصلة بالمعاق أم 
عدم وجودها، قام الباحث ببناء أداد الدراسة لتحديد اتجاهات طلبة الجامعة نحو المعاق  وحصل على 

طالباً وطالبة من جامعة حلوان في  (949)لى عينة مؤلفة من دلالات صدق وثبات يما، قام بتطبيقها ع
لاختلاف كليا م، حيث تب  أن  مصر، وأظهرت نتائج الدراسة اختلاف اتجاهات الطلبة نحو المعاق  تبعاً 

هناك فروقاً ب  طلبة كلية التربية وكلية الخدمة الإجتماعية وكلية التجارد لصالح طلبة كلية التربية، كما 
 ت النتائج بأنَّ هناك فروقاً في الاتجاهات تعزى  لى الجنس لصالح الإناث.أظهر 

( هدفت  لى التعرف على مشكلات الطلبة المكفوف  في 8009ودراسة قام بها  براهيم )
طالباً وطالبةً من الذين لديهم ضعف بصري أو  (88)الجامعات الأردنية، حيث تكونت عينة الدراسة من 
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ملتحق  بالجامعات الأردنية، وعلاقة هذه المشكلات بالمستوى العلمي والتخصص  يعانون من كف بصري
وشدد الإعاقة والجنس، وقد أظهرت نتائج هذه الدراسة أنَّ أفراد عينة الدراسة يواجهون مشكلات 
وصعوبات بدرجة متوسطة، وأنَّ هناك فروقاً ذات دلالة  حصائية في مشكلات القراءد وآلية  جراء 

نات كانت مرتبطة بشكلِ كبيٍر بشدد الإعاقة، وأك ر الطلبة تأثراً الطلبة المكفوفون حيث يواجهون الامتحا
صعوبات كبيرد في القراءد و جراء الامتحانات أك ر من الطلبة ضعاف البصر، كما أظهرت النتائج عدم 

أشارت النتائج  لى عدم وجود فروق ذات دلالة  حصائية في المشكلات الأخرى تبعا لمتغير شدد الإعاقة،  و 
وجود فروق ذات دلالة  حصائية في مشكلات الطلبة المكفوف  في الجامعات الأردنية تبعا لمتغيرات الجنس 

 والتخصص والمستوى العلمي.
(  لى التعرف على مدى توافر العناصر المادية والبشرية لدمج 8008كما هدفت دراسة البلوي )

س في الأردن, بالإضافة  لى التعرف على الاختلاف في توافر العناصر ذوي الإعاقات الحسية في المدار 
المادية والبشرية لدمج ذوي الإعاقات الحسية في المدارس في الأردن باختلاف متغيرات الجنس ونوع 

( معلماً ومعلمةً, تمَّ اختيارهم بالطريقة العشوائية البسيطة, وتم 941المدرسة، تكونت عينة الدراسة من )
بيانات الدراسة عن طريق استبانت , وأشارت نتائج الدراسة  لى عدم توفر المقومات المادية لدمج جمع 

الطلبة ذوي الإعاقات البصرية في المدارس الحكومية في ح  يتوفر في المدارس الخاصة مجموعة من المعوقات 
ج أنه لا يتوفر في المدارس المادية لدمج ذوي الإعاقات البصرية في المدارس الخاصة. واتضح من النتائ

الحكومية مقومات مادية لدمج ذوي الإعاقات السمعية باست ناء  مكانية تكيف المناهج التعليمية حتى 
يتناسب مع حاجات الطلبة ذوي الإعاقات, بالإضافة  لى أنة لا يتوفر في المدرسة الخاصة مقومات مادية 

ستخدم داخل الصفوف من حيث أنه "مريح وآمن"،  لدمج ذوي الإعاقات السمعية باست ناء الأثاث الم
كما أشارت النتائج  لى توفر مستوى أفضل في المدارس الخاصة من المقومات المادية والبشرية مقارنة 
بالمدارس الحكومية.  كما اتضح وجود اختلاف ب  الذكور والإناث في تقدير مدى توافر المقومات المادية 

 الإعاقات البصرية. والبشرية لدمج الطلبة ذوي 
(  لى التعرف على حاجات الطلبة ذوي الإعاقة السمعية في 8009وهدفت دراسة أبو مر  ) 

( طالباً 58الجامعات والكليات الأردنية, وقد طبق الباحث مقياس  على مجتمع الدراسة الذي تألف من)
ينت نتائج الدراسة أنَّ لدى مجتمع من ذوي الإعاقة السمعية الملتحق  بالجامعات والكليات الأردنية. وب

الدراسة مجموعة من الاحتياجات, حيث تم لت الاحتياجات في مجال الإرشاد الأكادتهي, وهي الأك ر 
شيوعاً, يليها الاحتياجات الأكادتهية, ثم الاحتياجات الإجتماعية والنفسية, ثم الحاجة  لى التدريب 
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دلاله  ذاتعاً وأهمية . كما أظهرت النتائج عدم وجود فرق النطقي, و لى الدعم الأسري, وهي الأقل شيو 
 حصائية في حاجات الطلبة ذوي الإعاقة السمعية في جميع المجالات تبعا لمتغير الكلية. وأظهرت النتائج 
وجود فروق ذي دلاله  حصائية في المجالات )الأكادتهية, الاجتماعية والنفسية, والإرشاد الأكادتهي, 

لتدريب النطقي(, وذلك تبعا لمتغير طريقة التواصل لصالح الطلبة الذين يستخدمون طريقة والحاجة  لى ا
التواصل الكلية. كما وأظهرت النتائج أيضاً وجود فرق ذي دلاله  حصائية في احتياجات الطلبة ذوي 

لنطقي, تبعا الإعاقة السمعية في مجال الاحتياجات الإجتماعية والنفسية ومجال الإحتياجات  لى التدريب ا
لمتغيرات شدد الإعاقة لصالح الإعاقة المتوسطة. ولم توجد فروق ذات دلاله  حصائية في مجالات )الحاجات 

 الأكادتهية, والحاجة  لى الدعم الأسري, والحاجة  لى الإرشاد الأكادتهي( تبعا لمتغير شدد الإعاقة.
 يتضح من خلال استعراض الدراسات السابقة: 
ات التي بح ت عن المشكلات التي يعالخ منها الطلبة ذوو الاحتياجات الخاصة في قلة عدد الدراس -

 مرحلة التعليم الجامعي في العالم العربي. 
تنوعت مواضيع هذه الدراسات حيث ركز بعضها على عملية الدمج لذوي الاحتياجات الخاصة في  -

بعضها الآخر على  ، وركز(9110)، ودراسة مساعدد (8008)الجامعات م ل دراسة البلوي 
 .    (Haugann 1987) ، ودراسة(8000)الاتجاهات م ل دراسة القريطي 

ركزت ك ير من الدراسات على الطلبة المكفوف  من ذوي الاحتياجات الخاصة والمشكلات التي  -
 يواجهونها في مرحلة التعليم الجامعي، ويعود ذلك لأنهم كانوا الأوفر حظاً في عملية الدمج، والقليل
جداً من الدراسات عالجت مشكلات فئات الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة في مرحلة التعليم 

يشمل الطلبة الصم وذوي الإعاقة الحركية بالإضافة  لى المكفوف   بأن الدمج حالياً  الجامعي، علماً 
(، ودراسة كيرشنر وسيمون Haugann, 1987(، ودراسة هوجان )8009)م ل دراسة  براهيم 

(Kirchner & Semon 1984.) 
أظهرت نتائج الدراسات عدم وجود فروق ذات دلالة  حصائية تعزى لأي من المتغيرات الجنس، نوع  -

 التخصص، الكلية.
 
 
ددراةنحاتد رلإانرءرلد-7
دم ذجعدرا ةرإتدد-7-1
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تكةةةون مجتمةةةع الدراسةةةة مةةةن جميةةةع الطلبةةةة ذوي الاحتياجةةةات الخاصةةةة في جامعةةةة البلقةةةاء التطبيقيةةةة 
ن يعانون من  عاقات حسية ) سمعية وبصرية( و عاقةٍ حركيةٍ في تسع كليات من كليةات الجامعةة، وقةد والذي

طالبةةاً وطالبةةةً لةةديهم  عاقةةة بصةةرية وسمعيةةة وحركيةةة، كمةةا  (48)بلةةغ عةةدد الطلبةةة ذوي الاحتياجةةات الخاصةةة 
 (.9يوضح الجدول رقم )

دع نتدرا ةرإت:د-7-8
(، بحيةث تم 9لة في مجتمع الدراسةة كةاملًا كمةا يصةفه الجةدول رقةم )تمَّ اختيار عينة الدراسة والمتم 

الحصةةةول علةةةةى قائمةةةة بأسمةةةةاء الطلبةةةةة الةةةذين يعةةةةانون مةةةةن  عاقةةةات حسةةةةية ) سمعيةةةةة وبصةةةرية( و عاقةةةةة حركيةةةةة 
طالبةاً وطالبةةً مةوهع  علةى   (48)ويحصلون علةى دعةم مةادي مةن المجلةس الأعلةى لشةؤون المعةوق  وعةددهم 

عجلةةون، كليةةة  ربةةد، كليةةة الحصةةن، كليةةة الكةةرك، كليةةة معةةان، كليةةة الأمةةيرد رحمةةة، كليةةة  تسةةع كليةةات:  كليةةة
 الأميرد عالية، كلية الزرقاء، وجامعة البلقاء التطبيقية.

د(د1را    د)د
د ازحعد انرتدع نتدرا ةرإتد ىمدمذ) نرلد ا درلإعطاتد را ن د راجىذاهدر اطتحجب

 

 الجنس                
 المستوى                     نوع الإعاقة 

 مجموع  ناث ذكور
 بكالوريوس دبلوم بكالوريوس دبلوم

 91 98 9 8 8 بصرية
 99 8 5 9 9 سمعية
 98 4 8 9 9 حركية
 48 84 90 8 8 المجموع

د
د: ترةدرا ةرإتد-7-3

المادية والبشرية  من أجل تحقيق أهداف الدراسة قام الباح ون ببناء استبانه لقياس مدى توافر العناصر 
لدمج الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة في جامعة البلقاء التطبيقية، وتحديد طبيعة المشكلات الإجتماعية 
والنفسةةية الةةتي يواجهونهةةةا ودرجةةة صةةةعوبتها مةةن وجهةةة نظةةةر الطلبةةة ذوي الاحتياجةةةات الخاصةةة أنفسةةةهم  في  

 كليات جامعة البلقاء التطبيقية.
 ت التالية لبناء أداد الدراسة :حيث تمَّ  تباع الخطوا 
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الإطةةةلاع علةةةى مةةةا كتةةةب عةةةن العناصةةةر الماديةةةة والبشةةةرية اللاهمةةةة لةةةدمج ذوي الإعاقةةةات  -9-9-9
الحسية والحركيةة في الجامعةات مةن وجهةة الطلبةة ذوي الاحتياجةات الخاصةة أنفسةهم أو 

 من وجهة نظر ايميئة الإدارية والتعليمية في الجامعات.
لبشةةةرية أوليةةةة تشةةةتمل علةةةى فقةةةرات تغطةةةي العناصةةةر الماديةةةة واقةةةام البةةةاح ون ببنةةةاء قائمةةةة  -9-9-8

 .لدمج ذوي الإعاقات الحسية
عرضت هذه القائمة على مجموعة من المتخصص  في مجال التربية الخاصة بحيةث قةاموا  -9-9-9

 بإعطاء التعديلات اللاهمة على الفقرات.
 قام الباح ون بتعديل فقرات الاستبانة بناءً على ملاحظات المحكم  . -9-9-4

د  فدراجا طس:د-7-8
تكونةةةةت الاسةةةةتبانة مةةةةن ثلاثةةةةة جوانةةةةب رئيسةةةةية لتقيةةةةيم مةةةةدى الصةةةةعوبات الةةةةتي تواجةةةةه الطلبةةةةة ذوي 
الاحتياجةةةات الخاصةةةة في الجامعةةةة وهةةةي: الجانةةةب المةةةادي والأكةةةادتهي والاجتمةةةاعي النفسةةةي، ويتكةةةون كةةةل  

اً، صةعوبة كبةيرد، صةعوبة جانب من تسع فقرات رئيسةية وأمةام كةلق فقةرد تةدريج )اسةي )صةعوبة كبةيرد جةد
 متوسطة، صعوبة قليلة، لا تشكل صعوبة(.

د  قدر ترة:د-7-0
قةام البةةاح ون بةالتحقق مةةن صةدق الأداد مةةن خةلال عرضةةها علةى عشةةرد محكمة  متخصصةة  في 

أساسةةاً لقبةةول أو رفةةا ملاحظةةات  %80(، واعتمةةدت نسةةبة الاتفةةاق 9مجةةال التربيةةة الخاصةةة)ملحق رقةةم 
لاستفادد من العديد من ملاحظا م من أبرهها فصل الجانب الأكادتهي عن الجانب المادي، المحكم ، وتمَّ ا

بالإضةةافة  لى  جةةراء بعةةا التعةةديلات اللغويةةة لةةبعا الصةةياغات مةةن أجةةل تعميةةق فهةةم عينةةة الدراسةةة لتلةةك 
 الأسئلة، وحذف بعا الفقرات التي لا يرتبط محتواها بالعناصر المادية والأكادتهية.

دطلدر ترة: ند-7-6
مةةةن أجةةةل التحقةةةق مةةةن ثبةةةات الأداد قةةةام البةةةاح ون بحسةةةاب ثبةةةات الاتسةةةاق الةةةداخلي باسةةةتخدام 

(، بينمةا بلةغ معامةل 0.88معادلة كرمباخ ألفا حيث بلغ معامةل ثبةات الجةزء الخةاص بالجانةب الأكةادتهي ) 
لمتعلةق بالجوانةب الإجتماعيةة (، بينما بلغ معامةل ثبةات الجةزء ا 0.83ثبات الجزء المرتبط بالجوانب المادية ) 

(، وهةةةي معةةةادلات ثبةةةات مقبولةةةة  0.85(،  فيمةةةا كةةةان معامةةةل ال بةةةات لةةة داد ككةةةل )  0.85النفسةةةية )
 لأغراض الدراسة الحالية. 

 صانرءرلدرا ةرإت:د-7-7
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بعد الحصول على أعداد الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة في الجامعة، وتحديد الكليات التي ينتسبون  ليها, 
علةةةةى أفةةةةةراد عينةةةةة الدراسةةةةة والحصةةةةول علةةةةةى  توتجهيةةةةز و عةةةةداد الاسةةةةتبانة قةةةةام البةةةةةاح ون بتوهيةةةةع الاسةةةةتبيانا

 استجابا م ثم تفريغها في الحاسوب وتحليلها  حصائياً.
الأسةةاليب الإحصةةائية المسةةتخدمة: مةةن أجةةل الإجابةةة عةةن أسةةئلة الدراسةةة تمَّ اسةةتخدام الأسةةاليب 

( للعينةات المسةتقلة، اختبةار تحليةل Tالإحصائية التالية: المتوسطات الحسابية، الانحرافات المعيارية، اختبةار) 
للفقةرات علةى المعيةار التةالي:  التباين الأحادي، اختبار شيفية البعدي. وقد اعتمد في تحديةد درجةة الصةعوبة

( تقابةةةةل صةةةعوبات متوسةةةةطة.  مةةةةن  9,88 – 8,94( تقابةةةةل صةةةةعوبات قليلةةةة.   مةةةةن )  8,99-9مةةةن )
 ( تقابل صعوبات كبيرد. 5 – 9,89)

 
دعنضدرانذطئج:دد-4

الخاصة في جامعة البلقاء  الاحتياجات والتي يواجهها الطلبة ذو  درجة الصعوبات السؤال الأول : ما
 ؟يةلتطبيقا

للإجابة عن سؤال الدراسة تمَّ حساب النسب والتكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات 
المعيارية لاستجابة أفراد العينة على جميع فقرات أداد الدراسة مرتبة تناهليا حسب الوسط الحسابي للفقرد، 

 .( 4(،)9(، )8داول )وقد وهعةت الةفةقرات ورتةبت حةسب المجال الذي تنتمي  ليه. كما توضحها الج
د(8ا   د)

رااإطدرالاىطلبد ر  لانرفدراج  طةاد ر هج تدرانىن تد إذ طلتد انرتدرا ةرإتدع جداانرلدرا ط مد
 ر اطتحجبدمن نتد نطزا طدً ىمدرااإطدرالاىطلب

 

المتوسط  الفقرد
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الأهمية 
 النسبية

درجة 
 الصعوبات

الخاصة اتالاحتياجة  ضافية خاصة بالطلبة ذوي توفر برامج تعليمي 9ف  متوسطة 69% 1.029 3.44 
 متوسطة %65 1.021 3.25 اصةالخ الاحتياجاتالطلبة ذوي  تلائمتكييف المناهج بطريقة  8ف
لخاصةا الاحتياجاتبما يتناسب مع ذوي ساقات تعديل متطلبات الم 4ف  متوسطة 64% 898. 3.21 
 الاحتياجاتمع الطلبة ذوي  يتلاءمبما  اناتالامتحعديل  جراءات ت 5ف

 الخاصة
 متوسطة 58% 1.108 2.92

 متوسطة %57 724. 2.83 منها الاستفاددالخاصة على  الاحتياجاتتوفر مناهج جامعية تساعد ذوي  9ف
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ة ذوي توفر معرفة نظرية لدى المحاضرين بخصوص خصائص الطلب 8ف
الخاصة الاحتياجات  

 متوسطة 52% 964. 2.58

لخاصةا  الاحتياجاتتدريب المحاضرين على مهارات التواصل مع ذوي  1ف  متوسطة 50% 617. 2.46 
الخاصة والعادي  الاحتياجاتن في التعامل ب  الطلبة ذوي يالمحاضر  تمي ز 8ف  بسيطة 42% 778. 2.10 
المحاضرين مهارات تجعلهم قادرين على تقييم الصعوبات لدى  امتلاك 9ف

 الخاصة الاحتياجاتي الطلبة ذو 
 بسيطة 28% 640. 1.38

 
 
د(3ا   د)د

رااإطدرالاىطلبد ر  لانرفدراج  طةاد ر هج تدرانىن تد إذ طلتد انرتدرا ةرإتدع جداانرلدرا ط مد
دراجطتادمن نتد نطزا طدً ىمدرااإطدرالاىطلب

 الفقرد
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الأهمية 
 النسبية

درجة 
 الصعوبات 

صة على الخا الاحتياجاتتوفر دليل خاص لمساعدد الطلبة ذوي  98ف
جراءات الجامعيةلإالقيام با  

 كبيرد 81% 245. 4.06

 ياجاتالاحتيتناسب تصميم البناء الجامعي مع الطلبة ذوي  98ف
 الخاصة ) الإعاقة الحركية

 كبيرد 77% 357. 3.85

ي لطلبة ذو مع ا تتلاءمتوفر أجهزد و أدوات في القاعات   99ف
الخاصة كجهاه عرض الشفافيات والكمبيوترات الاحتياجات  

 كبيرد 75% 565. 3.75

الخاصة اجاتالاحتيتوفر مترجم  وكتبة ومساعدين للطلبة ذوي  94ف  كبيرد 74% 939. 3.73 
الخاصة اتالاحتياجتصميم القاعات بما يتناسب مع الطلبة ذوي  99ف  كبيرد 73% 808. 3.67 
اصةالخ الاحتياجاترشاد خاص بالطلبة  ذوي  كتب توفر م 99ف  متوسطة 71% 617. 3.54 
 ياجاتالاحتماكن ترفيهية داخل الجامعة  للطلبة ذوي أتوفر  95ف

 الخاصة
 متوسطة 68% 498. 3.42

اصة الخ الاحتياجاترشادية تساعد الطلبة ذوي  توفر لوحات  98ف
يعلى التنقل داخل الحرم الجامع  

 متوسطة 67% 914. 3.37

 حتياجاتالاتوفر تجهيزات مكتبية تتناسب مع الطلبة ذوي  90ف
 الخاصة

 متوسطة 62% 789. 3.13
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د(8ا   د)
رااإطدرالاىطلبد ر  لانرفدراج  طةاد ر هج تدرانىن تد إذ طلتد انرتدرا ةرإتدع جداانرلدرا ط مد

 رانرىبدر اذجطعبددمن نتد نطزا طد ىمدرااإطدرالاىطلب
 

وسط المت الفقرد
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الأهمية 
 النسبية

درجة 
 الصعوبة

الخاصة جاتالاحتيارشاد النفسي للطلبة  ذوي لإيتوفر مكتب ل 85ف  كبيرد 93% 483. 4.65 
طوير الخاصة لت الاحتياجاتيعقد دورات خاصة للطلبة  ذوي  89ف

جتماعيةلإالمهارات ا  كبيرد 84% 410. 4.21 

رجرشاد المهني ومعلومات لما بعد التخلإلتب ةتوفر مكةي 88ف  كبيرد %77 334. 3.87 
الخاصة الاحتياجاتيتواصل المجتمع الجامعي مع الطلبة ذوي  89ف  كبيرد 75% 472. 3.77 
لخاصة من ا الاحتياجاتيتوفر برامج نفسية داعمة للطلبة ذوي  84ف

 متوسطة %70 684. 3.52 أجل التكيف النفسي في الجامعة

ية نشطة الجامعلأالخاصة با الاحتياجات وشارك الطلبة ذو ي 89ف
 متوسطة %52 536. 2.60 المختلفة

ة ذوي الطلب  واحتياجاتتفهم الطلبة العادي  لخصائص  91ف
الخاصة الاحتياجات  

 بسيطة 31% 501. 1.56

اصة تهتلكون الخ الاحتياجاتتفهم هيئة التدريس بأن الطلبة ذوي  80ف
 القدرات كالعادي 

 بسيطة 28% 498. 1.42

ي الخاصة ) ناد الاحتياجاتتوفر نادي لخدمة الطلبة ذوي  88ف
الخاصة الاحتياجاتأصدقاء الطلبة ذوي   

 بسيطة 21% 0.279 1.08

 

الفقرات تتفاوت في درجة صعوبتها ب  كبيرد ومتوسطة  نَّ أ ،(4( )9( )8نلاحظ من الجداول )
 .  4,85لى   9,98ابي تهتد مداه من المتوسط الحس نَّ أحيث نلاحظ  ،وقليلة

ا الفقرات التي تشكل أمَّ  ،%98حيث بلغت نسبة الفقرات التي تشكل درجة صعوبة كبيرد  
وبلغت  هي الأقل,في ح  كانت الفقرات التي تشكل صعوبة قليلة  ،%50صعوبات متوسطة فبلغت 

حتياجات لإترض الطلبة ذوي امن الفقرات تم ل صعوبات حقيقية تع %88 لى أنَّ  وهذا يشير  ،98%
 .الخاصة نتيجة دمجهم في جامعة البلقاء
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فقد كانت درجة الصعوبات متوسطة في  ( 8نظر جدول ا) كادتهيلأا فيما يتعلق بالجانب اأمَّ 
 (    الخاصة الاحتياجاتضافية خاصة بالطلبة ذوي  توفير برامج ) حتلت الفقراتاحيث  ،فقرات سبع
(, و) تعديل متطلبات المساقات بما يتناسب مع الخاصة الاحتياجاتذوي  تلائمة ف المناهج بطريقيتكي)و

 9,85/  9,44ولى وال انية وال ال ة على التوالي بمتوسطات حسابية: المراتب الأ ذوي الاحتياجات الخاصة(
 توفر معرفة نظرية لدى المحاضرين بخصوص خصائص الطلبة ذويأمَّا بقية الفقرات م ل )   .9,89/ 

 تمييز(, و)ةالخاص الاحتياجاتتدريب المحاضرين على مهارات التواصل مع ذوي ( و) الخاصة الاحتياجات
المحاضرين مهارات  امتلاك (, و)الخاصة والعادي  الاحتياجاتن في التعامل ب  الطلبة ذوي يالمحاضر 

اءت بدرجة صعوبة (, فجالخاصة الاحتياجاتتجعلهم قادرين على تقييم الصعوبات لدى الطلبة ذوي 
 . 8,58 -9,98متوسطة, حيث كانت متوسطا ا تتراوح ب  

( فقد كانت جميع الفقرات تم ل مشكلات 9يتعلق بالجانب المادي جدول رقم ) فيما اأمَّ 
توفر دليل خاص  )حتلت الفقرد اوقد  ،4,08- 9,99حيث تراوح المتوسط الحسابي ب   ،حقيقية

ولى بمتوسط حسابي رتبة الأالم( جراءات الجامعيةلإالخاصة على القيام با اتالاحتياجلمساعدد الطلبة ذوي 
الإعاقة  ،الخاصة الاحتياجاتتناسب تصميم البناء الجامعي مع الطلبة ذوي ) ثم جاءت الفقرد  .4,08
 .9,85 وبوسط حسابي ,بالمرتبة ال انية( الحركية

(، فقد كانت شدد الصعوبات 4) أمَّا فيما يتعلق بالجانب النفسي الاجتماعي جدول رقم
يتوفر مكتب  ( من عدد الفقرات، جاءت الفقرات )%80فقرات تشكل ما نسبته ) 8متوسطة وكبيرد في 

 الاحتياجاتيعقد دورات خاصة للطلبة  ذوي (, و ) الخاصة الاحتياجاترشاد النفسي للطلبة  ذوي لإل
( بالمرتبة رشاد المهني ومعلومات لما بعد التخرجلإيتوفر مكتب ل(, و) جتماعيةلإالخاصة لتطوير المهارات ا

فيما احتلت الفقرات .  9,89/  4,89/ 4,85الأولى وال انية وال ال ة على الترتيب وبمتوسطات حسابية 
توفر نادي (, و) الخاصة تهتلكون القدرات كالعادي  الاحتياجاتالطلبة ذوي  فهم هيئة التدريس بأنَّ )

( المرتبة قبل الخاصة الاحتياجاتنادي أصدقاء الطلبة ذوي  ،الخاصة تياجاتالاحلخدمة الطلبة ذوي 
 .9,08/ 9,48الأخيرد والأخيرد على الترتيب بمتوسط حسابي 

السؤال ال الخ: هل يوجد فروق ذات دلالة  حصائية في درجة الصعوبات التي يواجهها الطلبة ذوو  
 الاحتياجات الخاصة تعزى للجنس؟

الدراسة ال الخ تمَّ حساب المتوسط الحسابي  والإنحراف  المعياري, واستخدم الباحث  للإجابة عن سؤال
 :, ووضعت النتائج في الجدول التالي  T-testاختبار 
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د(0ا   د)د
دارلاىدت اتدرارن قدابدتةاتدرال الطلدراذبد  لأهداجذ) ندرا ن د(لدروذنطة) ذطئجدد

 

الالمج  المتوسط الجنس 
 الحسابي

الانحراف 
عياريالم  

درجات  قيمة ت
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 أكادتهي
 621.- 2.66 32.13 ذكر

 
46 

 
.538 

 3.01 32.69 أن ى 

 مادي
 1.466- 2.43 22.73 ذكر

 
46 

 
.150 

 5.23 24.81 أن ى 

 نفسي
 014. 1.54 29.40 ذكر

 
46 

 
.989 

 1.24 29.39 أن ى 

 كلقي
 1.611- 3.76 84.26 ذكر

 
46 

 
.114 

 5.80 86.90 أن ى 
  α =0,05( عدم وجود فروق ذات دلالة  حصائية على مستوي دلالة  5نلاحظ من الجدول )

ب  متوسط درجة الصعوبات للذكور ومتوسط درجة الصعوبات للإناث على جميع المجالات وعلى الأداد  
 ككل.

عوبات التي يواجهها الطلبة ذوو السؤال ال الث : هل يوجد فروق ذات دلالة  حصائية في درجة الص
 لمستوى التعليمي؟لالاحتياجات الخاصة تعزى 

-tللإجابة عن سؤال الدراسة تمَّ حساب المتوسط الحسابي  والانحراف المعياري, واستخدم الباحث اختبار 
test   ووضعت النتائج في الجدول التالي: 

 
 
 
 
 

دد(د6ا   د)
دراذ   جبددابدتةاتدرال الطلدراذبد  لأهداجذ) ندراجىذاهارلاىدت اتدرارن قدد(ل)دروذنطة ذطئجد
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الالمج يميلمستوى التعلا   درجات الحرية قيمة ت الانحراف المعياري المتوسط الحسابي 
مستوى 
 الدلالة

 أكادتهي
 1.5 2.130 33.46 دبلوم

 
46 

 
.120 

 3.110 32.09  ربكالوريوس فأك 

 مادي
 77. 4.930 24.93 دبلوم

 
46 

 
.440 

 4.510 23.81  ربكالوريوس فأك 

 نفسي
 24. 1.180 29.46 دبلوم

 
46 

 
.800 

 1.410 29.36  ربكالوريوس فأك 

 كلي
 6.470 87.86 دبلوم

1.5 46 .120 
 4.640 85.27  ربكالوريوس فأك

س  ( أن الفروق ب  متوسطات طلبة الدبلوم ومتوسطات طلبة البكالوريو 8نلاحظ من الجدول )
على جميع مجالات  α  =0,05عند مستوى دلالة  فأك ر على متغير درجة الصعوبات غير دالة  حصائياً 

 أداد الدراسة وعلى الأداد ككل.
 والسؤال الرابع : هل يوجد فروق ذات دلالة  حصائية في درجة الصعوبات التي يواجهها الطلبة ذو 

 الاحتياجات الخاصة تعزى لنوع التخصص؟
وسط الحسابي والانحراف المعياري لجميع مجالات تسؤال الدراسة تمَّ حساب الم للإجابة عن

الدراسة ول داد ككل،  واستخدم الباحث اختبار تحليل التباين الأحادي لفحص دلالة الفروق التي تعزى 
 للتخصص، ووضعت النتائج في الجدول التالي:

د(7ا   د)
 اتدرارن قدابدتةاتدرال الطلدراذبد ذطئجدروذنطةد لا  لدراذنطحندر  طتادارلاىدت

  حاراججطدراة نتد   در  ذ طاطلدرا ط تد  لأهدانا دراذ لى

 it أدبي علمي الإحصائي المجال
مصدر 
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة 
 ف

 مستوى
 الدلالة

دكادتهي 
 24.2 24.9 22.0 المتوسط

ب  
 المجموعات

12.223 2 6.111 
.277 

 
.759 

 
 5.19 4.77 1.91 الانحراف

داخل 
 المجموعات

992.444 45 22.054 

 مادي
 

ب   31.5 32.2 32.5 المتوسط
 المجموعات

3.669 2 1.835 
.212 

 
.810 
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 3.08 2.81 3.68 الانحراف
داخل 
 المجموعات

390.31 45 8.674 

 نفسي
 

ب   29.0 29.8 29.2 المتوسط
 المجموعات

1.486 2 .743 
.408 

 
.668 

 
داخل  1.7 1.3 95. الانحراف

 المجموعات
81.993 45 1.822 

 كلقي
ب   85.8 86.0 84.0 المتوسط

 المجموعات
18.319 2 9.160 

.310 .735 
 5.48 5.50 3.19 الانحراف

داخل 
 المجموعات

1329.3 45 29.541 

 
بة ب  مستويات التخصص ال لاثة نلاحظ من الجدول أنَّ هناك اختلافاً في متوسط درجة الصعو 

على الأداد ككل, وعلى جميع مجالات الدراسة،  لا أنَّ هذه الفروقات جميعها غير دالة  حصائيا على 
 .α =0,05مستوى دلالة 

السؤال الخامس: هل يوجد فروق ذات دلالة  حصائية في درجة الصعوبات التي يواجهها الطلبة ذوو 
 ع الإعاقة؟الاحتياجات الخاصة تعزى لنو 

المعيارية لدرجة  تللإجابة عن سؤال الدراسة تمَّ حساب المتوسطات الحسابية, والانحرافا
الصعوبات التي يواجهها الطلبة ذوو الاحتياجات الخاصة مصحوباً بتحليل التباين الأحادي لفحص دلالة 

 الفروق التي تعزى لنوع الإعاقة,  ووضعت النتائج في الجدول التالي:
(4ا   د)  

لاىدت اتدرارن قدراجذاإةطلدرالاىطل تد ر  لانراطلدراج  طةحتد  ذطئجد لا  لدراذنطحندر  طتادار
 راذبد  لأهدانا درلإعطات

 

اينمصدر التب حركي بصري سمعي الإحصائي المجال مجموع  
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة 
 ف

مستوى 
 الدلالة

 أكادتهي
ب   22.53 21.7 28.4 المتوسط

 المجموعات
443.3 2 221.69 

17.7 
 

.000 
 

 3.79 3.33 3.54 الانحراف
داخل 
 12.470 45 561.2 المجموعات

 000. 17.3 85.840 2 171.6ب   31.31 34.8 30.8 المتوسط مادي
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   المجموعات 

داخل  1.601 2.17 2.67 الانحراف
 المجموعات

222.2 45 4.930 

 نفسي
 

 28.84 29.1 30.2 المتوسط
ب  

 7.700 2 15.55 المجموعات
5.15 .010 

 
داخل  1.281 1.45 834. الانحراف

 1.500 45 67.91 المجموعات

 كلقي
ب   82.69 85.6 89.4 المتوسط

 المجموعات
326.7 2 163.36 

7.20 .002 
داخل  5.391 4.09 4.98 الانحراف

 المجموعات
1020. 45 22.680 

 

ب  المتوسطات حسب نوع الإعاقة على الأداد   اً ( أنَّ هناك اختلاف 8نلاحظ من الجدول ) 
 حصائياً  دول أنَّ هذه الفروق  كانت دالةمن الج ككل, وعلى جميع مجالات الدراسة، كما نلاحظ أيضاً 

 على الأداد ككل, وعلى جميع مجالات الدراسة.  α  =0,05على مستوى دلالة 
 .(1نظر جدول )ااقات استخدم الباحث اختبار شيفية البعدي ولفحص مصادر الفروق ب  أنواع الإع

(9ا   )  
  ذطئجدروذنطةدش ر تدران  ادارلاىدمارطندرارن قدراذبد  لأادانا درلإعطات

 

 المجال الإعاقة بصري حركي
5.8990(*) 6.7533(*) 

 
كادتهيأ سمعي  

 بصري 8543.- 
-.5577 -4.0921(*) 

 
 مادي سمعي

 بصري (*)3.5344 
1.3413(*) 1.0822(*) 

 
 نفسي سمعي

 بصري 2591. 
6.6827(*) 

3.7434 
يكلق  سمعي  

 بصري 2.9393
0,05دلالة  ىالفرق ب  المتوسطات دال على مستو   :* 
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( أنَّ هناك فروقاً ذات دلالة  حصائية على المجال الأكادتهي ب   1يتضح من الجدول رقم ) 
من متوسط درجة الإعاقة البصرية والحركية ولصالح الإعاقة السمعية، متوسط درجة الإعاقة السمعية وكل 
(,  89,88(, فيما كان المتوسط الحسابي للإعاقة البصرية )88,49حيث بلغ المتوسط الحسابي يما )
 (. 88,59والمتوسط الحسابي للإعاقة الحركية ) 

ت دلالة  حصائية  ب  متوسط كما يتضح من الجدول أيضا على المجال المادي أنَّ هناك فروقاً ذا
درجة الإعاقة البصرية وكل من متوسط درجة الإعاقة السمعية والحركية ولصالح الإعاقة البصرية، حيث بلغ 

(  وللإعاقة السمعية 99,909(  بينما بلغ المتوسط للإعاقة الحركية )94,84وسط الحسابي يما )تالم
(90,95 .) 

ب  الإعاقة السمعية   لاجتماعي فكانت الفروق دالة  حصائياً أمَّا فيما يتعلق بالجانب النفسي ا
وسط تمن جهة وكلٍ من الإعاقة البصرية والحركية من جهة أخرى ولصالح الإعاقة السمعية، حيث بلغ الم

 (.88,848/ 81,90) ( في ح  كان للإعاقة البصرية والحركية على التوالي90,98الحسابي يما )
لى الأداد ككل أنَّ هناك فروقاً ذات دلالة  حصائية ب  متوسط كذلك يتب  من الجدول ع

( في 81,99درجة  الإعاقة السمعية ومتوسط درجة الإعاقة الحركية ولصالح الإعاقة السمعية بمتوسط )
 (.88,81ح  كان المتوسط  للإعاقة الحركية )

دمنطاشتدرانذطئج:د-9
  منطاشتدرانذطئجدراجذ  اتدلطاىؤر در   :د-1-1 

أما الفقرات التي  ,%98بلغت  نسبة الفقرات التي تشكل درجة صعوبة كبيردأظهرت النتائج أنَّ 
 هي الأقلفي ح  كانت الفقرات التي تشكل صعوبة قليلة  ,%50تشكل صعوبات متوسطة فبلغت

من الفقرات تم ل صعوبات حقيقية تعترض الطلبة ذوي  %88 لى أنَّ  وهذا يشير ، %98وبلغت 
أمام جميع الجهات بما فيهم  اً كبير   اً وهذا يشكل تحدي ،الخاصة نتيجة دمجهم في جامعة البلقاء اتالاحتياج
 لتذليلها.  لتصدي يما في محاولةٍ لالطلبة 

فقرات حيث  9في  متوسطةكانت أنَّ درجة الصعوبة   كادتهيالجانب الأكما بينت النتائج على 
تكيف المناهج بطريقة )و(, الخاصة الاحتياجاتلبة ذوي ضافية خاصة بالط توفير برامج ) حتلت الفقراتا

 (, و)تعديل متطلبات المواد بما يتناسب مع ذوي الاحتياجات الخاصة(الخاصة الاحتياجاتذوي  تلائم
 مما يدل على أنَّ  .9،89/ 9،85/  9،44ولى وال انية وال ال ة على التوالي بمتوسطات حسابية: المراتب الأ
 تأقلمهم في ظروف الحياد العادية مع الطلبة العادي دى هؤلاء الطلبة تتم ل بالرغم من قيقية للحالمشكلة ا
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الطلبة العادي  هي محل نظر في عنصرين مهم  من عناصر العملية التعليمية  دقدر م على مجارا لا أنَّ  
لى  و  ,قدرا م مئتلااهج لى من م بحاجة حيث أبرهت الفقرات أنهَّ  ،ساليب والقدراتالمتم لة في المناهج والأ

توفر معرفة نظرية لدى المحاضرين بخصوص ، أمَّا بقية الفقرات م ل )ضافية ساليب أو برامج تعليمية أ
تدريب المحاضرين على مهارات التواصل مع ذوي (, و)الخاصة الاحتياجاتخصائص الطلبة ذوي 

(, الخاصة والعادي  الاحتياجاتلبة ذوي ن في التعامل ب  الطيالمحاضر  ييزتم (, و)ةالخاص  الاحتياجات
( الخاصة الاحتياجاتامتلاك المحاضرين مهارات تجعلهم قادرين على تقييم الصعوبات لدى الطلبة ذوي و)

مما يدلَّ على أنَّ هذه  8,58 -9,98فجاءت بدرجة صعوبة قليلة حيث كانت متوسطا ا تتراوح   ب  
طلبة في أن يكون مدرسوهم تهتلكون م ل هذه المهارات حتى الصعوبات لا تشكل )بالرغم من رغبة ال

يكون التواصل معهم بصورد مباشرد(  مشكلة بالنسبة يمم, ولعل ذلك يعود بسبب أن الجامعة توفر يمم 
 موظف  متخصص  تهتلكون تلك المهارات مما يذلل يمؤلاء الطلاب بعضاً من صعوبا م .

تم ل مشكلات حقيقية حيث  جميع الفقراتت النتائج أنَّ أمَّا على الجانب المادي  فقد أظهر 
توفر دليل خاص لمساعدد الطلبة ذوي )حتلت الفقرد اوقد  4,08- 9,99تراوح المتوسط الحسابي ب  

وهذا يدل  ,4،08ولى بمتوسط حسابي رتبة الأالم( جراءات الجامعيةالخاصة على القيام بالإ الاحتياجات
ن لم  جراءات الجامعية لى من يساعدهم في القيام بالإ الخاصة بحاجة  اجاتالاحتيالطلبة ذوي أن  على
 به. نيستعينو  قل دليلاً لأفعلى ا اً فرادأيكن 
الإعاقة  ،الخاصة الاحتياجاتتناسب تصميم البناء الجامعي مع الطلبة ذوي )ثم جاءت الفقرد        
يرجع لأن المبالخ الجامعية لا يراعى عند  , ولعل ذلك9،85 بالمرتبة ال انية وبوسط حسابي( الحركية

تصميمها أن تكون متوافقة مع احتياجات هؤلاء الطلبة، ثم جاءت بقية فقرات المجال المادي لتؤكد هذه 
القاعات بما   -بالإضافة  لى المبالخ -الحقيقة وتب  رغبة وحاجة الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة لتوفير 

ك توفير المرافق الترفيهية والمكتبات واللوحات الإرشادية  ومكاتب  رشاد فيها من أجهزد وأدوات وكذل
 متخصصة.

أما فيما يتعلق بالجانب النفسي الاجتماعي فقد بينت النتائج أن شدد الصعوبات كانت متوسطة        
 رشاديتوفر مكتب للإ ( من عدد الفقرات، جاءت الفقرات )%80فقرات تشكل ما نسبته ) 8وكبيرد في 

الخاصة  الاحتياجاتيعقد دورات خاصة للطلبة  ذوي (, و ) الخاصة الاحتياجاتالنفسي للطلبة  ذوي 
( بالمرتبة الأولي رشاد المهني ومعلومات لما بعد التخرجيتوفر مكتب للإ(, و )جتماعيةلتطوير المهارات الإ

اءت هذد الفقرات لتؤكد ج  9,89/  4,89/ 4,85وال انية وال ال ة على الترتيب وبمتوسطات حسابية 
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الحقيقة التي ظهرت في المجال  السابق , وهي أنَّ عملية الدمج للطلبة لن تؤتي ثمارها بمجرد وضع الطلبة 
و شراكهم مع الطلبة العادي  بل لا بدَّ من توفير برامج  ضافية يمم على المستوى الأكادتهي والمادي وكذلك 

 تب للإرشاد النفسي والمهني وتطوير مهارات  للتواصل مع المجتمع.النفسي الاجتماعي من حيث توفير مكا
دمنطاشتدرانذطئجدراجذ  اتدلطاىؤر درا ط ب:دد-1-8

ب    α =0,05أشارت النتائج  لى عدم وجود فروق ذات دلالة  حصائية على مستوي دلالة   
الات وعلى الأداد  متوسط درجة الصعوبات للذكور ومتوسط درجة الصعوبات  للإناث على جميع المج

ككل. وقد يعزى سبب ذلك  لى أنَّ الطلاب ذكوراً و ناثاً يلتحقون بنفس التخصصات ويدرسون نفس 
 المساقات، وقد يعزى سبب ذلك  لى أن عدد الذكور قليل في العينة.

دد:منطاشتدرانذطئجدراجذ  اتدلطاىؤر درا طاثد-9-3
دبلوم ومتوسطات طلبة البكالوريوس  فأك ر على بينت النتائج أنَّ الفروق ب  متوسطات طلبة ال

على جميع مجالات أداد الدراسة  α  =0,05عند مستوى دلالة  متغير درجة الصعوبات غير دالة  حصائياً 
وعلى الأداد ككل. وقد يعزى سبب ذلك  لى أنَّ طلبة الدبلوم في معظم الكليات التابعة للجامعة يدرسون 

 م قد يشتركون معهم في بعا المساقات.مع طلبة البكالوريوس بل  نهَّ 
درانرلع:دمنطاشتدرانذطئجدراجذ  اتدلطاىؤر د-9-8

أظهرت النتائج أنَّ هناك اختلافا في متوسط درجة الصعوبة ب  مستويات التخصص ال لاثة على 
توى على مس الأداد ككل وعلى جميع مجالات الدراسة  لا أنَّ هذه الفروقات جميعها غير دالة  حصائياً 

. وقد يعزى سبب ذلك  لى أنَّ الطلاب يقُسَمون ضمن هذه التخصصات ويستمرون α =0,05دلالة 
 في الدراسة في نفس المدرسة. وبالتالي يتعرضون لنفس الظروف البيئية.

درا طم :دمنطاشتدرانذطئجدراجذ  اتدلطاىؤر د-9-0
الأكادتهي ب  متوسط درجة  أشارت النتائج أنَّ هناك فروقاً ذات دلالة  حصائية على المجال

الإعاقة السمعية وكل من متوسط درجة الإعاقة البصرية والحركية ولصالح الإعاقة السمعية حيث بلغ 
( والمتوسط الحسابي 89,88(، فيما كان المتوسط الحسابي للإعاقة البصرية )88,49المتوسط الحسابي يما )

أنَّ أغلب المواد تعتمد بشكل رئيس على المحاضرات  (. وقد يعزى سبب ذلك  لى88,59للإعاقة الحركية )
 التي تشرح نظرياً دون وسائل مساعدد في أغلب الأحيان مما يجعل الصعوبة لدى هذه الفئة أك ر من غيرها.  
كما بينت النتائج على المجال المادي أنَّ هناك فروقاً ذات دلالة  حصائية  ب  متوسط درجة 

توسط درجة الإعاقة السمعية والحركية ولصالح الإعاقة البصرية حيث بلغ الوسط الإعاقة البصرية وكل من م
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(، 90,95(  وللإعاقة السمعية )99,909(،  بينما بلغ المتوسط للإعاقة الحركية )94,84الحسابي يما )
بنى وقد يعزى سبب ذلك  لى أنَّ الجوانب المادية تتطلب الحركة والتنقل من قسم  لى قسم ومن مبنى  لى م

 دون توفر مرشد أو حتى دليل في أغلب الأحيان. 
ب   كذلك أشارت النتائج على الجانب النفسي الاجتماعي أنَّ الفروق كانت دالة  حصائياً 

الإعاقة السمعية من جهة وكل من الإعاقة البصرية والحركية من جهة أخرى ولصالح الإعاقة السمعية حيث 
،  81,90 ح  كان للإعاقة البصرية والحركية على التوالي )(، في90,98بلغ الوسط الحسابي يما )

(. كذلك يتب  من الجدول على الأداد ككل أنَّ هناك فروقاً ذات دلالة  حصائية  ب  متوسط 88,848
( في 81,99درجة  الإعاقة السمعية ومتوسط درجة الإعاقة الحركية ولصالح الإعاقة السمعية بمتوسط )

(. وقد يعزى سبب ذلك  لى أنَّ التحصيل الأكادتهي يشكل 88,81عاقة الحركية )ح  كان المتوسط للإ
عامل ضغط رئيسي بالنسبة يمؤلاء الطلبة، وخاصة  ذا ما أخذنا بالحسبان أن المشرف  المعين  يمؤلاء 

 الطلاب ليس لديهم الخلفية العلمية الكافية لمساعد م بصورد كبيرد. 
دإتراذا  طلد:د   لدرا ةرد-15
 جراء المزيد من الأبحاث والدراسات على عينات أكبر، وكذلك على كليات مختلفة، ودراسة  -90-9

 الصعوبات التي تعترض كلَّ فئة من فئات الإعاقة على حده.
عقد لقاءات دورية مشتركة ب  الأطراف أصحاب العلاقة بما فيهم الطلبة أنفسهم لتذليل ما  -90-8

 تهكن من صعوبات.
نية بهذه الفئات سواء محلية أو دولية للحصول على دعم مادي ومعنوي مخاطبة ايميئات المع -90-9

 يساهم في تقليل الصعوبات  لى أقصى درجة ممكنة.
 
 
 
 
 
 
 

دراجنراع
دراجنراعدرا نل ت-   دً
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دالا دتمج(. 8009 براهيم, ناصر.) (9 دراجشك لدراذبد اراصدم حنادراج رةسدراج لاقدلجط
 منشورد, جامعة الملك سعود, الرياض.   لة ماجستير غيررسا .راج اا ندإج  طدًلازرةةدراج طةف

درا طم طلد راك  طل(. 8009أبو مر ، عنان.)  داب دراىج  ت د  ادرلإعطات د طاطلدراة نت
 . رسالة ماجستير غير منشورد، الجامعة الأردنية ، عمان .      ر ةت  ت

 مجد  ادرلإعطاطلدرالاى تدم هد اراندرا نط ندراجطتحتد رانشنحتدا(. 8008البلوي، نادية. ) (8
 .نرسالة ماجستير غير منشورد، جامعه عمان العربية، عما .راج رةسدر إطإ تدابدر ةتنداب

درال الطل(. 8009الحناوي، جمال.) (9 د لاا دراج اا ند م  ج جم دراة نت د ماة در  طهطلد  ا طء
 الأردنية ،عمان . . رسالة ماجستير غير منشورد ، الجامعةرا طمدراذبد اراصدتم جمدابدراذ   م

دم ةإتدرا ج عد مىذانلدراذنل تدرا ط تلد  طةبدتمجدر ش طص(. 9118.)لالخطيب، جما (4
 .  ادر  ذ طاطلدراذنلاحتدرا ط تدابدت  دم   دراذ ط ندرا    ب:راذة  طلد راذلا حطل

 .80-59جامعة الخليج العربي، البحرين، ص
د مشك لدابدراذنل(. 9118الروسان، فاروق.) (5 درا ط تاضطحط . دار الفكر للطباعة والنشر  ت

 والتوهيع : عمان، الأردن .
در  طهطلدم  جبدراج رةسدر إطإ تد م حنحجطد لاادتمجدراج طا ن(. 9118عبدالله، ع مان.) (9

 رسالة ماجستير غير منشورد ، جامعة النجاح الوطنية ، نابلس. ابدراذ   مدرا طمد.
دبدراجن  تدر لذ رئ تد لاادتمجدراة نتدراجكراا نر  طهطلدم  ج(. 8009القحطالخ, عبدالله.) (8

رسالة ماجستير غير منشورد, الجامعة  . ابدمن  تدر لذ رئ تدلج حنتدرانحطضدمعد انر جمدرا طتح ن
 الأردنية, عمان.

 

دار الفكر  .إ كاااا تد  ادر  ذ طاطلدرا ط تد  نل ذجم(. 8000القريطي, عبد المطلب.) (1
 العربي : القاهرد .

درا طم طلدر ةت  ت(. 9110الحميد.) ددد، عبمساع (90 داب دراج اا ن رسالة  .مشك لدراة نت
 ماجستير غير منشورد،جامعة اليرموك،اربد،الأردن.

د  ةح دراة نت(، 8008ميرسر. سيسل، آن ر. ميرسر/ ترجمة  براهيم هريقات، ورضا الجمال. ) (99
 ، عمان ، الأردن، دار الفكر.9ط ،  ادمشك لدراذ  م
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