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ادارة  



            
           
       
 
        

          



       





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Abstract:

This study sought to answer the question of how well the Qatari Ministry 
of Commerce and Industry (MOCI) managed the blockade crisis in the food 
sector, reaching the “recovery” stage, and how it could turn the threat resulting 
from the crisis into an opportunity for food self-sufficiency and veering to 
sustainable development.

The study is informed by the constructivist theoretical paradigm, with 
exploratory, descriptive and analytical approaches. Data was collected from 
the extant literature and published or archived data on electronic media, and 
was analyzed using content analysis. The study has found that the ministry 
was able to overcome the food crisis through a set of procedures and decisions, 
and has already begun the stage of food self-sufficiency, but still has a long 
journey to achieve sustainable development.

Additionally, the Qatari decision-maker adopted the model of effective 
manager, veering to adopt the transformational leader model. The study 
recommended establishing a National Center for Crisis and Disaster 
Management (NCCDM), linking the opportunities generated from the crisis 
to the state’s sustainable development goals, and developing the «Sustainable 
Strategic Leadership” model suggested by this study.

Keywords: Crisis Management; Public Sector Organizations; Food 
and Blockade; Sustainable Strategic Leadership .
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



 Pondinelli1998  Person
          











         


          
         



         

Brand National


 




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 
           





            



















      
            



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           
 


     




           




 
Constructivist �eoretical Paradigm
Explorator 
       




          



Content Analysis



crisis cycle




ادارة  








 





 

     


 
          


 

           





          


              
            

Timothy& Laufer2018
 
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           
 


     




           




 
Constructivist �eoretical Paradigm
Explorator 
       




          



Content Analysis



crisis cycle




ادارة  








 





 

     


 
          


 

           





          


              
            

Timothy& Laufer2018
 
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

 

Crisis Management



 



  Crisis Management         
          











 













ادارة  


 



problem
chronic problem

dilemma   

crisis

catastrophe









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

 

Crisis Management



 



  Crisis Management         
          











 













ادارة  


 



problem
chronic problem

dilemma   

crisis

catastrophe









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ادارة  












Crisis lifecycle
            










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        Faulkner 2001140 
             
ProdromalPreevent
Emergency
Intermediate    
 Recovery      
Resolution




Faulkner2001140

10- Faulkner, B. (2001). Towards a framework for tourism disaster management. Tourism 
Management , 22(2), p.140.

ادارة  












Crisis lifecycle
            










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
 
         

 

 



           
Holladay2002Coombs
             
           
        stakeholders 
       
  



  Holladay2002Coombs
 
     e�cient manager      
threat

11- Coombs, W & Holladay, S. “Helping crisis manager protect reputational assets: Initial 
tests of the situational crisis communication theory”.  Management Communication 
Quarterly . 16(2). (2002). 165186-.



85

الاستجابة التنظيمية لتجاوز ا�زمات

  e�ective manager

transformational leader
       opportunity   
            
         



           






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Directions”.   Journal of International Management . (2018). Available online 3 January 
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11- Coombs, W & Holladay, S. “Helping crisis manager protect reputational assets: Initial 
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


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 



          

              
     
 
      


             





        


        


              


          
           


            

    





ادارة  

1998 PersonRondinelli






           
            
            


              


           
 

     




 




  








https://www.m.ahewar.org/s.asp?aid=374415&r=0 



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






    




WCEDBrundtland
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ادارة  

        
           
           
micro level
macro level






   


     



           





      
           







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





         
32Ritchie2004

33Sigri 2014   

           
           Roger  2005 
  



           
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 



–
           – 
             








 
        



            








          




ادارة  

  













          




           




https://www.moci.gov.qa/%d8%b9%d9%86-%d8%a7%d9%84%d9%88%d8%b2%d8%a7

%d8%b1%d8%a9/%d8%a7%d9%84%d8%b1%d8%a4%d9%8a%d8%a9%d8%8c-%d8
%a7%d9%84%d8%b1%d8%b3%d8%a7%d9%84%d8%a9/-%d9%88%d8%a7%d9%84
%d9%82%d9%8a%d9%85
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






        FBI


            




              



 
 







 



              
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 









 







      




            






             
 






ادارة  








        FBI


            




              



 
 







 



              
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ادارة  

         

            





             




            







https://alarab.co.uk/%D9%82%D8%B7%D8%B1-D8%AA%D9%84%D8%AC%D8%A3-

%D8%A5%D9%84%D9%89-%D8%A5%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D9%86-
%D9%88%D8%AA%D8%B1%D9%83%D9%8A%D8
%A7-%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%AC%D9%87%D8%A9-
%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A9-
%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%B0%D8%A7%D8%A1-%D9%88%D8%A7%D9
%84%D9%85%D9%8A%D8%A7%D9%87




http://www.alarabiya.net/ar/aswaq/economy/2017/06/07/%D8%AA%D8%AC%
D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%B0%D8
%A7%D8%A1-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B7-
%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%A7%D8%B2-%D9%85%D8%B9-
%D9%82%D8%B7%D8%B1-%D8%A8%D9%85%D8%B1%D9%85%D9%89-
%D9%86%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%
82%D8%A7%D8%B7%D8%B9%D8%A9.html
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           
       







  
           



 •

           


 •

 






https://24.ae/article/353900/%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%88%D8%B1-

%D8%AE%D9%88%D9%81-%D9%81%D9%8A-%D9%82%D8%B7%D8%B1-
%D9%85%D9%86-%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A9-%D8%-
BA%D8%B0%D8%A7%D8%A1-%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%A1-
%D8%A8%D8%B9%D8%AF-%D8%A5%D8%BA%D9%84%D8%A7%D9%82-%D8
%A7%D9%84%D8%AD%D8%AF%D9%88%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%B-
3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9




 https://www.mec.gov.qa/ar/news-and-media/news/Pages/6-6.aspx 

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         

            





             




            







https://alarab.co.uk/%D9%82%D8%B7%D8%B1-D8%AA%D9%84%D8%AC%D8%A3-

%D8%A5%D9%84%D9%89-%D8%A5%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D9%86-
%D9%88%D8%AA%D8%B1%D9%83%D9%8A%D8
%A7-%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%AC%D9%87%D8%A9-
%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A9-
%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%B0%D8%A7%D8%A1-%D9%88%D8%A7%D9
%84%D9%85%D9%8A%D8%A7%D9%87




http://www.alarabiya.net/ar/aswaq/economy/2017/06/07/%D8%AA%D8%AC%
D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%B0%D8
%A7%D8%A1-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B7-
%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%A7%D8%B2-%D9%85%D8%B9-
%D9%82%D8%B7%D8%B1-%D8%A8%D9%85%D8%B1%D9%85%D9%89-
%D9%86%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%
82%D8%A7%D8%B7%D8%B9%D8%A9.html
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 •



 •


 •      


 •           

           




 •         


 •  



https://www.youm7.com/story/2017/8/23/%D8%A8%D8%B9%D8%AF-
%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A9-%D9%86%D9%82%D8%B5-
%D9%85%D9%86%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%
AA-%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%B0%D8%A7%D8%A1-
%D9%82%D8%B7%D8%B1-%D8%AA%D8%AF%D8%B4%D9%86-
%D8%AE%D8%B7%D8%A7-%D8%A8%D8%AD%D8%B1%D9%8A%D8%A7-
%D9%85%D8%A8%D8%A7%D8%B4%D8%B1%D8%A7/3381388


ART- Arabic

https://arabic.rt.com/funny/869149-%D8%A3%D9%81%D8%B6%D9%84-
%D8%B9%D8%B4%D8%B1-%D9%85%D8%B7%D8%A7%D8%B1%D8%A7
%D8%AA-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84
%D9%85-%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85-2017/

   https://qatarchamber.com/blockade-turned-into-gains/?lang=ar 





https://www.mec.gov.qa/ar/news-and-media/news/Pages/qawqa.aspx
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 •


 •        



 •        




 •


 •
           


 •

         
           

           


 •



 •


 •

            
           


ادارة  

 •



 •


 •      


 •           

           




 •         


 •  



https://www.youm7.com/story/2017/8/23/%D8%A8%D8%B9%D8%AF-
%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A9-%D9%86%D9%82%D8%B5-
%D9%85%D9%86%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%
AA-%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%B0%D8%A7%D8%A1-
%D9%82%D8%B7%D8%B1-%D8%AA%D8%AF%D8%B4%D9%86-
%D8%AE%D8%B7%D8%A7-%D8%A8%D8%AD%D8%B1%D9%8A%D8%A7-
%D9%85%D8%A8%D8%A7%D8%B4%D8%B1%D8%A7/3381388


ART- Arabic

https://arabic.rt.com/funny/869149-%D8%A3%D9%81%D8%B6%D9%84-
%D8%B9%D8%B4%D8%B1-%D9%85%D8%B7%D8%A7%D8%B1%D8%A7
%D8%AA-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84
%D9%85-%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85-2017/

   https://qatarchamber.com/blockade-turned-into-gains/?lang=ar 





https://www.mec.gov.qa/ar/news-and-media/news/Pages/qawqa.aspx
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ادارة  




 •

             
              


 •




 •          


 •     


 •


 •           


 •  

France24

http://www.france24.com/ar/20170611-%D9%82%D8%B7%D8%B1-
%D8%A5%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D9%86-
%D8%A5%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%84-
%D8%B3%D9%81%D9%86-%D8%B7%D8%A7%D8%A6%D8%B1%
D8%A7%D8%AA-%D8%B4%D8%AD%D9%86%D8%A7%D8%AA-
%D8%A3%D8%BA%D8%B0%D9%8A%D8%A9-
%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%B1-%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A9-%D8
%AF%D8%A8%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%B3%D9%8A%D8%A9


https://www.mec.gov.qa/ar/news-and-media/news/Pages/lkjpo.aspx


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
          
            



















    
  

( / ) 

  
  

( / ) 

  
( / ) 

  
  

1   197,186 34,940 162,146 18% 

2  
 

376,814 62,318 314,433 17% 

3   23,490 8,527 14,963 36% 

4   102,799 0 102,799 0% 

5   39,075 4,522 34,553 12% 

6   66,420 8,014 58,406 12% 

7   47,122 15,202 31,920 32% 

8   173,117 113,554 59,563 66% 

9  
 

142,521 4,644 137,877 3% 

10   
   

253,821 815 253,006 0.3% 

    
    

2017 
2019   

1  55% 103% 

2  55% 90% 

  30% 40% 

   25% 110% 

  80%   

ادارة  




 •

             
              


 •




 •          


 •     


 •


 •           


 •  

France24

http://www.france24.com/ar/20170611-%D9%82%D8%B7%D8%B1-
%D8%A5%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D9%86-
%D8%A5%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%84-
%D8%B3%D9%81%D9%86-%D8%B7%D8%A7%D8%A6%D8%B1%
D8%A7%D8%AA-%D8%B4%D8%AD%D9%86%D8%A7%D8%AA-
%D8%A3%D8%BA%D8%B0%D9%8A%D8%A9-
%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%B1-%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A9-%D8
%AF%D8%A8%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%B3%D9%8A%D8%A9


https://www.mec.gov.qa/ar/news-and-media/news/Pages/lkjpo.aspx


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ادارة  









 
  
           
 
 



             
              





    
  

( / ) 

  
  

( / ) 

  
( / ) 

  
  

1   197,186 34,940 162,146 18% 

2  
 

376,814 62,318 314,433 17% 

3   23,490 8,527 14,963 36% 

4   102,799 0 102,799 0% 

5   39,075 4,522 34,553 12% 

6   66,420 8,014 58,406 12% 

7   47,122 15,202 31,920 32% 

8   173,117 113,554 59,563 66% 

9  
 

142,521 4,644 137,877 3% 

10   
   

253,821 815 253,006 0.3% 

    
    

2017 
2019   

1  55% 103% 

2  55% 90% 

  30% 40% 

   25% 110% 

  80%   
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



            






SDGs-17
          


           





 

(Obesity)
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 90 342 162 163 962 898 1011 121 943 

 
 

 
 

 
 48 54 243 253 349 37 305 

 
 

36 134 44 31 269 252 407 
 
 

 
 

 
 

31 156 39 43 255 261 319 
 
 

 
 

ادارة  









 
  
           
 
 



             
              





    
  

( / ) 

  
  

( / ) 

  
( / ) 

  
  

1   197,186 34,940 162,146 18% 

2  
 

376,814 62,318 314,433 17% 

3   23,490 8,527 14,963 36% 

4   102,799 0 102,799 0% 

5   39,075 4,522 34,553 12% 

6   66,420 8,014 58,406 12% 

7   47,122 15,202 31,920 32% 

8   173,117 113,554 59,563 66% 

9  
 

142,521 4,644 137,877 3% 

10   
   

253,821 815 253,006 0.3% 

    
    

2017 
2019   

1  55% 103% 

2  55% 90% 

  30% 40% 

   25% 110% 

  80%   
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ادارة  















    
        
          
              
            



http://archive.al-watan.com/viewnews.aspx?n=0CDBE56A-11D9-442D-B9CA-088AD349

5A66&d=20110504=20110504

  
COUNTRY 

2016 2017 2018 2019 
Index 
Score 

SDG 
Glob

al 
Rank   

Index 
Score 

SDG 
Glob

al 
Rank    

Index 
Score 
  

SDG 
Globa
l   Rank    

Index 
Score 

  

SDG 
Globa

l 
Rank  

100 
(best) 
to 0 

(worst) 

(of 
147) 

100 
(best) 
to  0 

(worst)   

(of 
157) 

100 
(best) 
to  0 

(worst)   

(of 
156) 

100 
(best) 
to  0 

(worst)   

(of 
162) 

Qatar 65.8 49 63.1 98 60.8 106 66.3 91 
Saudi Arabia 58.0 85 62.7 101 62.9 98 64.8 98 

UAE 63.6 55 66 77 69.2 60 69.7 65 
Bahrain NA NA 64.6 92 65.9 80 68.7 76 
Egypt 60.9 66 64.9 87 62.9 98 66.2 92 
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



    






            

            






    Rondinelli & 1998 Person 


           
















110

ادارة  


        




Rondinelli & 1998 Person


    
 


              
             
    




            
         
e�ectiveness



















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
e�ciency
            


          

 















     
          

        






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

           



           

          



  















            





           



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
          
             
          
        



       
      


           
           


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
 •           


 •


 •           


 •
 •          




 •         


 •


 • 
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