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على واقع ) مستوى ( التمكين الإداري للقيادات التربوية بررض   البحث الراهن إلى التعرفسعى 
بروضررا ن يديرر او للو رروو إلى عمليررات إدارا ارعر ررة ممارسررة ل رجررة  نتقرر يرهالأطفرراو ولرررلد ر رر  

عمليرات إدارا ل رجرة ممارسرة  نلقيادات التربوية وتق يرهمستوى التمكين الإداري لطبيعة العلاقة بين 
 .بروضا ن ارعر ة

ة بررررض  الأطفررراو  حا  رررة يررر( مرررن القيرررادات التربويرررة التافير138وتكونررري عيارررة البحرررث مرررن )
وق  اعتم ت الباحثة على الاستبيان لردداا ممرع البيراات اري انيرة .وقر  تو رث البحرث إلى  اراو ية،

 نتائج من أهمدا:
 .مستوى التمكين الإداري للقيادات التربوية برض  الأطفاوانخفا  

 .درجة ممارسة عمليات إدارا ارعر ة برض  الأطفاو قليلة
بررين متوسرررى درجررات اسررتيادت القيررادات  01.0يوجرر   ررر  لاو دلالررة إحعررائية عارر  مسررتوى 

تعزى لاوع الروضة وإعتمادها لعالح التيريبية  الإداري التمكين مستوىالتربوية برض  الأطفاو حوو 
 وارعتم ا. 

بررين متوسررج درجررات اسررتيادت القيررادات  01.0يوجرر   ررر  لاو دلالررة إحعررائية عارر  مسررتوى  
ن تعزى لاوع الروضة وإعتمادها لعرالح روضا بارا ارعر ة مارسة عمليات إدالتربوية برض  الأطفاو ر

 التيريبية وارعتم ا.
برين مسرتوى  01.0ج او ولاات دلالة إحعائية عا  مسرتوى برين  قوية طرديةارتباطية  علاقة وج ت

 ر ة إجمالاو.عالتمكين الإداري وممارسة عمليات إدارا ار
لرر عا تقرر  الباحثررة ههميتدررا ليوانرر  أساسررية الررت تعواختررتا البحررث بتقرر م عرر د مررن التو رريات 

 .وتعزيز تو ير أبعاد وممارسات ارتغيرين محث البحث برض  الأطفاو
  .الكلمات ارفتاحية: التمكين الإداري، القيادات التربوية، عمليات إدارا ارعر ة، رض  الأطفاو

 
 .مصر، ةالمنوفيلية التربية، جامعة ك  ,أستاذ مساعد أصول تربية الطفل* 
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Abstract 
The current research sought to identify the reality (level) of administrative 

empowerment of educational leaders in kindergartens, as well as to monitor 

their appreciation of the degree of practicing knowledge management 

processes in Rawdan, in preparation for reaching the nature of the 

relationship between the level of administrative empowerment of 

educational leaders and their assessment of the degree of practicing 

knowledge management processes in Rawdan. 

The research sample consisted of (138) executive educational leaders in 

kindergartens in Menoufia Governorate. The researcher relied on the 

questionnaire as a tool for collecting field data. The research reached the 

most important results: 

Low level of administrative empowerment of educational leaders in 

kindergartens. The degree of practice of knowledge management processes 

in kindergarten is low. There is a statistically significant difference at the 

level of 0.01 between the mean scores of the educational leaders' responses 

in kindergartens about the level of administrative empowerment due to the 

type of kindergarten and its adoption in favor of the experimental and the 

approved. 

There is a statistically significant difference at the 0.01 level between the 

average degrees of the responses of educational leaders in kindergartens to 

the practice of knowledge management processes in their kindergartens due 

to the type of kindergarten and its adoption in favor of the experimental and 

approved. There is a very strong and statistically significant direct 

correlation at a level between 0.01 between the level of administrative 

empowerment and the practice of knowledge management processes in 

general. 

The research concluded by presenting a number of recommendations that 

the researcher believes are important as basic aspects to support and 

enhance the provision of the dimensions and practices of the variables in 

question in kindergarten. 

Keywords: administrative empowerment, educational leaders, knowledge 

management processes, kindergarten.  
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 مق مة: -1

العصر الحالي تغيراً ملحوظاً في جميع مؤسسات المجتمع بمختلف أنواعها نتيجة لوجود عدد من التحديات في  يشهد   
ى بمجتمعمقدمتها الثورة المعلوماتية ونظيرتها التكنولوجية؛ حيث   وتتصارع الدول تتسابق فيه المعرفة الذي مهدا لظهور ما سٌم

 ،للقيةادة المؤهةل هةو يمتلكهةا ومةن امتلاكهةا، علةى هةو القةادر المعرفةة ينُتج أصبح من المعارف، بعدما من قدر أكبر لامتلاك
الحةديث عةن المعرفةة وإدارتهةا حةديث القرار السليم.ولهذا أصةبح  الاختيار و اتخاذ على هو الأقدر مهارات القيادة يمتلك ومن

 اً ر لهةا دو رز وسةالل ققيةق النجةاأ وأهةم ميةادين التنةافا  سيسةاً علةى أع السةاعة، إيمةا ً مةن اعميةع لمع المعرفةة هةأ أحةد أبة
المختلفةة وصةولًا لةءدا  العةام  أبعةاد  في المؤسسةأ علةى الأدا  كبةير وبشةكل تةؤررإنهةا  حيةث المؤسسةات بنةا  في حيةوياً 

 (.2008،77؛ أبوالنصر275، 2006للمؤسسة. )العلأ وآخراع
 ووضةع سةيناريوهات لتصةورالحاليةة  الظةروف مةع دة كفةا ة المؤسسةات في التعامةلزيا في المعرفةة إدارة قيمةة وتتمثةل

 المخةووع إطةار في القضةايا عةالجحةال توفرهةا تُ  أمةا الأفةراد، خلفيةةخبرة و  إطار في القضايا تعُالج المعرفة إدارة فبدوع المستقبل،
ولتلةك الأييةة عمةدت كثةير مةن (, ٢٧٥ ،٢٠٠٥مةن معرفةة.)حجازي لديةه بمةا فةرد كةل فيةه يسةاهم للمؤسسةة الةذي المعةرفي

 المؤسسات إلي تبنيها طريقاً نحو التميو.

نها أدعم أيية إدارة المعرفة مايطالعنا به الأدب التربوي العربي والأجنبي من التأكيد على أييتها؛ حيث وي
دة؛ فلا يمكن أع يعمل وجهين لعملة واح ترتبط ارتباطاً وريقاً بإدارة اعودة الشاملة بالمؤسسة ليشكلا معاً 

أحديا بمعول عن الآخر، على أساس أع هناك معايير تشترط للمعرفة اعيدة ينبغأ للمؤسسة أع تستوعبها 
سهولة وسرعة الحصول عليها، وشمولها، وصحتها، ودقتها، ووضوحها، وقابليتها  ومنها: في نظامها،

نها أق إدارة المعرفة وممارسة عملياتها حيث للاستخدام والقياس.كما تتوقف جودة المؤسسة على مدى تطبي
. تساعد على ققيق كفا ة العمليات الإدارية، وجودة صنع القرار، وفعالية البرامج التي تقدمها المؤسسة

 (.zetie 2002,317؛2012،169؛ علياع2013،29؛ شرف 5، 2009)سالم 

 معوقات نجاحها، نظراً لأنها تشير إلىوقد واكب التأكيد على أيية إدارة المعرفة البحث عن متطلبات و 
الآخرين،  بها مع وامتلاكها، والمشاركة المعرفة اعديدة، باكتشاف المتعلقة والفعاليات العمليات مختلف
قتية, وفي  وبنى وتكنولوجيا وآليات نظم من العمليات تلك عليه منها، وما تتطلبه الحصول ما تم  وتطبيق

 عد ومُدرب.مقدمة كل هذا عنصر بشري مُ 
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وباستقرا  ما عرضته الآرا  والدراسات حول متطلبات ومعوقات تطبيق إدارة المعرفة بالمؤسسات تبين أع  
إدارة المعرفة بوصفه الغاية والوسيلة لإجرا   كفا ة العنصر البشرى أساس نجاأ المؤسسات المعاصرة في تبني

 البشرية، وكيفية تراالمها على ركوت إدارتها دفق لذا ،التغييرات؛ بما يسهم في إحداث التطوير المطلوب
 أحد أهم هذ  ويعد التمكين من أدالها, تعوز كافة الآليات التي واستخدام وقفيوها، ودعمها تطويرها
 McCarthy؛3، 2005العتيبي ؛ 16، 2012أبو كريم ؛ 195، 2007. )محمود ومحمود الآليات

  (.singh 2008 , 3 ؛2006

المؤسسات عامة والمؤسسات التربوية خاصة, ورياض الأطفال أحدها عناية فالقة  ليو وقد دعا هذا أع تُ 
عن طريق تبنى مفهوم التمكين؛ لما له  الفاعلية المطلوبة ، للوصول إلىالأعماللطبيعة اعهود المبذولة لإنجاز 

بإقامة وتكوين من أرر فعال على قسين الأدا  والرضا الوظيفأ؛ حيث يهتم مفهوم التمكين بشكل رليا 
الثقة بين الإدارة والعاملين وقفيوهم ومشاركتهم في اتخاذ القرار، وكسر الحدود الإدارية والتنظيمية الداخلية 

 (.3، 2005بين الإدارة والعاملين،أو كما يطُلق عليه في أدبيات الإدارة "هم" مقابل "نحن".)العتيبي 

 وحاسٌاً اعتمدت عليه المؤسسات التربوية في ققيق التميو ويعد الاهتمام بتمكين العاملين عنصراً أساسياً 
تمكين العاملين كما ؛ فخاصة في ظل تبني وتطبيق عدد من المفاهيم الإدارية الحديثة في مقدمتها إدارة المعرفة

تشير الآرا  الإدارية ونتالج عدد من الدراسات أحد المتطلبات الأساسية لنجاأ تطبيقها خاصة وأع المعرفة 
في الماضأ وقبل مجتمع المعرفة محدودة وبسيطة، لذا سهل جمعها والتعامل معها دوع الحاجة إلى وجود 
عمليات أو إجرا ات أو إستراتيجيات، ولكن مع زيادة المعرفة واتساع آفاقها، وزيادة كم المعلومات 

لمعرفة وحفظها وإعادة بنالها ومصادرها المختلفة، احتاج الأمر إلى نوع من قديد المصادر المفيدة في مجال ا
؛ 75، 2008؛ أبوالنصر3، 2005بالصورة التي يمكن الاستفادة منها بالإضافة إلى التجديد فيها.)العتيبي

 (.31، 2013شرف

وبناً  على ما سبق يتضح أنه من الضروري الوقوف علأ مدى ممارسة عمليات إدارة المعرفة لأع المعرفة 
مل دلالة معينة دوع إجرا  عمليات قدد وتُُكن من الوصول إليها، والمشاركة المستمدة من المعلومات لا ق
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فيها وتوزيعها أو نشرها والمحافظة عليها وتطبيقها، وهوما قد يرتبط بتمكين القالمين على ممارسة هذ  
 العمليات، وهو ما يسعى البحث الحالي إليه بالتطبيق على رياض الأطفال بمحافظة المنوفية.

أصبح التمكين الإداري عامة والقيادات قديداً موضع الاهتمام والدراسة من قبل على ماسبق  اً و سيس
 المقترحات فطرحت عديداً من لأنه متطلب رليا لفاعلية إدارة المعرفة وممارسة عملياتها. الباحثين؛نظراً 

 أك  نتيجة مفاداها أنهبالتمكين الإداري، وتوصلت إلى الاهتمام تبرز التي والأفكار، وأجريت الدراسات
للكفا ة،  والازدهار وققيقاً  قابلية للنمو, الراهنة, وأكثر للظروف وملالمة تكوع المؤسسات مواكبة

 العاملين، دوافع النفقات، وتطوير تقليص بإمكانها أع إداراتها وجدت فقد للمتغيرات العالمية، وإستجابة
لديها خاصة القيادات التربوية فيها. )الحراحشة  العاملة قوىلل التمكين الإداري خلال من الإنتاجية وزيادة
 (.Singh 2008, 3؛ 12، 2012؛  أبو كريم 467، 2011العمرى وكمال ؛  240، 2006والهيتى 

أظهرت الحاجة الدور البارز للقيادات االتربوية خاصة التنفيذية في قدرتها الفاعلة على تهيئة الروضات لهذا و 
فنمط القيادة خاصة القالم يكلتها وتنظيمها بما يتناسب مع مجريات العصر المتسارعة، التغيير، وإعادة ه

( له  رير إيجابي على ممارسة عمليات إدارة المعرفة؛ حيث إنه (Singh 2008,3على التفويض كما يشير
 & Kouzes & Posner, 2002, Burns)يمنح الحرية الكافية للتفكير والتصرف، ويتفق كلُ من

Carpenter 2008)  على أنه يحثُّ الأفراد على تقبل التغيير ويوجه طاقاتهم لتنمية سلوكيات تنظيمية
بنا ة لتحقيق أهدافها ليا بهدف التغيير لذاته فقط بل لإحداث نقلة نوعية تتعلق بطرق إنجاز المهام، 

 مكنينالم العاملين لى أعأكدوا ع Kirkman&Others2004,177)وققيق الأهداف.خاصة, وأع)
كلات التي مبتكرة للمش حلول عن العمل، والبحث لإنجاز العمليات الضرورية تنقيح على قدرة أكثر

 تواجههم.

ومجمل هذ  الآرا  والدراسات يدعم البحث في واقع التمكين الإداري وعلاقته بممارسة عمليات إدارة المعرفة 
 برياض الأطفال.
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 :مشكلة البرحررث -2

خلال اللقا ات -البحث لما أثارته بعض القيادات التربوية التنفيذية برياض الأطفال ةبدأ التفكير في مشكل
من مشكلات تتعلق  -الدورية معهن بالروضات أرنا  متابعة الطالبات المعلمات في بر مج التربية العملية

عدم تفعيل ترقياتهن بعدم قدرتهن على اتخاذ قرارات تتعلق بالروضة و بالأطفال وبعلاقاتهن لموليا  الأمور، 
نتيجة العجو الشديد بالروضات، ومركوية السلطة وما يترتب عليها من قرارات مركوية وتركو اتخاذها في 
المستويات الإدارية العليا، مع تعددها وطولها وصعوبة الاتصال فيما بينها خاصة مع الأخذ في الحسباع أع 

مما يجعل رؤيتها في كثير من الأمور لا تتناسب مع القيادات الأعلى في رياض الأطفال غير متخصصة؛  
طبيعة العمل بالروضات، الأمر الذي لفت انتبا  الباحثة بسؤال كيف يمكن التصدى لحل هذ  المشكلات 
بشكل علمأ؟ وبسؤال المتخصصين عن مضموع هذ  المشكلات فكانت الإجابة مفادها توجيه الباحثة 

التمكين الإداري،  إدارة المعرفة, والثاني: الأول: يما يتعلق بإتجاهين:للبحث في الأدب الإداري والتربوي ف
وبمراجعة بعض ما قدمته الآرا  والدراسات ذات الاهتمام بكلا الإتجاهين, وما أوضحته نتالج الدراسات 

من  حول أييتهما في قسين أدا  المؤسسة وققيق أهدافها، ومساعدتها في ققيق ميوة تنافسية بين نظالرها
إلا أع الباحثة لم تجد ضالتها في قديد أى المتغيرين مستقل, وأيهما تابع فتارة يتجه تفكيرها  المؤسسات،

وفقاً لما يعرضه الأدب التربوي والإداري إلى أع التمكين الإداري هو المتغير المستقل, وإدارة المعرفة المتغير 
الحراحشة والهيتى  ؛Lee & etal 2003, 179؛(Singh 2008, 3التابع والعكا صحيح.

؛ عفانة 2012،12؛ أبو كريم 2011،467؛ العمرى وكمال 31، 2010الرقب  ؛2006،240
 .(Kraft & Donoso June 2012,1؛169، 2013؛ على وأحمد 2013،14

وفي سبيل حسم الأمر استعانت الباحثة بآرا  رلارة من السادة الأساتذة المتخصصين في التربية وتربية الطفل 
( وبمناقشة سيادتهم أجمعوا على أع الأرجح أع يكوع التمكين الإداري للقيادت التربوية doc.1ملحق)

متغيراً مستقلًا، وممارسة عمليات إدارة المعرفة متغيراً تابعاً.وعليه استقرت الباحثة على أع التمكين الإداري 
التربوية قد يكوع مدخلًا مناسباً لتفعيل ممارسة عمليات إدارة المعرفة برياض الأطفال بما يسهم في  للقيادات

../../../Users/Hp/Downloads/ملحق%201.doc


 ي الشتيح................... د. التمكين الإداري للقيادات التربوية برياض الأطفال وعلاقته بممارسة عمليات إدارة المعرفة
 
 

 47 

التصدي لحل ما سبق من مشكلات.كما راجعت الباحثة ما  صدر عن وزارة التربية والتعليم من قرارات 
قراراً ينص صراحة على التمكين تتعلق بالتمكين عامة, أو تُكين القيادات التربوية قديداً فلم تجد الباحثة 

( تم التوصل إلى نتيجة مؤداها 1) الصادرة عن وزارة التربية والتعليم القرارات الوزاريةوإنما بفحص عدد من 
 من لها الذاتية الإدارة تدعيم إطار في الصلاحيات المؤسسات التعليمية مويداً من منح نحو توجهاً  هناك أع

جهوداً  بذلت الوزارة السياق هذا صنعه.وفي في الفردية المسؤولية القرار بدلًا من صنع في المشاركة خلال
 العمل لنجاأ الأساسأ االتنفيذية،  إيماً  لمنها العامل الأدا ،وخاصة فيما يتعلق بالقيادة نظرية لتحسين

نحو  -بآخر أو بشكل - تجا  الوزارةاالقرارات اتضح أنها تشير إلى  هذ  مضموع المؤسسأ ككل، وبتحليل
 المؤسسة التعليمية الممكنة. ققيق

كما قامت الباحثة بإجرا  عدد من المقابلات الشخصية المفتوحة مع تسع من القيادات التربوية التنفيذية 
 بإدارة وتوجيه رياض الأطفال بمديرية التربية بإدارتي شبين الكوم التعليمية وبركة السبع وبعض المسؤولين

والتعليم بمحافظة المنوفية، وقد حاولت الباحثة من خلال هذ  المقابلات التعرف على ملامح واقع التمكين 
الإداري للقيادات التربوية برياض الأطفال, وكذلك ممارسات عمليات إدارة المعرفة بالروضات، وقد 

أع واقع التمكين الإداري عامة غير مفعل بشكل كاف, وكذلك  الشخصية تأوضحت نتالج هذ  المقابلا
 إدارة المعرفة وعملياتها لا تُارس كما ينبغى برياض الأطفال.

و سيساً على ما سبق يتضح ضرورة توجه البحةث نحةو التعةرف علةى واقةع التمكةين الإداري للقيةادات التربويةة بةرياض 
 ة المعرفة بروضاتهن وكذلك التعرف على طبيعة العلاقة بينهما.الأطفال ودرجة ممارسة عمليات إدار 

 

                                                 
 تم التوصل إلى هذه القرارات بالرجوع إلى مديرية التربية والتعليم بمحافظة المنوفية والموقع الالكترونى لوزارة التربية والتعليم  (1)

 الوزير، القاهرة. المنتجة، مكتب المدرسة لمشروع الدائمة اللجنة تشكيل بشأن.2002 /23/1 ( بتاريخ12رقم ) وزاري  قرار(:2002والتعليم ) التربية وزارة
 الوزير، القاهرة  مكتب بالمدارس، التدريب وحدة إنشاء بشأن.2002 /16/3 ( بتاريخ٤٨رقم ) وزاري  قرار:(2002)....................

 الوزير، القاهرة  مكتب بالمدارس، والمعلومات الإحصاء وحدة إنشاء .بشأن2002 /28/6 ( بتاريخ99رقم ) وزاري  قرار:(2002)..................
 الوزير، القاهرة  مكتب والمعلمين،، والأباء الأمناء مجلس بشأن.2006 /14/9( بتاريخ334رقم ) وزاري  رارق:(2006).................
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 و في ضوء ما سبق تح دت مشكلة البحث الحالي في محاولة الإجابة عن السؤاو الرئيسي التالي:
مرررا واقرررع )مسرررتوى( التمكرررين الإداري للقيرررادات التربويرررة بررررض  الأطفررراو وعلاقتررر  ب رجرررة ممارسرررة 

 ن؟عمليات إدارا ارعر ة بروضا 
 ويتفرع من هذا السؤال الرليا الأسئلة الفرعية التالية:

 ما المقصود بالتمكين الإداري للقيادات التربوية, وما أييته وأبرز أبعاد  برياض الأطفال؟. 1-2
 أهم عملياتها؟. ما المقصود بإدارة المعرفة, وما مبررات تطبيقها برياض الأطفال وما 2-2
 التربوية برياض الأطفال من وجهة نظرهن؟. ما مستوى التمكين الإداري للقيادات 3-2
بةةين متوسةةطأ درجةةات اسةةتجابات القيةةادات  05.0هةةل يوجةةد فةةرق ذو دلالةةة إحصةةالية عنةةد مسةةتوى  4-2

)رسٌةةةةأ تجةةةةريبي/ رسٌةةةةأ عةةةةربي(  تعةةةةوى لنةةةةوع الروضةةةةة سةةةةتوى التمكةةةةين الإداريلم بةةةةرياض الأطفةةةةال التربويةةةةة
 واعتمادها)معتمدة/ غير معتمدة(؟.

 ليات إدارة المعرفة برياض الأطفال من وجهة نظرهن؟.ما درجة ممارسة عم 5-2
بةةين متوسةةطأ درجةةات اسةةتجابات القيةةادات  05.0هةةل يوجةةد فةةرق ذو دلالةةة إحصةةالية عنةةد مسةةتوى  6-2

لممارسةةة عمليةةات إدارة المعرفةةة بروضةةاتهن تعةةوى لنةةوع الروضةةة )رسٌةةأ تجةةريبي/ رسٌةةأ  بةةرياض الأطفةةال التربويةةة
 تمدة(؟.عربي( واعتمادها )معتمدة/ غير مع

ما طبيعة العلاقة بين مستوى التمكين الإداري للقيادات التربوية و درجة ممارسةة عمليةات إدارة المعرفةة  7-2
 برياض الأطفال؟.

  ررو  البرحث-3
 تتمثث  رو  البحث في الفرو  الخمسة التالية:

 تربويةبين متوسطأ درجات استجابات القيادات ال 05.0يوجد فرق ذو دلالة إحصالية عند مستوى  -1-3
 تعوى لنوع الروضة لصالح التجريبية. الإداري التمكين مستوىحول  برياض الأطفال

بين متوسطأ درجات استجابات القيادات التربوية  05.0يوجد فرق ذو دلالة إحصالية عند مستوى  -2-3
 الإداري تعوى لاعتماد الروضة لصالح المعتمدة. برياض الأطفال لمستوى التمكين

بين متوسطأ درجات استجابات القيادات التربوية  05.0إحصالية عند مستوى  يوجد فرق ذو دلالة -3-3
 برياض الأطفال لممارسة عمليات إدارة المعرفة بروضاتهن تعوى لنوع الروضة لصالح التجريبية.
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بين متوسطأ درجات استجابات القيادات التربوية  05.0يوجد فرق ذو دلالة إحصالية عند مستوى  -4-3
 ارسة عمليات إدارة المعرفة تعوى لاعتماد الروضة لصالح المعتمدة.برياض الأطفال لمم

 بةةرياض الأطفةةةال متوسةةةط درجةةات اسةةتجابات القيةةةادات التربويةةةبةةين  ارتباطيةةة طرديةةةة وجةةد علاقةةةت  -5-3
 متوسط درجات استجاباتهن لممارسة عمليات إدارة المعرفة بروضاتهن.الإداري و  التمكين ستوىلم

 :هرر ف الررربررحث -4
لبحث الراهن إلى التعرف علةى واقةع التمكةين الإداري للقيةادات التربويةة بةرياض الأطفةال, وكةذلك يسعى ا

رصةةد تقةةةديرهن لدرجةةةة ممارسةةةة عمليةةات إدارة المعرفةةةة بروضةةةاتهن تُهيةةةداً للوصةةول إلى طبيعةةةة العلاقةةةة بةةةين مسةةةتوى 
 لمعرفة بروضاتهن.التمكين الإداري للقيادات التربوية, وتقديرهن لدرجة ممارسة عمليات إدارة ا

 :أهررميرة البحررث -5
  تابع أهمية البررحرث مما يأتي:

العلاقةةة بةةين ممارسةةة عمليةةات إدارة المعرفةةة والتمكةةين الإداري  في بحةةثأييةةة متغةةيري البحةةث حيةةث ي -1-5
 مةن أييةة كبةيرة، وتعتةبر ؤسسةات عالميةاً وعربيةاً الم توليةه الةذي سةتراتيجيات التنظيميةةالا أحةد بوصةفه
والاسةتمرار في بيئةة تنافسةية؛ ممةا يجعلهةا تةولي القيةادات التنفيذيةة عنايتهةا مةن  للتميةو الأساسةية العوامةل

 المناسةبة القةرارات بعملهةم, واتخةاذ الخاصةة الأهةداف كوضةع خلال تفويضهم مويداً من الصةلاحيات،
 يةنعكا ما وهو م,، وتنميتهم مهنياً, وقفيوهققيقها تعوق التي المشكلات تتعلق بإنجازها، وحل    التي
 .المؤسسات تلك مستوى على إيجاباً 

 ما يجعله وهو للقيادة، الثاني الصف أهم متطلبات تجهيو القيادات التربوية بالروضات أحد تُكين عديُ  -2-5
 لاسةتثمار يتةيح الفرصةة فإنةه أخةرى،  حيةة ومةن واسةتمرارية الروضةات، حيويةة ضةما ت أهةم مةن

 ورقتها بهم. الإدارة لهم بتقدير ساسهمإح إلى إضافة وقدراتهم، إمكا تهم
يعدُّ استجابة لما يرصد  واقع التسلسل الهرمأ، وما يكتنفه من صعوبات, ولهةذا يتضةح ضةرورة البحةث  -3-5

عن بدالل ومداخل جديدة يمكن من خلالها تقديم رؤية علمية مستقلبية؛ لتفعيل ممارسة عمليات إدارة 
ين القيةةادات التنفيذيةةة المتخصصةةة وبهةةذا يعةةد البحةةث محاولةةة المعرفةةة بةةرياض الأطفةةال اعتمةةاداً علةةى تُكةة

علمية لتقديم آلية قابلة للتنفيذ للمساية في التصدي لمشكلات المركويةة اعتمةاداً علةى تُكةين القيةادات  
 للمةةوارد الأمثةةل الاسةةتثمار كمةدخل لممارسةةة عمليةةات إدارة المعرفةة والاهتمةةام بتوظيفهةةا مةةن خةلال

 وفاعليتها. تهاكفا  وزيادة البشرية
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 مل الباحثة من خلال ما توصةلت إليةه مةن نتةالج تقةديم توصةيات للقيةادات التربويةة بةرياض الأطفةال  -4-5
تسهم في نشر رقافة التمكين وتدعيمها خاصة في ظل ما أفادت به عدد من الآرا , ونتالج الدراسات 

؛ أبةةو كةةريم 5، 2010وتطبيقةةه.)الهاجري  لتبنيةةه واضةةحة مةةن افتقةةار عديةةد مةةن المؤسسةةات لرؤيةةة
 (53، 2012؛الوادي 12، 2012

  :مادج البحث-6
اعتمةةد البحةةث الحةةالي علةةى المةةنهج الوصةةفأ التحليلةةأ لملا متةةه لطبيعةةة البحةةث, وهدفةةه للتعةةرف علةةى واقةةع  -1-6

التمكةةين الإداري للقيةةادات التربويةةة بةةرياض الأطفةةال، وكةةذلك رصةةد تقةةديرهن لدرجةةة ممارسةةة عمليةةات إدارة 
تهن تُهيةداً للتعةةرف إحصةاليا علةى طبيعةةة العلاقةة بةين مسةةتوى تُكيةنهن إدارياً كمتغةير مسةةتقل, المعرفةة بروضةا

 وتقديرهن لممارسة عمليات إدارة المعرفة بروضاتهن كمتغير تابع، كما يوضحه الشكل التالي:
 المتغير   التابع                        المتغير   المستقل                                                                   

 ( يوضح متغيرى البحث1شكل )
  :معرلحات البحث-7

 Administrative empowermentالإداري: التمكين 7-1
إسةتراتيجية إداريةة تنظيميةة تعتمةد علةى مةنح القيةادات الإداريةة الأعلةى يعر   البحث الحالي إجرائيراو هارا: 

ذيةةة المتخصصةةة بالروضةةات الصةةلاحيات لإنجةةاز مهامهةةا التخصصةةية وقمةةل المسةةئوليات، للقيةةادات التربويةةة التنفي
 توفير المستمر مع لتنميتها مهنياً, وقفيوها أالقرارات المترتبة عليها من خلال إدارة العمل الفريقأ, والسع واتخاذ
 الروضات في ققيق أهدافها. المناسبة؛ بما يسهم في نجاأ العمل بيئة

 Educational leaders دات التربوية:القيا 7-2
لمنهن المعلمات الأول والمعلمةات الأول )أ( اللالةأ يعملةن بةرياض الأطفةال،  إجرائياو  الحالييعر دا البحث 

وتقع هاتاع الوظيفتاع برياض الأطفال ضمن وظالف المجموعة النوعية للوظالف التخصصية للتعليم على الدرجة 
( من 79( والمادة )71يين لمى منهما بناً  على توفر عدد من الشروط التي حددتها المادة)المالية الثانية، ويتم التع

، 1981( لسةنة 139بتعةديل أحكةام قةانوع التعلةيم الصةادر بالقةانوع رقةم ) 2007( لسةنة 155القةانوع رقةم )
وتشةغلا المركةةوين الةةوظيفين  تعُتةبر المعلمةةة الأولى و المعلمةةة الأولى )أ( بةرياض الأطفةةال قالةةد تربةوى مقةةيم في الروضةةة

 لأطفالا المعرفة برياض إدارةممارسة عمليات  التمكين الإداري للقيادات التربوية برياض الأطفال
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الرابةةع و الثالةةث علةةى الترتيةةب بعةةد مةةديرة ووكيلةةة الروضةةة وفقةةاً لتسلسةةل خةةط القيةةادة مةةن أعلى.)جمهوريةةة مصةةر 
 العربية، مجلا الشعب(.

  Practice of knowledge management processesممارسة عمليات إدارا ارعر ة 3-7
ا ات التنفيذيةةة الةةتي يةةتمُّ اتخاذهةةا لمسةةاعدة الروضةةة علةةى تنظةةيم الإجةةر يعر دررا البحررث الحررالي إجرائيرراو هاررا:

 المعرفة وتخوينها، وتداولها ونقلها داخلها وخارجها.
 :Arabic formal kindergartensرض  أطفاو رسمي عربي 4-7

يةةتمُّ فيهةةا تقةةديم جميةةع مجةةالات بةةر مج الأنشةةطة  رياض الأطفةةال الةةتييعر دررا البحررث الحررالي إجرائيرراو هاررا:
 للغة العربية عدا أنشطة مجال اللغة الإنجليوية فقط با

  Experimental kindergartens(رض  أطفاو رسمي لغات )تجريبي 5-7
رياض الأطفةةال الةةتى يةةتمُّ فيهةةا تقةةديم بعةةض مجةةالات بةةر مج الأنشةةطة يعر دررا البحررث الحررالي إجرائيرراو هاررا:

ال العلةةوم ومجةةال الرياضةةيات بالإضافةلأنشةةطة مجةةال اللغةةة باللغةةة العربيةةة وبعضةةها الآخةةر باللغةةة الإنجليويةةة مثةةل مجةة
 الإنجليوية 

  Accreditd kindergartensرض  أطفاو معتم ا  6-7
:رياض الأطفةةال الةتى حصةةلت علةى شةةهادة مةن الهيئةةة القوميةة لضةةماع يعر درا البحررث الحرالي إجرائيرراو هارا

لتحقةةق مةةن تةةوافر نظةةم اعةةودة الداخليةةة بهةةا، مةةع تةةوفير سةةتيفالها لمعةةايير اعةةودة، واجةةودة التعلةةيم والاعتمةةاد تفيةةد با
 تغذية راجعة، وكذا تطوير الأدا  المؤسسأ بجميع مجالاته.

 Non accreditd kindergartens رض  أطفاو غير معتم ا. 7-7
رياض الأطفةةةال الةةةتى لم قصةةةل بعةةةد علةةةى شةةةهادة مةةةن الهيئةةةة القوميةةةة  يعر درررا البحرررث الحرررالي إجرائيررراو هارررا

 ستيفالها لمعايير اعودة.ة التعليم والاعتماد تفيد بالضماع جود
  :البررحرث حر ود-8

يقتصةةر البحةةث الحةةالي علةةى آرا  القيةةادات التربويةةة بةةرياض الأطفةةال بمحافظةةة المنوفيةةة ممثلةةة :الحرر ود البشرررية -1-8
إجرا   نظراً لعدم وجود مديرة رياض أطفال متخصصة حتى -فقط في المعلمات الأول والمعلمات الأول )أ( 

فهن المسؤولات فعلياً عةن كةل مةا يةتمُّ في الروضةة مةن  ,؛ حيث إنهن أكثر دراية بما يتم بالروضات-البحث 
 )مقابلة شخصةية مةع الموجةهأنشطة وفعاليات، بما يسهم في نقل صورة واضحة للعلاقة بين متغيري البحث.

 (العام لرياض الأطفال بمديرية التربية والتعليم بمحافظة المنوفية



 2016 –العدد الثالث  -المجلد الرابع عشر ……. .....................مجلة اتحاد الجامعات العربية للتربية وعلم النفس
 
 

 52 

:قد تم اختيار محافظة المنوفية؛ حيةث إنهةا محةل سةكن وعمةل الباحثةة؛ ممةا سةهل عليهةا تطبيةق لح وداركانيةا -2-8
أداة البحث بجميع مراكو المحافظة الأمر الذي ساعد علةى الوصةول إلى صةورة شةاملة وواضةحة عةن الموضةوع 

 محل البحث.
 /2013لفصل الدراسى الثةاني للعةام الدراسةأ تطبيقه في ا هذا البحث بومن نتالج قددتالزماية: الح ود -3-8

2014. 
 :خروات البحث-9

 في ضوء هرر ف البحث وأسئلت  ن ا البحث في خروتين على الاحو التالي:
:وفيه ت تناول محورين بالإضافة للدراسات السابقة؛ اهتم الأول بتوضيح مفهوم الإطار الا رى للبحث -1-9

ض الأطفال، وأييته، ومتطلبات ومعوقات نجاحه،  وأبرز أبعاد . التمكين الإداري للقيادات التربوية بريا
وعرض الثاني إدارة المعرفة موضحاً التعريف بها، ومبررات التوجه نحو تطبيقها، وأهم عملياتها برياض 

 الأطفال.ويمكن من خلال هذ  الخطوة إجابة السؤالين الفرعيين الأول والثاني.
 ال راسات السابقة:  9-1-2

من بحوث اهتمت بالتعةرف علةى طبيعةة العلاقةة بةين  -فى حدود علم الباحثة – ييداع التربوى المصر فرغ الم
واقةةع التمكةةين الإداري للقيةةادات التربويةةةة بةةرياض الأطفةةال وممارسةةتهن لعمليةةةات إدارة المعرفةةة بروضةةاتهن، لةةذا فقةةةد 

 أتعليمية الأخرى سوا  على المستوى اعةامعاستعانت الباحثة بالدراسات التى اهتمت بكلا المتغيرين فى المراحل ال
أو قبةةل اعةةامعأ, وكةةذلك علةةى مسةةتوى المؤسسةةات المجتمعيةةة الأخةةرى. وفيمةةا رتي عةةرض بعةةض هةةذ  الدراسةةات 

:دراسةات اهتمةت بعمليةةات إدارة اهتمةت بالتمكةين الإداري،.والثاني دراسةةات الأول: مصةنفة وفةق رلارةة مجةالات:
 ات اهتمت بإدارة المعرفة والتمكين الإداري معاً.المعرفة، والمجال الثالث:دراس

 ال راسات الت اهتمي دلتمكين الإداري  9-1-2-1
 الأساسأ في التعليم بمدارس المعلمين : هدفت إلى قديد مستوى تُكين(2007يدراسة )ارد  9-1-2-1-1

 متوسطم. المعلمين تُكين مستوى مصر، وتوصلت إلى أع
هةةةدفت إلى معرفةةةة أبعةةةاد تُكةةةين المةةةديرين فى المةةةدارس الثانويةةةة  (:2009اررراير دراسرررة )حسرررين ي2 -9-1-2-1

العامة بمحافظة القليوبية, وقد توصلت إلى وجود علاقة ارتباطية ذات  رير إيجابي بين شعور المديرين بالتمكين في 
 وظالهم ودافعيتهم للإصلاأ المدرسأ.
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العلاقة بين التمكين الإداري وإبداع العاملين  هدفت إلى التعرف على (:2010دراسة )راضي3- 9-1-2-1
من وجهة نظر موظفأ كلية الإدارة والاقتصاد بجامعة القادسية, وقد برهنت نتالج الدراسة على وجود دعم جولةى 

 لعلاقة التمكين الإداري وإبداع العاملين.
 العامةة اعامعةات في العةاملين تُكةين سةعت إلى التعةرف علةى واقةع (:2010دراسرة )امعر ي 9-1-2-1-4

 ، وقديدأالإداريين من زاوية التمكين الإداري والتمكين النفس نظر وجهة من الغربية الضفة العاملة في الفلسطينية
درجةة التمكةين الإداري لةدى العةاملين الاداريةين جةا  بدرجةة مرتفعةة  أع ت إلىلتوصة وقةدمعوقةات التمكةين،  أهةم

علةى مةن درجةة التمكةين الإداري لةديهم، وجةا ت أكثةر معوقةات التمكةين أ أعامة، وكانةت درجةة التمكةين النفسة
 خوف المديرين من فقداع السيطرة، والمركوية الشديدة.

(: هةدفت إلى التحقةةق مةن العلاقةة بةين تُكةةين (Zhang & Bartol 2010دراسرة  9-1-2-1-5
علةى التمكةين النفسةأ الةذى أرةر بةدور   القيادات وإبةداع العةاملين وتوصةلت إلى أع لتمكةين القيةادات أرةراً إيجابيةاً 

 على الدوافع الذاتية والمشاركة الإبداعية.
 لمديري الإداري التمكين بين سعت إلى تقصأ العلاقة(: 2011 /2010دراسة )سلامة  9-1-2-1-6

 في العامة ويةالثان في المدارس والمدرسين المديرين نظر وجهة من والفنية الإدارية ممارستهم لأدوارهم ودرجة المدارس
العامة  الثانوية المدارس لمديري الإداري التمكين مستوى بين موجبة ارتباطيه علاقة دمشق وكشفت وجود مدينة
 المديرين والمدرسين. نظر وجهة من والفنية الإدارية لأدوارهم ممارستهم ودرجة

المدارس  يمدير هدفت إلى التعرف على درجة ممارسة  (:2011و لماو يراسة )العمر د7- 9-1-2-1
مدارس محافظة العاصمة عماع، وقد  أمن وجهة نظر معلم ألتمكين المعلمين وعلاقته بولا  المعلمين التنظيم

 ارتباطية علاقة بينت نتالج الدراسة أع درجة ممارسة مديرى المدارس لتمكين المعلمين مرتفعة، كما بينت وجود
 تمكين المعلمين وولا  المعلمين التنظيمأ.درجة ممارسة مديرى المدارس ل متوسطة بين موجبة

هدفت إلى الكةشف عةن درجةة التمكةن الإداري، وكذلك التعةرف  (:2011دراسة )نسمان  9-1-2-1-8
علةى علاقةة التمكةن الإداري بإبداع العةاملين فةأ اعامعةات الفلةسطينية بقطةاع غةوة. وتوصلت إلى أع أبعةاد 

رجة كبيرة، كما وجدت علاقةة ذات دلالةة إحةصالية بةين التمكةن لمبعةاد  )التةدريب، التمكن الإداري متوفرة بد
  . الاتةصال وتةدفق المعلومةات، فرق العمل، الحوافو، تفويض السلطة( وإ بداع العاملين في اعامعات الفلسطينية

ر الأدا  والعلاقة : سعت إلى قديد درجة التمكين الإداري، وتطوي(2012دراسة )مسعود 9-1-2-1-9
ومديرات المدارس الحكومية فى محافظات شمال الضفة الغربية، وتوصلت إلى أع  يبينهما من وجهة نظر مدير 
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درجة امتلاك المديرين والمديرات للتمكين الإداري, وكذا تطوير الأدا  كانت كبيرة جدا، كما بينت الدراسة وجود 
 الإداري وتطوير الأدا  لدى عينة الدراسة. علاقة ارتباطية إيجابية قوية بين التمكين

سةعت إلى التعةرف علةى درجةة التمكةين الإداري لةدى القيةادات  (:2012دراسة )أبرو لررم، 9-1-2-1-10
التربوية من وجهة نظر المنتسبين لدورة مديرى المدارس والمشرفين التربويين فى كل من جةامعتي الملةك سةعود والإمةام 

درجة التمكين الإداري لدى القيادات التربوية جةا ت  أع ت إلىلتوص وقد فى الرياض، محمد بن سعود الاسلامية
 بدرجة متوسطة.

 المدارس لمديرات الإداري التمكين هدفت إلى التعرف على واقع (:2012دراسة )جابر 9-1-2-1-11
 الإداري لهن من مكينالت واقع توصلت إلى أعتُكينهن، و  معوقات أهم وقديد التعليمية جدة بمنطقة الثانوية
 المتعددة الإدارية المستويات ذو الهرمأ التنظيمأ البنا  و جا عام،  بوجه كاع مرتفعاً  الدراسة عينة أفراد نظر وجهة
 الأولى. المرتبة احتل حيث معوق، كأهم

هدفت إلى قديد متطلبات التمكين الإداري للقيادات اعامعية  (:2012دراسة )علرى 12- 9-1-2-1
يات التربية في جمهورية مصر العربية . وتوصلت إلى أع متطلبات التمكين الإداري التي ت دراستها وقليلها في بكل

الرؤية الواضحة، والثقة التنظيمية، والثقافة التنظيمية، ودور القيادة، والدعم التنظيمأ،  وهأ: تسعة متطلبات،
 داري، وفرق العمل.وصنع واتخاذ القرار، والاتصال الإداري، والتدريب الإ

: هدفت إلى التعرف على درجة التمكين الإداري لدى (2012دراسة )ارقابلة ألتوبر 9-1-2-1-13
بكلية العلوم والآداب بشرورة، بجامعة نجراع من وجهة نظر أعضا  هيئة  أمنسق القسم الأكاديم –رليا 

 كاديمى جا ت بدرجة كبيرة.وتوصلت إلى أع مستوى التمكين الإداري لرليا القسم الأ التدريا،
فى  الإداري هدفت إلى معرفة معوقات تطبيق مفهوم التمكين (:2013دراسة )سلامة  9-1-2-1-14

دمشق من وجهة نظر المديرين وبينت النتالج أع أكثر المعوقات أييةً فيما يتعلق بالإدارة التربوية  مدينة في المدارس
قرارات، أما فيما يتعلق بالمديرين، فالمعوق الرليا كاع الاعتياد على اتباع هأ المركوية الشديدة في سلطة اتخاذ ال

 الأنظمة واللوالح بحذافيرها.
هدفت إلى التعرف على التمكين الإداري، وعلاقته (: 2013دراسة )الرعاني و السويعي9-1-2-1-15

 أظهرت النتالج عربية السعودية, وقدبالرضا الوظيفى لدى مديرى المدارس الحكومية فى محافظة الدمام بالمملكة ال
بينت  متوسطة.كما بدرجة جا  الوظيفأ الرضا مستوى وأع مرتفعة، بدرجة جا  الإداري التمكين مستوى أع

 .الوظيفأ الرضا ودرجة الإداري درجة التمكين بين قوية موجبة ارتباطية علاقة وجود
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المرحلة الإبتدالية  أستوى تُكين معلم: هدفت إلى التعرف على م(2013دراسة )السبو  9-1-2-1-16
 فى دولة الكويت، وتوصلت إلى أع مستوى تُكين المعلمين لم يرق إلى المستوى المرجو.

 ال راسات الت اهتمي بعمليات إدارا ارعر ة:  9-1-2-2
سةةعت إلى التعةةرف علةةى إمكانيةةة تطبيةةق إدارة المعرفةةة فى ه( 1427/1428دراسررة )العتيرربي 1- 9-1-2-2
 امعات السعودية، وتوصلت إلى أع درجة ممارسة عمليات إدارة المعرفة متوسطة.اع
التعةةرف علةةى مةةدى تطبيةةق عمليةةات  إلى هةةدفت ه(:1428 /1427دراسررة )طانرركا ي 2- 9-1-2-2

إدارة المعرفة من وجهة نظر مديرات الإدارات والمشرفات الإداريات في تعليم مكة المكرمة ومحافظة جدة، وتوصلت 
أفةةةراد مجتمةةةع الدراسةةةة يةةةروع أع عمليةةةة اكتسةةةاب المعرفةةةة وتطويرهةةةا مةةةن أهةةةم عمليةةةات إدارة المعرفةةةة وأكثرهةةةا  إلى أع

 ممارسة، يليها عملية نقل المعرفة واستخدامها ثم عملية تنظيم المعرفة وتقييمها .
 هدفت التعرف على دور القيادة فى ممارسة عمليات إدارة( التي Singh 2008دراسة ) 9-1-2-2-3

نمط القيادة خاصة القالم على التفويض له  رير إيجابي وذو دلالة إحصالية على أشارت النتالج إلى أع المعرفة و 
 ممارسة عمليات إدارة المعرفة.

التعرف على واقع تطبيق عمليات إدارة  إلىهدفت (: 2012دراسة )الأغا و أبو الخير يااير  9-1-2-2-4
 المعرفة إدارة عمليات تطبيق أع على الدراسة نتالج أسفرتة وإجرا ات تطويرها، و المعرفة في جامعة القدس المفتوح

 المفتوحة جا  متوسطاً. القدس بجامعة
المعرفةة  إدارة عمليات ممارسة التعرف على درجة إلى هدفت(: 2012العلا آضر  دراسة )أبو 9-1-2-2-5

 هيئةة أعضةا  نظةر وجهةة مةن الطةالف التربيةة بجامعةة ةكلية في التطبيةق التشةارك، التوليةد، التنظةيم،المتمثلةة فى: 
لممارسة  وجا  الترتيب التنازلي سلبية، وأخرى ممارسات إيجابية تتضمن الأربع العمليات كشفت أع وقدالتدريا، 
 والتشارك، والتطبيق. والتوليد، التنظيم، إدارة المعرفة على النحو الآتي: علميات

التعرف علةى طبيعةة العلاقةة بةين إدارة المعرفةة, وتقانتهةا,  إلىفت هد :(2012دراسة عو  ) 9-1-2-2-6
والتطةةوير التنظيمةةأ, وتقةةديم المقترحةةات اللازمةةة للاسةةتفادة مةةن إدارة المعرفةةة وتقانتهةةا في التطةةوير التنظيمةةأ. بجامعةةة 

نتهةةةةا، والتطةةةةوير العلةةةةوم والآداب والتكنولوجيةةةةا بلبنةةةةاع. وتوصةةةةلت إلى وجةةةةود علاقةةةةة ارتبةةةةاط بةةةةين إدارة المعرفةةةةة وتقا
 التنظيمأ للجامعة.كما أع هناك أرراً إيجابياً لإدارة المعرفة وتقافتها في التطوير التعليمأ.

قديةةد تقةةديرات أعضةةا  هيئةةة التةةدريا لدرجةةة ممارسةةة  إلى: هةةدفت (2013دراسررة )نرررف 7- 9-1-2-2
عمليةةةات إدارة المعرفةةةة في جامعةةةة  انخفةةةاض درجةةةة ممارسةةةةعمليةةةات إدارة المعرفةةةة في جامعةةةة المنوفيةةةة، وتوصةةةلت إلى 

 المنوفية.
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التعةةةةرف علةةةةى طبيعةةةةة العلاقةةةةة بةةةةين ممارسةةةةة  إلى: هةةةةدفت (Numair2012دراسررررة ) 8- 9-1-2-2
عمليةةةات إدارة المعرفةةةة والأدا  الإبتكةةةارى بجةةةامعتي المنصةةةورة والأمريكيةةةة، وتوصةةةلت إلى وجةةةود علاقةةةة إيجابيةةةة بةةةين 

  ي.لابتكار ممارسة عمليات إدارة المعرفة والأدا  ا
استقصا  مفهوم إدارة المعرفةة ورصةد أبةرز  إلىهدفت  :(Alnawaiseh2014)دراسة  9-1-2-2-9

 عملياتها بمؤسسات التعليم الأردنية وتوصلت إلى غياب مفهوم إدارة المعرفة والممارسات المتعلقة بعملياتها . 
 عاو ال راسات الت اهتمي بإدارا ارعر ة والتمكين الإداري م 9-1-2-3
التحقق من العلاقة بين إدارة  إلى (: سعتNejad & Abbaszadeh2010) دراسة 9-1-2-3-1

 المعرفة وتُكين مديرات المدارس الثانوية، وتوصلت إلى ارتباط إدارة المعرفة بتمكين المديرين.
العلاقة بين الهيكل  أهدفت إلى تقص (:Ghorbani & etals 2011دراسة )  9-1-2-3-2
 الهيكل بين إيجابية علاقة هناكصلت إلى أع الإيرانية، وقد تو  والتعليم التربية في وزارةإدارة المعرفة و  أالتنظيم

 من اكتساب المعرفة واللامركوية كلما كانت ممارسة عمليات إدارةفكلما اتسم بالبساطة المعرفة؛  التنظيمأ وإدارة
 .بدرجة أكبر وتقويم وتطبيق ومشاركة
قديةد العلاقةة بةين التمكةين  إلى هةدفت (:Ahmadi & others 2012) دراسرة 9-1-2-3-3

النفسةةأ لمةةوظفأ مؤسسةةات الأمةةن الإجتمةةاعأ وممارسةةات عمليةةات إدارة المعرفةةة، وتوصةةلت إلى أع هنةةاك علاقةةة 
 ارتباطية بين التمكين النفسأ للموظفين وقدرتهم على ممارسة عمليات إدارة المعرفة.

التعرف على طبيعةة العلاقةة بةين ممارسةة عمليةات  إلىسعت  (:Badah2013دراسة ) 9-1-2-3-4
في الأردع. وكشةفت وجةود  والبحةث العلمةأ التعلةيم العةالي وزارة فيإدارة المعرفةة و التمكةين الإداري للمةوظفين 
 تُكينهم إدارياً. ودرجة المعرفة عمليات إدارة ممارسة درجةبين  01.0علاقة ذات دلالة احصالية عند مستوى 

هدفت إلى التعةرف علةى  رةير ممارسةة عمليةات إدارة  : (AL Ajlouni2013)دراسة 9-1-2-3-5
المعرفة وتُكين العاملين بالبنوك الأردنية على رقة المنظمة، وقد أظهرت النتالج بوضوأ أع رلاثاً من عمليات إدارة 

 ة المنظمة.قرالمعرفة، وهأ إلتقاط المعرفة وتبادلها وتوليدها لها علاقة إيجابية بويادة 
(: سةةةةعت إلى التعةةةةرف علةةةةى العلاقةةةةة بةةةةين إدارة المعرفةةةةة, (Ansaroodi2013دراسررررة  9-1-2-3-6

والتمكين الإداري للعةاملين بةوزارة الشةباب والرياضة،وتوصةلت إلى وجةود علاقةة إيجابيةة بةين تةوفير متطلبةات إدارة 
 المعرفة وتفعيل التمكين الإداري للعاملين.
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 ابقة يمكااا من الوقوف على ارلاح ات التالية:ولعث  حص ال راسات الس
تناولهةةا للموضةةوعات, فةةبعض هةةذ  الدراسةةات  تباينةةت الدراسةةات السةةابقة فيمررن حيررث موضرروع البحررث: 

جمعةت  , وقلة من الدراسات الأجنبيةة الةتيتناولت التمكين الإداري, وأخرى اهتمت بإدارة المعرفة وعملياتها
المراحل التعليمية الأعلةى والمؤسسةات المجتمعيةة الأخةرى، لةذا  مكين الإداري فيدارة المعرفة والتبين عمليات إ
مرحلةةةة رياض الأطفةةةال ولةةةذلك تختلةةةف  بحةةةث جمةةةع بةةةين المتغةةةيرين في -باحثةةةة حةةةدود علةةةم ال - لا توجةةةد في

 ت.تناولها لموضوع البحث، وتعد استكمالًا لمنظومة هذ  الدراسا ة الحالية عن الدراسات السابقة فيالدراس
من الملاحظ أع الدراسات السابقة اتفقت فى غالبيتها على المنهج المستخدم  من حيث ارادج ارستخ م:

 والبحث الحالي يتفق مع هذ  الدراسات فى المنهج المستخدم, وهو المنهج الوصفأ التحليلأ.
أجريةةةت تلةةةك  للدراسةةةات السةةةابقة, حيةةةث مةةةن الملاحةةةظ تعةةةدد المجةةةال اعغةةةرافي :مرررن حيرررث اغررراو امغررررافي

أو العةةربي, لكةةن لا توجةةد دراسةةة فى حةةدود علةةم  ن متعةةددة سةةوا  علةةى المسةةتوى الغةةربيالدراسةةات فى أمةةاك
امعةة, ومةن هنةا فتلةف البحةث ( واهتمت باع2013الباحثة أجريت بمحافظة المنوفية، عدا دراسة )شرف 

سةابقة عامةة, ه امتةداداً للدراسةات اليجعل يالأمر الذ ت السابقة من حيث المجال اعغرافيعن الدراسا الحالي
 مصر خاصة. مرحلة رياض الأطفال في وتفردها في

قد استفادت الباحثة من الدراسات السةابقة فى قديةد مشةكلة من حيث الإ ادا من ال راسات السابقة: 
وكةذلك البحث، وفى اختيار المنهج المستخدم, والاعتماد على الاستبياع كأداة, فضلًا عن قديةد عناصةر ، 

 اختيار القيادات التربوية برياض الأطفال عينة للبحث،وأخيراً فى تفسير النتالج الميدانية للبحث.
 التعةةةرف علةةةى واقةةةع التمكةةةين الإداري للقيةةةادات التربويةةةة بةةةرياض الأطفةةةال وفيةةةه ت   للبحرررث:  الإطرررار اريررر اني -2-9

بينهما وفقاً لما أشارت إليه آراؤهن، وذلك  وممارستهن لعمليات إدارة المعرفة بروضاتهن، وكذلك طبيعة العلاقة
الثالةةث، وكةةذلك الرابةةع،  أالإجابةةة عةةن السةةؤال الفرعةة تومةةن خلالةةه تُةةبتطبيةةق اسةةتبياع أعةةد لهةةذا الغةةرض، 

 والخاما والسادس والسابع.
 :البرحرث وعيات  مجترمع-10

 ياض الأطفةةال في محافظةةة: تكةةوع مجتمةةع البحةةث مةةن جميةةع القيةةادات التربويةةة بةةر البررحررررث مجتررمررررع 10-1
( قالةةدة تربويةةة, وفقةةاً للبيةةاع الصةةادر مةةن مديريةةة 463عةةددهن ) غوالبةةال 2014 /2013 أالمنوفيةةة للعةةام الدراسةة

( مةةةن القيةةةادات التربويةةةة بةةةرياض 190وتم تطبيةةةق الاسةةةتبياع علةةةى )(".2التربيةةةة والتعلةةةيم بالمحافظةةةة." ملحةةةق رقةةةم )
( اسةةتبانة جميعهةةا صةةالح للتحليةةل الإحصةةالأ, وبةةذلك 138ة، وت اسةةتعادة )الأطفةةال بجميةةع مراكةةو محافظةةة المنوفيةة
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نسةةةبة مقبولةةةة يمكةةةةن الاعتمةةةاد علةةةى نتةةةةالج  أ% مةةةن المجتمةةةع الأصةةةةلأ، وهةةة 29.81ث تكةةةوع نسةةةبة عينةةةة البحةةةة
 استجاباتها في تعميم النتالج على المجتمعات الممارلة.

رسٌةةأ تجةةريبي،  23مةةا يتعلةةق بنةةوع الروضةةة )وجةةا ت بيا تهةةا علةةى النحةةو الآتي: في عياررة البحررث: 10-2
 غير معتمدة(. 119معتمدة،  19رسٌأ عربي(، وفيما يتعلق بحصولها على الاعتماد.) 115

 أداا البررحرث:-11
تُثةةل الهةةدف مةةن إعةةداد الاسةةتبياع التعةةرف علةةى واقةةع التمكةةين الإداري للقيةةادات التربويةةة بةةرياض الأطفةةال, 

 ت إدارة المعرفة بروضاتهن من وجهة نظرهن.وتقديرهن لدرجة ممارسة عمليا
 مراحث إع اد الاستبيان 11-1

 مر إع اد الاستبيان درراحث التالية:
 وأبعاد وعمليات كلا المحورين، وذلك من خلال: اقتراح محوري الاستبيان -1-1-11

اد التمكين الاطلاع على بعض الدراسات والأدبيات التربوية العربية والأجنبية التي تتعلق لمبع 11-1-1-1
 الإداري وعمليات إدارة المعرفة.

إجرا  بعض المقابلات الشخصية المفتوحة مع تسع من القيادات التربوية بإدارتي شبين الكوم  11-1-1-2
التعليمية, وبركة السبع, وبعض المسؤولين بإدارة وتوجيه رياض الأطفال بمديرية التربية والتعليم بمحافظة المنوفية, 

باحثة من خلال هذ  المقابلات التعرف على توصيف القيادات التربوية برياض الأطفال حيث حاولت ال
بالمحافظة, وواقع التمكين الإداري الممنوأ لهن رسٌياً على وجه التحديد وكذلك ممارسات عمليات إدارة المعرفة 

 بالروضات.
التمكةين الإداري للقيةادات التربويةة الاستبياع؛ وتُثةل المحةور الأول في أبعةاد  يعلى ضو  ذلك ت قديد محور 

بةرياض الأطفةةال, وفيةةه تم اقةةتراأ أربعةةة أبعةةاد، وهةةأ: التفةةويض الطةةوعأ لةةبعض الصةةلاحيات، والنمةةو المهةةني، وإدارة 
ومشاركة العمل الفريقأ، والتحفيو، وتُثل المحور الثاني في عمليات إدارة المعرفةة, وتم اقةتراأ رةلاث عمليةات، وهةأ: 

 رفة، وتداول المعرفة ونقلها، وتخوين المعرفة.تنظيم المع
بنا  صورة أولية لعبارات كل بعد من أبعةاد المحةور الأول, وكةذلك كةل عمليةة مةن عمليةات المحةور  11-1-2

الثاني, وت قديد فئات الاستجابة في خمسة بدالل لمستوى التمكين الإداري, وكذلك لدرجة ممارسة عمليات إدارة 
ى النحةةةو الآتي: )مرتفةةةع جةةةداً، مرتفةةةع، متوسةةةط، مةةةنخفض، مةةةنخفض جةةةداً( لمسةةةتوى التمكةةةين المعرفةةةة، وذلةةةك علةةة

 الإداري، )كبيرة جداً، كبيرة، متوسطة، قليلة، قليلة جداً( لدرجة ممارسة عمليات إدارة المعرفة.
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 لما تضماي الأداا جزءاو يتعلق ببعض البياات العامة عن:
الاعتماد، الإدارة التابعة لها، وجود موقع إلكةترو  للروضةة، ومةدى ؛ مثل نوع الروضة، حصولها على لروضةا -

 تفعيله، وجود تليفوع، فاكا،اتصال بالإنترنت.
 خاص بها. سنوات الخبرة، وجود بريد الكتروني؛ مثل القيادات التربوية -

تخصصةين تم عرض الاستبياع في صورته الأولية على مجموعةة مةن السةادة الأسةاتذة المحكمةين الم 11-1-3
أمةةام كةةل عنصةةر في الخانةةة (  √في التربيةةة وتربيةةة الطفةةل، وقةةد طلةةب مةةن سةةيادتهم قديةةد آرالهةةم بوضةةع علامةةة )  

المناسبة لوجهة نظر سيادتهم حول مدى منطقية الةربط بةين المتغةيرين محةل البحةث، ومةدى مناسةبة الأبعةاد المقترحةة 
اط كل مفردة بالبعد وكل ممارسة بالعمليةة الةتي تنتمةأ إليهةا، لتمكين القيادات التربوية برياض الأطفال، ومدى ارتب

ودقةةة ، وجةةود مفةةردات وممارسةةات أخةةرى كةةاع ينبغةةأ تضةةمينها في كةةل محور،.وكفايةةة عبةةارات كةةل بعةةد وكةةل عمليةةة
 اقتراحات خاصة بالاستبياع ككل. يو أخيراً وجود أ ووضوأ كل عبارة،

الاسةةتبياع، كمةةا تم حةةذف عةةدد  ي التعةةديل في محةةور ة المحكمةةين تم وفةةق آرا  وملاحظةةات السةةاد 11-1-4
تكونرري % فةةأكثر. و80مةةن المفةةردات والممارسةةات مةةع الإبقةةا  علةةى العبةةارات الةةتي بلغةةت نسةةبة الاتفةةاق حولهةةا 

( ممارسررة موةعررة علررى 33( مفررردا في أبعرراد التمكررين الإداري الأربعررة و)39العررورا الادائيررة للاسررتبيان مررن )
  ة الثلاث.عمليات إدارا ارعر 

للتحقةةةق مةةةن صةةةدق الاسةةةتبياع: تم عرضةةةه بصةةةورته النهاليةةةة علةةةى مجموعةةةة مةةةن هةةةؤلا  المحكمةةةين  11-1-5
وطلُةةب مةةن سةةيادتهم الحكةةم علةةى مةةدى وضةةوأ الإجةةرا ات في أبعةةاد المحةةور الأول, والممارسةةات في عمليةةات المحةةور 

.وقةةةةد أكةةةةدت آرا  السةةةةادة المحكمةةةةين أع الثةةةةاني وانتمالهةةةةا, وأيضةةةةا شمولهةةةةا وكفايتهةةةةا لقيةةةةاس مةةةةا وضةةةةعت مةةةةن أجله
الإجةةةرا ات والممارسةةةات واضةةةحة ومنتميةةةة لمحورهةةةا, كمةةةا أنهةةةا كافيةةةة لقيةةةاس مةةةا وضةةةعت مةةةن أجلةةةه ولهةةةذا فقةةةد أقةةةروا 

 بصلاحية الاستبياع.
ت " من القيادا 18تم حساب ربات الاستبياع بطريقة إعادة الاختبار على عينة قوامها " 11-1-6

قالدة  74إدارات المحافظة ) أسبع لكبر العدد بهما مقارنة بباقشبين الكوم وبركة ال طفال بإدارتيالتربوية برياض الأ
تربوية بكل إدارة منهما(، وكذلك لسهولة التطبيق ببعض روضاتها لقربها من محل عمل وسكن الباحثة, وقد 

باط تاماً بين درجات التطبيقين بالنسبة تراوحت المدة بين التطبيقين الأول والثاني خمسة عشر يوماً، وقد جا  الارت
لكل بعد وكل عملية ولكل من المحورين وللاستبياع ككل؛ مما يشير إلى أع الاستبياع يتمتع بدرجة عالية جداً من 

  الحة للتربيق. يلأداا  ادقة وثابتة, ودلتالي  دوهره الاتائج تشير إلى أن االثبات، 
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 تربيق الاستبيان  2-11
( مةةةةةن الفصةةةةةل 28/4/2014 -17بياع علةةةةةى عينةةةةةة البحةةةةةث في الأسةةةةةبوعين الأخةةةةةيرين )تم تطبيةةةةةق الاسةةةةةت

 برياض الأطفال الحكومية بنوعيها عربي/ تجريبي. 2014 /2013 أالثاني للعام الدراس أالدراس
  :الأسالي  وارعامات الإحعائية للبياات -12

 الإجراءات التالية: ىلأغرا  التحليث الإحعائي تمَّ الاعتماد عل
، 4، 5قويل الاستجابات اللفظية لأفراد العينة إلى استجابات رقميةة، حيةث تم إعطةا  الةدرجات ) 12-1
( لفئةةةات الاسةةةتجابة الآتيةةةة علةةةى الترتيةةةب )مرتفعةةةة جةةةداً، مرتفعةةةة، متوسةةةطة، منخفضةةةة، منخفضةةةة جةةةداً( 3،2،1

 لدرجة ممارسة عمليات إدارة المعرفة. لمستوى التمكين الإداري، و)كبيرة جداً، كبيرة، متوسطة، قليلة، قليلة جداً(
 :أ( لمعاعة البيا ت إحصالياً, وذلك كما يلSPSS16استخدام بر مج التحليل الإحصالأ ) 12-2
حساب النسب المئوية والمتوسطات الحسابية لكل من المفردات والأبعةاد المتعلقةة بالمحةور الأول,  12-2-1

ور الثاني، وقد ت الاعتماد على الوزع النسبي لحسةاب مسةتوى التمكةين وكذلك الممارسات والعمليات المتعلقة بالمح
 الإداري ودرجة ممارسة عمليات إدارة المعرفة.

هةةذا وقةةةد تم الاعتمةةاد علةةةى الةةدرجات المعياريةةةة للمتوسةةةطات الحسةةابية لاسةةةتجابات القيةةادات التربويةةةة عينةةةة 
 ات وعمليات إدارة المعرفة على النحو الآتي:البحث على مفردات وأبعاد التمكين الإداري وكذلك ممارس

تعني أع مستوى التمكين الإداري منخفض جداً, وكذلك درجةة ممارسةة  1.80:> 1* قيمة المتوسط من 
 عمليات إدارة المعرفة قليلة جداً.

تعني أع مستوى التمكين الإداري منخفض, وكةذلك درجةة ممارسةة  2.60:> 1.80* قيمة المتوسط من 
 ارة المعرفة قليلة.عمليات إد

تعةني أع مسةتوى التمكةين الإداري متوسةط, وكةذلك درجةة ممارسةة  3.40:> 2.60* قيمةة المتوسةط مةن 
 عمليات إدارة المعرفة.

تعةةني أع مسةةتوى التمكةةين الإداري مرتفةةع, وكةةذلك درجةةة ممارسةةة  4.20:> 3.40* قيمةةة المتوسةةط مةةن 
 عمليات إدارة المعرفة كبيرة.
تعةةني أع مسةةتوى التمكةةين الإداري مرتفةةع جةةداً, وكةةذلك درجةةة ممارسةةة  5:> 4.20 * قيمةةة المتوسةةط مةةن

 .عمليات إدارة المعرفة كبيرة جداً 



 ي الشتيح................... د. التمكين الإداري للقيادات التربوية برياض الأطفال وعلاقته بممارسة عمليات إدارة المعرفة
 
 

 61 

تم اسةةةةتخدام اختبةةةةار)ت( للتعةةةةرف علةةةةى مةةةةدى دلالةةةةة الفةةةةروق بةةةةين الروضةةةةات المعتمةةةةدة وغةةةةير  12-2-2
 المعتمدة، وكذلك بين الروضات الرسٌأ عربي، والتجريبي.

د على معامل الارتباط لبيرسوع للتعرف على طبيعة العلاقة بين مستوى التمكين ت الاعتما 12-2-3
 الإداري كمتغير مستقل وممارسة عمليات إدارة المعرفة كمتغير تابع.

 ومااقشتدا وتفسيرها: التربيق اري اني نتائج-13
داة البحث على القيادات أسفر التحليل الإحصالأ للبيا ت والمعلومات التي تم الحصول عليها من تطبيق أ

التربويةةة عينةةة البحةةث عةةن عديةةد مةةن النتةةالج المتعلقةةة باسةةتجاباتهن حةةول واقةةع التمكةةين الإداري بةةرياض الأطفةةال, 
 وكذلك قديدهن لدرجة ممارسة عمليات إدارة المعرفة والعلاقة بينهما, وفيما رتي عرض هذ  النتالج:

التمكررين الإداري للقيررادات التربويررة  -مسررتوى  -اقررعالاتررائج الخا ررة دلسررؤاو الثالررث ارتعلررق بو  1-13
 برض  الأطفاو من وجدة ن رهن 

سةةيتم عةةرض هةةذ  النتةةالج وفقةةاً لمسةةتويين:يتعلق الأول لمبعةةاد التمكةةين الإداري الأربعةةة ككةةل، ويتعلةةق الثةةاني 
 بمفردات كل بعد من هذ  الأبعاد.

 وضحدا ام وو الآتي: يما يتعلق دلاتائج الخا ة درستوى الأوو  ي 13-1-1
التكرارت والاس  ارئوية وارتوسرات الحسابية لاستيادت القيادات التربوية برض   ( يوضح1) ج وو

 مستوى التمكين الإداريالأطفاو حوو 
 م

 الاستيابة
 الأبعاد 

 مستوى التمكين الإداري

سبي
ج الا

توس
ار

 

 ماخفض ج او  ماخفض متوسج مرتفع مرتفع ج او 
 % ك % ك % ك % ك % ك

 48.2 2.34 2.47 13.19 4.26 3.16 5.22 93.24 4.34 43.5 5.7 تفويض الصلاحيات 1
 78.2 95.29 33.44 92.18 11.26 33.14 78.19 26.16 44.22 53.20 33.28 إدارة العمل الفريقأ. 2

 8.2 4.5 45.7 44.35 91.48 7.41 55.57 76.8 09.12 7.8 12 النمو المهني  3
 71.1 14.65 89.89 94.8 33.12 46.15 33.21 47.10 44.14 0 0 تحفيوال 4

 44.2 22.34 22.47 61.20 44.28 95.21 29.30 1.15 84.20 66.8 96.11 المتوسط 

( أع مسةةةتوى التمكةةين الإداري للقيةةادات التربويةةة بةةةرياض الأطفةةال جةةا  منخفضةةةاً, 1يتضةةح مةةن اعةةدول )
بإجمةةالي متوسةةةط نسةةةبي للتمكةةةين الإداري  2.8، 1.71ءبعةةاد الأربعةةةة مةةةا بةةةينحيةةث تراوحةةةت المتوسةةةطات النسةةةبية ل

ولعل هذا الأمةر قيمة تدل على درجة منخفضة لتمكين القيادات التربوية بالروضات بشكل عام،  أ( وه2.44)
ضةةات تسةةتأرر مةةرد  غلبةةة البنةةا  التنظيمةةأ الهرمةةأ الةةذي يفةةرض مركويةةة اتخةةاذ القةةرارات؛ ممةةا يجعةةل الإدارة العليةةا بالرو 

باتخةةاذ القةةرارت, ولا تُةةنح القيةةادات التنفيذيةةة المتخصصةةة الصةةلاحيات لإنجةةاز وتسةةهيل مةةا تفرضةةه طبيعةةة وظةةروف 
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عملهن في الروضات، وهذا يتوافق بشكل كبير مع أع السلطة في ظل الوضع الإداري الحالي مصدر قةوة, وبالتةالي 
 تسيطر عليها الرموز.

بيعية لكوع مفهوم التمكين الإداري وتطبيقاته مازال حديث العهد إلى حد ترى الباحثة أع هذ  النتيجة ط
( حول أع تُكين العاملين  (Greasley & etals 2005, 358أوضحهما في العمل المؤسسأ، ويدعم ذلك ما 

يحقق نجاحاً بشكل كبير مع التغييرات الهيكلية في المؤسسات حيث يتسع نطاق الإشةراف والتحةول إلى المؤسسةة 
 الأفقية بدلًا من الهرمية.

التي ( 2007،36تتفق هذ  النتيجة إلى حد ما مع ما توصلت إليه بعض الدراسات, منها دراسة )المهدى
، 2010. ودراسةة )راضةأ مصةر متوسةطم  في الأساسةأ التعلةيم بمةدارس المعلمةين تُكةين مسةتوى توصةلت إلى أع

وتركوهةاعلى مسةتوى  والصةلاحية السةلطة وافر تفةويضلتة المةوظفين إدراك انخفةاض مسةتوى( الةتي توصةلت إلى 69
( الةتي توصةلت إلى أع درجةة التمكةين ليسةت كافيةة حيةث لم ترتةق 29، 2012ودراسةة )أبةو كةريم  الرؤسا  فقةط.

 إلى التي يتوقعها المديروع.
واختلفةت النتيجةةة مةةع مةةا توصةةل إليةه عةةدد آخةةر مةةن الدراسةةات الةتي اهتمةةت برصةةد واقةةع التمكةةين الإداري، 

 مةديري لةدى الإداري التمكةين الةتي توصةلت إلى أع مسةتوى(, 2011،205 /2010ومنهةا دراسةة )سةلامة 
 الةتي توصةلت إلى أع مسةتوى( 87-86، 2012ودراسةة )جةابر مرتفع.  دمشق في مدينة العامة الثانوية المدارس
 أوالسةويع ودراسةة )الطعةانيفعةة. مرت بدرجةة جةا التعليميةة  جةدة بمنطقة الثانوية المدارس لمديرات الإداري التمكين
 محافظةة في الحكوميةة المةدارس مةديري الإداري لةدى التمكةين والةتي توصةلت إلى أع مسةتوى(, 305، 2013
(, الةتي توصةلت إلى أع 207، 2012مرتفعةة، ودراسةة )المقابلةة  بدرجةة السةعودية جةا  بالمملكةة العربيةة الةدمام

( الةةتى 136، 2012اديمى جةةا ت بدرجةةة كبيرة.ودراسةةة )مسةةعود مسةةتوى التمكةةين الإداري لةةرليا القسةةم الأكةة
أفةةادت لمع درجةةة ممارسةةة مةةديرى المةةدارس الحكوميةةة في محافظةةات شمةةال الضةةفة الغربيةةة جةةا ت كبةةيرة جداً.ودراسةةة 

وتةةةرى الباحثةةةة أع هةةةذا ( الةةةتي توصةةةلت إلى تةةةوافر أبعةةةاد التمكةةةين بدرجةةةة كبةةةيرة، 2013،753وآخةةةراع  )التلبةةةاني
د يرجةع للصةلاحيات الممنوحةة رسٌيةاً للقيةادات التنفيذيةةة مةن ق بةل وزارة التربيةة والتعلةيم بعةدد مةن هةةذ  الاخةتلاف قة

 البلداع, وهو ما لم يتوفر نظيرها بمؤسساتنا التربوية ورياض الأطفال أحدها بجمهورية مصر العربية.
أبعةةاد التمكةةين الإداري كمةا يتضةةح مةةن نفةةا اعةةدول أع اسةةتجابات القيةادات التربويةةة عينةةة البحةةث حةةول 

جةةةا ت متنوعةةةة, حيةةةث أفةةةدع لمع مسةةةتوى إدارة العمةةةل الفريقةةةأ، والنمةةةو المهةةةني لهةةةن متوسةةةط، ومسةةةتوى تفةةةويض 
 الصلاحيات منخفض أما التحفيو فجا  منخفض جداً.
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جا   -إدارة العمل الفريقأ  ،النمو المهني -والثاني  الثالثين أع البُعد يتضح كذلك من نفا اعدول كما
 التربية وزارة تبذله ما ذلك يرجع على الترتيب،.وقد (78.2(، )8.2الأول والثاني بوزع نسبي متوسط )  الترتيبفي

سةوا  علةى المعةايير  بةرامج تدريبيةة مةن للمعلمةات المهةني النمو ققيق سبيل في جهود من 2009منذ عام  والتعليم
ألعةب وأتعلةم وأبتكةر( الأمةر الةذي  أل اعديةد )حقةالقومية لرياض الأطفال في مصر أو على مةنهج رياض الأطفةا

يسةةهم بشةةكل أو بآخةةر في التنميةةة المهنيةةة لهةةن، وهةةذ  إيجابيةةة قسةةب للروضةةات محةةل البحةةث لأنةةه لا يمكةةن تُكةةين 
القيةةةادات التربويةةةة دوع تةةةوفير متطلبةةةات نمةةةوهن مهنيةةةاً لاكسةةةابهن المهةةةارات اللازمةةةة لأدا  ممارسةةةات المهةةةام الةةةتي يةةةتم 

 يها.تفويضهن ف
( الةتي توصةلت إلى أع النمةو المهةني، وتنميةة روأ الفريةق  73، 2012وتتفق هذ  النتيجة مع دراسةة )جةابر 

 كا  من بين الأبعاد التي حصلت على وزع نسبي مرتفع مقارنة بغيرها من الأبعاد.
لةةث الثاجةةا  في الترتيةةب  -تفةةويض الصةةلاحيات -الأول  أع مسةةتوى البُعةةد يتضةةح مةةن نفةةا اعةةدول كمةةا
 مازالةت الةذي الإدارة نمط مستوى هذا البعد لطبيعة انخفاض يرجع ، وربما(48.2زع نسبي )بو منخفضة وبدرجة 

 في قيةادات الصةف الثةاني ومشةاركتهم بةين الأحيةاع كثةير مةن في قةول التنظيمةات البيروقراطيةة, والةتي تسيطر عليه
 وقمل مسئولياتهم. القرار صنع

 (71.1زع نسةبي )بو , و الأخيرجا  في الترتيب  -التحفيو -ى البُعدالرابع أع مستو  يتضح من اعدول كما
مةةنخفض جةةداً, وهةةذا يشةةير إلى أع نظةةةام الحةةوافو المعمةةول بةةه, والمقةةدم مةةةن وزارة التربيةةة والتعلةةيم لم يلةةب تطلعةةةات 

, ربما تختلف عن باقأ القيادات التربوية, وربما لا يوازي اعهد المبذول في العمل بالروضات لما لها من طبيعة خاصة
( 82، 2009المؤسسات التربوية في المراحل التعليمية الأخرى، ولعل هذا يفسر ما أشارت إليه دراسة )السةبيعى 

حول أيية قفيو العةاملين؛ حيةث جةا ت في الترتيةب الأول مةن حيةث الأييةة وإمكانيةة ممارسةته مةن قبةل الرؤسةا  
 تشةجيع، بهةا والإشةادة العةاملين بإنجازات ن قفيو العاملين منها الاعترافمقدماً لعدد من الممارسات التي تويد م

 العاملين في الإدارة، منح العاملوع يمارسه الذي الدور أيية على بالأفكار اعديدة، وللتأكيد المبادرة على العاملين
 الصةعبة، إشةعار الأهةداف ققيةق علةى العةاملين القةرارات، تشةجيع مةن اتخةاذ تُكيةنهم خةلال مةن الثقةة مةن المويةد

 التربيةة مجةال في الرالةدة التغيةير تجةارب مةن الاسةتفادة علةى العةاملين عاليةة، حةث أدا  مسةتويات بتوقةع العةاملين
 إيجةاد بنةا ة، بصةورة راجعةة تغذية الموظفين بحرية، منح الأدا  من بتمكينهم للعاملين المعنوية الروأ والتعليم، تنمية

 العاملين. ركةمشا يضمن للمكافآت نظام
، 2010؛اععةةبرى 71، 2010تتفةةق هةةذ  النتيجةةة مةةع مةةا توصةةل إليةةه عةةدد مةةن الدراسةةات منهةةا )راضةةأ 

( الةتي 83، 2012أجمعةت علةى انخفةاض مسةتوى التحفيةو ودراسةة )جةابر  ( والةتي144، 2013؛المطرفي 113
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بغيرهةةا مةةن أبعةةاد التمكةةين, توصةةلت إلى بعةةد التحفيةةو مةةن بةةين الأبعةةاد الةةتي حصةةلت علةةى وزع نسةةبي أقةةل مقارنةةة 
 ( التي توصلت إلى أع التحفير جا  في الترتيب الأخير.207، 2012ودراسة )االمقابلة 

 يمررا يتعلررق دلاتررائج الخا ررة درسررتوى الثرراني وارتعلررق اراء القيررادات التربويررة في مسررتوى  13-1-2
 .(، على التوالي5(، )4(، )3(، )2أرقام )يكيادن إدارضو في لث بع  من الأبعاد الأربعة  توضحدا ام اوو 

 يمرررا يتعلرررق ب رجرررة الاسرررتيابة علرررى بعررر  تفرررويض العرررلاحيات مرررن وجدرررة ن رررر عيارررة  13-1-2-1
 البحث  يوضحدا ام وو الآتي:

التكرارت والاس  ارئوية وارتوسرات الحسابية لاستيادت القيادات التربوية برض   ( يوضح2ج وو )
 ويض العلاحياتالأطفاو حوو مستوى تف

 م 
 الاستيابة

 تفويض العلاحيات 

 مستوى تفويض العلاحيات 

سبي
ج الا

توس
ار

 

 ماخفض ج او  ماخفض متوسج مرتفع مرتفع ج او 
 % ك % ك % ك % ك % ك

 88.1 66.67 92 0 0 59.11 16 74.21 30 0 0 يفوض لى الرؤسا  صلاحيات لتيسير العمل بالروضة 1
  19.2 23.36 50 43.30 42 59.11 16 74.21 30 0 0  للمهام المفوضة لي أالأد أع رؤساليتاب 2
 33.2 66.66 92 0 0 0 0 0  0 33.33 46 الصلاحيات كتابة. أرؤسال يفوض لي 3
 66.3 0 0 0 0  47 94.65 91 0 0 مع طبيعة المهام الموكلة. تتناسب الصلاحيات المفوضة لي 4
 54.2 01.0 2 25.65 90 59.11 16 74.21 30 0 0 .ة المهام الموكلة ليفي  دي يثق الرؤسا  بقدراتي 5
 61.2 01.0 2 25.65 90 59.11 6 99.28 40 0 0  أفيما يتعلق بعمل أأمتلك حرية التعبير عن رأي 6
 54.3 0 0 0 0 66.66 92 35.4 17 01.21  29 أشعر بمسئولية كبيرة تجا  روضتي. 7
 30.2 23.36 50 43.30 42 0 0 33.33 46 0 0 ر المتعلقة بروضتي.اتخاذ القرا أأشارك رؤسال 8
 88.1 67.66 92 0 0 59.11 16 74.21 30 0 0 بايجاد حلول لمشكلات العمل  أرؤسال يسمح لي 9
 88.1 67.66 92 0 0 59.11 16 74.21 30 0 0 المفوضةلإنجاز المهام  تتاأ لي حرية اختيار الأسلوب المناسب 10

 8.2  2.34 2.47 13.19 4.26 3.16 5.22 93.24 4.34 43.5  5.7 ارتوسج 

مستوى تفويض الصلاحيات إجمالًا كما تةرى القيةادات التربويةة جةا  منخفضةاً, ( أع 2يتضح من اعدول )
 وهو ما ينسجم مع مستوى التمكين الإداري عامة للقيادات التربوية برياض الأطفال.

( حةول محدويةة مةنح 90، 2012مةا توصةلت إليةه دراسةة )عبةد الحسةين تتفق هذ  النتيجة إلى حةد مةا مةع 
( الةةتي توصةةلت إلى تفةةويض 75، 2012ودراسةةة )جةةابر  الصةةلاحيات وخةةوف الرؤسةةا  مةةن إعطالهةةا للمرؤسةةين.

الصةةلاحيات لمةةةديرات المةةةدارس الثانويةةةة بمنطقةةة جةةةدة جةةةا  متوسةةةطاً.وتختلف مةةةع مةةا توصةةةلت إليةةةه دراسةةةة )المقابلةةةة 
 التي أوضحت أع درجة ممارسة رليا القسم الأكاديمى لتفويض الصلاحيات جا ت كبيرة.(, و 209، 2012
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كما يتضح مةن نفةا اعةدول أع القيةادات عي  نةة البحةث تةرى مناسةبة الصةلاحيات المفوضةة لهةن مةع طبيعةة 
ة كبةةيرة تجةةا  المهةةام الموكلةةة لهةةن بدرجةةة كبةةيرة ويعةةوز حصةةول هةةذ  المفةةردة علةةى هةةذ  الدرجةةة شةةعور القيةةادات بمسةةؤولي

روضةةاتهن بةةذات الدرجةةة، وهةةذا يشةةير إلى حرصةةهن ورغبةةتهن في قمةةل مسةةئوليات تجةةا  الروضةةة، وهةةذا مؤشةةر جيةةد 
 لأع نجاأ التمكين يتطلب الرغبة من قبل الأفراد الممكنين أنفسهم.

إلى أع الأفةراد الممك نةين  (Rothstein & Others 1995, 20)ولعةل هةذا يؤكةد مةا توصةلت دراسةة 
ع لديهم رغبات ودوافع أكبر نحو اكتساب معارف جديدة من خلال الإقبال على دورات الحاسوب واللغةة تتكو 

وتكنولوجيةةةا المعلومةةةات وغيرهةةةا مةةةن التقنيةةةات, وذلةةةك بشةةةكل يفةةةوق أقةةةرانهم ممةةةن لا يتةةةوافر لهةةةم قةةةدر ممارةةةل مةةةن 
 قةدرة أكثةر مكنينالم العاملين أع Kirkman& Others 2004, 177)ويضيف ) الصلاحيات أو التمكين.

 العمل.  مبتكرة لمشاكل حلول عن والبحث العمل، لإنجاز العمليات الضرورية تنقيح على
كما يتضح من نفا اعدول أع استجابات عينة البحث حول تفةويض الرؤسةا  صةلاحيات لتيسةير العمةل 

لمناسةةةب لإنجةةةاز المهةةةام بالروضةةةة، والسةةةماأ بإيجةةةاد حلةةةول لمشةةةكلات العمةةةل، إعطةةةا  الحريةةةة في اختيةةةار الأسةةةلوب ا
المفوضة قد جا ت بدرجة منخفضة وهذا ما يدل على حاجة القيادات التربوية إلى مويد مةن الصةلاحيات لتيسةير 
العمةةل دوع الرجةةوع إلى الرؤسةةا  باسةةتمرار خاصةةة, وأع عةةدداً مةةن القيةةادات التربويةةة التنفيذيةةة قةةد عقبةةت علةةى أع 

 قرارات يستغرق وقتاً أطول ويتسبب في تعطيل العمل.الرجوع دوماً إلى الرؤسا  يجعل اتخاذ ال
 قر  عر  إدارا العمرث الفريقري اسرتيابة القيرادات التربويرة حروو ب  أما  يما يتعلق ب رجرة  13-1-2-2

أوضرررحي الاترررائج أارررا موجرررودا ب رجرررة متوسررررة حيرررث بلرررا ارتوسرررج الاسررربي غمررروع مفرررردات هررررا البعررر  
 لما يوضحدا ام وو الآتي:  يمفردا  دما يتعلق ب رجة وجود لث ( و ي2.78)

التكرارت والاس  ارئوية وارتوسرات الحسابية لاستيادت القيادات التربوية برض   ( يوضح3ج وو )
 الأطفاو حوو مستوى إدارا العمث الفريقي

 م
 الاستيابررة

 إدارا العمررررث الفريقي 

 مستوى إدارا العمث الفريقي 

سبي
ج الا

توس
ار

 

 ماخفض ج او  ماخفض متوسج مرتفع  او مرتفع ج
 % ك % ك % ك % ك % ك

 88.1 66.67 92 0 0 59.11 16 74.21 30 0 0 يشجع الرؤسا  العمل الفريقأ. 1
 13.2 67.66 92 0 0 0 0 57.19 27 77.13 19 يتشكل فريق العمل وفق رؤية وأهداف محددة. 2
 13.2 67.66 92 0 0 0 0 57.19 27 77.13 19 .أشارك الفريق في وضع نظام للمتابعة الذاتية 3
 49.2 15.31 43 51.35 49 0 0 57.19 27 77.13 19 الفردي  أكثر من الأدا  الفريقأ يدعم الرؤسا  الأدا  4
 93.2 52.6 9 72.50 70 0 0 99.28 40 77.13 19 تنفيذ المهام. في العمل يتعاوع فريق 5
 3.2 99.28 40 03.42 58 42.9 13 7.8 12 87.10 15  لمحدد لانجار المهام المسندة لهيلتوم كل فرد في الفريق بالوقت ا 6
 1.3 62.3 5 46.22 31 83.47 66 32.12 17 77.13 19 بين فريق العمل. تسود الثقة 7
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 60.4 0 0 0 0 32.12 17 22.15 21 46.72 100 .أأستطيع إقناع الآخرين بآرال 8
 46.3 0 0 57.19 27 83.47 66 0  0 61.32 45 ت الروضةأشارك والفريق في حل مشكلا 9

 78.2  03.30 44.41 92.18 11.26 33.14 78.19 18.16 33.22 53.20  33.28 ارتوسج

( أع اسةةةتجابة القيةةةادات التربويةةةة عينةةة البحةةةث حةةةول مفةةةردات إدارة العمةةةل الفريقةةةأ 3يتضةةح مةةةن اعةةةدول )
الآخةةرين بآرالهةةن بدرجةةة كبةةيرة جةةداً، ومشةةاركتهن الفريةةق في حةةل جةةا ت متنوعةةة حيةةث أفةةدع باسةةتطاعتهن إقنةةاع 

بةين فريةةق العمةل بدرجةةة  وسةةيادة الثقةة تنفيةذ المهةام، في فريةةق العمةل تعةةاوعيمشةكلات الروضةة بدرجةةة كبةيرة، و 
 المفردات بدرجة منخفضة. أمتوسطة, في حين جا ت ممارسة باق

المفةردة المتعلقةة  ألت علةى أعلةى درجةة ممارسةة هةكما يتضح من نفا اعدول أع أكثر المفةردات الةتي حصة
بالقةةدرة علةةى إقنةةاع الآخةةرين بآرالهةةن, يليهةةا مشةةاركة الفريةةق في حةةل مشةةكلات الروضةةة، ويمكةةن تفسةةير ذلةةك لمنهةةا 

المعلمة الدالم للاطلاع  أتتعامل مع طفل الروضة بكثير الأسئلة والحوار بحكم خصالصه السنية, وعليه يكوع سع
قدرة على الرد على أسئلته واستفساراته التي لا تنتهأ وعليه تتعود المعلمة الصةبر والهةدو  في المناقشةة والاستشارة لل

 والحوار بما يمكنها في النهاية بالقدرة على إقناع الآخرين, وحل ما يواجه الروضة من مشكلات.
ن تفسير ذلك استناداً إلى طبيعة يمكبين فريق العمل, ف تنفيذ المهام، وسيادة الثقة في العمل فريق تعاوعأما 

حيةث  -العمل الفريقأ الذي تعودتةه القيةادات التربويةة منةذ بدايةة عملهةا بالروضةة عامةة, وقاعةات النشةاط خاصةة
القيادات التربوية التنفيذية لأيية  أ.ولذا يمكن استنتاج ارتفاع مستوى وع- أعملت المعلمتاع سوياً بشكل تكامل

 يقأ في نجاأ العمل بالروضات.بل وإلوامية العمل الفر 
دراسةةةةةةةةة  منهةةةةةةةةاوالآرا  المتخصصةةةةةةةةة، و  يةةةةةةةةدعم هةةةةةةةةذ  النتيجةةةةةةةةة مةةةةةةةةا توصةةةةةةةةلت إليةةةةةةةةه عديةةةةةةةةد مةةةةةةةةن الدراسةةةةةةةةات

( الةةةتي توصةةةلت إلى أع بنةةةا  فةةةرق العمةةةل أكثةةةر الأبعةةةاد إسةةةهاماً في تشةةةكيل التمكةةةين 276، 2012)عبدالحسةةةين
المشةتركة،  لإنجاز المهةام الفعالة الأدوات من تعتبر العمل فرق أع ( حول2012 النصر أبو)الإداري، وما أوضحه 

 وتتعاوع والمهام، الأهداف قوة تتقاسم إلى تتحول أع البشر من مجموعة لأي يمكن أنه العمل خبرات أربتت ولقد
 كانةت مهمةا بمفةرد  واحةدم  إنسةاعم  والفاعليةة، ولا يسةتطيع الكفةا ة مةن قةدر لمعلةى المطلةوب النجةاأ لتحقيةق معةاً 

ذلك.ولةذا  يفعةل أع فيمكنه العمل فريق أما شأ ، كل بإنجاز أع يقوم والإدارية واعسمية العقلية راتهوقد عبقريته
 .التمكين إستراتيجية المؤسسات التي تتبنى في التنظيمأ للهيكل الأساسية الركيوة تشكل العمل فرق فإع

ى أقل وزع نسبي، وربما ما يتضح من نفا اعدول أع مفردة تشجيع الرؤسا  العمل الفريقأ حصلت علك
يرجع ذلك إلى عدم اعتياد الرؤسا  العمل الفريقأ منذ بداية عملهم حيث عمل معلمو مادة بشكل مستقل 

( نحو ميل الرؤسا  نحو الأدا  71، 2010داخل فصولهم، واتفقت هذ  النتيجة مع ما أوضحته دراسة )راضأ 
 الفردي بدلاً من الأدا  الفريقأ.
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الامو اردني, حوو مستوى عياة البحث علق دستيادت القيادات التربوية  يما يت 13-1-2-3
 قرر  أوضررحي الاتررائج ترروا ره ب رجررة متوسرررة إجمررالاو, حيررث بلررا ارتوسررج الاسرربي رفررردات الامررو اردررني 

 (.و يما يتعلق ب رجة وجود لث مفردا من هره ارفردات  كما يوضحدا ام وو التالي.8.2)
كرارت والاس  ارئوية وارتوسرات الحسابية لاستيادت القيادات التربوية الت ( يوضح4ج وو )

 برض  الأطفاو حوو مستوى الامو اردني
 م 

 الاستيابة
 الامو اردني 

 مستوى الامو اردني 

سبي
ج الا

توس
ار

 

 ماخفض ج او  ماخفض متوسج مرتفع مرتفع ج او 
 % ك % ك % ك % ك % ك

 64.2 0 0 36.23 50  77.63 88 0 0 0 0 .واضحة لتدريبيخطة  أيتبنى رؤسال 1
 13.3 0 0 26.28 39 39.17 24  30 61.32 45 .اق بالبرامج التدريبية المقدمة ليأحرص على الالتح 2
 29.3 0 0 0 0 26.78 108 49.14 20 25.7 10 الرؤسا  فرص للتدريب  يوفر لي 3
 84.2 0 0 57.19 27 81.76 106 62.3 5 0 0 الحالية. التدريب احتياجاتي يلبي 4
 67.2 0 0 33.33 46 67.66 92 0 0 0 0 المستقبلية. التدريب احتياجاتي يلبي 5
 82.2 0 0 07.55 76 57.19 27 77.13 19 59.11 16 أتبادل الويارات مع القيادات التربوية بالروضات الأخرى. 6
 71.2 0 0 94.65 91 35.4 6 74.21 30 97.7 11 لروضة با تواجهني في بعض الأمور التي يأتشاور مع نظالر  7
 53.1 42.59 82 26.28 39 32.12 17  0  0 .المميوين في العمل أأقلد رؤسال 8
 58.3 0 0 0 0 77.63 88 49.14 20 74.21 30 الفاكا( -)الإنترنت أستطيع التعامل مع وسالل الاتصال الحديثة 9
 55.2 0 0 94.65 91 29.20 28 52.6 9 25.7 10 اتية.أسعى إلى التنمية المهنية الذ 10
 57.2 0 0 25.57 79 51.35 49 0 0 25.7 10 وظيفتي مسئوليات مع التعامل يمكنني من ما المهارات أمتلك من 11

 8.2  4.5 45.7 44.35 91.48 7.41 55.57 76.8  09.12 7.8  12 ارتوسج

توفر مفردات النمو المهني لهن بدرجة متوسطة إجمالًا، وهةذا ( أع عينة البحث أفدع ب4يتضح من اعدول )
والةتي توصةلت إلى  (2010،71دراسة )راضأ  يتفق إلى حد ما مع ما توصلت إليه عدد من الدراسات، ومنها:

 متوسةط  لتةوافر مسةتوىفي مقابةل  العةاملين، مهةارات لتطةوير التدريبيةة الةبرامج تةوافر مسةتوى في أع هناك انخفاضةاً 
( توصلت إلى أع تدريب وتعليم العاملين 2011،497ودراسة )المبيضيين والطروانة العمل،  مجال في التعلم فرص

المةةدارس  ي( الةةتي توصةةلت إلى أع النمةةو المهةةني لمةةدير 317، 2013 أوالسةةويع جةةا ت متوسةةطة، ودراسةةة)الطعاني
صةلت إلى أع مسةتوى النمةو المهةني ( التي تو 46، 2013الحكومية بمحافظة الدمام جا  متوسطاً ودراسة )السبوق
 لمعلمأ المرحلة الإبتدالية لم يرقَ إلى المستوى المطلوب.

ولعل هذ  النتيجة مؤشر جيد يساعد على نجاأ التمكين الإداري للقيادات التربوية مستقبلًا  سيساً على 
التربويةةةة، ومنهةةةا دراسةةةة مةةةا قدمتةةةه عديةةةد مةةةن الآرا  والدراسةةةات المتخصصةةةة حةةةول أييةةةة النمةةةو المهةةةني للقيةةةادات 

( والةةةتي أجمعةةةت علةةةةى أع التمكةةةين الإداري يتطلةةةب التةةةةدريب 2012(، ودراسةةةة )جةةةةابر 2013،46)السةةةبوق 
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 & De Grauwe)يةةدعم هةذ  النتيجةة مةةا أفةادت بةةه دراسةة وهةو مةةا يمثةل مفةردات النمةةو المهةني. و والخةبرة، 
others 2005 , 10)المؤهلةة كأحةد المتطلبةات الرليسةية لنجةاأ  يةالبشةر  الكةوادر دريبتةحةول الأييةة الكبةيرة ل

 اللامركوية في المؤسسات التربوية.
كما يتضح من نفا اعدول أع استجابة القيادات التربوية عينة البحث حول مفردات النمو المهني جا ت 

لتعامةل مةةع المتعلقتةين بالقةدرة علةى ا فةردتينمتنوعةة, حيةث أفةدع بوجةود جميةع الممارسةات بدرجةة متوسةةطة, عةدا الم
تقليةةةد الرؤسةةةا  المميةةةوين في العمةةةل حيةةةث جةةةا ت الأولى بدرجةةةة  ،الفةةةاكا( -وسةةةالل الاتصةةةال الحديثةةةة )الإنترنةةةت

 مرتفعة، في حين جا ت الثانية بدرجة منخفضة.
حصةةول جميةةع القيةةادات التربويةةة عامةةة علةةى  وتةةرى الباحثةةة أع النتيجةةة المتعلقةةة بالمفةةردة الأولى ربمةةا تعةةود إلى

علةةى اعتبةار أع الحصةةول علةى هةةذ  الشةهادة كةةاع مةن شةةروط (ICDL)رخصةةة الدوليةة لقيةةادة الكمبيةوترشةهادة ال
ترقيتهن من الدرجة الةتي عليهةا للدرجةة التاليةة لهةا، أمةا فيمةا يتعلةق بالمفةردة الثانيةة وحصةولها علةى أقةل درجةة، ربمةا 

غةةةير متخصصةةةين, وبالتةةةالي فمةةةن وجهةةةة  يرجةةةع إلى أع جميةةةع رؤسةةةا  القيةةةادات التربويةةةة بةةةرياض الأطفةةةال بالمحافظةةةة
نظرهن أنهن غير مميوين فيما يتعلق بمجال تربية الطفل بل على العكا كمةا أوضةحت عةدد مةن الدراسةات علةى 

، كمةا أنهةا أجةدر نفا المحافظة ومحافظات أخرى أع الفئةة الأولى تةرى أنهةا الأقةدر علةى ممارسةة العمةل بالروضةات
، 2009أ)الشةتيح .لأمر الذي قد يجعلهةن لسةن علةى قناعةة بمسةتوى أدالهةممن رؤساها بتقلد هذ  الوظالف, ا

 (.2012 أعبد العاط ؛14-15
بعر  التحفيرز حروو مفرردات عياة البحث  يما يتعلق دستيادت القيادات التربوية أما  13-1-2-4

تلرد ارفرردات  ق  أوضحي الاتائج توا رها ب رجة ماخفضة ج او إجمالاو حيث بلا ارتوسج الاسبي غمروع 
 لما يوضحدا ام وو الآتي:  ي(. و يما يتعلق ب رجة وجود لث مفردا  د71.1)

التكرارت والاس  ارئوية وارتوسرات الحسابية لاستيادت القيادات التربوية برض   ( يوضح5ج وو )
 الأطفاو حوو درجة ممارسة بع  التحفيز

 م 
 الاستيابة

 التحفيز

 درجة ممارسة بع  التحفيز 

سبي
ج الا

توس
ار

 

 ماخفض ج او  ماخفض متوسج مرتفع مرتفع ج او 
 % ك % ك % ك % ك % ك

 1 100 138 0 0 0 0 0 0 0 0 .أ  الحوافو المادية عند تُيو أدالالرؤسا يقدم لي 1
 18.3  0 22.15 21 45.51 71 33.33 46 0 0 .أالحوافو المعنوية عند تُيو أدال الرؤسا  يقدم لي 2
 79.2 0 0 78.34 48 45.51 71 77.13 19 0 0 نوع الحوافو بين فردية وجماعية تت 3
 1 100 138 0 0 0 0 0 0 0 0 نظام الحوافو. وضع في أشارك 4
 1 100 138 0 0 0 0 0 0 0 0 أنظام الحوافو مرض 5
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 41.1 23.86 119 0 0 0 0 77.13 19 0 0 ترتبط الحوافو بالأدا . 6
 1 100 138 0 0 0 0 0 0 0 0 دوري. بشكل والحواف نظم يمراجع 7
 يمنحنى الرؤسا  حوافو عندما أقدم حلول 8

 من مشكلات ابتكارية لما يصادفني
0 0  0 0 0 0 0 138 100 1 

 03.3 . . 43.30 42 23.36 50 33.33 46 0 0 للروضة . بالنسبة كجو  حيوي لميية وظيفتي لأيشعرني رؤسا 9
 71.1  14.65 89.89 94.8 33.12 46.15 33.21 47.10 44.14 0 0 ارتوسج

( أعم استجابة القيةادات التربويةة عينةة البحةث حةول مفةردات التحفيةو جةا ت متنوعةة 5يتضح من اعدول )
 بالنسةبة كجةو  حيةوي حيث أفدع بتقديم الرؤسا  للحوافو المعنوية عند تُيو الأدا ، إعطا  الشعور لميية الوظيفةة

 في حين جا ت باقى المفردات بدرجة منخفضة جداً.وافو بين فردية وجماعية بدرجة متوسطة للروضة تنوع الح
وتةةةرى الباحثةةةة أع هةةةذ  النتيجةةةة قةةةد ترجةةةع إلى ضةةةعف الإمكةةةا ت الماديةةةة للروضةةةات الحكوميةةةة شةةةأنها شةةةأع 

ر، عبارات المدأ مؤسسات التعليم في مصر وعليه تتركو الحوافو على المعنوي منها الممثلة في خطابات شكر وتقدي
مةن  –حتى في حالة تقديم الحوافو الفرديةة واعماعيةة فتةتم الأولى عنةد حصةول القيةادات التربويةة علةى الترقيةةوالثنا  

فئة للفئة الأعلى, وكةذلك في عةدد قليةل مةن القيةادات الحصةول علةى درجةة الماجسةتير وكةذلك عنةد الحصةول علةى 
الروضات سوا  على مستوى الإدارات أو المةديريات وحةتى علةى مسةتوى  مراكو متقدمة في المسابقات التي تتم بين

 .-اعمهورية 
هذا وترى الباحثة أع ضعف التحفيو يعد مؤشراً سلبياً لنجةاأ تطبيةق التمكةين الإداري بةرياض الأطفةال, 

 لأصةحاب والمكافةآت الحوافو صرف على قيود وجود ( أع2009،186لأنه كما أوضحت دراسة )السبيعى 
 جا  في مقدمة المعوقةات الةتي قةول دوع ممارسةة الرؤسةا  لأدوارهةم القياديةة، يؤكةد علةى هةذا الأمةر المتميو دا الأ

( حيث يشير إلى أع التمكين سيفقد الأرضية عنةدما لا تةوفر المؤسسةة المكافةآت المناسةبة 65، 2010)راضأ 
 التمكةين  وجةود علاقةة طرديةة بةينالةتي أشةارت إلى (14، 2011مةع ربةط الحةوافو بالأدا ، ودراسةة )نسةماع 

 منتجةة علاقةة بحيةث تكةوع والعةاملين القيةادة بةين العلاقةة توطيد إلى يؤدي مما للعاملين والمعنوي المادي والدعم
 والحةوافو الأجةور زيادة مثةل هةو تقليةدي موضةحة ضةرورة أع تنةوع المؤسسةة في أسةاليب التحفيةو بةين مةا وفاعلةة
 لهةم اعةوالو وتقةديم فيهةا، بالمتميةوين بعض الفرص للاحتفةال اغتنام مثل معنوي هو وما مختلفة، لمشكال المادية

 أو الأجهةوة بتةوفير يةرتبط مةا ومنهةا والتميةو، الإبةداع أجةل مةن التنةافا علةى وتشةجيع زملالهةم لتشةجيعهم،
 العلميةة ومةواهبهم اتهمر قةد مةع تتناسةب الةتي البيئةة تةوفير أجةل مةن للعةاملين المناسةبة أو التكنولوجيةا المختةبرات
 .والبحثية
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الاتائج الخا ة دلسؤاو الرابع ارتعلق دلتحقق مرن وجرود  رر  دالرة إحعرائيا برين متوسرري درجرات  - 2-13
استيادت أ راد العياة حوو مستوى التمكين الإداري للقيادات التربوية برض  الأطفراو تعرزى لاروع الروضرة وحعرو ا 

 على الاعتماد 
تحليث الإحعائي ارتعلق دلإجابة عن هرا السؤاو واختبار الفرضين الأوو سوف يتا عر  نتائج ال

 والثاني و ق محورين الأوو يتعلق دختلاف نوع الروضة، والثاني يتعلق دعتمادها.
 يما يتعلق دستيادت أ راد العياة حوو مستوى التمكين الإداري دختلاف نوع الروضة  13-2-1

  وو التالي:)عربي/ تجريبي(  يوضحدا ام
( يوضح ارتوسج الحسابي والانحراف ارعياري ودلالة الفر  بين متوسري درجات 6ج وو )

استيادت للقيادات التربوية برض  الأطفاو حوو مستوى التمكين الإداري و قاو لاوع الروضة 
 (23رسمي تجريبي /115)رسمي عربي 

 مستوى الدلالة  قيمة ت" لمعياري الانحراف ا المتوسط الحسابي أبعاد التمكين الإداري 
 01.0 29.10 47.9 15.21 عربي  تفويض الصلاحيات 

 1.27 00.40 تجريبي
 01.0 17.10 5.35 28.78 عربي  إدارة العمل الفريقأ 

 1.65 39.41 تجريبي
 01.0 44.8 6.82 22.81 عربي  النمو المهني 

 3.55 34.26 تجريبي
.15 عربي  التحفيو  61  74 .2 37.2 02.0 

 76.2 16.56 تجريبي
91  عربي  الإجمالي  .87  21 .93 95.9 01.0 

 48. 4 130.22 تجريبي

بين متوسطأ درجات  01.0( وجود فرق ذي دلالة إحصالية عند مستوى 6يتضح من اعدول )
لصالح التجريبي؛  الإداري ينالتمك مستوىالعربي والتجريبي حول  برياض الأطفال استجابات القيادات التربوية

حيث جا  متوسط درجات استجابات القيادات التربوية في الروضات التجريبية حول مستوى تُكينهن إدارياً 
أعلى من نظالرهن في الروضات الرسٌية العربي, ولعل هذا مرد  أنه في روضات النوع الأول يكوع هناك مديرعام 

نها مرحلة رياض الأطفال، وهذا لا يتوفر في روضات النوع الثاني للمدرسة مع وجود مسؤول لكل مرحلة, وم
حيث يكوع مدير المدرسة الإبتدالية هو المسؤول عن المدرسة التي تكوع الروضة جو اً منها. وعليه تتضح صحة 

 الفرض الأول بما يسمح بقبوله.
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و قاو لحعوو الروضة و يما يتعلق دستيادت أ راد العياة حوو مستوى التمكين الإداري  13-2-2
 على الاعتماد )معتم ا/ غير معتم ا(  يوضحدا ام وو التالي:

( يوضح ارتوسج الحسابي والانحراف ارعياري ودلالة الفر  بين متوسري درجات 7ج وو )
استيادت للقيادات التربوية برض  الأطفاو حوو مستوى التمكين الإداري و قاو لحعوو الروضة على 

 (119غير معتم ا  /19عتم االاعتماد )م
 مستوى الدلالة  قيمة ت" الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي أبعاد التمكين الإداري 
 01.0 7. 92 09. 10 30.22 غير معتمدة تفويض الصلاحيات

 1.66 40.74 معتمدة
 01.0 7. 48 5.82 29.48 غير معتمدة إدارة العمل الفريقأ

 1.12 39.52 معتمدة
 01.0 9. 09 6.59 23.15 غير معتمدة النمو المهني

 1.51 36.94 معتمدة
 01.0 2. 3 2.69 15.19 غير معتمدة التحفيو

 3.1 16.94 معتمدة
 8.45 22.58 90.13 غير معتمدة الاجمالي

 
01.0 

 4.76 134.16 معتمدة

بين متوسطأ درجات  01.0( وجود فرق ذي دلالة إحصالية عند مستوى 7يتضح من اعدول )
لصالح  الإداري التمكين مستوىحول برياض الأطفال المعتمدة وغير المعتمدة  استجابات القيادات التربوية

المعتمدة, حيث جا  متوسط درجات استجابات القيادات التربوية في الروضات المعتمدة حول مستوى 
دة، وهذا مرد  أنه في إطار سعى الروضة للحصول تُكينهن إدارياً أعلى من نظالرهن في الروضات غير المعتم

على الاعتماد يكوع جميع العاملين بالروضة عبارة عن فريق مقسم بدور  إلى فرق ثانوية تتخصص كل واحدة 
في جانب بعينه على أع يتم العمل بشكل تكاملأ، وفي الوقت نفسه كما أشارت عدد من القيادات أع 

دات التربوية التنفيذية لاستكمال إجرا ات اعتماد عمل الروضة كاملًا للقيامدير المدرسة الإبتدالية يفوض 
الروضة، وفي الوقت نفسه يبحث كل فرد داخل الروضة للوصول إلى تُام عمله داخل الفريق الأمر الذي 
يسهم بشكل غير مباشر في نموهم مهنياً، وبالتالي فإع حصول الروضة على الاعتماد يتطلب توافر أبعاد 

 التمكين الإداري.
( حةةول وجةةود علاقةةة بةةين تُكةةين المةةديرين 2009النتيجةةة مةةع مةةا توصةةلت إليةةه دراسةةة )الفاضةةل  تتفةةق هةةذ 

( اللتةاع أفةادتا لمع 50، 2008؛ عبد الأمير وعبد الرسول 2010،3ودراستا )الرقب  وتطبيق اعودة بمدارسهم،
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حةةول أحةةد  (2013،35)عفانةةة  التمكةةين يعةةد مةةن أسةةاليب ققيةةق اعةةودة بالمؤسسةةة، كمةةا تتفةةق مةةع مةةا أوضةةحه
الةتي قةرص المؤسسةةة علةى تنفيةذها لتحقيةةق مسةتوى أعلةى مةةن كأحةد الضةةرورات هةذ  الأبعةاد وهةو العمةةل الفريقةأ  

 اعودة.
( حةةول أع هنةةاك ارتباطةةاً بةةين دعةةم ومسةةاندة الإدارة 12، 2006يةةدعم هةةذ  النتيجةةة مةةا أوضةةحه )معةةوب 

ف عةدم وعةأ الإدارة العليةا والعةاملين بمفهةوم إدارة العليا وتطبيق اعودة لتحسين مستوى الخدمة فمةن نقةاط الضةع
اعةةةةودة كأسةةةةلوب إداري معاصةةةةر ممةةةةا أدى إلى الوضةةةةع الةةةةراهن، ويرجةةةةع ذلةةةةك لوجةةةةود رقافةةةةة تقليديةةةةة لةةةةدى الإدارة 
والعاملين لا توال يسيطر عليها الطةابع البيروقراطةأ القةالم علةى احتكةار السةلطة، وعةدم تفةويض الآخةرين وإصةدار 

شةةةاركة المرؤسةةةين لها.موصةةةياً بالتوجةةةه نحةةةو الةةةنمط القيةةةادي المتسةةةم بالمشةةةاركة والديمقراطيةةةة والشةةةفافية القةةةرار بةةةدوع م
 واللامركوية والمشاركة المجتمعية.

 وفى ضو  هذ  النتيجة يتضح صحة الفرض الثاني, وبالتالي قبوله.
مليات إدارا ارعر ة بررض  ب رجة ممارسة القيادات التربوية لعالاتائج الخا ة دلسؤاو الخامس وارتعلق  3-13

 الأطفاو من وجدة ن رهن 
و رررق مسررتويين يتعلررق الأوو  مارسررة عمليررات إدارا ارعر ررة الرررثلاث  سرريتا عررر  هررره الاتررائج أيضرراو 

 على ح ه. ات لث عملية من هره العمليات لث  إجمالاو.ويتعلق الثاني  مارس
إدارا ارعر رة إجمرالاو  قرر  بعمليررات رتعلقرة وا  يمرا يتعلرق دلاترائج الخا ررة درسرتوى الأوو 13-3-1

ارتوسررج الاسرربي غمرروع العمليررات  أسررفرت اسررتيادت عياررة البحررث عررن ممارسررتدا ب رجررة قليلررة حيررث جرراء
 عملية إجمالاو  يوضحدا ام وو الآتي: ارتوسج الاسبي ل رجة ممارسة لثوعن  (09.2)

ت الحسابية لاستيادت القيادات التربوية برض  التكرارت والاس  ارئوية وارتوسرا ( يوضح8ج وو )
  درجة ممارسة عمليات إدارا ارعر ةالأطفاو حوو 

 م
 الاستيابة

 عمليات إدارا ارعر ة

 درجة ارمارسة

سبي
ج الا

توس
ار

 

 قليلة ج او  قليلة متوسرة لبيرا لبيرا ج او 
 % ك % ك % ك % ك % ك

 93.1 58.59 22.82 51.11 89.15 62.15 56.21 64.5 78.7 65.7 56.10 تنظيم المعرفة  1
 9.1 78.54 61.75 58.10 61.14 83.24 27.34 81.9 53.13 0 0 تداول المعرفة ونقلها  2
 44.2 25.26 22.36 14.15 89.20 5.47 56.65 11.11 33.15 0 0 تخوين المعرفة  3

 2. 09 47. 12 65. 02 12. 19 16. 82 5.29 71.40 65.8. 93.11 55.2 52.3 ارتوسج 
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( أع درجةةةةة ممارسةةةةة عمليةةةةات إدارة المعرفةةةةة جةةةةا ت بدرجةةةةة قليلةةةةة؛ حيةةةةث تراوحةةةةت 8يتضةةةةح مةةةةن اعةةةةدول )
قيمةة  أ( وهة2.09بإجمةالي متوسةط نسةبي ) 2.44، 1.9المتوسطات النسةبية لممارسةة العمليةات الةثلاث مةا بةين 

دراسةةةةة م.ولعةةةةل هةةةةذا يتوافةةةةق مةةةةع مةةةةا أوضةةةةحته تةةةةدل علةةةةى درجةةةةة قليلةةةةة لممارسةةةةة عمليةةةةات إدارة المعرفةةةةة بشةةةةكل عا
Alnawaiseh & others 2014, 162)مفهةوم ( حةول أع مؤسسةات التعلةيم عامةة تعةاني مةن غيةاب 

 نشر المعلومات.حفظ و  مجال التقنيات الحديثة في واستثمار، المعرفة معاعة قضايا وممارسات إدارة المعرفة
الدراسات التي أجمعت على أع ممارسة عمليات إدارة المعرفة تتفق هذ  النتيجة مع ما توصلت إليه عدد من 

ضةعف ( الةتي توصةلت إلى 2012،17العيةدروس بالمؤسسات التعليمية على تنوع مراحلها, منها دراسةة )ضعيفة 
( الةةتي أكةةدت ضةةعف ممارسةةة 135، 2011ودراسةةة )أبوحشةةي   ممارسةةة عمليةةات إدارة المعرفةةة بجامعةةة أم القةةرى.

( إلى أع إدارة 194ه، 1428 /1427 جامعةةة الأقصةةى، وخلصةةت نتيجةةة دراسةةة )طاشةةكندي إدارة المعرفةةة في
( والةةتي أفةادت لمع درجةةة 51، 2012التربيةة والتعلةةيم لا تعُطةأ الأولويةةة لإدارة المعرفةة، ودراسةةة )الأغةا وأبةةو الخةير 

ختلفةت بعةض الشةى  مةع مةا وا ممارسة عمليات إدارة المعرفة بجامعة القدس المفتوحة جا ت منخفضة إلى حد ما.
( حيةث توصةلت إلى أع درجةة ممارسةة أنظمةة 88، 2008 يدراسة )الوايد توصلت إليه دراسات أخرى، ومنها:

( الةتي 107، 2010 يإدارة المعرفةة بمراكةو الإشةراف التربةوي بمحافظةة الطةالف جةا ت متوسةطة، ودراسةة )اععةبر 
 ت متوسطة، ودراسة الخليل وبيت لحم جا في بلديات محافظتية المعرفة توصلت إلى أع درجة ممارسة عمليات إدار 

 في الخاصةة المةدارس في المعرفةة إدارة ممارسةة ( حيةث توصةلت إلى أع درجةة1250، 2011 )حسةن والكةيلاني
( والتي توصلت إلى أع ممارسة عمليات إدارة المعرفةة 2011،128متوسطة، ودراسة )العلول  كانت عماع مدينة

( الةةتي توصةةلت إلى أع 142، 2012%.ودراسةةة )أبةةو الوفةةا 54ينة بقطةةاع غةةوة جةةا ت بنسةةبة باعامعةةة الفلسةةط
المرحلةةة الثانويةةة جةةا ت متوسةةطة،  أدرجةةة ممارسةةة المشةةرفين التربةةويين لعمليةةات إدارة المعرفةةة مةةن وجهةةة نظةةر معلمةة

 سطة.( التي توصلت إلى أع ممارسة عمليات إدارة المعرفة بدرجة متو 156، 2013ودراسة )محمد 
في البحةث الةراهن روضةات  أوترى الباحثة أع هذا الاختلاف ربما يرجع لاختلاف طبيعة المؤسسةات، فهة

حكومية ذات إمكا ت محدودة في جميع المتطلبات التي أفاد منهةا عةدد مةن الدراسةات الةتي اهتمةت بالمؤسسةات 
 & Ching-Shan WUنهةةا دراسةةة )التربويةةة بدايةةة مةةن المراحةةل التعليميةةة الأولى وحةةتى المرحلةةة اعامعيةةة م

Hsu-Chun HUANG 2006) إدارة المعرفةة لتطبيةق تسةعى المةدارس الإبتداليةة الةتي الةتي توصةلت إلى أع 
 بين العاملين، المعرفة تشارك وتعويو المعلومات، لمنظمة المدرسية المتعلقة التحتية البنية تطوير على تعمل أع يجب

للمعلمةين،  المهنيةة الخةبرات بتعويةو المةدارس تقةوم أع وكةذلك يجةب عملةأ، معرفةة إدارة نظةام بنةا  علةى والعمةل
( الةةتي أشةةارت إلى أع نجةةاأ إدارة المعرفةةة يتطلةةب التحةةول مةةن 61 - 60ه،1431 /1430ودراسةةة )اللحيةةاني 
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، الهيكةةل التنظيمةةأ الهرمةةأ المتعةةدد المسةةتويات إلى الهيكةةل التنظيمةةأ الأكثةةر تفلطحةةاً والأبعةةد عةةن الشةةكل الهرمةةأ
واحد إلى النظم اللامركوية  أوالتحول من النظم المركوية التي تعتمد على احتكار المعرفة وتركيوها في مستوى تنظيم

التي تستند إلى تدفق وانتشار معرفي يشمل المؤسسة كلها، والتحول من أنماط التنظيم القالمة على العمل الفردي 
افة إلى سةيادة الثقافةة التنظيميةة المشةجعة لةروأ الفريةق وتبةادل المنعول إلى نمةط العمةل اعمةاعأ في فةرق عمةل، إضة

( حةةةةول وجةةةود توأمةةةةة بةةةين إدارة المعرفةةةةة والثقافةةةةة 161، 2012ومةةةةا يشةةةير)علياع الأفكةةةار ومسةةةةاعدة الآخةةةرين، 
 التنظيميةةةةة حيةةةةث إع تطبيةةةةق إدارة المعرفةةةةة وعملياتهةةةةا في الثقافةةةةات الهيكليةةةةة البيروقراطيةةةةة أمةةةةر في غايةةةةة الصةةةةعوبة.

( التي توصلت إلى أع الهياكل التنظيمية غير المرنة تعُد من الصعوبات الةتي تواجةه تطبيةق  (Keeley2004راسةةود
( الةتي أشةارت إلى وجةود سةتة عوامةل تةؤرر في مبةادرات Holowetzki 2002 ,39-44إدارة المعرفةة ودراسةة )

وأنظمةةةة المكافةةةأة، والعمليةةةات، والأفةةةراد، نظةةةم المعلومةةةات، وهيكةةةل المؤسسةةةة،  أوهةةة ,إدارة المعرفةةةة نجاحةةةاً وإخفاقةةةاً 
 والقيادة.

وبنظرة فاحصة لهذ  المتطلبات يتضح أنهةا قمةل في طياتهةا أبعةاد التمكةين الإداري.ولهةذا يكةوع مجةى  درجةة 
قليلة أمر منطقأ, وتتوافق بشكل كبير مع ضعف مستوى التمكين الإداري للقيادات  ممارسة عمليات إدارة المعرفة

ياض الأطفال.ولعةةةل هةةةةذا يؤشةةةر إلى أع القيةةةةادات التربويةةةة التنفيذيةةةةة بةةةرياض الأطفةةةةال لم  لُ جهةةةةداً في التربويةةةة بةةةةر 
 استثمار كل ما هو متوفر بروضاتهن لممارسة عمليات إدارة المعرفة.

وترى الباحثة أع هذ  النتيجة لممارسة عمليةات إدارة المعرفةة بةرياض الأطفةال غةير مرضةية خاصةة في ظةل مةا 
 المؤسسةات الإقتصةادية والصةناعية في المعرفةة إدارة إلى التحةوللآرا  المتخصصة حول التسليم لمنه إذا كةاع قدمته ا
 القةرع مةدارس قتاجحيث التربوية؛  المؤسسات في إلحاحاً  أكثر ضرورة يصبح المعرفة، فإنه في عصر ضرورة أصبح
خاصةة, وأع العنصةر  ةالإداريةة والتعليمية ممارساتها مجمل في وتفعيلها المعرفة إدارة تبني مفاهيم إلى والعشرين الحادي
 فالمؤسسةات التربويةة تطةوير،الفي  الأساسةية الركةالو لمجتمعةه، وأحةد بالنسةبة الأول المحةور المعةرفي يمثةل فيهةا يالبشةر 
 وهذا صور،كل الع في والمعرفة المعلومات ومنبع مصدر وُتعد في المجتمع، للمعرفة إشعاع مراكو تُثل المدارس ومنها

 الأدا ، في واعودة لتحقيق التميو المعرفة لإدارة عمليات وممارسة على ابتكار بالعمل مطالبة التربوية النظم يجعل ما
 المضةافة ومضةامين القيمةة جةودة مفةاهيم في العمليةات هةذ  والةتعلم، كمةا تسةاهم البحةث علةى المقةدرة وتعُةوز

)حسةن والكةيلا   قدمةة.الم التربويةة والخةدمات ية جةودة المخرجةاتباسةتمرار  الاعتنةا  خلال من وذلك وتجسيدها،
2011 ،1241.) 

بةوزع نسةبي أعلةةى  ويتضةح أيضةاً مةن نفةةا اعةدول أع ممارسةة عمليةةة تخةوين المعرفةة جةا ت في الترتيةةب الأول
 أيةث تعطةتنظيم المعرفة وتداولها ولعل هذ  النتيجة سلبية لا قسب للروضات محل البحث؛ ح من ممارسة عمليتي
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مؤشةةةةةةراً للاهتمةةةةةةام الأكةةةةةةبر بتخةةةةةةةوين المعرفةةةةةةة دوع إعطةةةةةةا  نفةةةةةةةا الأييةةةةةةة لتنظيمهةةةةةةا وتةةةةةةةداولها لأنةةةةةةه كمةةةةةةا يوضةةةةةةةح 
أع أبرز ما يميو إدارة المعرفة وجود دورة تُثلها وتنظم عملياتها الةتي ( 41، 2011الوطمة ؛ 13، 2006)الصاوى

ه داخةل مؤسسةةة مةةا، ويشةير كةةل مةن )عبةةد الوهةةاب تقةدم مفتةةاأ فهةم إدارة المعرفةةة وكيفيةة تنفيةةذها علةةى أكمةل وجةة
( إلى أع تطبيق إدارة المعرفة يحتةاج إلى العمةل وفةق مراحةل مسةتمرة ومتفاعلةة 83-82، 2011؛العلول 4د.ت، 

تتضةةةمن كةةةل مرحلةةةة منهةةةا عةةةدداً مةةةن الأنشةةةطة الةةةتي تسةةةهم في تفعيةةةل العمةةةل في إطارهةةةا مةةةع ضةةةرور مراعةةةاة تكامةةةل 
فيف من مقاومة التغيير وجعل البيئة أكثر قابلية لعملية التحول، وبالتالي نجاأ تطبيق المراحل، وهذا من شأنه التخ

 إدارة المعرفة.
ولهذا فإع ممارسة عمليةات إدارة المعرفةة كمةا لمسةت الباحثةة أرنةا  التطبيةق بالروضةات علةى تنوعهةا قتةاج إلى 

 أداولها وكذلك توليدها وفي نفا الوقت فهمبادرات شخصية من الأفراد أنفسهم كما في ممارسات نقل المعرفة وت
قتةةاج إلى إطةةار مةةنظم يسةةير اعميةةع في فلكةةه كمةةا في ممارسةةات تنظةةيم المعرفةةة وتخوينهةةا وكلايةةا مةةا زالةةت كثةةير مةةن 

 رياض الأطفال تفتقد مقومات هذا الإطار.
المعرفةة في  ( حيةث جةا  ترتيةب نشةر52، 2012وقد اختلفت هذ  النتيجةة مةع دراسةة )الأغةا وأبةو الخةير 

أحةد مهامهةا تعليميةة  كمؤسسةة في اعامعةةوربمةا هةذا مةرد  طبيعةة العمةل  العمليةات. أترتيةب متقةدم مقارنةة ببةاق
 العلميةة البحةوث بإجةرا والاهتمةام  أمةن خةلال مجةال البحةث العلمة وتطويرهةا ونشةرها المعرفةة توليةدالرليسةة 
  والمؤتُرات. والندوات
الخا ة درستوى الثاني وارتعلق دستيادت القيادات التربوية بررض   يما يتعلق دلاتائج  13-3-2

( علرى 11(، )10(، )9الأطفاو حروو درجرة ممارسرة لرث عمليرة مرن العمليرات الثلاحرة  توضرحدا امر اوو )
 التوالي.

 تشررير  دسررتيادت القيررادات التربويررة حرروو درجررة ممارسررة تا رريا ارعر ررة يمررا يتعلررق  13-3-2-1
(. و يما يتعلق ب رجة ممارسة لث مفرردا 93.1إلى ممارستدا ب رجة قليلة حيث بلا ارتوسج الاسبي )الاتائج 

 لما يوضحدا ام وو الآتي.  يمن مفردا ا  د
( التكرارت والاس  ارئوية وارتوسرات الحسابية لاستيادت القيادات التربوية برض  الأطفاو 9ج وو )

 عر ة حوو درجة ممارسة عملية تا يا ار
 م

 الاستيابة
 تا يا ارعر ة 

 درجة ممارسة تا يا ارعر ة

سبي
ج الا

توس
ار

 

 قليلة ج او  قليلة متوسرة لبيرا لبيرا ج او 
 % ك % ك % ك % ك % ك

 14.2 77.63 88 0 0 97.7 11 49.14 20 77.13 19 توفير قاعدة بيا ت الكترونية بالروضة. 1
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 42.3 0 0 0 0  99 49.14 20 77.13 19 بالروضة. توفير قاعدة بيا ت ورقية 2
 ينظم مسئول المعرفة مصادر  3

 المعرفة الداخلية.
0 0 0 0 19 77.13 27 57.19 92 67.66 47.1 

 47.1 67.66 92 57.19 27 77.13 19 0 0 0 0 ينظم مسئول المعرفة مصادر المعرفة الخارجية  4
 1 100 138 0 0 0 0 0 0 0 0 بالمعرفة الخارجية  يتم الاستعانة بخبرا  لامداد الروضة  5
 85.2 0 0 49.62 89 0 0 74.21 30 77.13 19 قرص الروضة على تصنيف ما لديها من معارف. 6
 55.1 23.86 119 0 0 0 0 0 0 77.13 19 توفر الروضة تفسيرات محددة للمعلومات الغامضة. 7
 28.1 23.86 119 0 0 77.13 19 0 0 0 0 رفة الحالية والمطلوبة.توجد خطة متجددة لتحديد الفجوات بين المع 8
 94.1 67.66 92 0 0 57.19 27 0 0 77.13 19 توضع المعرفة اعديدة في سياق مميو 9

 93.1  58.59 22.82 51.11 89.15 62.15 56.21 64.5 78.7 65.7 56.10 ارتوسج

ويةةة عينةةة البحةةث حةةول ممارسةةات عمليةةة تنظةةيم المعرفةةة ( أعم اسةةتجابة القيةةادات الترب9يتضةةح مةةن اعةةدول )
جةةا ت متنوعةةة حيةةث أفةةدع بتةةوفر قاعةةدة بيةةا ت ورقيةةة بالروضةةة بدرجةةة كبةةيرة، وحةةرص الروضةةة علةةى تصةةنيف مةةا 
لديها من معارف بدرجة متوسطة، وتوفير قاعدة بيا ت الكترونية بالروضةة، ووضةع المعرفةة اعديةدة في سةياق مميةو 

 الممارسات بدرجة قليلة جداً. أحين جا ت باقبدرجة قليلة في 
(، حيةث 168ه،1428 /1427تتفق هذ  النتيجة إلى حد ما مع ما توصةلت إليةه دراسةة )طاشةكندي 

توصلت إلى أع درجة ممارسة مديرات الإدارات والمشرفات الإداريات لعملية تنظيم المعرفة جا ت بدرجة متوسطة، 
( حيةث اتفقتةا 146، 2013؛  المطةرفي 130ه،1427/1428)العتيةبي توصلت إليه دراسةتا ما واختلفت مع 

 على أع ممارسة عملية تنظيم المعرفة جا  بدرجة كبيرة .
تةةوفير قاعةةدة بيةةا ت كبةةيرة في مقابةةل تةةوفير قاعةةدة بيةةا ت ورقيةةة بالروضةةة بدرجةةة  كمةةا يتضةةح مةةن اعةةدول 
 ا ت الأوليةةة لمداة البحةةث تةةوفير أجهةةوة الاتصةةالوهةةذا يرجةةع كمةةا جةةا  مةةن البيةةالكترونيةةة بالروضةةة بدرجةةة قليلةةة، 

وبنسبة  % للثاني7% لءول و50( بنسبةوربطه بالإنترنت حاسب آلي - تليفاكا –الإلكترونية الحديثة )هاتف
وقد أوضحت بعض القيادات أرنا  التطبيق  % فقط بالإنترنت.9% للثالث دوع اتصال بالإنترنت، حوالى 100

علةةى وجةةه التحديةةد عةةدا هةةوة بالفعةةل يوجةةد بعضةةها بالمدرسةةة عامةة وليسةةت لةةرياض الأطفةةال الميةداني لمع هةةذ  الأج
فيوجد بكثير من الروضات, وبالفعل يتم الاستفادة منه سوا  العمل الفني المتعلق بالأطفةال كتقةديم  الحاسب الآلي

و العمةةل الإداري الةةذي بعةض الأنشةةطة لءطفةةال أو قيةةام المعلمةةات بإعةةداد بيةا ت السةةجلات الخاصةةة بالأطفةةال أ
في الاتصال إلا في أضيق الحدود وهذا بشكل غير رسٌأ ولا تطلبةه  رة لكن لا يتم تفعيل الحاسب الآليتطلبه الإدا

 اعهات الإدارية الأعلى من الروضات.
كما يتضح من اعدول وجود خمسة ممارسات بدرجة قليلة جداً، وهأ: تنظيم مسؤول المعرفة مصادر المعرفة 

اخليةةةةة والخارجيةةةةة، الاسةةةةتعانة بخةةةةبرا  لامةةةةداد الروضةةةةة بالمعرفةةةةة الخارجيةةةةة، وتقةةةةديم تفسةةةةيرات محةةةةددة للمعلومةةةةات الد
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الغامضةة، وجةود خطةة متجةددة لتحديةد الفجةوات بةين المعرفةة الحاليةة والمطلوبةة.ولعل هةذا مةرد  أع القيةادات عينةة 
فة ؛ مما يبرز الحاجة لنظام فعةال لتوعيةة القيةادات بإدارة البحث ربما لا تدرك الفرق بين إدارة المعلومات وإدارة المعر 

 المعرفة بصورة صحيحة تتفق والأصول العلمية والعناصر المكونة لها وعملياتها.
دسررتيادت القيررادات التربويررة حرروو درجررة ممارسررة عمليررة ترر اوو ارعر ررة  يمررا يتعلررق  13-3-2-2

(. و يمررا يتعلررق ب رجررة 9.1ة حيررث بلررا ارتوسررج الاسرربي ) تشررير الاتررائج إلى ممارسررتدا ب رجررة قليلرر ونقلدررا
 لما يوضحدا ام وو الآتي:  يممارسة لث مفردا من مفردا ا  د

التكرارت والاس  ارئوية وارتوسرات الحسابية لاستيادت القيادات التربوية برض   يوضح( 10ج وو )
 الأطفاو حوو درجة ممارسة عملية ت اوو ارعر ة ونقلدا

 م 
 ستيابةالا

 ت اوو ارعر ة ونقلدا

 درجة ممارسة ت اوو ارعر ة ونقلدا

سبي
ج الا

توس
ار

 

 قليلة ج او  قليلة متوسرة لبيرا لبيرا ج او 
 % ك % ك % ك % ك % ك

 33.3 0 0 0 0 67.66 92 33.33 46 0 0 تعتمد الروضة على آلية تقليدية واضحة لنشر المعرفة وتعميمها داخليًا  1
 39.1 77.63 88 78.34 48 0 0 45.1 2 0 0 ظف الروضة التكنولوجيا الحديثة لنقل المعرفة داخلياَ.تو  2
 14.3 0 0 0 0 23.86 119 77.13 19 0 0 يحصل أفراد المؤسسة على المعرفة في الوقت المناسب. 3
 1 100 138 0 0 0 0 0 0 0 0 يحصل أفراد المؤسسة على المعرفة التى يحتاجونها في أى مكاع  4
 83.1 77.63 88 9.2 4 57.19 27 77.13 19 0 0 توظف الروضة التكنولوجيا الحديثة لنقل المعرفة خارجها. 5
 1 100 138 0 0 0 0 0 0 0 0 قرص الروضة على توزيع مطبوعات تتعلق بنشاطات الروضة  6
 1 100 138 0 0 0 0 0 0 0 0 .تنظم الروضة ندوات للتعريف بخدماتها 7
 64.1 77.63 88 46.22 31 0 0 77.13 19 0 0 تنظم الروضة ندوات تثقيفية لأعضالها. 8
 3 0 0 0 0 100 138 0 0 0 0 تسهل الروضة الاستشارات بينها وبين الروضات الأخرى  9
 12.3 0 0 09.26 36 23.36 50 68.37 52 0 0 يتبادل أفراد الروضة المعرفة من خلال العلاقات الشخصية بين أفرادها  10
 1 100 138 0 0 0 0 0 0 0 0 تعقد القيادة التربوية اجتماعات عن بعد للعاملين بصفة مستمرة  11
 2 67.66 92 0 0 0 0 33.33 46 0 0 تعقد القيادة التربوية اجتماعات وجها لوجه للعاملين بصفة مستمرة. 12
 36.1 77.63 88 23.36 50 0 0 0 0 0 0 أستطيع نقل ما لدى معرفة إلى الآخرين في أى وقت  13
 1 100 138 0 0 0 0 0 0 0 0 أستطيع نقل ما لدى معرفة إلى الآخرين من أى مكاع  14
15 
 

 64.2 0 0 23.36 50 77.63 88 0 0 0 0 .توفر الروضة آليات لاستقبال الآرا  والمقترحات
 9.1 78.54 61.75 58.10 61.14 83.24 27.34 81.9 53.13 0 0 ارتوسج

( أعم استجابة القيادات التربوية عينة البحةث حةول ممارسةات عمليةة تةداول المعرفةة 10يتضح من اعدول )
ونقلها جا ت متنوعة؛ حيث أفةدع باعتمةاد الروضةة علةى آليةة تقليديةة واضةحة لنشةر المعرفةة, وتعميمهةا داخليةاً، 

ة الاستشةةةارات بينهةةةا وبةةةين الروضةةةات وحصةةةول أفةةةراد المؤسسةةةة علةةةى المعرفةةةة في الوقةةةت المناسةةةب، وتسةةةهل الروضةةة
الأخرى، وتبادل أفراد الروضة المعرفة من خلال العلاقات الشخصية بين أفرادها، وتوفر الروضة آليات لاستقبال 

لوجةةه للعةةاملين بصةةفة مسةةتمرة بدرجةةة  الآرا  والمقترحةةات بدرجةةة متوسةةطة تعقةةد القيةةادة التربويةةة اجتماعةةات وجهةةاً 
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 لكتروتيإلى أع الروضات لا تفعل العمل الإالممارسات بدرجة قليلة جداً، وهذا يشير  أقليلة في حين جا ت باق
بالمستوى الذي ينبغى أع يكوع عليه في تطبيقات نقل المعرفة وتداولها،و قد يرجع لأمرين: الأول حدارة الاتصال 

 فعيله.برياض الأطفال، والثاني ضعف الإمكانيات سوا  المادية أو الفنية لت لكترونيالإ
( التي توصلت إلى ممارسة 2013،151تتفق هذ  النتيجة إلى حد ما مع ما توصلت إليه دراسة )المطرفي 

؛ العتيةةةبي 172هةةةةةة،1427/1428أمةةةا دراسةةةتا )طاشةةةكندي  ول للمعرفةةةة بدرجةةةة متوسةةةطة.اعمليةةةة النشةةةر والتةةةد
 تداولها جا ت بدرجة كبيرة.( فقد اتفقتا في أع درجة ممارسة عملية نقل المعرفة و 136هةة، 1428 /1427

دسرتيادت القيررادات التربويرة حروو درجرة ممارسررة عمليرة فرزين ارعر ررة و يمرا يتعلرق  13-3-2-3
(.و يما يتعلق ب رجة ممارسة لث 44.2 تشير الاتائج إلى ممارستدا ب رجة قليلة حيث بلا ارتوسج الاسبي )

 لما يوضحدا ام وو الآتي:  ي د مفردا من مفردا ا
يوضح التكرارت والاس  ارئوية وارتوسرات الحسابية لاستيادت القيادات التربوية برض   (11 وو )ج

  درجة ممارسة عملية فزين ارعر ة الأطفاو حوو
 م

 الاستيابة
 فزين ارعر ة 

 درجة ممارسة عملية فزين ارعر ة 

سبي
ج الا

توس
ار

 

 قليلة ج او  قليلة متوسرة لبيرا لبيرا ج او 
 % ك % ك % ك % ك % ك

 4 0 0 0 0 0 0 100 138 0 0 تعتمد الروضة على آلية تقليدية واضحة لتخوين المعرفة. 1
 3 0 0 0 0 0 138 0 0 0 0 توظف الروضة التكنولوجيا الحديثة لتخوين المعرفة. 2
 3 0 0 0 0 0 138 0 0 0 0 تعتمد الروضة على آلية واضحة لاسترجاع المعرفة المخونة لديها بسهولة. 3
 64.2 0 0 23.36 50 77.63 88 0 0 0 0 تعتمد الروضة على آلية واضحة لاسترجاع المعرفة المخونة لديها بسرعة. 4
 64.1 23.36 50 77.63 88   0 0 0 0  تعتمد الروضة على برامج جيدة لحماية المعرفة المخونة 5
 64.2 0 0 23.36 50 77.63 88 0 0 0 0 المعرفة بالروضة المعرفة. يحفظ مسئولي  6
 1 100 138 0 0 0 0 0 0 0 0 المعرفة معارف الروضة باستمرار. ينقى مسئولي  7
 3 0 0 0 0 0 138 0 0 0 0 يسجل كل فرد في المؤسسة ما لديه من معارف ورقيًا. 8
 1 100 138 0 0 0 0 0 0 0 0 يسجل كل فرد في المؤسسة ما لديه من معارف إلكترونيا 9

 44.2 25.26 22.36 14.15 89.20 5.47 56.65 11.11 33.15 0 0 ارتوسج

( أعم اسةةتجابة عينةةة البحةةث حةةول ممارسةةات عمليةةة تخةةوين المعرفةةة جةةا ت متنوعةةة 11يتضةةح مةةن اعةةدول )
يثة ؛حيث أفدع باعتماد الروضة على آلية تقليدية واضحة لتخوين المعرفة بدرجة كبيرة، وتوظيف التكنولوجيا الحد

لتخوين المعرفة، الاعتماد على آلية واضحة لاسترجاع المعرفة المخونةة لةديها بسةهولة، يسةجل كةل فةرد في المؤسسةة 
مةةا لديةةه مةةن معةةةارف ورقيةةاً، اعتمةةاد الروضةةة علةةةى آليةةة واضةةحة لاسةةترجاع المعرفةةةة المخونةةة لةةديها بسةةرعة، تعتمةةةد 

أمةةةا  سةةةؤولي المعرفةةةة بالروضةةة المعرفةةةة بدرجةةةة متوسةةةطة.الروضةةة علةةةى بةةةرامج جيةةةدة لحمايةةةة المعرفةةة المخونةةةة، يحفةةةظ م
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تسةةجيل كةةل فةةرد في المؤسسةةة مةةا لديةةه مةةن معةةارف إلكترونيةةاً، تنقيةةة مسةةؤولي المعرفةةة معةةارف الروضةةة باسةةتمرار، 
 اعتماد الروضة على برامج جيدة لحماية المعرفة المخونة فقد جا ت بدرجة قليلة جداً.

(؛ حيةةث أفةةادت لمع 148، 2013توصةةلت إليةةه دراسةةة )المطةةرفي  تتفةةق هةةذ  النتيجةةة إلى حةةد مةةا مةةع مةةا
 ممارسة عملية تخوين المعرفة جا ت بدرجة متوسطة.

كما يتضح من استجابات عينة البحث أنها تؤدي الممارسات المتعلقة بتخوين المعرفة تقليدياً بدرجة أعلةى 
 2007,25ع التكنولوجيةةةةةا كمةةةةةا يةةةةةرى )مقارنةةةةةة بالاعتمةةةةةاد علةةةةةى التكنولوجيا.وهةةةةةذا يعةةةةةد مؤشةةةةةراً سةةةةةلبياً حيةةةةةث أ

Gottschalk دعةةم تطبيةةق إدارة المعرفةةة مةةن خةةلال تسةةهيل تضةةمين المعرفةةة في روتةةين العمةةل اليةةومأ بمةةا يضةةمن )
 Nemaniدراسةةةيةُةدعم ذلةةك مةةا توصةةلت إليةةه الحصةةول علةةى المعرفةةة وقةةديثها في أي وقةةت ومةةن أي مكةةاع، و 

 تقنيةات اسةتخدامبةين  إيجابيةة علاقةة لى إلى وجةودحيةث أشةارت الأو  Klein 2010)(, ودراسةة )(2010
 القرارات في اتخاذ وفالدة كفا ة تكوع ذات المعرفةأع في المؤسسة، وأوضحت الثانية  المعرفة الحاسب واكتساب

تتفةق هةذ  النتيجةة في هةذ  المناسةب وهةو مةا تةوفر  التكنولوجيةا بسةهولة. و  الوقت في الحصول عليها يكوع عندما
الوسةةيلة  أ( حةةول أع السةةجلات والوثالةةق المكتوبةةة هةة2010،74مةةا توصةةلت إليةةه دراسةةة )الفةةارس اعوليةةة مةةع 

 المعتمدة لخوع المعرفة، يليها الحاسوب ووسالط خوع المعلومات الرقمية الأخرى.
الاتائج الخا رة دلسرؤاو السرادلم ارتعلرق بوجرود  رر  داو إحعرائياو برين اسرتيادت أ رراد العيارة حروو  4-13

 البحث دختلاف نوع الروضة وحعو ا على الاعتماد  ة عمليات إدارا ارعر ة التي تضمادادرجة ممارس
سةةوف يةةتم عةةرض نتةةالج التحليةةل الإحصةةالأ المتعلةةق بالإجابةةة عةةن هةةذا السةةؤال واختبةةار الفرضةةين الثالةةث 

 والرابع وفق محورين الأول يتعلق باختلاف نوع الروضة، والثاني يتعلق باعتمادها.

ما يتعلق دستيادت أ راد العياة حوو ممارسة عمليات إدارا ارعر ة دختلاف نوع  ي 13-4-1
 الروضة )عربي/ تجريبي(  يوضحدا ام وو الآتي:

( يوضح ارتوسج الحسابي والانحراف ارعياري ودلالة الفر  بين متوسري درجات 12ج وو )
ات إدارا ارعر ة و قاو لاوع الروضة استيادت القيادات التربوية برض  الأطفاو حوو ممارسة عملي

 (23تجريبي  /115)عربي
 المتوسط  عمليات إدارة المعرفة 

 الحسابي
 الانحراف 
 المعياري 

 مستوى قيمة ت"
 الدلالة  

 تنظيم 
 المعرفة 

 06.0 88.1 94.5 98.16 عربي 
 1.49 19.15 تجريبي 

 01.0 78.5 8.82 28.21 عربي  تداول 
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 1.44 38.07 بي تجري المعرفة 
 تخوين

 المعرفة  
 01.0 27.5 6.02 20.69 عربي 
 4.60 27.22 تجريبي 

 01.0 50.5 78.19 05.66 عربي الإجمالي 
11.88 تجريبي   31.13 

بين متوسط درجات  01.0دلالة إحصالية عند مستوى  ووجود فرق ذ (12) يتضح من اعدول
لممارسة عمليات إدارة المعرفة بروضاتهن تعوى لنوع الروضة لصالح  الأطفال برياض استجابات القيادات التربوية

التجريبية؛ حيث جا  متوسط درجات استجابات القيادات التربوية في الروضات التجريبية حول درجة ممارسة 
 عمليات إدارة المعرفة أعلى من نظالرهن في الروضات، وهذا يوضح صحة الفرض الثالث ويدعم قبوله.

 دلالة إحصالية بين متوسط درجات استجابات القيادات التربوية يا يلاحظ من نفا اعدول عدم وجود فرق ذكم
, وربما يرجع هذا إلى أع تنظيم المعرفة 06.0لممارسة تنظيم المعرفة بروضاتهن؛ حيث جا ت مستوى الدلالة  برياض الأطفال

لا يوجد فيه فرق بين الروضات الرسٌية والتجريبية. ويتفق  , وهو مايرتبط بشكل أكبر بالمبادرات الشخصية أكثر من الرسٌية
(, حيث أشار إلى أع نجاأ إدارة المعرفة لابد أع يستند على قاعدة 56 -55،  2010مع ما أوضحه )نور الدين  ذلك

خلال التنظيم الذي  بيا ت ومعلومات متطورة؛  حيث إع هذ  القاعدة التقنية تعد ضرورية في توويد وتبادل المعلومات من
يقود عمل المؤسسة بحيث يمكن استخدام هذ  القاعدة في البنا  عليها ما يلوم من خطط وأهداف وطرق تنفيذ ورقابة على 

 التنفيذ ضما ً للاستفادة من المعرفة أفضل استفادة ممكنة ووصولاً لنجاأ المؤسسة.
عمليات إدارا ارعر ة و قاو لحعوو  و يما يتعلق دستيادت أ راد العياة حوو ممارسة 13-4-2

 الروضة على الاعتماد )معتم ا/ غير معتم ا(  يوضحدا ام وو الآتي:
( يوضح ارتوسج الحسابي والانحراف ارعياري ودلالة الفر  بين متوسري درجات استيادت 13ج وو )

 لحعوو الروضة على الاعتمادللقيادات التربوية برض  الأطفاو حوو ممارسة عمليات إدارا ارعر ة و قاو 
 (119غير معتم ا  /19)معتم ا

 مستوى الدلالة قيمة ت" الانحراف المعياري المتوسط الحسابي عمليات إدارة المعرفة
 01.0 21.52 0.48 32.29 معتمدة تنظيم المعرفة 

 2.78 50.15 غير معتمدة
 01.0 13.41 2.44 46.79 معتمدة تداول المعرفة 

 6.18 27.49 دةغير معتم
 01.0 09.9 20.3 32.16 معتمدة تخوين المعرفة 

 5.03 20.34 غير معتمدة
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 01.0  12. 73 92.14 31.64 معتمدة الإجمالي 
 3.86 108.26 غير معتمدة

بةةةين متوسةةةطأ درجةةةات  01.0دلالةةةة إحصةةةالية عنةةةد مسةةةتوى  ووجةةةود فةةةرق ذ (13يتضةةةح مةةةن اعةةةدول )
لممارسةةة عمليةةات إدارة المعرفةةةة بروضةةاتهن تعةةةوى لاعتمةةاد الروضةةةة  بةةرياض الأطفةةةال بويةةةةاسةةتجابات القيةةادات التر 

 .لصالح المعتمدة.وهذا يؤشر إلى صحة الفرض الرابع ويدعم قبوله
يةدعم هةذ  النتيجةةة مةا أكدتةةه الآرا  ونتةالج عةدد مةةن الدراسةات حةةول أييةة إدارة المعرفةة حيةةث إنهةا تةةرتبط 

عودة الشاملة بالمؤسسة ليشكلا معاً وجهين لعملة واحدة. فلا يمكن أع يعمل أحديا بمعول ارتباطاً وريقاً بإدارة ا
عةةن الآخةةر، كمةةا أع جةةودة المؤسسةةة يتوقةةف علةةى مةةدى تطبيةةق إدارة المعرفةةة وممارسةةة عملياتهةةا حيةةث إنهةةا تسةةاعد 

()عليةاع 5، 2009مها.)سةالم على ققيق كفا ة العمليات الإدارية، وجودة صنع القرار وفاعلية البرامج الةتي تقد
2012 ،169 .) 

علةةى التغيةةير لتحقيةةق اعةةودة بالاسةةتفادة  ( أع مبةةادا اعةةودة وأفكارهةةا ترتكةةو29، 2013ويؤكةةد )شةةرف 
مةةةن إدارة المعرفةةةة والمعلومةةةات، فيةةةتم تطةةةوير أوضةةةاع المؤسسةةةات مةةةن جميةةةع جوانبهةةةا، وبةةةذلك يكةةةوع هنةةةاك خلةةةل 

نةةةذ وضةةةع المؤسسةةةة لسياسةةةة اعةةةودة حةةةتى الحصةةةول علةةةى المنةةةتج العةةةالي للمعلومةةةات والمعةةةارف في العمةةةل الإداري م
 اعودة  اعتماداً على المعارف والمعلومات في التنبؤ بمستقبل العمليات المؤسساتية.

دلبحررث عررن طبيعررة العلاقررة بررين مسررتوى التمكررين الإداري الاتررائج الخا ررة دلسررؤاو السررابع وارتعلررق  5-13
 .ات إدارا ارعر ة برض  الأطفاوللقيادات التربوية وممارسة عملي

ارتباطية  " توجد علاقة بالإجابة عن هذا السؤال يمكن اختبار الفرض الخاما للبحث, والذي ينص على
حول  برياض الأطفال متوسط درجات استجابات القيادات التربويةبين  .05ذات دلالة إحصالية عند مستوى 

 باتهن لممارسة عمليات إدارة المعرفة بروضاتهن ".متوسط درجات استجاالإداري و  التمكين مستوى
وللإجابةةة عةةن السةةؤال واختبةةار الفةةرض ت الاعتمةةاد علةةى حسةةاب معامةةل الارتبةةاط لبيرسةةوع بةةين متوسةةطأ 
اسةةتجابات القيةةادات التربويةةة عينةةة البحةةث فيمةةا يتعلةةق بمسةةتوى التمكةةين الإداري ودرجةةة ممارسةةة عمليةةات إدارة 

 :وضح قيم معاملات الارتباط على النحو التاليالمعرفة واعدول الآتي ي
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( يوضح  معاملات الارتباط بين مستوى أبعاد التمكين الإداري ودرجة ممارسة عمليات 14ج وو )
 إدارا ارعر ة 

 العمليات
 الأبعاد 

 تداول  تنظيم المعرفة 
 المعرفة 

 مستوى إجمالي العمليات تخوين المعرفة 
 الدلالة  

 01.0 88.0 82.0 90.0 78.0 ات تفويض الصلاحي
 01.0 87.0 82.0 90.0 78.0 إدارة العمل الفريقأ 

 01.0 86.0 8.0 89.0 73.0 النمو المهني 
 01.0 36.0 33.0 25.0 31.0 التحفيو

 01.0 90.0 84.0 91.0 79.0 إجمالي الأبعاد 

للقيادات التربويةة بةرياض  لإداريا مستوى التمكين بين الارتباط معامل قيمة ( أعم 14) اعدول من يتضح
 تعةبر عةن القيمةة (، وهةذ 90.0الأطفةال إجمةالًا ودرجةة ممارسةة عمليةات إدارة المعرفةة بروضةاتهن إجمةالًا بلغةت )

 ارتفةع فكلمةا المتغةيرين إجمةالًا،بةين  01.0قويةة جةداً وذات دلالةة إحصةالية عنةد مسةتوى  طرديةة علاقةة وجةود
زيادة درجةة ممارسةة عمليةات إدارة  إلى سةيؤدي فإنةهال فةبةرياض الأط ت التربويةةللقيةادا الإداري مسةتوى التمكةين

ا. بمعةةنى أع تبةني إسةةتراتيجية تُكةةين القيةةادات التربويةة المتخصصةةة سةةيعوز بقةوة مةةن ممارسةةة عمليةةات إدارة المعرفةة بهةة
 المعرفة.وعلى ضو  هذ  النتيجة يمكن قبول الفرض الخاما.

ل لمع ضةةعف ممارسةة عمليةةات إدارة المعرفةةة بةةرياض الأطفةةال لةةه علاقةةة قويةةة وبنةاً  علةةى مةةا سةةبق يمكةةن القةةو 
بانخفاض مستوى التمكين الإداري للقيادات التربوية التنفيذية بهةا وهةذا مةا ينسةجم بشةكل كبةير مةع مةا أوضةحته 

 .نتالج البحث الحالي سلفاً 
نمطةأ االقيةادة التشةاركية ( حةول أع Politis2001,354) يةدعم هةذ  النتيجةة مةع مةا توصةلت إليةه دراسةة

والذاتيةةةة يعةةةوزا نجةةةاأ تطبيةةةق إدارة المعرفةةةة مؤكةةةداً علةةةى أييةةةة قيةةةام القةةةادة بتشةةةجيع عمليةةةات الاتصةةةال والتفةةةاوض 
والمشةةاركة في المعرفةةة وتعويةةو عمليةةات التفاعةةل لاكتسةةاب المعرفةةة، تشةةجيع العةةاملين علةةى جمةةع المعلومةةات والمعرفةةة 

د أطلقةةةت الدراسةةةة علةةةى هةةةذا الةةةنمط مةةةن القةةةادة لقةةةب القالةةةد المةةةتمكن. ودراسةةةة المطلةةوب لمراقبةةةة الأدا  هةةةذا, وقةةة
(Singh 2008 ,3 الةتي أشةارت إلى أع ) نمةط القيةادة خاصةة القةالم علةى التفةويض لةه  رةير إيجةابي وذو دلالةة

( والتي توصلت Nejad & Abbaszadeh2010, 987إحصالية على ممارسة عمليات إدارة المعرفة، ودراسة )
 Ghorbani & etalsارتباط إدارة المعرفة بتمكةين المةديرين اعتمةاداً علةى زيادة قةدراتهم وكفةا اتهم ودراسةة ) إلى

 التربيةة في وزارة المعرفةة التنظيمةأ وادٕارة الهيكةل بةين ايجابيةة علاقةة هنةاك( الةتي توصةلت إلى أع 2011,2032
 مةن اكتسةاب المعرفةة ا كانةت ممارسةة عمليةات إدارةواللامركويةة كلمةفكلمةا اتسةم بالبسةاطة  الإيرانيةة، والتعلةيم
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( والةتي توصةلت إلى أع Ahmadi & others 2012 ,12) ودراسةة، بدرجةة أكةبر وتقةويم وتطبيةق ومشةاركة
ودراسةةةةة هنةةةةاك علاقةةةةة ارتباطيةةةةة بةةةةين التمكةةةةين النفسةةةةأ للعةةةةاملين وقةةةةدرتهم علةةةةى ممارسةةةةة عمليةةةةات إدارة المعرفةةةةة، 

(Badah2013, 207 الةتي توصةلت ) درجةةبةين  01.0إلى وجةود علاقةة ذات دلالةة احصةالية عنةد مسةتوى 
 في الأردع. والبحث العلمأ التعليم العالي وزارة فيالموظفين  تُكين ودرجة المعرفة عمليات إدارة ممارسة

كما يتضةح مةن نفةا اعةدول أع جميةع أبعةاد التمكةين الإداري ذات علاقةة طرديةة قويةة بممارسةة عمليةات 
ة عةةدا بعةةد التحفيةةو فجةةا ت علاقتةةه طرديةةة ضةةعيفة حيةةث كةةاع أقةةل الأبعةةاد ارتباطةةاً بممارسةةة عمليةةات إدارة المعرفةة

إدارة المعرفة ككةل. وهةذ  النتيجةة تنسةجم مةع مةا أوضةحته النتةالج العامةة لبعةد التحفيةو عامةة حيةث حصةل علةى 
 أد  درجة بين أبعاد التمكين عامة.

 تفويض الصلاحيات وتبنى أسلوب العمل الفريقأ منل إمكانيات طفال منرياض الأ ما توفر  ولهذا يمكن استنتاج أع
التمكةين  ودعمها والاهتمام بالتنمية المهنية تعد في مقدمة المعةايير الحاكمةة لةدعم تشكيلها على والتشجيع العمل فرق خلال

 الإداري للقيادات التربوية برياض الأطفال.
  :تو يات البحث-14

بةةرياض وعمليةةات إدارة المعرفةةة  كةةين الإداري للقيةةادات التربويةةة بةةرياض الأطفةةال،للتم بعةةد العةةرض السةةابق
يرين إجمةالًا، يمكةن تقةديم عةدد مةن التوصةيات غةوالوصول لوجود علاقة إرتباطية طردية قويةة جةداً بةين المت الأطفال

يرين محةةل البحةةث بةةرياض غةةالةةتي تعتقةةد الباحثةةة لمييتهةةا كجوانةةب أساسةةية لةةدعم وتعويةةو تةةوفير أبعةةاد وممارسةةات المت
 الأطفال، ومن هذ  التوصيات ما رتي:

طريةق  عةن وذلةكالقيادات التربوية التنفيذية برياض الأطفةال,  تُكين إستراتيجية تبني على لعملا-14-1
 السعى اعاد لتوفير متطلبات نجاحه؛ بما يساهم كما أفاد البحث الحالي في ممارسة عمليات إدارة المعرفة ومنها:

 الإدارة، في اللامركويةة مةن مويةد نحةو التوجةه الأفقةأ؛ بمعةنى التنظيمةأ الهيكةل بةنمط الأخةذ  -14-1-1
كثةرة  مةن ويقلةل التقليةدي، الهيراركةأ التنظةيم عةن يبعةد للروضةات؛ بحيةث التنظيمةأ الهيكةل وإعةادة تصةميم

 مةن حيةو إتاحةة وكةذلك يةتم تفةويض الصةلاحيات كةل في مكانةه, عمليةة وبصةورة الهرميةة، التنظيميةة المسةتويات
لإنجاز المهام، وفي هذا السياق يجدر التوصية لمع على رياض الأطفال الرسٌيةة  المناسب الأسلوب قديد في الحرية

أع  خذ بما هو متبع برياض الأطفال التجريبية فيما يتعلةق بتفةويض صةلاحيات العمةل بالروضةة إلى فريةق العمةل 
 بها.

يةتم تنظةيم وإنجةاز العمةل بالروضةة  أع الأعمةال بمعةنى الفريقةأ لإنجةاز العمل لمسلوب الأخذ -14-1-2 
المختلفةة؛  المهةام لإنجةاز عمةل فرعيةة فةرق عةن طريةق تشةكيل فريةق عمةل رلةيا يضةم كةل أفةراد الروضةة ينبثةق منةه
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 لعندما يستطيعوع ح بالفعالية الإحساس لديهم وينمأ ن هذا النوع من العمل من تواصل اعميع معاً حيث يُمك  
اعةاد مةن الةرياض للحصةول  أالمسؤولية وهذا يمكن أع يتحقق مةن خةلال السةع والمشاركة في الصعبة، المشكلات

 على الاعتماد.
ما يةتم وجهةاً  - يالتنمية المهنية المستمرة للقيادات التربوية برياض الأطفال بجميع صورها سوا  التقليد -3-1-14

 -لتقنيات الحديثة وأيها التنمية المهنية عن بعد ما يعتمد على الاستفادة من ا -أو الحديث  -لوجه 
 أفضل. بهدف إكسابهن المعارف والمهارات والإتجاهات التي تسهم في تطوير أدالهن بصورة

 نحو توادد الدافعية بالأدا  الحافو فعندما يرتبط ،الكفا ة المبنية على في تقديم الحوافو العدالة مبدأ تبني  -4-1-14
 الروضة. أهداف ققيق

 تعويةو الممارسةات محورها يكوع بحيث العمل؛ الندوات والتدريب وورش طريق التمكين عن رقافة نشر -5-1-14
 ممارسة عمليات إدارة المعرفة برياض الأطفال. فدم بما الإيجابية الداعمة للتمكين؛

 إجرا  مويد من البحوث المكملة لمنظومة التمكةين الإداري وإدارة المعرفةة في رياض الأطفةال مثةل إجةرا  -6-1-14
بحةةث علةةى رياض الأطفةةال الخاصةةة وأيضةةا التعةةرف علةةى طبيعةةة العلاقةةة بةةين المتغةةيرين مةةن وجهةةة نظةةر 

إتجةةةا  القيةةةادات نحةةةو التمكةةةين الإداري وتطبيةةةق إدارة المعرفةةةة بةةةرياض الأطفةةةال،  فيالمعلمةةةات، والبحةةةث 
 .ومعوقات التمكين الإداري وكذلك تطبيق إدارة المعرفة برياض الأطفال
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 رراجع ار

 ارراجع العربية
 من بغزا الأقعى جامعة في ارعر ة وعلاقتدا بإدارا التا يمية لثقا ةا (:2011أبو حشي ، بسام ) -

(، 1)25العلةوم الإنسةانية (،  (لءبحةاث النجةاأ جامعةة مجلةة التر ريس  يدرا، هيئرة ن ر أعضاء وجدة
111- 140. 

ارعر رررة في مؤسسرررات التعلررريا العرررالي )أ كرررار تربيقرررات إدارا  (:2009أبةةةو خضةةةير، إيمةةةاع )نةةةوفمبر  -
" المنعقةةد بمعهةةد وممارسررات(، ارررؤير الرر ولي للتاميررة الإداريررة م نحررو أداء متميررز في القررراع الحكررومي

 .40-1نوفمبر،  4-1الإدارة العامة 
القررراع العررام و جاررو   يأحررر الحرروا ز علررى الرضررا الررو يفى ردا سرر (:2008أبةةو سةةنينة، تغريةةد ) -

 ، جامعة الخليل.أ، رسالة ماجستير، كلية الدراسات العليا والبحث العلمالغربيةالضفة 
 الررائ  التربيرة اامعرة للية في ارعر ة إدارا عمليات ممارسة درجة (:2012العلا، ليلى )أيار  أبو -

 .126 -106(،.4)1المتخصصة،  التربوية الدولية ، المجلةالت ريس هيئة أعضاء ن ر وجدة من
درجة التمكين الإداري ل ى القيادات التربوية مرن وجدرة ن رر اراتسربين  (:2012، أحمد )أبو كريم -

ارلد سعود والامرام محمر  برن سرعود  لث من جامعتي  ار ارلم وارشر ين التربويين في يل ورا م ير 
 .42 -38،11، رسالة التربية وعلم النفا، الرياض، الاسلامية و الرض 

المجموعة العربية للتةدريب والنشةر،  الإدارا درعر ة و ما مات التعلا، :(2008أبو النصر، مدحت ) -
 .القاهرة

 بشركث اردرام لإنجراة والإدارا والامرو الباراء الااجحرة، العمرث  رر  (:2012أبو النصةر، مةدحت ) -
 والنشر، القاهرة. للتدريب العربية المجموعة ،وأسدث أ ضث

 بشركث اردرام لإنجراة والإدارا والامرو الباراء اجحرة،الا العمرث  رر  (:2012أبةو النصةر، مةدحت ) -
 والنشر، القاهرة. للتدريب العربية المجموعة ،وأسدث أ ضث
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محا  رررات غرررزا  الإنرررراف التربررروى ضرررر ارلم الثانويرررة في واقرررع إدارا ارعر رررة في (:2012أبةةو الوفةةةا، أيمةةن ) -
 غوة.–ة الأهر، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، جامعوسبث ترويره

ارررر ارلم الثانويرررة  حا  رررات غرررزا  يتفرررويض السرررلرة لررر ى مررر ير  (:2009/2010أبةةةو وطفةةةة، سٌةةةاهر ) -
 ، رسالة ماجستير غير منشورة، كليةة التربيةة، اعامعةة الاسةلامية،وعلاقت  بفعالية الإدارا من وجدة ن ر معليمدا

 غوة.
تربيق عمليات إدارا ارعر ة في جامعة الق لم ارفتوحة واقع  (:2012الأغا،  صر وأبو الخير، أحمد )يناير  -

 62 - 30(، 1)16مجلة جامعة الأقصى )سلسلة العلوم الإنسانية (،  وإجراءات ترويرها،
 للتنميةة العربيةة ، المؤسسةةارسرتمر والترروير للتحسرين مر خث العراملين يكرين (:2003) أفنةدي، عطيةة -

 الإدارية، القاهرة.
تقييا  رص م خث إدارا ارعر رة لمرتكرز لتر عيا القر را التاا سرية لليامعرات  (:2013)إسٌاعيل، عمةار  -

 رسالة دكتورا  غير منشورة، كلية التجارة فرع السادات، جامعة المنوفية. ارعرية،

 في للمررأا الاقتعرادي للتمكرين ارتوسررة لردداا و العرغيرا ارؤسسرات (:2012 /2011إيمةاع، ببةة ) -
 قاصةدي التجاريةة، جامعةة والعلةوم التسةيير الإقتصةادية وعلةوم العلةوم ة ماجسةتير غةير منشةورة، كليةةرسةال امزائر،
 ورقلة. – مرباأ

، عةةرض إدارا ارعر ررة بارراء لباررات الايرراح (:2001) يبروبسةت، جيلةةبرت وراوب، سةةتيفن و رومهةارت، كةةا -
 ، المكتبة الأكاديمية، القاهرة.أحازم حسن صبح

علاقة القيادا التحويلية بتمكين العاملين و امامعات  (:2013و بدير، رامو والرقب، أحمد )، نهاية التلباني -
 .774 -733(، 4)27، مجلة جامعة النجاأ لءبحاث )العلوم الإنسانية (، الفلسرياية و قراع غزا

 القاهرة.بميك،  ، مركو الخبرات المهنية للإدارة،الإدارا درعر ة (:2004توفيق، عبد الرحمن ) -
بميةةك،  –، مركةةو الخةبرات المهنيةةة لةةلإدارة يدبلوماسررية القيررادا دلرررلاء العرراطف (:2009) توفيةق، عبةةد الةةرحمن -

 القاهرة.
، رسةالة التعليميرة ج ا  ارقة الثانوية ار ارلم ر يرات الإداري التمكين واقع (:2012) جابر، زكية -

 لقرى.ماجستير غير منشورة، كلية التربية،جامعة أم ا
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 الغربيرة الضرفة العاملرة في الفلسررياية العامة امامعات في العاملين يكين واقع (:2010) دعا ، اععبري -
 الخليل. جامعة، أغيرمنشورة، كلية الدراسات العليا والبحث العلم ماجستير رسالة الإداريين، ن ر وجدة من

الخليرث وبيري لحرا وأحرهرا علرى الأداء مرن  ا  تيبلر ضت محر واقع إدارا ارعر رة في (:2010، ربا )ياععبر  -
 ، جامعة الخليلأ، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية الدراسات العليا والبحث العلموجدة ن ر إدارييدا

بتعر يث أحكرام قرانون التعلريا العرادر  2007( لساة 155القانون رقا ) جمهورية مصر العربية )مجلا الشةعب(:
 :، متاح على1981ة ( لسا139دلقانون رقا )

http://www.eoman.almdares.net/up/84920/1253898739.pdf,Accessed date 4/18/2014. 

ات ارعررية في ضروء تعور مقترح لتروير أداء عضو هيئرة لتر ريس امامعر (:2008جوهر، دعا  ) -
 .رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، جامعة عين شما م خث إدارا ارعر ة،

ارؤسسررات الأردنيررة،  قيررالم أحررر إدراك إدارا ارعر ررة وتو يفدررا في (:2005، هيةةثم )شةةباط يحجةةاز  -
، رسةالة ارعر رة دراسة تحليلية مقارنرة برين القرراعين العرام والخراص بإتجراه باراء أورولا  لتو ير  إدارا

 دكتورا  غير منشورة، كلية الدرايات الإدارية والمالية العليا، جامعة عماع العربية للدراسات العليا.
 في التا يمري والر عا الإداري التمكرين أحرر (:2006، صةلاأ الةدين )الحراحشةة، محمةد والهيةتي -

 العلةوم ميدانية، دراسةات، راسة:دالأردنية الاتعالات نرلة في العاملون يراه الإب اعي لما السلوك
 .240:266، (2)33 الإدارية

، متاأ مدونة الإدارة التربوية ،مفاهيا الإدارا الح يثة:التمكين الإداري (:2013)أكتوبر هند  ،الحربي -
 على

http://idarahtrb.com/2013/10/%D %86- %D8%A 7%D9 %84% D8%A5 AF>> 
Accessed date 3/6/2014  

 ارضرا ة القيمرة لرزضدا مقترحرة تربويرة إداريرة إسرتراتييية(:2011، أنمةار )والكةيلاني منةال، حسةن -
(، 4)38التربويةة  العلةوم ، دراسةات،عمران م يارة في الخا رة ارر ارلم ارعر رة في إدارا دسرتخ ام
1240- 1259. 

http://www.eoman.almdares.net/up/84920/1253898739.pdf,Accessed%20date%204/18/2014.
http://idarahtrb.com/author/hindakfy/
http://idarahtrb.com/2013/10/%d9%85%d9%81%d8%a7%d9%87%d9%8a%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%a5%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%ad%d8%af%d9%8a%d8%ab%d8%a9-11-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%85%d9%83%d9%8a%d9%86-%d8%a7%d9%84%d8%a5%d8%af/
http://idarahtrb.com/2013/10/%d9%85%d9%81%d8%a7%d9%87%d9%8a%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%a5%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%ad%d8%af%d9%8a%d8%ab%d8%a9-11-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%85%d9%83%d9%8a%d9%86-%d8%a7%d9%84%d8%a5%d8%af/
http://idarahtrb.com/2013/10/%d9%85%d9%81%d8%a7%d9%87%d9%8a%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%a5%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%ad%d8%af%d9%8a%d8%ab%d8%a9-11-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%85%d9%83%d9%8a%d9%86-%d8%a7%d9%84%d8%a5%d8%af/
http://idarahtrb.com/
http://idarahtrb.com/
http://idarahtrb.com/2013/10/%25D%20%86-%20%D8%25A%207%D9%20%84%25%20D8%A5%20AF%3e%3e%20Accessed%20date%203/6/2014%20
http://idarahtrb.com/2013/10/%25D%20%86-%20%D8%25A%207%D9%20%84%25%20D8%A5%20AF%3e%3e%20Accessed%20date%203/6/2014%20
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سرة مي انيرة م درا يأبعاد يكين ار يرين لم خث للإ رلاح ار رسر (:2009حسين، سلامه )يناير  -
-39(، 55)15"، مجلةةة مسةةتقبل التربيةةة العربيةةة، علررى اررر ارلم الثانويررة العامررة  حا  ررة القليوبيررة 

145. 
 الحديثة، اربد. الكتب ، عالمارعلومات ون ا ارعر ة إدارا(:2009و زيغاع، خالد ) حمدالخطيب، أ -
، رسةةةالة تقييميرررة لا رررام أورالرررث الرررا ا الالكترونيرررة لإدارا ارعر ة:دراسرررة (:2010خليفةةة، إبةةةراهيم ) -

 ماجستير غير منشورة، كلية الآداب، جامعة المنوفية.
 الحكوميرة مرالرز الروةارات في العاملين أداء مستوى على وأحره التمكين (:2012) خليل،  نسأى -

 ،الإداريةة والعلةوم الاقتصةاد ماجسةتير غةير منشةورة، كليةة رسالة يدا،  العاملين ن ر وجدة من الأردنية
 اليرموك. جامعة

 الألفية أعماو ما مات في الثقة واقتعادضت التمكين إدارا(:2009الدوري، زكريا وصالح، أحمد ) -
 اليازورى العلمية،عماع. دار الثالثة،

التمكررين الإداري وعلاقترر  بإبرر اع العاملين:دراسررة مي انيررة علررى عياررة مررن  (:2010راضةةأ، جةةواد ) -
 .84 - 62(، 1)12مجلة القادسية للعلوم الإدارية والإقتصادية،  ، مو في للية الإدارا والاقتعاد

علاقرة القيرادا التحويليرة بتمكرين العراملين و امامعرات الفلسررياية بقرراع (:2010الرقب، أحمةد ) -
 رسالة ماجستير غير منشورة، كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية، جامعة الأزهر، غوة. غزا،

، رسةالة تربيرق إدارا ارعر رة و امامعرات الفلسررياية بقرراع غرزا مترلبات(:2011الرقب، محمد ) -
 ماجستير غير منشورة، كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية، جامعة الأزهر، عوة.

 دارصةفا  ،السادسررة الربعررة ارعر ررة، إدارا في معا رررا إتجاهررات(:2008الةويادات، محمةد ) -
 عماع. للنشروالتوزيع،

ممارسة أن مة إدارا ارعر ة  رالز الإنراف التربوي  حا  ة الرائ    درجة(:2008، أمل )يالوايد -
 رسالة ماجستير غيرمنشورة، كلية التربية، جامعة أم القرى. لما تراها ارشر ات التربوضت،

 الكليرات علرى تربيقيرة الأداء دراسرة ييرز علرى وأحرهرا ارعر رة إدارا(:2011) الوطمةة، نضةال -
، رسةالة ماجسةتير، كليةة التجةارة، اعامعةة الاسةلامية، غرزا قرراع في سررة العاملرةارتو  التقايرة وارعاه 

 غوة.
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م دراسة حالة  يإدارا ارعر ة لم خث لضمان جودا مؤسسات التعليا امامع(:2009سالم، رضا ) -
 ، رسالة دكتورا  غير منشورة، كلية التربية، جامعة بنها.على للية التربية ببادا م

، ضروء مترلبرات إدارا التغيرير التربيرة والتعلريا في يالأدوار القيادية ر ير (:2009، عبيد )أالسبيع -
 رسالة دكتورا  غير منشورة، كلية التربية، جامعة أم القرى.

"، مجلةة دولة الكويري مدراسرة مي انيرة  اررحلة الإبت ائية في ييكين معلم(:2013السبوق، محمد ) -
 .55 - 31(، 28)3لية التربية، جامعة المنوفية، البحوث النفسية والتربوية، تصدر عن ك

 ارر ارلم رر يري ارسرت امة اردايرة التامية آليات تو ر درجة(:2012 /2011، منصور )أالسريح -
، رسةالة ماجسةتير ارر ارلم ن ر م يري وجدة من تواجددا التي والععودت ج ا  حا  ة الحكومية

 غير منشورة، كلية التربية، جامعة أم القرى.
 ، دار المسيرة، عماع.2ط دراسات إدارية معا را(:2010السكارنة، بلال ) -
ممارسرتدا  ودرجرة ارر ارلم رر يري الإداري التمكرين برين العلاقرة(:2011 /2010) سةلامة، غيثةا  -

 م يارة في العامرة الثانويرة في ارر ارلم وار رسرين ارر يرين ن رر وجدرة مرن والفاية الإدارية لأدوارها
 اجستير غير منشورة، كلية التربية، جامعة دمشق.،رسالة مدمشق

دمشرق مرن  م يارة في ارر ارلم في الإداري معوقات تربيق مفدروم التمكرين(:2013) سلامة، غيثا  -
 (.1)29مجلة جامعة دمشق،  وجدة ن ر ار يرين،

مدررررام موجدررررة رض  الأطفرررراو بررررين الواقررررع واردموومدراسررررة مي انيررررة (:2009، إينةةةةاس )أالشةةةةتيح -
 21، 20 الفةةةترة ، مةةةؤتُر مؤسسةةةة الةةةتعلم، كليةةةة العلةةةوم التربوية،اعامعةةةة الأردنيةةةة فى" رررة اراو يرررة  حا 
 .مايو

تق يرات أعضراء هيئرة التر ريس ل رجرة ممارسرة عمليرات إدارا ارعر رة في (:2013) أشرف، صةبح -
 .144 -25(، 13)3مجلة كلية التربية، جامعة كفر الشيخ، جامعة اراو ية،

 ، دار الفجر، القاهرة.إدارا ارعر ة الرأسمعر ية ب يلاو (:2009) الشيمأ، حسني -
إدارا ارعر رررة امامعية،دراسرررة حالرررة  تربيقرررات تكاولوجيرررا ارعلومرررات في(:2006، ياسةةةر)يالصةةةاو  -

 ، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية الآداب، جامعة المنوفية.لليامعة العربية ارفتوحة وولاجوا
 ، دار السحاب، القاهرة.دارا ارعر ة وتكاولوجيا ارعلوماتإ(:2007) ، ياسريالصاو  -
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إدارا ارعر ة أهميتدا ومر ى تربيرق عمليا را مرن وجدرة ن رر ه(.1428 /1427، زكية )يطاشكند -
، رسالة ماجستير،كلية م يرات الإدارات وارشر ات الإدارضت في تعليا مكة اركرمة ومحا  ة ج ا

 التربية، جامعة أم القرى.
 يلر ى مر ير  يالتمكين الإداري، وعلاقت  دلرضا الرو يف(:2013،عمر )أ، حسن والسويعانيالطع -

(، 1)40، دراسةةات العلةةوم التربويةةة،محا  ررة الرر مام درملكررة العربيررة السررعودية اررر ارلم الحكوميررة في
305- 327. 

 ، دار الحامد،عماع إدارا ارعر ة.التح ضت والتقايات والحلوو(:2010، خضر )أطيط -
 اعليرة  ريرق العمرث،  إسرتراتييية التمكرين وأحرهرا في(:2008عبد الأمير،أرير وعبد الرسةول، حسةين) -

 50(، 3)10مجلةة القادسةية للعلةوم الإداريةة والإقتصةادية،  لليات جامعة القادسرية،  دراسة تحليلية في
-64. 

 من عياة لآراء ليليةتح التا يمي دراسة الالتزام في العاملين يكين أحر:(2012عبد الحسين، باسم ) -
 .280 -257، 31الإقتصادية،   للعلوم بغداد كلية مجلة والخزاات، العامة للس ود ا يئة مو في

 هيئرة في لر ى العراملين الرو يفي الرضرا علرى الاداري أحرر التمكرين(:2012) الحسةين، صةفا  عبةد -
 .98 - 32،77 الإقتصادية اعامعة، للعلوم بغداد كلية مجلة التقني، التعليا

ارشرركلات الإداريررة ررر يرى مؤسسررات رض  الأطفرراو وعلاقا ررا (:2012، صةةابرين )أعبةةد العةةاط -
 رسالة دكتورا  غير منشورة، كلية رياض الأطفال، جامعة الأسكندرية. بضغوط العمث،

مترلبرررات تربيرررق إدارا ارعر رررة في ارررر ن العربيرررة دراسرررة حالرررة م يارررة عبةةةد الوهةةةاب، سٌةةةير )د.ت(:: -
 .القاهرا

  d.المعرفة20%إدارةwww.abegs.org/sites/Upload/.../6249متاأ على 

قا ررة التا يميررة واحيرهررا علررى بارراء ارعر ررة ارؤسسررية، دراسررة مي انيررة الث(:2005عبيسةةات، حيةةدر) -
 .165 - 123، مديرية الدراسات والمعرفة، رؤسسة ارااطق الحرا

http://srv2.eulc.edu.eg/eulc_v5/Libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&criteria1=2.&SearchText1=%d8%b9%d8%a8%d8%af+%d8%a7%d9%84%d8%b9%d8%a7%d8%b7%d9%89%d8%8c+%d8%b5%d8%a7%d8%a8%d8%b1%d9%8a%d9%86+%d8%b9%d8%a8%d8%af+%d8%a7%d9%84%d8%b9%d8%a7%d8%b7%d9%89+%d9%84%d8%a8%d9%8a%d8%a8.+
http://srv2.eulc.edu.eg/eulc_v5/Libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&criteria1=2.&SearchText1=%d8%b9%d8%a8%d8%af+%d8%a7%d9%84%d8%b9%d8%a7%d8%b7%d9%89%d8%8c+%d8%b5%d8%a7%d8%a8%d8%b1%d9%8a%d9%86+%d8%b9%d8%a8%d8%af+%d8%a7%d9%84%d8%b9%d8%a7%d8%b7%d9%89+%d9%84%d8%a8%d9%8a%d8%a8.+
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جررروهر يكرررين العاملين:إطرررار مفررراهيمي، ارلتقرررى السررراوي العانرررر لإدارا (:2005العتيةةةبي، سةةةعد ) -
 1ة العلوم الإدارية، جامعة الملةك سةعود، ، كلي2005أبريث  18-17الفترا من  امودا الشاملة في

- 42. 
امامعررات السررعودية، دراسررة  إدارا ارعر ررة وإمكانيررة تربيقدررا في(:ه1427/1428العتيةةبي، ياسةةر ) -

 ، رسالة دكتورا  غير منشورة، كلية التربية،جامعة أم القرى.تربيقية على جامعة أم القرى
 في ارعر رة تربيرق إدارا نحرو الثانويرة لحكوميرةا ارر ارلم مر يري إتجاهرات(:2010عثمةاع، عةلاع ) -

 العليةا، جامعةة الدراسةات التربويةة، كليةة الإدارة في رسةالة ماجسةتير  لسررين، في الشرمالية المحا  رات
 الوطنية. النجاأ

واقرررع ممارسرررة إدارا ارعر رررة و مكاتررر  التربيرررة والتعلررريا للبارررات ه(:1432 /1431العةةةرو، لميةةةا  ) -
رسةةةالة ماجسةةةتير غةةةير منشةةةورة، كليةةةة العلةةةوم  وجدرررة ن رررر ارشرررر ات التربررروضت،  يارررة الررررض  مرررن 

 الاجتماعية، جامعة الإمام محمد بن سعود الاسلامية.
ارؤسسرررات الأهليرررة  التمكرررين الإداري وعلاقتررر  بفاعليرررة  رررر  العمرررث في(:2013عفانةةةة، حسةةةن ) -

الاقتصةةاد والعلةةوم الإداريةةة، جامعةةة رسةةالة ماجسةةتير غةةير منشةةورة، كليةةة  قررراع غررزا، ال وليررة العاملررة في
 الأزهر، غوة.

رسالة  التمكين الو يفى وعلاقت  دلأداء ل ى ارشر ين التربويين و الأردن،(:2011عقد ، محمد ) -
 دكتورا  غير منشورة، كلية التربية، جامعة اليرموك.

مررررى مدراسررررة التررررروير التا ي أحررررر يكررررين العرررراملين في(:2013، عاليةةةةة وأحمةةةةد، سةةةةيف الةةةةدين )أعلةةةة -
"، مجلةةة كليةةة اسررترلاعية لآراء عياررة مررن العرراملين و الشرررلة العامررة للعررااعات العررو ية و بغرر اد

 .186 - 160، 36بغداد للعلوم الإقتصادية،
مترلبررات التمكررين الإداري للقيررادات امامعيررة بكليررات التربيررة في جمدوريررة (:2012، وفةةةا  )أعلةةة -

 نشورة، كلية التربية، كفر الشيخ.، رسالة دكتورا  غير ممعر العربية
، دار ارررررر خث إلى إدارا ارعر رررررة(:2006، غسةةةةةاع )ي، عةةةةةامر والعمةةةةةر أ، عبدالسةةةةةتار وقنةةةةةديلجأالعلةةةةة -

 المسيرة،عماع.
 عماع. والتوزيع، للنشر صفا  دار ،2ط ارعر ة إدارا(:2012) علياع، ربحأ -
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 الثاني المؤتُر العربي إلى مقدمة ، ورقةإدارا ارعر ة:ارفدوم وار اخث الا رية(:2001، حسن )العلواني -
 نوفمبر، القاهرة. 8-6العربية، للإدارة المعاصرة التحديات مواجهة في الإبداعية القيادة الإدارة، في

 امامعرات الألاديميرة في البشررية ارروارد تاميرة ارعر رة في إدارا دور(:2011) العلةول، سٌةر -
 ير منشورة، كلية التربية، جامعة الأزهر، غوة. رسالة ماجستير غ غزا، بقراع سريايةلالف

ار ارلم لتمكين ارعلمين وعلاقت  بولاء  يدرجة ممارسة م ير (:2011، أيمن و كمال، ندا  )يالعمر  -
، دراسةةةات، العلةةةوم التربويةةةة، مررر ارلم محا  رررة العا رررمة يمرررن وجدرررة ن رررر معلمررر يارعلمرررين التا يمررر

38(2 ،)467 - 497. 
، مجلة جامعة دمشق إدارا ارعر ة وتقانتدا في تحقيق التروير التا يميدور (:2012عوض، عاطف ) -

 .429 - 397(، 1)28للعلوم الإقتصادية والقانونية، 
، سلسةةةلة كراسةةةات مسةةةتقبلية، المكتبةةةة التعلررريا العرررالي الرريرررق إلى امرررودا في(:2008عةةةويا، محمةةةد) -

 الأكاديمية، القاهرة.
ارعر ررررة مرررر خث لليررررودا في امامعررررات السعودية)دراسررررة إدارا (:2012)ينةةةةاير العيةةةدروس، أغةةةةادير  -

 (.2)147(، مجلة التربية، كلية التربية جامعة الازهر، تربيقية على جامعة أم القرى
 علرى مي انيرة ارؤسسات )دراسة أداء لفاءا ر ع في ارعر ة إدارا دور(:2010الفارس، سليماع ) -

 الإقتصةادية والقانونيةة، للعلةوم دمشةق جامعةة ، مجلةةب مشرق( التحويليرة الخا رة العرااعات نررلات
26(2) 59 - 85. 

 ، مجلةةالعامرة درؤسسرات التا يمري الرولاء التحفيرز في سياسرات أحرر(:2011الفةارس، سةليماع ) -
  91 - 69 (،1)27الإقتصادية والقانونية،  للعلوم دمشق جامعة

الحكوميرة بتربيرق مبرادىء ارر ارلم  يعلاقة التمكين الإداري لر ى مر ير (:2009الفاضل، محمد ) -
، رسةةالة دكتةةورا  غةةير مرر ارلم اقلرريا ارراو الأردن مررن وجدررة ن ررر ارعلمررين إدارا امررودا الشرراملة في

 منشورة، كلية التربية، جامعة اليرموك.
أبعرراد التمكررين الإداري لرر ى القررادا التربررويين في امامعررات الحكوميررة في (:2009القاضةةأ، نجةةاأ ) -

 ، رسالة دكتورا  غير منشورة، كلية التربية، جامعة اليرموك.دلت ري  الإداريإقليا الشماو وعلاقت  
 ، المنظمة العربية للتنمية الإدارية، القاهرة.إدارا ارعر ة(:2005الكبيسأ، صلاأ الدين ) -
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، الحةةديث اعةامعأ المكتةب ،ارؤسسررات وتررروير ارعر ررة إدارا(:2005) الكبيسةأ "أ"، عةةامر -
 الأسكندرية.

 اررحلرة في الإدارا ار رسرية لترروير مر خث ارعر رة إداراه(: 1431 /1430) ، مةريماللحيةاني -
 ماجسةتير، كليةة ، رسةالةاركرمرة مكرة   يارة وارعلمرات ارر يرات ن رر مرن وجدرة للبارات الثانويرة

 القرى. أم التربية، جامعة
 في الشراملة امرودا اراإد تربيق على الإداري التمكين أحر(:2011الماضأ، ثالرة ونصيرات، فريد ) -

 .556 - 527، (4)7إدارة الأعمال،  حالة، المجلة الأردنية في :دراسةالأردنية امامعة مستشفى
 العاملين ل ى الإب اعي السلوك في الإداري أحر التمكين(:2011) والطراونة، محمد المبيضين، محمد -

 العلمأ/اعامعةةة البحةةث دةالإداريةةة، عمةةا العلةةوم ،الأردنيررة، دراسررات التياريررة البارروك في
 .505 - 480(، 2)38الأردنية،

 ، متاأ على عمليات إدارا ارعر ة واحيرها و تحقيق اريزا التاا سيةمحمد، فلاق )د.ت(: -
<<http://labocolloque5.voila.net/101mohammedfellag.pdf >> 

Accessed date 11/9/2013 
القياديرة للمر ير  السرمات تعزيرز في التمكرين عوامرث أحرر(:2007) و محمةود، أسةيل محمةود، سٌةاأ -

 الإدارة ، مجلةة)العلمري والبحرث العرالي وةارا التعلريا في العراملين ارر راء لآراء تحليليرة )دراسرة
 .211 - 195، 67والاقتصاد، 

بيرررق إدارا ارعر رررة و ارؤسسرررات الحكوميرررة الفلسرررريا ة وأحرهرررا علرررى تر(:2012المةةةدلل عبةةةد   ) -
، رسةةالة ماجسةةتير غةةير منشةةورة،  مسررتوى الأداء م دراسررة تربيقيررة علررى مؤسسررة روسررة مجلررس الرروةراء

 كلية التجارة، اعامعة الاسلامية، غوة.
وجدررة ن رررر  درجررة التمكرررين الإداري وتررروير الأداء والعلاقررة بيادمرررا مررن(:2012) مسةةعود، مؤيةةد -

، رسةةةالة ماجسةةتير غةةةير منشةةةورة، كليةةةة محا  رررات اررراو الضرررفة الغربيرررة ارررر ارلم الحكوميرررة في يمرر ير 
 الدراسات العليا، جامعة النجاأ الوطنية.

 تربيرق إدارا ارعر رة مرن وجدرة ن رر العراملين في ودوره في يارارا  التا يمر(:2013، محمد )المطرفي -
 ، جامعة  يف العربية للعلوم الأمنية.ة ال راسات العلياإمارا مارقة ار ياة اراورا، للي

http://labocolloque5.voila.net/101mohammedfellag.pdf
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 في العراملين في إبر اع وآثاره الإداري التمكرين:) ٢٠٠٩الحكةيم ) رشةيدة، وعبةد وأخةو المعةاني، أيمةن -
 .٢٥٨ - ٢٣٤، (2)5الأعمال،  إدارة في الأردنية المجلة ،تحليلية مي انية الأردنية:دراسة امامعة

القيرررادات الإداريرررة في تربيرررق إدارا امرررودا الشررراملة في ارؤسسرررات  دور(:2006عةةةادل ) معةةةوب، -
، رسالة ماجستير غير منشورة، الحكومية دراسة تربيقية على وةارا التربية والتعليا دممدورية اليماية

 للإدارة العليا، أكاديمية السادات للعلوم الإدارية. أالمعهد القوم
 يماسرررق القسرررا الألررراديم –تمكرررين الإداري لررر ى رئررريس درجرررة ال(:2012المقابلةةةة، محمةةةد )أكتةةةوبر -

 ، مجلة البحث فيبكلية العلوك والآدا  بشرورا، جامعة نجران من وجدة ن ر أعضاء هيئة الت ريس
 (.2(،)2) 25التربية وعلم النفا، تصدر عن كلية التربية، جامعة المنيا، 

 لعربية للتنمية الإدارية، القاهرة.، المنظمة االتمكين لمفدوم إداري معا ر(:2006ملحم، يحيى ) -
 كلية مجلة ميدانية، :دراسةمعر الأساسي في التعليا   ارلم ارعلمين يكين(:2007، ياسر )يالمهد -

 .56 - ٩ (،2)31شما،  عين جامعة ،التربية
 ، المجموعة العربية للتدريب والنشر، القاهرة.إدارا ار رسة وإدارا الفعث(:2009، ياسر)يالمهد -
امامعررات  في الإداريررين العرراملين بإبرر اع وعلاقترر  الإداري التمكررين(:2011)هرر ع، مةةانسةما -

 الأزهةر الإداريةة، جامعةة والعلةوم رسالة ماجستير غةير منشةورة، كليةة الاقتصةاد غزا، بقراع الفلسرياية
 بغوة.

 ، دار الثقافة العلمية، الأسكندرية.أساسيات إدارا ارعر ة(:2012النشار، السيد ) -
 ، دار أسامة، عماع.إدارا ارعر ة والتكاولوجيا الح يثة(:2010الدين، عصام )نور  -
العلاقرررة برررين يكرررين ارررر يرين، وأداء العررراملين م دراسرررة مي انيرررة علرررى (:2010، بةةةرجا )يالهةةةاجر  -

 ، رسالة دكتورا  غير منشورة، كلية التربية، جامعة بنها.ار ارلم ارتوسرة ب ولة الكويي
 ، دار الحامد، عماع.الععر الح يث التمكين الإداري في(:2012، محمود )يالواد -
 اللجنة تشكيل .بشأع2002 /1/ 23 ( بتاريخ12رقم ) وةاري (:قرار2002والتعليم ) التربية وزارة -

 الوزير، القاهرة. المنتجة، مكتب المدرسة لمشروع الدالمة
 التةدريب وحةدة إنشةا  .بشةأع2002 /3/ 16 ( بتةاريخ٤٨رقةم ) وةاري قررار(:2002.........) -

 الوزير، القاهرة. مكتب بالمدارس،
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 الإحصةا  وحةدة إنشةا  .بشةأع2002 /6/ 28 ( بتةاريخ99رقةم ) وةاري قررار(:2002.)........ -
 الوزير، القاهرة. مكتب بالمدارس، والمعلومات

 والأبا  الأمنةةا  مجلةةا .بشةةأع2006 /14/9( بتةةاريخ334رقةةم ) وةاري قرررار(:2006........) -
 الوزير، القاهرة. مكتب علمين،،والم

 ، متاأ على إدارا ارعر ة لدداا من أجث البقاء والامو(:2004يوسف، عبد الستار ) -
http://www.hrdiscussion.com/downloadfile/5354/1/1283254017/
%D8%A5% D8% D9%85%D8%B9%D8%B18F >> Accessed 
date 12/ 9/2013. 
 
 
 
 
 

http://www.hrdiscussion.com/downloadfile/5354/1/1283254017/%D8%A5%25%20D8%25%20D9%85%D8%B9%D8%B18F
http://www.hrdiscussion.com/downloadfile/5354/1/1283254017/%D8%A5%25%20D8%25%20D9%85%D8%B9%D8%B18F
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