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درجة الالتزام بأخلاقيات المهنة لدى مديري أقسام الشبيبة بوزارة التربية والتعليم داخل الخط 
الأخضر وعلاقتها بدرجة ممارسة المسؤولية الاجتماعية لدى أبناء الشبيبة من منظور العاملين 

 في تلك الأقسام  يرينوالمد

 احمد سعيد زيدان
 *عارف توفيق عطاري أ.د. 

 ملخص:
درجة الالتزام بأخلاقيات المهنة لدى مديري أقسام الشبيبة بوزارة  التعرف إلى هدفت الدراسة

ممارسة المسؤولية الاجتماعية لدى أبناء درجة التربية والتعليم داخل الخط الأخضر وعلاقتها ب
 في تلك الأقسام، استخدم الباحثان المنهج الوصفي يرينجهة نظر العاملين والمدالشبيبة من و 
لقياس درجة الالتزام بأخلاقيات المهنة لدى تطوير استبانتين الأولى: الارتباطي وتم  المسحي

وتم الاجتماعية لدى أبناء الشبيبة،  المسؤوليةوالثانية لقياس درجة ممارسة مديري أقسام الشبيبة، 
وأظهرت  وعاملًا. ( مديرا  222تكونت من ) فقدر عينة الدراسة بالطريقة الطبقية العشوائية، اختيا

وعلى الأداة  درجة الالتزام بأخلاقيات المهنة كانت عالية في جميع المجالات نتائج الدراسة أن
توسطة أن درجة ممارسة المسؤولية الاجتماعية لدى أبناء الشبيبة كانت مكما أظهرت النتائج . ككل

دالة إيجابية ، كما كشفت نتائج الدراسة عن وجود علاقة في جميع المجالات، وعلى الأداة ككل
بين الالتزام بأخلاقيات المهنة وممارسة المسؤولية الاجتماعية لدى مديري أقسام الشبيبة إحصائيا 

وقد  .تلك الأقسام في والمديرينبوزارة التربية والتعليم داخل الخط الأخضر من وجهة نظر العاملين 

ورش التدريب والمدونات وأدلة التطبيق الخاصة بالسلوك  أوصت الدراسة بعدة توصيات منها؛ عقد
ضرورة عمل نظام مكافآت للأفراد الأكثر التزاما بأخلاقيات ، كذلك الأخلاقي لمديري الأقسام

 المهنة.

، أقسةام الشةبيبة، الاجتماعيةة ةمسؤوليالشبيبة، الأخلاقيات المهنة، مديرو أقسام الكلمات المفتاحية: 
 .الخط الأخضر

                                                 
 .اليرموك/ الأردنجامعة  التربية/كلية  *

 11/1/2222تاريخ قبول البحث                         22/11/2212حث تاريخ استلام الب
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Degree of Commitment to the Professional Ethics of the Directors of 

the Youth Departments at the Ministry of Education Across the Green 

Line and its Relationship with the Degree of Practicing Social 

Responsibility among the Youth from the Point of View of the 

Employees and Directors of those Departments 

Ahmad Saeed Zeidan 

 *Prof. Aref Tawfiq Ottari 
 

Abstract: 

This study aimed to identify the degree of commitment to the 

professional ethics by the directors of the youth departments at the 

Ministry of Education across the Green Line and its relationship to the 

degree of practicing social responsibility by the youth from the point of 

view employees and directors at those departments. The researchers 

employed the descriptive survey, correlational methodology. Two 

questionnaires were administered to a stratified random sample of (225) 

directors and employees. The results of the study showed that the degree 

of commitment to the professional ethics was high on all dimensions and 

on the whole instrument. The results showed that the degree of practicing 

social responsibility by the youth was moderate on all dimensions, and on 

the whole instrument. The results showed a positive and statistically 

significant relationship between the commitment to the professional ethics 

and the practice of social responsibility. The study recommended several 

recommendations, including: holding training workshops, blogs and 

application guides on ethical behavior for department managers, as well as 

the necessity of creating a system of rewards for individuals who are more 

committed to ethics.  

Keywords: Ethics, Directors of Youth Departments, Social Responsibility, 

Youth Departments, Green Line. 
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 المقدمة:
قةةادة ومخططةةي بةةرامج التعلةةيم والتنميةةة علةةى حةةد الحظيةةت مسةةألة الأخلاقيةةات المهنيةةة باهتمةةام 

ن فةةةي إنجةةةاز عمليةةةة التنميةةةة التةةةي هةةةي خلاصةةةة يأساسةةةي نيالتعلةةةيم والأخةةةلا  عنصةةةر  يُعةةةد سةةةواء، إ 
نةةاحي الجهةةود المبذولةةة لتحسةةين حيةةاة الفةةرد وترقيةةة إمكانياتةةي وظروفةةي، وتطةةوير المجتمةةع وتحسةةين م

 الحياة فيي.

( أن المؤسسات التربوية الفاعلةة هةي & ,Kidwell, 2003 Robain ) كد روباين وكيدولأو 
تلةةةةك المؤسسةةةةات التةةةةي تهةةةةتم بالجانةةةةب الأخلاقةةةةي والقيمةةةةي وتسةةةةعى إلةةةةى إكسةةةةابي للطلبةةةةة مةةةةن خةةةةلال 

قةةي إعةةداد النمةةا ق القةةدوة التةةي تسةةهم ب ةةرس الجانةةب الخلومةةن خةةلال  الصةةةية واللاصةةةيةالأنشةةطة 
( علةى Daft, 2003)كةد دافةت أوفةي هةذا السةيا  . وتعزيزه لدى الطلبة في مراحل الدراسةة المختلفةة

أن أخلاقيةةات المهنةةة اليةةوم مةةن الأمةةور المهمةةة لشةة ل الوظةةائ  فةةي المؤسسةةات إ  يةةتم التأكيةةد عليهةةا 
ن الفةرد أن يميةز من قبل الإدارات لأنها تمثل الرقابة الذاتيةة للفةرد، فأخلاقيةات المهنةة هةي التةي تمكة

ولهةةةذا يةةةتم اسةةةتقطاط الأفةةةراد  وي الأخلاقيةةةات  .أثنةةةاء العمةةةلفةةةي بةةةين الصةةةواط والخطةةةأ فةةةي سةةةلوكي 
تسةةةةتمد أخلاقياتهةةةةا مةةةةن الأفةةةةراد  المؤسسةةةةةالعاليةةةةة للعمةةةةل فةةةةي المؤسسةةةةات التربويةةةةة علةةةةى أسةةةةاس أن 

 .العاملين فيها

المعمةول بهةا، وفةي احتةرام قةيم أخلاقيات المهنة في احترام الموظ  للقوانين والأنظمة  وتتمثل
وعاداتةةي والعدالةةة، وعةةدم التحيةةز، والعمةةل مةةن أجةةل المصةةلحة العامةةة، فضةةلا عةةن  هوتقاليةةدالمجتمةةع 

صةةون أسةةرار المؤسسةةة، واحتةةرام الوقةةت والتقيةةد بسةةاعات الةةدوام المقةةررة مةةن أجةةل تحقيةةق اكبةةر قةةدر 
 (. Cohen. Pant, & Sharp , 2002) ممكن من الإنتاق

 McBarnet, Voiculescu, and) ميكبيرنت وفويكوليسكو وكامبةل  كر أخرى  من ناحيةو 

Campbell. 2012)  اً، بحيةةةةةث تكةةةةةون أخلاقيةةةةةيمثةةةةةل إطةةةةةاراً  المسةةةةةؤولية الاجتماعيةةةةةةأن مفهةةةةةوم
ع ككةةةل مةةةن خةةةلال التزامهةةةا بالتصةةةرف لمصةةةلحة المجتمةةة المؤسسةةةات الموجةةةودة فةةةي المجتمةةةع ملتزمةةةة
المسؤولية الاجتماعية واجب ينب ي على كل فرد القيام بةي  بالقانون والمعايير الأخلاقية، باعتبار أن

 .للحفاظ على التوازن بين الاقتصاد والنظم البيئية بشكل عام

وتكمةةةن أهميةةةة المسةةةؤولية الاجتماعيةةةة فةةةي أنهةةةا مةةةن صةةةفات المواطنةةةة الفعالةةةة التةةةي تهةةةتم بهةةةا 
مجتمعةات المتقدمةة، وهنةا يةأتي دور المؤسسةات التربويةةة فةي تعةديل سةلوك المتعلمةين بشةكل يحقةةق ال

سةةيجعل المةةتعلم يقتةةرط أكثةةر مةةن تحقيةةق التكيةة   لا شةةك أدوارهةةم المثلةةى فةةي مجتمعةةاتهم. وهةةذا كلةةي

https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=ar&prev=search&rurl=translate.google.jo&sl=en&sp=nmt4&u=https://en.wikipedia.org/wiki/Ethics&xid=17259,15700022,15700043,15700124,15700149,15700168,15700173,15700186,15700190,15700201&usg=ALkJrhjZ3A9JDwFhcs91ceGKQxA0kPWnYQ
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=ar&prev=search&rurl=translate.google.jo&sl=en&sp=nmt4&u=https://en.wikipedia.org/wiki/Ethics&xid=17259,15700022,15700043,15700124,15700149,15700168,15700173,15700186,15700190,15700201&usg=ALkJrhjZ3A9JDwFhcs91ceGKQxA0kPWnYQ
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علةى تقبةل  مقدراتةيالنفسي والتوافق الاجتماعي وتخطي العقبات والصةعاط التةي يتعةره لهةا لزيةادة 
 .(Licandro and Vázque Z,2013, 149) نفسي والواقع الذي يعيشي

 الأنمةةةةاس السةةةةلوكيةوتسةةةةعى إدارة المجتمةةةةع والشةةةةبيبة داخةةةةل الخةةةةط الأخضةةةةر لإكسةةةةاط طلبتهةةةةا 
الأخلاقيةةة، والتةةي مةةن شةةأنها تعزيةةز المسةةؤولية والمواطنةةة الصةةالحة عةةن طريةةق التةةزام القةةائمين علةةى 

بأخلاقيةات  الالتةزام وفي ضوء أهمية. لمهنة؛ ليكونوا قدوة ل يرهمتلك المؤسسات بالتحلي بأخلاقيات ا
المهنةةةةة لةةةةدى العةةةةاملين فةةةةي المؤسسةةةةات المختلفةةةةة، فقةةةةد حرصةةةةت المؤسسةةةةات التربويةةةةة داخةةةةل الخةةةةط 

 من يمكنهم، سليماً  الأخضر على تعزيز أخلاقيات المهنة لدى العاملين فيها، لإعداد الشبيبة إعداداً 

 .  وتطوره المجتمع تقدم في المشاركة خلال من تيوسلام ممجتمعه أمن على المحافظة
نظرا لعدم وجود دراسة تناولت العلاقة بين الالتزام بأخلاقيات المهنةة وفي ضوء ما سبق  كره 

في المؤسسات التربوية فةي البيئةة الفلسةطينية، لةذا جةاءت هةذه الدراسةة والتةي تسةعى إلةى  ةوالمسؤولي
قسةةام الشةةبيبة بةةوزارة التربيةةة والتعلةةيم بأخلاقيةةات المهنةةة، وعلاقتهةةا الكشةة  عةةن درجةةة التةةزام مةةديري أ

بممارسةةةة المسةةةؤولية الاجتماعيةةةة لةةةدى أبنةةةاء الشةةةبيبة مةةةن وجهةةةة نظةةةر العةةةاملين والمةةةديرين فةةةي هةةةذه 
 الأقسام.

 مشكلة الدراسة:

تهدف سياسة معظم المؤسسات التربوية داخل الخط الأخضر إلى تحقيق جملة مةن الأهةداف 
زهةةةا تعزيةةةز السةةةلوك القةةةويم لةةةدى الشةةةبيبة، ولكسةةةابهم المعةةةارف والمهةةةارات المختلفةةةة، وتنميةةةة مةةةن أبر 

مةةديراً  أحةةد البةةاحثين ومةةن خةةلال عمةةل. الاتجاهةةات السةةلوكية البن ةةاءة لإيجةةاد المةةواطن الصةةال  خاصةةة
والتعلةيم أقسام الشبيبة بوزارة التربيةة والتعلةيم داخةل الخةط الأخضةر، وعملةي الإداري فةي التربيةة  لأحد

وتفاعلي في الميةدان، تبةين لةي وجةود تبةاين فةي ايراء بةين المةديرين والعةاملين فةي هةذه الأقسةام حةول 
درجةةة الالتةةزام بأخلاقيةةات المهنةةة وعلاقتهةةا بممارسةةة المسةةؤولية الاجتماعيةةة، كمةةا اتضةة  لةةي التبةةاين 

 بة، ممةةا حةةدا بالبةةاحثينبةةين مسةةتوى المسةةؤولية الاجتماعيةةة، والتةةداخل الاجتمةةاعي لةةدى أبنةةاء الشةةبي

 .الاجتماعية في أقسام الشبيبة المسؤوليةدراسة أخلاقيات المهنة ودورها في تعزيز 
 أسئلة الدراسة:

 جابة عن الأسئلة الآتية:للإجاءت هذه الدراسة 

ما درجة الالتزام بأخلاقيات المهنة لدى مديري أقسام الشةبيبة بةوزارة التربيةة والتعلةيم داخةل الخةط  .1
 في تلك الأقسام؟ والمديرينمن وجهة نظر العاملين  الأخضر
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ما درجة ممارسة المسؤولية الاجتماعية لدى أبناء الشبيبة داخل الخط الأخضر من وجهة نظةر  .2
 في تلك الأقسام؟ والمديرينالعاملين 

الالتةةزام  بةةين (≤0.05)هةةل هنةةاك علاقةةة ارتباطيةةة  ات دلالةةة إحصةةائية عنةةد مسةةتوى الدلالةةة  .3
المهنةةةةة لةةةةدى مةةةةديري أقسةةةةام الشةةةةبيبة بةةةةوزارة التربيةةةةة والتعلةةةةيم داخةةةةل الخةةةةط الأخضةةةةر  بأخلاقيةةةةات

وممارسة المسةؤولية الاجتماعيةة لةدى أبنةاء الشةبيبة مةن وجهةة نظةر العةاملين والمةديرين فةي تلةك 
 الأقسام؟

 أهمية الدراسة:

رفةةةة الدراسةةةة بةةةأن يسةةةتفيد مةةةن هةةةذه الدراسةةةة موظفةةةو الإدارات والمؤسسةةةات، بمع أهميةةةةتكمةةةن 
موقفهم من التمسك بأخلاقيات المهنة، كما يراها غيرهم، الأمر الذي يؤدي إلى تحفيزهم نحةو إجةراء 
التعةةةديل أو الت ييةةةر المناسةةةب فةةةي سةةةلوكهم وتعةةةاملهم، ليصةةةبحوا أكثةةةر التزامةةةا بتلةةةك الأخةةةلا ، ممةةةا 

يتم فيمةةا سةةيسةةاعدهم علةةى أداء مهمةةاتهم وواجبةةاتهم علةةى أكمةةل وجةةي. كمةةا تبةةرز أهميةةة هةةذه الدراسةةة 
قةةد تسةةاعد القةةائمين علةةى العمةةل فةةي إعةةداد الموظةة  القةةدوة والملتةةزم بةةالأخلا   توصةةياتحةةي مةةن اقتر إ

الإسهام فةي رفةد كما يمكن لهذه الدراسة فت  آفا  ورؤى مستقبلية جديدة للبحوث التربوية، و  المهنية.
و لةةةك مةةةن خةةةلال مةةةا بمةةةا يتضةةةمني مةةةن معلومةةةات تتعلةةةق بموضةةةو  الدراسةةةة،  الأدط التربةةةوي ولثرائةةةي

 تتوصل إليي هذه الدراسة من نتائج.

 :التعريفات الاصطلاحية والإجرائية

 تبنت الدراسة المصطلحات الآتية: 
مجموعةةة القةةيم والأعةةراف والتقاليةةد التةةي يتفةةق ويتعةةارف عليهةةا أفةةراد "هةةي : المهنااة أخلاقيااات

ونةةي أساسةةاً  لتعةةاملهم وتنظةةيم أمةةورهم  مهنةةة مةةا حةةول مةةا هةةو خيةةر وحةةق وعةةدل فةةي نظةةرهم، ومةةا يعد 
وسلوكهم في إطار المهنة. أو هي مجموعة القواعد والأصول المتعارف عليها عنةد أصةحاط المهنةة 
الواحةةةدة، التةةةي تسةةةتلزم مةةةن الموظةةة  سةةةلوكاً معينةةةاً قائمةةةاً علةةةى الالتةةةزام بهةةةا، بحيةةةث تكةةةون مراعاتهةةةا 

 ,Al Hamadneh)" رفهامحافظةةة علةةى المهنةةة وشةةرفها، والإخةةلال بهةةا خروجةةاً عليهةةا وعلةةى شةة

2013:15). 

 مةديرو أقسةام الشةبيبة، عليهةا يتفةق التةي والمعةايير بأنَّهةا المبةاد  إجرائياا   الباحثاان ويُعر ِّفهاا

 قياسةها وتةم .بيةنهم فيمةا العلاقة تنظم لأنَّها بها بالالتزام ويتعهدون  المستحب، لسلوكهم أساساً  ونهادويع
 صة بها.في هذه الدراسة من خلال الأداة الخا
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هةةم الةةذين يشةةرفون علةةى إدارة الأنشةةطة التربويةةة فةةي الفتةةرة المسةةائية  :أقسااام الشاابيبة مااديرو
ويعملون على تطوير التربية اللامنهجية وبرامج تعليمية تربوية  المدرسي،وخلال العطل وبعد الدوام 
يةةةةة بالقيةةةةادات والعنا ،تهةةةةاوقياد طلابيةةةةةالمجةةةةال  التطةةةةوير و  ،والأخةةةةلا فةةةةي موضةةةةو  القةةةةيم والهويةةةةة 

 .ودعم ورعاية الحركات الشبابية، وتنظيم عملها والإشراف عليي ،التطو الشبابية وتشجيع 

ليهةا الفةرد، وفيهةا التةي ينتمةي إ هةي االمسةؤولية الفرديةة عةن الجماعةة :المسؤولية الاجتماعياة
هتمةةام والفهةةم ولًا  اتيةةاً عةةن الجماعةةة، وتعبةةر المسةةؤولية الاجتماعيةةة عةةن درجةةة الاؤ يكةةون الفةةرد مسةة

 ,Othman)والمشةةةةاركة للجماعةةةةة وتنمةةةةو تةةةةدريجيا عةةةةن طريةةةةق التربيةةةةة والتطبيةةةةع الاجتمةةةةاعيا 

2010:54). 

التةزام الفةرد مةن أبنةاء الشةبيبة بمةا عليةي مةن حقةو  وواجبةات تجةاه نفسةي  بأنهةا إجرائيا :وتعرف 
زامةةةةي بةةةةالقيم والعةةةةادات وأسةةةةرتي، وأصةةةةدقائي وزملائةةةةي مةةةةن احتةةةةرام التعليمةةةةات والأنظمةةةةة والقةةةةوانين، والت

في هةذه الدراسةة مةن خةلال وتم قياسها  والتقاليد في مجتمعي، لتحقيق الأهداف المجتمعية المشتركة.
 الأداة الخاصة بها.

التربيةة والتعلةيم  عةن التربيةة اللامنهجيةة فةي وزارة مسةؤولةإداريةة  هةي وحةداتأقساام الشابيبة: 
( سةنة، وتةربيتهم 12-11وأبناء الشبيبة مةن عمةر ) داخل الخط الأخضر وتعمل على تدريب الطلبة،

المدرسي وتدار من قبل كةادر تربةوي تحةت إشةراف وزارة التربيةة  الدوام تربية لامنهجية خارق ساعات
 . والتعليم

اابِّيب ةُ  حةةةددت وزارة التربيةةة والتعلةةةيم داخةةل الخةةةط الأخضةةر مرحلةةةة الشةةبيبة بأنهةةةا بةةين سةةةن : الشَّ
مرحلةةة البنةةاء الفكةةري  مةةاهو الإعداديةةة والثانويةةة.  تينوهةةذا يعنةةي المةةرحل ةوالتاسةةعة عشةةر  ةالثالثةةة عشةةر 

العقائةةد والمثةةل، وتتشةةكل  وفةةي هةةذه المرحلةةة العمريةةة تتبلةةوروالنمةةو العقلةةي، مرحلةةة التةةأثر والتةةأثير. 
الةةنف  الإنسةةانية والعقةةل البشةةري بحيةةث تكةةون متأهبةةة لأداء دورهةةا فةةي حمةةل أمانةةة الحيةةاة ومسةةؤولية 

 المجتمع.

ومنةتم  ةولةم يتجةاوز سةن التاسةعة عشةر  ةكل  شاط أو فتاة من جيل الثالثةة عشةر  الشبيبة: أبناء
ي ةة(،ل تعمةل فةي  مؤسسة أو منظمة أو حركة تربوية )مثل المدارس، حركات الشبيبة، منظمةات ت ط وععي

 . أطر رسمية )منهجية( أو أطر غير رسمية )غير منهجية( وتخضع لإشراف حكومي  

هةةةةو مصةةةةطل  سياسةةةةي يسةةةةتخدم لةةةةدى الفلسةةةةطينيين والسياسةةةةيين الرافضةةةةين  ر:الخااااط الأخضاااا
م، 8491للاحةةةتلال الإسةةةرائيلي لإشةةةارة إلةةةى الأره الفلسةةةطينية التةةةي أقيمةةةت عليهةةةا إسةةةرائيل عةةةام 
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والتةي أصةب  أهلهةا مةن الفلسةطينيين جةزءاً مةن تلةك الدولةة وأنظمتهةا السياسةية والاقتصةادية والتربويةة 
 .Abden, 2008: 196) ) والثقافية

 :حدود الدراسة

 تتحدد الدراسة بالحدود ايتية:

 :والعةةةاملين فةةةي أقسةةةام  المةةةديريناقتصةةةر تطبيةةةق هةةةذه الدراسةةةة علةةةى عينةةةة مةةةن  الحااادود البشااارية
 . الشبيبة بوزارة التربية والتعليم داخل الخط الأخضر

 :2184م الدراسةي )تم تطبيق هذه الدراسة في الفصل الدراسةي الأول مةن العةا الحدود الزمانية /
 م(. 2121

 :أقسام الشبيبة بوزارة التربية والتعليم داخل الخط الأخضر الحدود المكانية. 

 :اقتصةةرت الدراسةةة الحاليةةة علةةى تنةةاول موضةةو  الالتةةزام بأخلاقيةةات المهنةةة  الحاادود الموعااوعية
 . الاجتماعية المسؤوليةو 

 محددات الدراسة

سةةة بالخصةةائس السةةيكومترية لةةلأداة مةةن صةةد  وثبةةات، تتحةةدد إمكانيةةة تعمةةيم نتةةائج هةةذه الدرا
 وبصد  استجابات أفراد عينة الدراسة.

 أخلاقيات المهنة:

 أهةداف وفةق محددة أدوار من خلال الأشخاص يمارسها مختلفة واجبات المهنة هي وظائ  و

 تحكةملتةي ا الأخلاقية القواعد من بمجموعة  لك أثناء في ويلتزمون  تحقيقها أجل من يعملون  مرسومة

وقةد ينةتظم أصةحاط المهنةة فةي كيةان  . (Al Masri, 1986) المهنةة تلةك يمارسةون  عنةدما سةلوكهم
في ميثةا  عمةل أخلاقةي بحكةم  منظم أو جماعة تضع معايير لعملها وتلتزم بتلك المعايير وتضمنها

 . ((Al Abdul Karim. 2008المهنة 

تةةةةي تنشةةةةأ عةةةةن الاتجةةةةاه والةةةةرأي العةةةةام تعةةةةرف أخلاقيةةةةات المهنةةةةة بأنهةةةةا: امجموعةةةةة المبةةةةاد  الو 
لاقيةةا يجةةب علةةى كةةل فةةرد أخ وراً للمجتمةةع، وتهةةدف إلةةى تحقيةةق درجةةة عاليةةة مةةن المثاليةةة، وتمثةةل دسةةت

 .(Abu Al Nasr, 2008:72) ن يحترمي ويتبعياأفي المهنة 

 مةا مهنةة أفةراد عليهةا ويتعةارف يتفةق التةي والتقاليةد القةيم والأعةراف مجموعة نهاكما وتعرف بأ
 المهنةة إطةار فةي وسةلوكي أمةوره موتنظةي لتعاملةي أساسةا ونيديع وما نظره في وعدل حق هو ما حول
عةدم  بةين تتراوح مختلفة بأشكال الأخلا  هذه عن خروق لأي واستنكاره استيائي عن المجتمع ويعبر
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 (.Al Rumi, 2009) المادية والعقوبات المقاطعة وبين الرضا
تبدأ من النف  مرورا بالمراحل كافة التي تمر بها في مسةاراتها  الأخلا  تراكمات تربوية وتعد

المختلفة وتنتهي بالعقيدة التي يختارها الفرد لنفسي كمبدأ لحياتي، حتى وصولي إلى الوظيفة الخاصةة 
 ,Yaghiوما تفرضي عليي، وبالتالي ما تتنازعي فيها من قوى مختلفة نحو سلوك معين دون الأخر )

2012.) 
 سؤولية الاجتماعية: مفهوم الم

المسةةؤولية الاجتماعيةةة  ات أهميةةة كبيةةرة للفةةرد والمجتمةةع، ويتطلةةب تعلمهةةا وقتةةا طةةويلا؛ وهةةذا 
يتطلةةب مةةن مؤسسةةات التنشةةئة الاجتماعيةةة كالأسةةرة والمدرسةةة والأنديةةة والمعاهةةد والجامعةةات تةةوفير 

جتمةةع، لمةةا لهةةا مةةن علاقةةة وثيقةةة البيئةةة المناسةةبة لتنميةةة المسةةؤولية الذاتيةةة والاجتماعيةةة لةةدى أفةةراد الم
الايجابيةةةةةة والسةةةةةلبية التةةةةةي تسةةةةةود فةةةةةي أي مجتمةةةةةع مةةةةةن المجتمعةةةةةات  الأنمةةةةةاس السةةةةةلوكيةمةةةةةن  عديةةةةةدب
(Athamneh and Al Smadi, 2009.) 

وكةةةون الشةةةباط يقومةةةون بةةةدور مهةةةم فةةةي خدمةةةة المجتمةةةع والنهةةةوه بةةةي، فةةةلا بةةةد مةةةن تةةةوعيتهم 
لال بةةةذل الجهةةةود مةةةةن أجةةةل ديمومةةةة القيةةةام بهةةةةذه بمسةةةؤولياتهم الاجتماعيةةةة وتعزيزهةةةا لةةةديهم مةةةةن خةةة

المسةةةؤوليات مةةةن قبةةةل مؤسسةةةات المجتمةةةع عامةةةة والمؤسسةةةات التربويةةةة خاصةةةة كالمةةةدارس والمعاهةةةد 
إحةدى دعةائم الحيةاة  دعة( أن المسةؤولية الاجتماعيةة تُ AlZoubi, 2011)وأكةد الزعبةي  والجامعةات.

ي،  لةةك أن التنميةةة والتقةةدم البشةةري يقومةةان المجتمعيةةة المهمةةة، فهةةي وسةةيلة للتقةةدم الفةةردي والجمةةاع
بمةةدى تحملةةي المسةةؤولية الاجتماعيةةة  تقةةاس قيمةةة الفةةرد فةةي مجتمعةةي إ  علةةى المسةةؤولية الاجتماعيةةة،
 .تجاه نفسي وتجاه ايخرين

 المسؤولية الاجتماعية وأخلاقيات المهنة:

 الشةامل الإطةار هةيأن أخلاقيةات المهنةة إلةى ( ElMaadidy, 2005المعاضةيدي ) أشةار

 فةي خةاط  أو مرفةوه هةو ومةا صةحي  أو مقبةول هةو مةا ويوضة  والأفعةال، التصةرفات ميحكة الةذي

يتجةاوز  متوقعةا كمةا يفتةره سةلوكا .والقةانون  العةرف وبحكةم المجتمةع فةي السةائدة المعةايير ضةوء
جتماعيةة الا المسةؤوليةتةنم عةن  أنمةاس سةلويكةيندرق تحتي المحددة ل والمسؤوليات القانونية الالتزامات

 تجةاه الفةرد مسةؤوليةتتضةمن مسةؤولية الفةرد تجةاه نفسةي، و (، Alzenati, 2014) فةي عةدة مجةالات

 مسؤولية الفرد تجةاه المجتمةع، والعائلة وبقية والأطفال، الزوجة الإخوة، الأم، الأط، الأسرة: وتتضمن

، والمدينةة والحةي لقبيلةةا تجةاه الفةرد مسةؤولية، والمجتمةع وقضةايا الممتلكةات والمرافةق العامةة وتجةاه
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 العةالم تجةاه الفةرد مسةؤوليةو ، الةوطن تجةاه الفةرد مسةؤوليةو ،والأصةدقاء الةزملاء تجةاه الفةرد مسةؤوليةو 

 مسةؤولية الفةرد تجةاه المدرسةة: وتعنةي، وبةالحيوان والرفةق والاهتمةام الأره، عمةارة والكةون: وتشةمل

   وليات والتزامات المتعلم تجاه زملائي في المدرسة.ؤ مس

قةام سةتفانز، وكةولبي،  فقدمن الدراسات بأخلاقيات المهنة  عديدومن هذا المنطلق فقد اهتمت 
بدراسةة هةدفت إلةى  (Stephans, Colby, Ehrich & Beaumant, 2000واهريتش، وبيمونت )

التحقةةق مةةن تطةةور المسةةؤولية المدنيةةة والأخلاقيةةة وعلاقتهةةا بةةالتعليم العةةالي لةةدى عينةةة شةةملت ثةةلاث 
مةةن الولايةةات المتحةةدة الأمريكيةةة، تقةةوم بتةةدري  مسةةاقات جامعيةةة متخصصةةة، تهةةدف إلةةى جامعةةات 

تطةةوير المفةةاهيم الأخلاقيةةة والمدنيةةة، وأظهةةرت النتةةائج أن المسةةاقات المعنيةةة التةةي تطرحهةةا الجامعةةة 
 لها أثر ايجابي في تعزيز المسؤولية المدنية والاجتماعية لدى طلبتها.

 الأخلاقةةي التفكيةةر مسةةتوى  عةةن الكشةة ( Moshref, 2009هةةدفت دراسةةة مشةةرف )كمةةا 

 العلاقةة عةن الكشة  إلةى وكةذلك ب ةزة، الإسةلامية الجامعةة لةدى طلبةة الاجتماعيةة المسؤولية ومستوى 

 ا علةةى عينةةةمةةتةةم اسةةتخدام المةةنهج الوصةةفي، مةةن خةةلال تطةةوير اداتةةين للدراسةةة، تةةم تطبيقه بينهمةةا،
 المسةؤولية أبعةاد ترتيةب جةاءلى عةدة نتةائج أهمهةا: توصلت الدراسة إو  ( مستجيباً،292) تكونت من

 بعد ثم الشخصية المسؤولية بعد أولُا ثم والأخلاقية الدينية المسؤولية بعد ايتي النحو على الاجتماعية

 بةين دالةة موجبةة ارتباطيةة علاقةة وجةودة، وبينةت الوطنية المسةؤولية بعةد وأخيةراً  الجماعيةة المسةؤولية

 . الإسلامية ب زة الجامعة لدى طلبة الاجتماعية المسؤوليةو  يالأخلاق التفكير مستوى 

 الحكوميةة المةدارس مةديري  التةزام تعةرف درجةة إلةى(، Yahya, 2010دراسةة يحيةى )هةدفت و 

 استتددمتو مدارسةهم، معلمةي نظةر وجهةة مةن المدرسةية الإدارة مهنةة بأخلاقيةات الفلسةطينية الثانويةة

( 841وزعةت علةى عينةة مقةدارها )تصتمي  أداة الدراستة،  الدراسة المنهج الوصتي  المحت، ، لت  
 الحكوميةة المةدارس مةديري وتوصلت الدراسة إلةى عةدة نتةائج أهمهةا: أن درجةة التةزام معلماً ومعلمة، 

  .جدًا كبيرة كانت، المدرسية الإدارة مهنة بأخلاقيات الفلسطينية الثانوية

 تعةةةرف دورإلةةةى فقةةةد سةةعت  ,Senol, 2012 (Dahan, and) أمةةا دراسةةةة داهةةان وسةةةينول
وقةةد تةةم اسةةتخدام المةةنهج . فةةي تنميةةة المسةةؤولية الاجتماعيةةة لةةدى الطلبةةة "اسةةطنبول بيلجةةي" جامعةةة 

 للجامعةةةة وممثةةةل المجلةةة  الةةةوطني وبعةةة  رؤسةةةاء لال مقةةةابلات مةةةع الأمةةةين العةةةامالنةةةوعي مةةةن خةةة

كتيةةب الطالةةب الجةةامعي( )بالجامعةةة تحليةةل الوثةةائق الخاصةةة  فضةةلًا عةةن(، 1) الأقسةةام بلةةد عةةددهم
وتقريةةر التقيةةيم الخةةاص بالمسةةؤولية الاجتماعيةةة للجامعةةة وقةةد أشةةارت النتةةائج إلةةى أن الجامعةةة ومنةةذ 

https://www.google.jo/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiV2_zytfTWAhWMiRoKHVCDAAgQFggpMAA&url=https%3A%2F%2Foktamam.com%2Feducation%2F%25D8%25AC%25D8%25A7%25D9%2585%25D8%25B9%25D8%25A9-%25D8%25A7%25D8%25B3%25D8%25B7%25D9%2586%25D8%25A8%25D9%2588%25D9%2584-%25D8%25A8%25D9%258A%25D9%2584%25D8%25AC%25D9%258A%2F&usg=AOvVaw2FxpoqgudmNcByuEzJvI_5
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نشةةةطة المسةةةؤولية الاجتماعيةةةة مثةةةل قةةةيم الديمقراطيةةةة والبشةةةرية والحقةةةو ، والفكةةةر نشةةةأتها التزمةةةت بأ
 النقدي، والتدخل الفعال في النسيج الاجتماعي لبيئتها المتعددة الثقافات.

 Vázquez, Lanero, and Licandroوهةةدفت دراسةةة فةةازقويز، ولينةةورو وليكانةةدرو 

تعلةةةيم العةةةالي فةةةي أوروغةةةواي حةةةةول ( الكشةةة  عةةةن وجهةةةات نظةةةر الطلبةةةة فةةةةي مؤسسةةةات ال (2013
المسةةؤولية الاجتماعيةةة لتلةةك المؤسسةةةات، واسةةتخدمت المةةنهج الوصةةةفي التحليلةةي وتمثلةةت الأداة فةةةي 

وطالبةةةة مةةةن طلبةةةة الجامعةةةة الكاثوليكيةةةة، وقةةةد  ( طالةةةب  211طبيقهةةةا علةةةى عينةةةة بل ةةةت )اسةةةتبانة تةةةم ت
ة عاليةة تسةةؤولية الاجتماعيةةة كانةةأظهةةرت النتةةائج أن تصةةورات الطلبةةة لةةدور الجامعةةات فةةي تعزيةةز الم

فةةي الاسةةتجابة للتطةةورات  مجتماعيةةة فةةي البةةرامج الأكاديميةةة أسةةواء مةةن خةةلال تعزيةةز المسةةؤولية الا
 الخاصة بالبيئة والاحتياجات الاقتصادية والتنمية المستدامة.

 المسؤولية بين العلاقة طبيعة عن الكش  ( دراسة هدفتAl Zboun, 2014وأجرى الزبون )

 الكليةات فةي الملتحقةين التطبيقيةة البلقةاء جامعةة طلبةة لةدى الممارسةة القةيم ومنظومةة تماعيةةالاج

 وكليةة الجامعيةة، الحصةن وكليةة الجامعيةة، عجلةون  كليةة :وهي الأردني، الشمال في الواقعة الجامعية

 عينةة تتكونة العلاقةة، هةذه عةن للكشة  اسةتبانتين تطةوير تةم الدراسةة أهةداف ولتحقيةق الجامعيةة، إربد

  ات موجبةة يةةرتباطإ علاقةة هنةاك أن إلةى الدراسةة نتةائج أشةارت وطالبةة، طالبًةا (367) مةن الدراسةة

 التةي المجةالات جميةع فةي الممارسةة القةيم ومنظومةة الاجتماعيةة المسةؤولية بةين إحصةائية، دلالةة

 .  الدراسة أداة  عليها اشتملت

ر أخلاقيةةةةات المهنةةةةة فةةةةي تعزيةةةةز تعةةةةرف دو إلى، (Zenati, 2014وهةةةةدفت دراسةةةةة الزينةةةةاتي )
نمو جةةاً(، وقةةد أُ الاجتماعيةةة فةةي المستشةةةيات الحكوميةةة الفلسةةطينية )مجمةةع الشةةفاء الطبةةي  المسةةؤولية

مسةتجيباً، اظهةةرت النتةةائج ( 182) تكونتتا عينةنتت   تت اسةتخدمت الدراسةةة المةنهج الوصةةفي التحليلةي، 
الأولةى، تةلا  لةك أخلاقيةات المهنةة نحةو  بةةالرتان بعد أخلاقيات المهنةة نحةو الإدارة العليةا جةاء فةي 

الثالثة، ثم أخلاقيات المهنة نحو  الرتبةالزملاء، وجاءت أخلاقيات المهنة نحو المجتمع المحلي في 
الرابعة، وبينت أيضا انةي توجةد علاقةة ارتباطيةي موجبةة  ات دلالةة إحصةائية بةين  الرتبةالعاملين في 

 .الاجتماعية المسؤوليةعزيز ممارسة أخلاقيات المهنة بأبعادها وت

 عةن الكشة  ( إلةىAl Smadi and Baqaqi, 2015الصةمادي والبقعةاوي ) وهةدفت دراسةة

 الدراسةة فةي حائةل. شةارك منطقةة فةي الثانويةة طةلاط المرحلةة لةدى الاجتماعيةة المسةؤولية مسةتوى 

 كشةفت .حائةل منطقةةب للبنةين الحكةومي العام التعليم الثانوية بمدراس المرحلة طلاط من طالباً  1026
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 طلبةة مةن الدراسةة عينةة فةي الاجتماعيةة للمشةاركين المسةؤولية مسةتوى  أن الإحصةائية التحلةيلات

 .المتوسط ضمن المستوى  كان حائل بمنطقة الثانوية المرحلة

 ,Arar, Haj, Abramovits and Oplatka)وأجةرى عةرار وحةاق وأبرامةوفيتز و اوبلاتكةا 

ن القيادة الأخلاقية في التربية وعلاقتهةا باتخةا  القةرار الأخلاقةي لةدى دراسة حول العلاقة بي (2016
مةةةن قيةةةادات المةةةدارس العربيةةةة المختلفةةةة داخةةةل  851عةةةرط الةةةداخل الفلسةةةطيني. شةةةارك فةةةي الدراسةةةة 

الخةةط الأخضةةر. وقةةد أظهةةرت النتةةائج علاقةةات دالةةة بةةين أبعةةاد القيةةادة الأخلاقيةةة واتخةةا  القةةرار. كمةةا 
   المدرسة وأقدمية القائد في مركزه. تأثرت النتائج بنو 

التعةرف ( دراسة هدفت إلةى Al-Momani and Maani, 2017وأجرى المومني والمعاني )
( طالبةا مةن قسةمي 92المسؤولية الاجتماعية وعلاقتها ببع  المت يرات البيئية لدى عينة مةن ) إلى

يةةةاس المسةةةؤولية الاجتماعيةةةة، تطةةةوير مقوتةةةم العمةةةل الاجتمةةةاعي والاقتصةةةاد فةةةي الجامعةةةة الأردنيةةةة، 
 .وأشارت النتائج إلى أن مستوى المسؤولية الاجتماعية جاء بدرجة متوسطة على الأداة ككل

 التربةويين المشةرفين التةزام تعةرف درجةةإلت  (  ,2181Al-Jaraydaوهةدفت دراسةة الجرايةدة )

 تحقيةق ائةل، ومةن أجةلالأو  المعلمةين نظةر وجهةة مةن عمةان بسلطنة إزكي ولاية في المهنة بأخلاقيات

 صدقها، من التحقق وبعد رئيسة، مجالات أربعة على موزعة فقرة (22) مكونة استبانة بناء تم الهدف

توصةلت إليهةا الدراسةة أن درجةة التةزام  التةي النتةائج أبةرز معلمةا، ومةن( 22) علةى تطبيقها تم وثباتها،
 . عالية جاءت عمان نةبسلط إزكي ولاية في المهنة بأخلاقيات التربويين المشرفين

 وموقع الدراسة الحالية منها: التعقيب على الدراسات السابقة

استعره الباحثان عدداً من الدراسات العربية والأجنبية  ات العلاقة بموضو  البحث 
 ,Al Jarayda)الجرايدة ومت يرات الدراسة الحالية، وقد تناول بعضها أخلاقيات المهنة، كدراسة 

مثل  المسؤولية الاجتماعيةوتناول بعضها ايخر  (،Yahya, 2010) ويحيى، (2018
ودراسة ستفانز، وكولبي، واهريتش،  ،( (Vázquez, Lanero, and Licandro 2013و

أما هذه الدراسة فقد ربطت . (Stephans, Colby, Ehrich & Beaumant, 2000وبيمونت )
الاجتماعية لدى أبناء الشبيبة  المسؤوليةشبيبة و المهنة لدى مديري أقسام ال بأخلاقياتبين الالتزام 

لم تجر دراسات كثيرة ولم يعثر الباحثان سوى على ثلاث دراسات عربية  إ داخل الخط الأخضر 
ودراسة  (Musaref, 2009) تتناول أخلاقيات المهنة والمسؤولية الاجتماعية كدراسة مشرف

ل ة الانجليزية حول القيادة الأخلاقية ودورها (، وهناك دراسة واحدة بالAl Zboun, 2012الزبون )
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. وقد أفادت الدراسة (Arar, Haj, Abramovits and Oplatka, 2016) في اتخا  القرار
ومناقشة نتائجها، وقد تميزت الدراسة الحالية عن الحالية من الدراسات السابقة في تصميم الدراسة 
تناولت مت ير أخلاقيات المهنة ومت ير المسؤولية الدراسات السابقة كونها الدراسة الوحيدة التي 

 الاجتماعية ودراستي على أقسام الشبيبة في وزارة التربية والتعليم داخل الخط الأخضر.  

 الطريقة والإجراءات

 منهج الدراسة:

الدراسةةة نظةةراً لملاءمتةةي  لإجابةةة عةةن أسةةئلة الارتبةةاطي المسةةحي تةةم اسةةتخدام المةةنهج الوصةةفي
 .سةلأغراه الدرا

 مجتمع الدراسة:

مةةديري أقسةةام الشةةبيبة والعةةاملين فيةةي التابعةةة لةةوزارة التربيةةة والتعلةةيم  تكةةون مجتمةةع الدراسةةة مةةن
( 22( مةةةديراً وعةةةاملًا، مةةةوزعين علةةةى )022بلةةةد عةةةدد مةةةديري الأقسةةةام ) فقةةةد، داخةةةل الخةةةط الأخضةةةر

-2212ام الدراستت  ، وذلتتح بحتتص إبصتتازيات ولارة التربيتتة والتعلتتي  للعتتعةةاملاً  (222مةةديراً، و)

 م. 2222

 عينة الدراسة:

( مسةتجيباً 222تةم اختيةار عينةة الدراسةة بالطريقةة الطبقيةة العشةوائية، وبلةد عةدد أفةراد العينةة )
والعةاملين فةي أقسةام الشةبيبة بةوزارة التربيةة  مةديرين( مةن مجتمةع الدراسةة، مكونةة مةن ال%12بنسبة )

 .والتعليم داخل الخط الأخضر

 : أداتا الدراسة

مثتتت   بعةةةد الاطةةةلا  علةةةى الأدط النظةةةري والدراسةةةات السةةةابقة  ات الصةةةلة بموضةةةو  الدراسةةةة،

ودراسةةة عةةرار (، Al Zboun, 2012ودراسةةة الزبةةون ) (Musaref, 2009) مشةةرفدراستتة 
 أداتةين تطةوير. تةم (Arar, H, Abramovits and Oplatka, 2016) وابرامةوفيت  واوبلاتاكةا

بتصةةميم اسةةتبانتين الأولةةةى لمعرفةةة درجةةة الالتةةزام بأخلاقيةةات المهنةةة لةةةدى  للدراسةةة، إ  قةةام الباحثةةان
مةةةديري أقسةةةام الشةةةبيبة بةةةوزارة التربيةةةة والتعلةةةيم داخةةةل الخةةةط الأخضةةةر، والأداة الثانيةةةة لقيةةةاس درجةةةة 

فةةةي تلةةةك  والمةةةديرينممارسةةةة المسةةةؤولية الاجتماعيةةةة لةةةدى أبنةةةاء الشةةةبيبة مةةةن وجهةةةة نظةةةر العةةةاملين 
 . الأقسام
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 اتي الدراسة: صدق أد

تم التحقق من صد  محتوى أداتي الدراسةة مةن خةلال عرضةها علةى عةدد مةن المحكمةين مةن 
 وي الخبةةةةرة والاختصةةةةاص مةةةةن أعضةةةةاء هيئةةةةة التةةةةدري  فةةةةي الجامعةةةةات الأردنيةةةةة، للاسةةةةتفادة مةةةةن 
مقترحاتهم وملاحظاتهم حول ملاءمة فقرات الاستبانتين من حيث الدقة والوضوح وسلامة الصةياغة 

 وية. وقد تم الأخذ بملاحظاتهم.الل 

 درجة الالتزام بأخلاقيات المهنة صدق البناء:

لاسةةةةتخراق دلالات صةةةةد  البنةةةةاء، اسةةةةتخرجت معةةةةاملات ارتبةةةةاس الفقةةةةرات مةةةةع الدرجةةةةة الكليةةةةة 
وقةةةد تراوحةةةت  ،فقتتترة (22تكونةةةت مةةةن )اسةةةتطلاعية مةةةن خةةةارق عينةةةة الدراسةةةة فةةةي عينةةةة والمجةةةال 

، (2.21-2.22) ومةةةةع المجةةةةال ،(2.82-2.12)بةةةةين  مةةةةاداة ككةةةةل مةةةةع الأمعةةةاملات ارتبةةةةاس الفقةةةةرات 

، فلةةم يةةتم حةةذف أي ودالةةة إحصةةائيا جميةةع معةةاملات الارتبةةاس كانةةت  ات درجةةات مقبولةةةأن وحيةةث 
 من هذه الفقرات.

 ممارسة المسؤولية الاجتماعية صدق البناء:

لمقيةةةاس مةةةع لاسةةةتخراق دلالات صةةةد  البنةةةاء للمقيةةةاس، اسةةةتخرجت معةةةاملات ارتبةةةاس فقةةةرات ا
 ،(2.88-2.21)بةين  مةامع الأداة ككل تراوحت معاملات ارتباس الفقرات  والمجال وقد الدرجة الكلية
 .(1.45-4..1ومع المجال )

 درجة الالتزام بأخلاقيات المهنة ثبات أداة الدراسة:

( test-retestللتأكد من ثبات أداة الدراسة، فقد تم التحقق بطريقةة الاختبةار ولعةادة الاختبةار )
نةةة مةةن  بتطبيةةق المقيةةاس، ولعةةادة تطبيقةةي بعةةد أسةةبوعين علةةى مجموعةةة مةةن خةةارق عينةةة الدراسةةة مكو 

وتةم أيضةاً حسةاط  يرسون بةين تقةديراتهم فةي المةرتين.، ومن ثم تم حساط معامل ارتباس بفرداً  (25)
 ي:، وكما يأتمعامل الاتسا  الداخلي حسب معادلة كرونباخ ألفا

 لاتساق الداخلي كرونباخ ألفا وثبات الإعادة للمجالات والدرجة الكليةمعامل ا(: 1) الجدول

 الاتساق الداخلي ثبات الإعادة المجال

 0.94 0.97 نحو العاملين –الالتزام 

 0.86 0.93 نحو الشبيبة –الالتزام 

 0.91 0.93 نحو المجتمع المحلي –الالتزام 

 ---- 0.98 درجة الالتزام ككل
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 دراسة:ثبات أداة ال
للتأكةد مةن ثبةات أداة الدراسةة، فقةد تةم التحقةق بطريقةة الاختبةار  ممارسة المسؤولية الاجتماعية

( بتطبيةةق المقيةةاس، ولعةةادة تطبيقةةي بعةةد أسةةبوعين علةةى مجموعةةة مةةن test-retestولعةةادة الاختبةةار )
نةةةة مةةةن ) ن بةةةين مسةةةتجيباً، ومةةةن ثةةةم تةةةم حسةةةاط معامةةةل ارتبةةةاس بيرسةةةو  (25خةةةارق عينةةةة الدراسةةةة مكو 

وتةةةم أيضةةةاً حسةةةاط معامةةةل الثبةةةات بطريقةةةة الاتسةةةا  الةةةداخلي حسةةةب معادلةةةة  تقةةةديراتهم فةةةي المةةةرتين.
 هذه القيم ملائمة ل ايات هذه الدراسة. وعُد تكرونباخ ألفا، 

 معامل الاتساق الداخلي كرونباخ ألفا وثبات الإعادة للمجالات والدرجة الكلية(: 2) الجدول

 تساق الداخليالا  ثبات الإعادة المجال

 0.95 0.85 بعضاً المسؤولية تجاه بعضهم 

 0.96 0.71 المسؤولية تجاه البيئة

 0.94 0.88 المسؤولية تجاه المجتمع المحلي

 ---- 0.80 المسؤولية ككل

  أداتي الدراسة:تصحيح 

البةدائل هةذه المستجيب أحد  يختاربدائل  خمسة، تم وضع للأداة لأجل احتساط الدرجة الكلية 
على التوالي للفقةرات، إ   ةالخمس( للبدائل 8، 2، 3، 9، 5أعطيت الدرجات )و ، تعبر عن رأييالتي 
أعطيةةةت و علةةى البةةديل عاليةةة، ( 9الدرجةةةة )أعطيةةت و  علةةى البةةةديل عاليةةة جةةداً،( 5الدرجةةة ) أعطيةةت
( 8، وأعطيةت الدرجةة )( على البةديل ضةعيفة2على البديل متوسطة، وأعطيت الدرجة )( 3الدرجة )

ةةةطات الحسةةةابي ة علةةةى البةةةديل ضةةةعيفة جةةةداً،  للفقةةةرات والأداة ككةةةل لكةةةل وللحكةةةم علةةةى مسةةةتوى المُت وس ي
 : ايتي ، اعتمد الميعيار الإحصائي  مقياس
 درجة الالتزام بأخلاقيات المهنة ودرجة ممارسة المسؤولية الاجتماعية لتحديد الإحصائي   (: المِّعيار3)الجدول

ط الحسابي  المُت    المستوى  وس ِّ
 قليلة 2.11 -1.22من 
 متوسط 1.20 -2.12 من
 مرتفع 2.22 -1.28 من

 متغيرات الدراسة:

  درجةةة الالتةةزام بأخلاقيةةات المهنةةة لةةدى مةةديري أقسةةام الشةةبيبة بةةوزارة التربيةةة والتعلةةيم داخةةل الخةةط
 .الأخضر

 ممارسة المسؤولية الاجتماعية لدى أبناء الشبيبة. 

 الإحصائية: المعالجة

لإجابة عن أسئلة الدراسة تم حساط المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابة 
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 .السؤال الثالث عنالسؤالين الأول والثاني، كما تم حساط معامل الارتباس لإجابة  عن

 :ومناقشتها عرض النتائج

قسام الشبيبة بوزارة التربية ما درجة الالتزام بأخلاقيات المهنة لدى مديري أالسؤال الأول: 
 الأقسام؟في تلك  والمديرينوالتعليم داخل الخط الأخضر من وجهة نظر العاملين 

المعيارية لدرجة لإجابة عن هذا السؤال تم استخراق المتوسطات الحسابية والانحرافات 
 اخل الخط الأخضر،الالتزام بأخلاقيات المهنة لدى مديري أقسام الشبيبة بوزارة التربية والتعليم د

 .يوض   لك (2) الجدولو 
الالتزام بأخلاقيات  والمستوى لدرجةوالرتبة  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية(: 4) الجدول

 مرتبة تنازليا   في تلك الأقسام والمديرينوجهة نظر العاملين  الشبيبة منالمهنة لدى مديري أقسام 
 المستوى  الانحراف المعياري  لحسابيالمتوسط ا المجال الرقم الرتبة
 مرتفع 679. 4.10 الشبيبة –التزام  2 1

 مرتفع 683. 3.99 المجتمع المحلي -التزام  1 2

 مرتفع 716. 3.96 العاملين –التزام  1 1

 مرتفع 652. 4.01 درجة الالتزام ككل  

 جاء فقد، (4.10-3.96المتوسطات الحسابية قد تراوحت مابين )أن ( 9) الجدوليبين 
، ثم نحو المجتمع (4.10)متوسط حسابي بلد بأعلى الأولى  الرتبةفي  الالتزام نحو الشبيبةمجال 
(، 3.96الأخيرة وبمتوسط حسابي بلد ) الرتبةفي  الالتزام نحو العاملين( بينما جاء 3.44المحلي )

تيجة إلى أن أخلاقيات وربما تعزى هذه الن(. 4.01) درجة الالتزام ككلوبلد المتوسط الحسابي ل
لتعليم، االأخلاقيات إطارا عاما لمهنة  هذهالمهنة تعد الركيزة الأساسية في المجتمع، إ  تشكل 

ا بنمط سليم وعلى أكمل وجي، وهذا يعك  مدى ئهدااحماية تلك المهنة وصيانتها و وتسهم في 
روابط الأخلاقية داخل التزام رؤساء الأقسام بأخلاقيات المهنة لما لها من أثر في تعزيز ال

وقد تم حساط المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة ، المؤسسات
 :ايتية، حيث كانت على النحو كل مجالعلى فقرات 

المتعلقة بأخلاقيات  فقراتللوالرتبة والمستوى المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية (: 5) الجدول
 مرتبة تنازليا  حسب المتوسطات الحسابيةلمهنة ا

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 المستوى 

 مرتفع 0.81 4.20 يتعامل مديرو الأقسام بتواضع مع العاملين في المؤسسة. 1 1

 تفعمر  0.86 4.14 يوجي مديرو الأقسام العاملين على المحافظة على أسرار المهنة. 3 2

 مرتفع 0.87 4.10 يعزز مديرو الأقسام الانتماء الوظيفي لدى العاملين فيها. 4 1

 مرتفع 0.81 4.08يحافظ مديرو الأقسام على الالتزام الوظيفي ليكونوا قدوة  11 2
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 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 المستوى 

 حسنة للعاملين.

 مرتفع 0.89 4.02 يشجع مديرو الأقسام العاملين على تبادل الخبرات فيما بينهم. 10 2

 مرتفع 0.90 4.01 يتي  مديرو الأقسام للعاملين الفرصة لطرح الأفكار المبدعة. 6 2

0 2 
 المهماتيتحرى مديرو الأقسام العدالة والإنصاف في توزيع 

 على العاملين.
 مرتفع 0.89 3.96

8 5 
يشرك مديرو الأقسام العاملين فيها في حل المشكلات التي 

 تواجههم بطر  ودية
 مرتفع 0.96 3.94

 مرتفع 0.96 3.92 الوظيةية. المهماتيراعي مديرو الأقسام الكفايات عند توزيع  9 2

 مرتفع 0.93 3.90 يعمل مديرو الأقسام على رفع الروح المعنوية لدى العاملين. 8 12

 مرتفع 0.93 3.78 يحاسب مديرو أقسام الشبيبة على التقصير في الأداء 12 11

 متوسط 1.12 3.48 لين المثابرين.يكاف  مديرو الأقسام العام 7 12

 مرتفع 0.72 3.96 العاملين –: التزام الأولالمجال 

 مرتفع 0.76 4.32 يعمل مديرو الأقسام على تعزيز ثقة الشبيبة بهم. 15 1

 مرتفع 0.76 4.25 تسود العلاقات الإنسانية بين مديري الأقسام والشبيبة 13 2

 مرتفع 0.77 4.16 الشبيبة الشخصية. يحافظ مديرو الأقسام على أسرار 16 1

1 18 
يعمل مديرو الأقسام على استخدام الل ة المناسبة في التعامل 

 مع الشبيبة
 مرتفع 0.76 4.16

2 17 
يتي  مديرو الأقسام الفرصة للشبيبة للتعبير عن آرائهم ب   النظر 
 عن خلةياتهم الاقتصادية والاجتماعية والثقافية والسياسية.

 مرتفع 0.89 4.10

2 14 
يتقبل مديرو الأقسام النقد الذي يبديي الشبيبة ويحترمون وجهة 

 نظرهم.
 مرتفع 0.94 4.01

 مرتفع 0.89 3.94 الذاتية. مشكلاتهميوجي مديرو الأقسام الشبيبة لحل  19 0

 مرتفع 0.97 3.86 يتجنب مديرو الأقسام الدخول في الأمور الشخصية للشبيبة. 20 8

 مرتفع 0.68 4.10 ي: الالتزام نحو الشبيبةالمجال الثان

 مرتفع 0.82 4.14 يحتفظ مديرو الأقسام بعلاقات حسنة مع المجتمع المحلي 21 1

2 25 
يراعي مديرو الأقسام خصوصية المجتمع المحلي الثقافية 

 والدينية والطبقية.
 مرتفع 0.82 4.11

1 24 
مرونة وحسن البتتسم علاقات أقسام الشبيبة والمجتمع المحلي 

 التعامل.
 مرتفع 0.83 4.07

 مرتفع 0.83 3.99 يقدم مديرو الأقسام الدعم المعنوي لأنشطة المجتمع المحلي 23 2

2 26 
يشارك مديرو الأقسام في الندوات المتعلقة بقضايا المجتمع 

 المحلي.
 مرتفع 0.84 3.96

2 22 
يطلع مديرو الأقسام المجتمع المحلي على آخر المستجدات 

 المتعلقة بأقسام الشبيبة.
 مرتفع 0.86 3.95

0 29 
يشارك مديرو الأقسام في حل المشكلات التي تواجي المجتمع 

 المحلي.
 مرتفع 0.92 3.90

 مرتفع 0.85 3.89 يسهم مديرو الأقسام في تطوير المجتمع المحلي ثقافيا وفكريا. 27 8

2 28 
يتوافق مع  المشورة الأكاديمية والمهنية بما ن يقدم المديرو 

 المصلحة العامة.
 مرتفع 0.90 3.86

 مرتفع 0.68 3.99 المجتمع المحلي -المجال الثالث التزام 



 .2222، الأردنية، المجلد السابع، العدد الثالثمجلة التربوية ال، الأردنية للعلوم التربوية الجمعية

  60 

في جميع  مرتفعةدرجة الالتزام بأخلاقيات المهنة كانت  النتائج الخاصة بهذا السؤال أن بينت
يتعامل على ) ( في المجال الأول والتي تنس8حصلت الفقرة ) فقدالمجالات، والدرجة الكلية، 

الأولى وربما تبدو هذه النتيجة  الرتبة( على مديرو الأقسام بتواضع مع العاملين في المؤسسة
منطقية لأن التواضع في المعاملة بين الرئي  والمرؤوس يشكل أساس أخلاقيات المهنة إ  من 

، كما أنها من اجل تحقيق أهداف المؤسسة هموجهودشان هذه المعاملة أن توحد طاقات العاملين 
مديرو  يكاف ( والتي تنس )1تسهم في تعزيز الولاء التنظيمي للمؤسسة. في حين جاءت الفقرة )

الأخيرة وبدرجة متوسطة، وربما تعزى هذه النتيجة إلى أن  الرتبة( في الأقسام العاملين المثابرين
ارات العامة وفق صرف المكافآت للعاملين لي  من اختصاص رؤساء الأقسام ولنما يعود إلى الإد

أخلاقيات المهنة لدى مديري أقسام الشبيبة أنظمة الحوافز المعمول بها في المؤسسات.  أما مجال 
يعمل ( والتي تنس على )85حصلت الفقرة ) بدرجة مرتفعة ايضاً، فقد فقد جاء تجاه الشبيبة

هذه النتيجة إلى أن  الأولى وربما تعزى  الرتبة( على مديرو الأقسام على تعزيز ثقة الشبيبة بهم
تبادل الثقة بين الرئي  والمرؤوس يدفع الشبيبة في المؤسسات التعليمة إلى تنفيذ القرارات التي 
يصدرها الرؤساء والالتزام بتنفيذها بحماس بسبب الثقة التي تتولد بينهم مما يسهم في تحقيق 

مديرو الأقسام الدخول  يتجنب( والتي تنس على )21أهداف المؤسسة.  في حين جاءت الفقرة )
الأخيرة، وربما تعزى هذه النتيجة إلى أن المسائل  الرتبة( على في الأمور الشخصية للشبيبة

الشخصية قد تولد خلافات بين رؤساء الأقسام والشبيبة مما يزيد من الصرا  داخل تلك 
 فقد: المحلي المهنة لدى مديري أقسام الشبيبة تجاه المجتمع مجال أخلاقياتالمؤسسات. أما 
يحتفظ مديرو الأقسام بعلاقات حسنة مع المجتمع المحلي ( والتي تنس على )28جاءت الفقرة )

السبب في  لك إلى أن المؤسسات التعليمية يعزى الأولى وربما  الرتبة( في بما يخدم الطرفين
 يوتطلعات مجتمعالرغبات تمتلك التزاما أخلاقيا تجاه المجتمع باعتبار أن تلك المؤسسات تعبر عن 

( والتي 21وتنمي الأخلاقيات التي تنسجم مع الثقافة الاجتماعية السائدة. في حين جاءت الفقرة )
الأخيرة  الرتبة( في يقدم المديرو المشورة الأكاديمية والمهنية بما يتوافق مع المصلحة العامةتنس )

يذ اللوائ  القانونية، في حين أن تقديم للمديرين هو تنف هذه النتيجة إلى أن الدور الرئي ولنما تعود 
النص  والمشورة لي  من اختصاص تلك الأكاديميات وربما يكون من اختصاص جهات أخرى. 

، Stacey, &. Alice, & Barbara, 2003))وتتفق نتيجة هذه الدراسة مع دراسة وأل  وباربرا 
 Alدراسة الجرايدة )و ، (Al-Zenati,2014دراسة الزيناتي )و(، Yaya, 2010يحيى )ودراسة 
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Jaraida, 2018.) 

داخل الخط الشبيبة  ما درجة ممارسة المسؤولية الاجتماعية لدى أبناء: السؤال الثاني
 في تلك الأقسام؟ والمديرينمن وجهة نظر العاملين الأخضر 

المعيارية لدرجة لإجابة عن هذا السؤال تم استخراق المتوسطات الحسابية والانحرافات 
في تلك  والمديرين من وجهة نظر العاملينالشبيبة  ة المسؤولية الاجتماعية لدى أبناءممارس
 يوض   لك. (2) الجدولو  الأقسام،

ممارسة المسؤولية  والمستوى لمجالاتوالرتبة  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية(: 6) الجدول
 مرتبة تنازليا  الاجتماعية لدى مديري أقسام الشبيبة 

 المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي المجال الرقم لرتبةا
 متوسط 714. 3.64 بعضاً المسؤولية تجاه بعضهم  1 1

 متوسط 752. 3.56 المسؤولية تجاه البيئة 2 2

 متوسط 747. 3.56 المسؤولية تجاه المجتمع المحلي 1 2

 متوسط 693. 3.59 المسؤولية ككل  

 جاء فقد، (3.64-3.56المتوسطات الحسابية قد تراوحت مابين )أن ( 2) الجدول يبين
، بينما (3.64)متوسط حسابي بلد بأعلى الأولى  الرتبة في بعضاً المسؤولية تجاه بعضهم مجال 

الأخيرة وبمتوسط  الرتبةفي  المسؤولية تجاه المجتمع المحلي، و المسؤولية تجاه البيئةجاء المجالان 
وقد تم (، وبدرجة متوسطة، 3.59) لمسؤولية ككللالمتوسط الحسابي  (، وبلد3.56حسابي بلد )

فقرات على  أفراد عينة الدراسةحساط المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات 
 ي:وكما يأت ،المجالات

مسؤولية المتعلقة بال فقراتللوالرتبة والمستوى المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية (: 7) الجدول
 مرتبة تنازليا  حسب المتوسطات الحسابية الاجتماعية لدى أبناء الشبيبة تجاه بعضهم البعض

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 المستوى 

1 1 
يعمل أبناء الشبيبة على تقديم المساعدة للآخرين في 
 ني.المناسبات المختلفة  ات الطابع الاجتماعي والإنسا

 مرتفع 0.77 3.79

 مرتفع 0.89 3.73 يتحلى أبناء الشبيبة بالتواضع واحترام وجهات النظر فيما بينهم. 9 2

 مرتفع 0.88 3.68 يحترم أبناء الشبيبة خصوصية ايخرين الدينية والشخصية. 7 1

2 11 
يتعامل أبناء الشبيبة مع بعضهم دون تمييز بسبب المكانة 

 ة.الاجتماعية والاقتصادي
 متوسط 0.91 3.67

 متوسط 0.80 3.65 يتعاون أبناء الشبيبة فيما بينهم على تنفيذ الأعمال بالوقت المحدد. 2 2

2 8 
في يتعاون أبناء الشبيبة في حل المشكلات التي تواجههم 

 أثناء قيامهم بالنشاطات.
 متوسط 0.89 3.65

 متوسط 0.86 3.63دوث يعمل أبناء الشبيبة على الإصلاح بين الزملاء عند ح 12 0
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 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 المستوى 

 صراعات بينهم.

 متوسط 0.85 3.62 يعمل أبناء الشبيبة على استخدام الل ة المقبولة اجتماعيا 3 8

 متوسط 0.84 3.62 وللآخرين بعضاً يقدم أبناء الشبيبة العون والمساعدة لبعضهم  4 8

 متوسط 0.90 3.59 .بعضاً يحافظ أبناء الشبيبة على أسرار بعضهم  10 12

 متوسط 0.94 3.52 يتجنب أبناء الشبيبة المشاجرة والإساءة لبعضهم. 5 11

 متوسط 0.91 3.50 يبتعد أبناء الشبيبة عن الصراعات بين الأطراف المختلفة. 6 12

 متوسط 0.71 3.64 المجال الأول: المسؤولية تجاه بعضهم البعض  

1 19 
نظافة يخصس أبناء الشبيبة أياما تطوعية للقيام بحملات ال

 للأماكن المحيطة بالمؤسسات.
 مرتفع 0.92 3.69

2 13 
يشارك أبناء الشبيبة في تنفيذ الورشات التدريبية للتوعية 

 بآليات المحافظة على البيئة.
 متوسط 0.88 3.65

 متوسط 0.89 3.61 يلتزم أبناء الشبيبة بالقوانين والأنظمة التي تخس البيئة. 20 1

 متوسط 0.90 3.59 ة على سلامة البيئة.يحافظ أبناء الشبيب 14 2

 متوسط 0.91 3.59 يحافظ أبناء الشبيبة على المحيط الحيوي )نباتات، كائنات حية(. 17 2

2 21 
يشارك أبناء الشبيبة في مواقع التواصل الاجتماعي 

 بالموضوعات  ات العلاقة بالبيئة.
 متوسط 0.91 3.58

0 22 
التي تنفذ أنشطة حماية يتعاون أبناء الشبيبة مع الجهات 

 البيئة والبرامج الداعمة لها.
 متوسط 0.84 3.57

 متوسط 0.90 3.56 يتعاون أبناء الشبيبة مع المؤسسات  ات العلاقة بالبيئة. 23 8

2 24 
يلتزم أبناء الشبيبة بقيم المجتمع وأخلاقياتي عند تنفيذ 

 الأنشطة  ات العلاقة بالبيئة
 متوسط 0.89 3.54

 متوسط 0.95 3.51 ارك أبناء الشبيبة في الأنشطة التي تحافظ على البيئة.يش 18 12

11 15 
يتجنب أبناء الشبيبة الاستخدام السي  للمنتجات التقنية على 

 البيئة )التلوث التكنولوجي(.
 متوسط 0.89 3.48

12 16 
يعقد أبناء الشبيبة الورشات التوعوية لحل المشكلات البيئية 

 المجتمع.التي يعاني منها 
 متوسط 0.93 3.34

 متوسط 0.75 3.56 المجال الثاني: المسؤولية تجاه البيئة  

1 25 
يشعر أبناء الشبيبة بالمسؤولية نحو المجتمع المحلي الذي 

 يعيشون فيي.
 مرتفع 0.86 3.75

2 27 
يعمل أبناء الشبيبة على المشاركة في المناسبات الدينية 

 ية.والوطنية والاجتماعية والثقاف
 مرتفع 0.91 3.73

 مرتفع 0.89 3.68 .يوأخلاقيات يراعي أبناء الشبيبة قيم المجتمع 28 1

2 30 
يوظ  أبناء الشبيبة مواقع التواصل الاجتماعي لتعزيز 
 المشاركة الشبابية في أنشطة المجتمع المحلي.

 متوسط 0.88 3.66

2 32 
د المجتمع يعمل أبناء الشبيبة على تقوية قيم التسام  بين أفرا

 المحلي.
 متوسط 0.92 3.59

2 33 
يتعاون أبناء الشبيبة فيما بينهم في البحث عن حلول 
 للمشكلات الاجتماعية التي تواجي المجتمع المحلي.

 متوسط 0.96 3.49

0 26 
يشارك أبناء الشبيبة المجتمع المحلي في البحث عن حلول 

 لأشجار(.للمشكلات التي يواجهها )تعدين النفايات، زراعة ا
 متوسط 0.85 3.46
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 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 المستوى 

8 29 
يشارك أبناء الشبيبة في اتخا  القرارات التي تهم المجتمع 

 المحلي.
 متوسط 0.93 3.45

2 31 
يشارك أبناء الشبيبة في حل المشكلات التي تواجي المجتمع 

 المحلي.
 متوسط 0.92 3.42

12 34 
يشارك أبناء الشبيبة في النشاطات التوعوية لأهمية ترشيد 

 ستهلاك مصادر المياه والطاقة.ا
 متوسط 0.98 3.39

 متوسط 0.75 3.56 المجال الثالث: المسؤولية تجاه المجتمع المحلي  

عية لدى أبناء الشبيبة بينت النتائج المتعلقة بهذا السؤال أن درجة ممارسة المسؤولية الاجتما
 المسؤوليةة معقولة ففي جميع المجالات وعلى الدرجة الكلية، وهذه نتيج ةمتوسط تكان

الاجتماعية تأخذ مسارا تطوريا من مرحلة الطفولة حتى النضج والبلوغ، وطبيعة الشباط والفترة 
سنة( من خصائصها التأرج  بين المثالية والاستهتار وبين النز  والتهور  84-83العمرية )بين 

ة وبين روح التطو  من جهة والتعقل من جهة أخرى، وبين اللامبالاة وعدم الاكتراث من جه
من جهة أخرى، وبين الانشداد إلى مرحلة الطفولة والتطلع إلى النضج. فالشباط في  المسؤوليةو 

 الإرشادهذه المرحلة يمر بفترة انتقالية يجتاز فيها الطفولة إلى النضج وهو بحاجة بسبب  لك إلى 
خليفة  أظهرت دراسةو الاجتماعية.  المسؤوليةوالتوجيي وتكثي  الأنشطة التي ت رس فيي 

(Khalifa, 2016 )في هذه المرحلة العمرية يكون هناك أحيانا تباعد بين السلوك الفعلي  إن
للشاط وبين معايير السلوك الأخلاقي المثالي وربما يرجع  لك إلى مناورة الشباط لسلطة الكبار 

الاجتماعية بدرجة  المسؤوليةممارسة  أنوضيقي بهذه السلطة ومحاولتي تحقيق استقلاليتي. أي 
متوسطة يعني أن هناك التزاما مقبولًا ولكن المطلوط التزام بدرجة أفضل مع الأخذ بعين الاعتبار 
أن المسؤولية الاجتماعية عموما تتطلب وعياً بين أبناء الشبيبة بالالتزام بتلك المباد  )مباد  

نتيجة إلى عدم كفاية الأنشطة المسؤولية الاجتماعية( كما يحتاق إلى تدريب. وقد تعود هذه ال
ولين عن الشبيبة. ؤ قار إلى التأهيل الكافي بين المسالاجتماعية والافت المسؤوليةالمتوفرة ل رس 

 ,Al Smadi and Baqawiالصمادي والبقعاوي )كل من وتتفق نتيجة هذه الدراسة مع دراسة 

حين اختلفت مع  في( Al Momani and Maani, 2017المومني والمعاني )(، ودراسة 2015
 (.  (Vázquez, Lanero, and Licandro 2013نتائج دراسة فازقويز، ولينورو وليكاندرو 

دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  ارتباطية ذاتهل هناك علاقة : السؤال الثالث
(≤0.05) بين الالتزام بأخلاقيات المهنة لدى مديري أقسام الشبيبة بوزارة التربية والتعليم 
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داخل الخط الأخضر وممارسة المسؤولية الاجتماعية لدى أبناء الشبيبة من وجهة نظر العاملين 
 في تلك الأقسام؟ والمديرين

بين الالتزام بأخلاقيات المهنة تم استخراق معامل ارتباس بيرسون لإجابة عن هذا السؤال 
ء الشبيبة من وجهة نظر لدى مديري أقسام الشبيبة وممارسة المسؤولية الاجتماعية لدى أبنا

 ( يوض   لك.8) الجدول، و في تلك الأقسام مديرينالعاملين وال

بين الالتزام بأخلاقيات المهنة لدى مديري أقسام الشبيبة للعلاقة معامل ارتباط بيرسون  :(8) الجدول
بيبة من وجهة بوزارة التربية والتعليم داخل الخط الأخضر وممارسة المسؤولية الاجتماعية لدى أبناء الش

 في تلك الأقسام مديريننظر العاملين وال

 الارتباط المجالات
المسؤولية تجاه 

 بعضهم البعض

المسؤولية 
 تجاه البيئة

المسؤولية تجاه 
 المجتمع المحلي

المسؤولية 
 ككل

نحو  –التزام 
 العاملين

 **656. **639. **629. **584. معامل الارتباس ر

 000. 000. 000. 000. الدلالة الإحصائية

 225 225 225 225 العدد

نحو  –التزام 
 الشبيبة

 **626. **591. **596. **579. معامل الارتباس ر

 000. 000. 000. 000. الدلالة الإحصائية

 225 225 225 225 العدد

نحو  –التزام 
 المجتمع المحلي

 **676. **655. **615. **640. معامل الارتباس ر

 000. 000. 000. 000. حصائيةالدلالة الإ

 225 225 225 225 العدد

 درجة الالتزام ككل

 **698. **673. **657. **640. معامل الارتباس ر

 000. 000. 000. 000. الدلالة الإحصائية

 225 225 225 225 العدد

 (.2.21دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) **

وجةةةود علاقةةةة ارتبةةةاس ايجابيةةةة بةةةين الالتةةةزام بالأخلاقيةةةات بينةةةت النتةةةائج المتعلقةةةة بهةةةذا السةةةؤال 
لدى المديرين وممارسة المسؤولية الاجتماعية لدى أبنةاء الشةبيبة. وقةد تفهةم هةذه النتيجةة فةي  المهنية

أن الانسةةان كةةائن اجتمةةاعي يتةةأثر  أوضةة ضةةوء نظريةةة الةةتعلم الاجتمةةاعي ل األبةةرت بانةةدوراا الةةذي 
تصرفاتهم وأن التعلم يتم مةن خةلال المحاكةاة والنمذجةة أي بالاقتةداء باتجاهات ايخرين ومشاعرهم و 

 ,.Al-Khazaleh et alنمةةةو جي أو القةةةدوة فالمةةةديرون كةةةالمعلمين نمةةةا ق يقلةةةدها المةةةتعلم )الأُ 

(. أي أن التةةزام المةةديرين بأخلاقيةةات المهنةةة يةةنعك  تلقائيةةا علةةى الشةةباط الةةذين ينظةةرون إلةةى 2011
مةةةن دروس وامتحانةةةات ومةةةواعظ  يالاجتماعيةةةة لا تةةةأت المسةةةؤوليةفممارسةةةة المةةةديرين كقةةةدوة ومثةةةال، 

 مةةةديرينلفظيةةةة بةةةل يتشةةةربها الشةةةباط مةةةن خةةةلال تفةةةاعلهم مةةةع الكبةةةار خاصةةةة اللصةةةيقين بهةةةم مثةةةل ال
ولين فتصةب  جةزءا مةن ثقةافتهم وهكةذا يصةبحون بالضةرورة ملتةزمين اجتماعيةاً تجةاه مجةتمعهم ؤ والمس
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ما توصلت إليةي دراسةة سةتفانز، وكةولبي، واهةريتش، وبيمونةت  معدراسة وتتفق نتيجة هذه ال وبيئتهم.
(Stephans, Colby, Ehrich & Beaumant, 2000 ،)دراسةةة مشةةرف ) وMoshref, 

 (،Al-Ma’shi, 2012المعشةةةي )ودراسةةةة ( Al-Zboun, 2012الزبةةةون ) ودراسةةةة (، 2009
 .(Al-Zenati, 2014دراسة الزيناتي )و 

 التوصيات:

 ي:أتبما ي تمخضت عني هذه الدراسة من نتائج، يوصي الباحثانفي ضوء ما 
بينةةةت النتةةةائج درجةةةة عاليةةةة مةةةن الالتةةةزام بأخلاقيةةةات المهنةةةة لةةةدى مةةةديري أقسةةةام الشةةةبيبة وعلاقةةةة  .1

الاجتماعيةةةة لةةةدى أبنةةةاء الشةةةبيبة فيوصةةةي  المسةةةؤوليةارتباطيةةةة دالةةةة بةةةين هةةةذا الالتةةةزام وممارسةةةة 
 وى العالي من الالتزام من خلال:بالمحافظة على هذا المست انالباحث

 ورش التدريب والمدونات وأدلة التطبيق الخاصة بالسلوك الأخلاقي لمديري الأقسام   .أ

 ضرورة عمل نظام مكافآت للأفراد الأكثر التزاما بأخلاقيات المهنة. .ب

  الاجتماعية فيوصي الباحثان: مسؤوليةبينت الدراسة درجة متوسطة من ممارسة أبناء الشبيبة لل .2
 بضرورة بث الوعي بين أبناء الشبيبة بأهمية ممارسة المسؤولية الاجتماعية  .أ

أنشةطة  الاجتماعية فعلا من خةلال الأنشةطة التطوعيةة والانخةراس فةي المسؤوليةممارسة  .ب
 .اجتماعية وبيئية

 مزيد من الدراسات حول الموضو  على قطاعات أخرى نظراً لأهمية الموضو .إجراء  .1

 سات لاحقة لت طية الجوانب التي لم ت طها هذه الدراسة.ضرورة القيام بدرا .2
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