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Abstract: The current study aims to identify the level of the use of distance education during the Covid-19 pandemic, in the 
Algerian university Algeria, and to evaluate the results of the experiment from the students ‘perspectives. To achieve this goal, 
an analytical descriptive method was applied within a sample of 784 university students affiliated to the University of 
Constantine 2, during the university year (2020 – 2021). To collect data, an updated questionnaire was adapted from a study 
(Ravi, William, Aixiu, and Kenneth 2015) which was based on the theory of interactive distance by Zhang. The study found 
that the results of the teaching operation were average for the students, whether in terms of teaching their goals, learning or 
being satisfied with the lessons offered by the teaching staff. This is due to poor interaction with the learning environment, 
which witnessed a lack of communication between the student and the teacher, a poor structure of the lessons that did not take 
into account the learning patterns, and the little distance learning experience that did not allow the university to control it, 
despite the good online learning readiness of the students. The study urges educators to give more attention to the dimensions 
of distance education, which witnessed major imbalances in the previous experience, by intensifying electronic interaction 
between students and teachers. It also recommends more attention to the structure of lessons through the development of a 
graphic charter and a unified structure which will be adopted by the university whenever preparing and presenting lessons. 
Finally training teachers and supervisors, accompanying students during the educational process, and creating a body that 
oversees the development of distance education. 
Keywords: distance education, e-learning, COVID-19 pandemic, theory of interactive distance, Algerian university.
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  ة&لعاف#لا ةفاBCلا ةA@=ن ر7=/م *م :19 ,&ف67 ة4ئاج ءا/ثأ ,ع+ *ع '&لع#لا
ةراب ينغلا  2 يحلاصلا حجان ، 2  دبع ، يشیاب لامآ ، 2 ةویھز میركلا دبع 1  

 

 .&ئا6Kلا ،ةBCD-Cق ،J&هم H)-Gلا G%ع– 2ةBCD-Cق ةعماج ،(GMES) ع(61(لاو دا12قلاا– &-%,لا ب&غ(لا &%$م 1
2 Nنلإا ة-لBلعلاو تا-ناSم ،م&NK أVHلعلا ثاSنلإا مBة-عا(1جلااو ة-نا )HSSRC( ، 6ع ةعماج)1(لا ة-[&علا تاراملإا ،نا(6ع ،ناHGة. 

 

 رCpSم fم ة[&16لا جئا1ن e--قتو ةm&ئا6Kلا ةعما6لا يف ،G 19-فS,لا ةHئاج للاخ Gعf Vع e-لع1لا ماG$1سا B1Sdم ىلع ف&ع1لا ىلإ ة-لاHلا ةسارGلا فGهت :&%ل#لا
 )2021 -2020( يعما6لا ماعلا للاخ ،2 ةBCD-Cق ةعماج ىلإ C1B%-fم f--عماج ة%لv ىلع يل-ل1Hلا يفصSلا جهC(لا D%-qت eت فGهلا اsه q-ق1Hلو ،بلاDلا
 )Kenneth ، 2015و ، Ravi ، William، Aixiu( ةسارد fم اهتارا%ع �لغأ تG(1سا ،ةرDSّم ةنا%1سا ماG$1سا eت تانا-%لا ع(6لو .ةً%لاvو اً%لاv )e )784هدGُعو
 ،eلع1لا وأ ،هفاGهأ ىلإ لSصSلا �-ح fم ءاSس �لاDلل ةDس1Sم �ناe N-لع1لا جئا1ن نأ ىلإ ةسارGلا �لصSتو .Zhang ـل ة-لعاف1لا ةفاB(لا ةp&mن ىلع تG(1عا ي1لا
 eل sJلا سورGلا ل¢-هو ،ذا1سلأاو �لاDلا f-ب لصا1Sلا  قن وأ با-غ �ل6س ي1لا ،eلع1لا ة�-ب عم لعاف1لا فعض ىلإ �لذ عج&mو .ةمGق(لا سورGلا fع اض&لا وأ
 .ةG-6لا �لاDلل ة-نو&1,للإا ةKmها6لا fم eغ&لاG، V-ج ل¢§V ه-ف 1H¢eلاV ةعما6لل ح(Bت eل ي1لا ةB-D%لا Gعf Vع e-لع1لا ة[&6تو ،را%1علاا f-عe V-لع1لا ¥(ن sخأ£
 ما(1هلااو ،ذا1سلأاو �لاDلا f-ب ينو&1,للإا لعاف1لا ف-©,1ب �لذو ةقVاBلا ا1C[&6ت يف ة&-%N تلالا1خا تGهش ي1لا Gعf Vع e-لع1لا داعVأV ما(1هلااV ةسارGلا يصSتو
 ةsتاسلأا Smf,ت ،)... ،SیG-ف ، ن( ةفل1$م لا¢شأV �لاDلل اه(£Gقتو سورGلا &-¬Hت يف ةعما6لا هG(1عت GحSم ل¢-هو ي¢-فا&غ قا©-م عضو للاخ fم سورGلا ل¢-هب
   .Gعf Vع e-لع1لا &DSmت ىلع &هBت ة�-ه qلخو ،ة-(-لع1لا ة-ل(علا ءاCثأ ة%لDلا ةقفا&م ،v&mf®(لاو
 .ةm&ئا6Kلا ةعما6لا ،ة-لعاف1لا ةفاB(لا ةp&mن ،G 19-فNS ةHئاج ،ينو&1,للإا e-لع1لا ،Gعf Vع e-لع1لا :ة/حا-ف#لا تا#ل)لا

 
 ةم,قم 1
 2020 لm&بأ فC12م لSلVH ناN �-ح ،خmرا1لا يف e-لع1لل عاDقنا &%كأ يف �%%Bتو ،تاعما6لاو سراG(لا قلاغإ ىلع لوGلا fم اً&-©G 19 N-فNS ةHئاج ت&%جأ

 e-لع1لا ىلإ يئا1Gبلاا e-لع1لا ل%ق ام ةلح&م fم ،با%§لاو لافvلأا fم نS-لب 1.58 ل©(£ ام Sهو ،ةHئا6لاV او&ثأت Gق eلاعلا B1Sdم ىلع eلعلا ي%لاf vم )94%(

 ع-(ج يف تاعما6لاو سراG(لا قلاغإV اGًلب f 177م &©كأ ماق ،2020 ناSج &هش ة£اGب B¢S-نS-لا Gهعم fع ةردا2لا تانا-%لل اقفوو  .G [1]لب 200 يف يلاعلا

 لداع£ ام �ل6س اهGحSل ة-[&علا ناGل%لا نأو ،eلاعلا يف f-لB6(لا ة%لDلل ماعلا يلا(جلإا fم %72.4 لداع£ ا(V �لاv را-لم f 1.26م &©كأ ىلع &ثأ اّ(م ،هئاHنأ

 ة-(-لع1لا تاC2(لا ىلإ ة&6هلا ،تاعما6لاو سراG(لل ي(لاعلا قلاغلإا اsه جئا1ن fعو .[2] ة-(-لع1لا راvSلأا فل1$م يف ةسارGلا fع عاDقنا ةلاح 98,857,604

 ةC-6هلا ةقD&mلا ىلإ ه116س ة-(-لع1لا ةدارلإاو ةما1Gسا &©كأ نS¢-س �ن&1نلإا &%ع eلع1لا نأ ىلإ )Adedoyin and Soykan, 2020( ةسارد �Cّ-ب �-ح ،Gعf Vع

 ة-(هأ )Dhawan, 2020( ةسارد تGكأو .[3] ص&ف ىلإ اهلHSتو ءاSس Gح ىلع بلاDلاو ¾mر1Gلا ة�-ه ءا¬عأ اههجاSی ي1لا تا£1HGلا فا§,1سا ½&§V &©كأف &©كأ

 ةD%ت&(لا تا£1HGلا عم لماع1لا ة-ف-N لSح ة-(£داكلأا تاBس®(لل تاحا&1قا G£eقت ىلإ �لصSتو ةمزلأا هsه للاخ Gعf Vع eلع1لا ىلإ GJ-لق1لا ¾mر1Gلا fم ل1HSلا را&ق

Vلع1لاe م �ن&1نلإا &%عCلا اهHلا ىلإ ةسا(لا ةجا)Sب ةنزا-f 1لا تا-%لسو تا-با6£إ,CSلSتو ا-جB$-& ل اهتانا¢مإGعe v&1لا قGرm¾ [4] �ن&1نلاا &%ع. N)ةسارد تراشأ ا 

)Raheem and Khan, 2020( 1سا نأ ىلإ$Gلع1لا ماe لا ةمزأ للاخ ينو&1,للإا,Sف-G 19، هS V)©اVخ ذا$تا ةDSت ةBعاG م ىلإ لاق1نلاا يفB1Sd لع1لا-e يلاعلا 

  .[5] ةف&ع(لاو e-لع1لا KmKع1ل اهماG$1ساو تامSلع(لا ا-جSلCS,ت ةKهجأ عم فلآ1لا q-قHت ½&ش

 e-لعت &-ف1Sل ةmرSفلا ةVا16سلاا ىلإ ،&H2لا لا لا©(لا ل-%س ىلع f-2لا �ق&Dت Gقف .ناGل%لا هsه �لغأ يف ،Gعf Vع e-لع1لا ىلإ ÄراDلا لاق1نلاا ة&1ف e--قت ،eّت Gقو

 e-لع1لا ماpن ىلع ةمزلأا &-ثأت نأو J 2020&ف-ف 2 لSلVH �لاv نS-لم f 270م &©كلأ )Disrupted Classes, undisrupted learning( ةردا%م للاخ fم ن&م

 )Barras Hervé & Dayer Etienne, 2020( ةسارد تراشأو .[6] ل%قB1(لا ة-(1Cلا ص&ف ز&%-ل ،ة-لاHلا ةمزلأا ة6لاعم fم GعVأ Sه ام ىلإ 1G(-س يC-2لا

 .[7] ةمزلأا للاخ بلاDلا eعGل ةلاعف ةVا16سا ل©(£ ،هؤا&جإ eت sJلا يSmC,1لا e--ق1لا نأ ةSmB&mس ا-لع سراGم ىلع ةق%D(لا

 ناGل%لا يف -G-6لا e-لع1لا-ةماB1G(لا ة-(1Cلا فاGهأ fم عVا&لا فGهلا q-ق1Hل مزلالا لSm(1لا يف ة6SفلاV ةقلع1(لا 2020 ماع لئاوأ تا&یGقت نأ ىلإ ةراشلإا �6ت ،f,ل
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 ة6Sف 1KmGس G 19-فNS ةHئاج ةمزأ نأ رGقmو ،اCSmس رلاود نS-لب 148 هرGق غل%م ىلإ &-§ت �ناN ا-نGلا ةmH&§لا fم لخGلا ةDس1S(لا ناGل%لاو لخGلا ة¬ف$C(لا

 ¥%ت&م ،G 19-فNS ةمزأ للاخ Gعf Vع e-لع1لل ة&6هلا e--قت نأ لB6ن e-لع1لل دSص&(لا لSm(1لا يف ةلئاهلا تا6Sفلا eقافت عمو .[8] �ل©لا ىلإ ل2£ ا(V ،لSm(1لا

Vع1سلااG1لا دا,CSلSدا(لاو يجJ لع1لاف .ةلود ل,ل-e س®(لا عقاو ىلع ض&ف£ ،�ن&1نلإا &%عBف1لا ةداعإ تا,-& V§¢ج لsرJ 1لا يفKأ ماV6G£1لاو &--غ1لا ةرادإ تاCp-e، 

 ة-(ق&لا ةKmها6لا ،ة-(لاعلا ة-(ق&لا ة-1H1لا ة-C%لا :ةB-ئر لماSع ةثلا©ب ¥%ت&م امS(ع ي(ق&لا ل1HSلا s-فCت ة-ل(عو .[9] ة-جSلCS,1لا ة-1H1لا ىC%لا ة%كاSم fع لا¬ف

 لاق1نلاا را&ق عضو اهنأش fم ة-ماCلا لوGلا fع ةمGق1(لا لوGلا K-(ت ي1لا ة-(ق&لا ة6Sفلا نأ Ïحلان Gق اCهو . [10]ءلا(علل ة-(ق&لا ةKmها6لاو ،تاBس®(لاو تاN&§لل

 D%-qت fع �m&جأ ي1لا ،ة-لولأا تاسارGلا fم GیGعلا للاخ fم fّ-%ت �-ح &ئا6Kلا اهسأر ىلعو ة-ماCلا لوGلا يف تٍاSم &-غ عقاSب ماDGصلاا Gعf Vع e-لع1لل ئجاف(لا

-2019 ة-سارGلا ةBCلا للاخ اm&§[و ا£دامو ا-جSلCS,ت ةقD&mلا هsهل يلاعلا e-لع1لا تاBس®مو تاعما6لا ةKmهاج مGع ةHئا6لا للاخ &ئا6Kلا يف Gعf Vع eلع1لاو e-لع1لا

2020 . [16,15,14,13,12,11] 

 ،�H%لا ةVاN1 خmرات ىلإ ة1G((لا ،ةHئا6لا ةمزأ للاخ ة[&16لا e--قتو ةm&ئا6Kلا ةعما6لا يف Gعf Vع e-لع1لا ة[&6ت يف �H%1ل ،ة-لاHلا ةسارGلا �قلDنا ،عضSلا اsه fم

  .&ئا6KلاV يلاعلا e-لع1لا تاBس®م يف Gعf Vع e-لع1لا ل%قB1(ل ةG-فم سورGب جو&$لل ةGیGع �ناSج fم

 J4Kلل ماعلا راHلاا 2

 اهتلاؤاBتو ةسارGلا ة-لا¢شإ 2.1

 ،G 19-فS,لا ةHئاج للاخ ،ةm&ئا6Kلا ةعما6لا يف Gعf Vع e-لع1لا ماG$1سلا ة-(--ق1لا تا&یGق1لا ام :يتلآا CHSلا ىلع ة-لاHلا ةسارGلا ة-لا¢شإ ةغا-ص q، £)¢f%س ا(م 
  :ة-تلآا ة-ع&فلا ةل�سلأا ماعلا لا¢شلإا اsه fع ع&ف1ی �-ح ؟Zhang ـل ة-لعاف1لا ةفاB(لا ةp&mن رCpSم fم

 f-ب ة-لعاف1لا ةفاB(لا ،ذا1سلأاو بلاDلا f-ب ة-لعاف1لا ةفاB(لا �-ح fم �لذو ،G 19-فS,لا ةHئاج للاخ Gعf Vع eلع1لا B1Sd(ل يعSضS(لا &یGق1لا ام -
 ؟ة-نو&1,للإا ةهجاSلاو بلاDلا f-ب ة-لعاف1لا ةفاB(لا ،eهC-ب ا(-ف بلاDلا f-ب ة-لعاف1لا ةفاB(لا ،H1Sd(لاو �لاDلا

 ،ي(-لع1لا B1Sd(لا ،يعا(1جلاا eهعCSل اقفو ،Zhang ـل ة-لعاف1لا ةفاB(لا ةp&mن رCpSم fم Gعf Vع eلع1لا لSح بلاDلا تار2Sت يف تافلا1خا GجSت له -
  ؟اه-لإ �C1B(لا ة-ل,لا

 ؟ة%لDلا رCpSم fم G 19-فS,لا ةHئاج للاخ Gعf Vع eلع1لا جئا1ن ام -

 اهفاGهأو ةسارGلا ة-(هأ 2.2

 ةعما6لا يف فع¬لا �ناSج كار1Gساو ةSقلا fما¢(ل اCً-(©تو ة-ل%قB1(لا ة-(1Cلل ةص&ف Gعf Vع e-لع1لا دا(1عا را-خ نّأ ا(V ةغلاV ة-(هأ ة-(--ق1لا ةسارGلا هsه ي1B,ت 
 ة-لعاف1لا ةفاB(لا ةp&mن( ناG-(لا يف اهGحأ D%-qتو Gعf Vع eلع1لاو e-لع1لا تاسارد اه-لع مSقت ي1لا Äدا%(لاو تاCp&mلا eهأ ىلع فSقSلا ىلإ ،eث fم فGهنو .ةm&ئا6Kلا
 ا-با6£إ e £¢fل ة-ل(علا fع يلولأا عا%Dنلاا نأ ةصا$G، Vعf Vع ة-(-لع1لا ة-ل(علا HB-fت يف G-فت جئا1ن ىلإ لSصSللو ةحو&D(لا ةل�سلأا fع ةVاجلإل )Zhang ـل

 .ئجاف(لا ل1HSلاو ف-,1لا ي%ناج يف f-©حا%لل ة-لولأاو ة&¢%(لا تاسارGلا �Bح

  ةسار,لل N@=/لا راHلإا 3

 &ئا6Kلا يف ينو&1,للإا e-لع1لا/ Gعf Vع e-لع1لا برا6ت3.1 

  :اه(هأ ينو&1,للإا e-لع1لاو Gعf Vع e-لع1لا يلا6م يف برا6تو تاردا%م ةGع &ئا6Kلا �ف&ع 

 ةBس®م يهو )GOffice National De L’enseignement et de la Formation à Distance )ONEFDعf Vع Smf,1لاو e-لع1لل يSvCلا ناSیGلا ة[&6ت -
 e-لعت حCم ىلإ فGهتو ،ة-SvCلا ة-[&1لا ةرازو ة£اصو �Hت ل(عتو ،يلا(لا للاق1سلااو ةCSmع(لا ة-2$§لاV ع1(1تو Jرادإ عVاv تاذ )1969 ةCس �Bسأت( ة-مS(ع
 J. [17]داعلا eهسرG(ت ةلصاSم fم اCS¢(1ی eل fیsلا صا$شلأا ةGئافل تلاا2تلااو تامSلع(لا ا-جSلCS,ت لا(ع1ساV وأ ةلسا&(لاV ة-(س&لا جما&%لل qباDم

 G Centre National de la Formation et de l’'Enseignement Professionnels à Distanceعf Vع C--fه(لا e-لع1لاو Smf,1لل يSvCلا NK&(لا ة[&6ت -
(CNFEPD) وmقGلا م)&NK م &©كأf 45 ت,SmCًةقلاع تاذ ةفل1$م تا22$ت يف ا Vس تاجا-1حاS[18] .ل(علا ق  
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 ح(1Bل )ClicForma( ةC2م �مGق �-ح ،2009 ة£اغ ىلإ 1991 ة&1فلا للاخ ت&هã ي1لا EEPAD ةصا$لا ةN&§لا ل%ق fم �ن&1نلإا &%ع e-لع1لا ة[&6ت   -
 .ةلماN ةCس للاخ ةدام ل,ل Jدام لباق(V ةقVاB(لا &-¬Hتو ةعجا&(لل اه-ف نS%غ&ی ي1لا داS(لا را-1خاV اmرSلا¢%لاو ¥س1S(لا e-لع1لا ةداهش زا-1جا ىلع f-ل%ق(لا ة%لDلل
 للاخ fم Gعf Vع ماه(لا æعV زا6نإ نSع-s VH-� £B1D-ملا1لا ءا-لوأو ،s-ملا1لا ،ةsتاسلأا عم ة-(-لع1لا ةBس®(لا ¥[&ب ح(Bت ي1لا )Tarbiatic( ةC2م �مGق ا(ك
  .[19] رو&(لا تا(لN ل-B6ت

 تامSلع(لا يف ي(لعلا �H%لا NK&م ةGعاB(G Vعf Vع Smf,1لل Université de la Formation Continue )UFC( لصا1S(لا Smf,1لا ةعماج جما&ب ة[&6ت -

 e-لع1لا عاDق يف ةقا%Bلا برا16لا Gdحإ Gعت ي1لا ،)Centre de Recherche Sur L’Information Scientifique Et Technique)CERIST ة-Cق1لاو ة-(لعلا

 G .[20]عf Vع e-لع1لا ةغ-ص ع%1تو )LMD( ماpن G(1عت ي1لا ةح1Sف(لا تاعما6لا فا2م ىلإ )UFC( لق1C1ل Jرازو را&ق 1S]& 2017كأ يف رGص �-ح ،يلاعلا

 ىلع مSق£ )DJEZZY( تلاا2تلاا ةN&ش fم مSعGم عو&§م Sهو [21] 2011 يف ¥$لا ىلع q-ث1Sلل يSvCلا ماCpلاو Gعf Vع e-لع1لل يSvCلا عو&§(لا قلاDنا -
 يسرG(لا eعGلل )Likoul( ة[&6ت ىلإ ةفاضلإاe. Vهفراعم را%1خاو سورGلا ةعجا&(V ةفل1$(لا راvSلأا fم s-ملا1لل ح(Bت ة-لاع ةدSج تاذ ة-نا6م ةSm[&ت ردا2م &-فSت
  .[19] ¥قف SیG-فلا f v&mqع يSvCلا e-لع1لا ةرازو جما&%ل ةقVاDم )يثلاث وأ CSJس كا&1شا تاذ( اسًورد مGقت ي1لاو SJنا©لاو ¥س1S(لا ،يئا1Gبلاا راvSلأ

 �-ح ةBCD-Cق ،ةG-ل%لا ،نا&هو ،&ئا6Kلا :ةعماج fم لN يف 2017-2016 ة-عما6لا ةBCلا للاخ �ن&1نلإا f v&mqع ي(£داكأ &1سام Smf,ت جما&ب ة1س قلاvإ -

 اهحا6ن نأ ا(N ،ة-ه-ج1Sلا تاءاقللا رS¬حو ،&(B1(لا Smeق1لا صV$2S لكا§م ةGع �ح&v اهنأ لاإ ،eئاعGلا داGعإ يف ةد6Sلا &-یاعم D%-qت يف ة[&16لا �ع&س

 .[22] ةعVا1(لا ىلع �لاDلا J&غت ةع1CSم ¥ئاسSب ة-ضرلأا ءا&ث ةرو&ض ي¬1ق£ ام Sهو ،يعvS ل¢§V عقS(لل ة(C1p(لا ة%لDلا ةراmز ىلع fهار

 ي(لعلا �H%لاو يلاعلا e-لع1لا ةرازو �لعافت �-ح ،اmرو&ض ا&مأ ءا[Sلا fم ة-ئاقSلا تاءا&جلإل اق-%Dت Gعf Vع e-لع1لا ىلإ ل1HSلا ح%صأ ،G 19-فS,لا ةHئاج للاخو
 ىلإ ل1HSلا HSن ةرازSلا ةmؤر ع%1ت f¢(mو .ةmؤ&لل ة-m6رGت ةرSلب للاخ fم تاعما6لا ةVا16سا ةجردو )2020 سرام 12( يف يلاعلا e-لع1لا تاBس®م قلاغإ را&ق عم
  :يتلآا لو6Gلا هHضSی ا(N ة-عما6لا تاBس®(لا ىلإ اهCم ةردا2لا تلاسا&(لل اع%ت ةHئا6لا للاخ Gعf Vع e-لع1لا

 .ةHئا6لا للاخ Gعf Vع e-لع1لا ىلإ ل1HSلا صV$2S ي(لعلا �H%لاو يلاعلا e-لع1لا ةرازو fم ةردا2لا تلاسا&(لا تا(-لعت :)1( لو12لا

 ةلسا8#لا ف2ه ةلسا8#لا ع;ض;م ةلسا8#لا
 ةmرا&(1سا نا(ض ة-غV ة-Cق1لا &-با1Gلا ة-عما6لا تاBس®(لا sخأ ىلإ ةSعGلا ة-ئاقو تاءا&جإ صJ 2020 V$2S&ف-ف 228/29

 .Gعf Vع e-لع1لا
  2020 سرام 416/17

 &%ع ة-جSغاG-%لا eئاعGلا عضو
 ¥$لا

 eئاعGلا &%ع وأ ¥$لا &%ع اهتلا-©(V ةmرH¬Sلا سورGلا Smæعت
 .¥$لا &%ع ة-جSغاG-%لا

 .ةد6Sلا نا(ض ة-(هأ 2020 سرام 440/23
 .Gعf Vع e-لع1لا يف ½ا&$نلال ة-عما6لا تاBس®(لا بوا16ب ه1CSmلا 2020 لm&فأ 465/1
 ة-جSغاG-%لا ةD§نلأا عضو 2020 لm&فأ 437/7

 ¥$لا ىلع
 .لدSم ة-ضرأ يف لا©(1م GحSم ي(قر ءا¬ف دا(1عا

 .تاC2(لا ىلإ لSخGلا ة-نا6م ةردا%م ة-جSغاG-%لا دراS(لا ةVاSب 2020 لm&فأ 16 /454
 GعV ام ةلح&م يف &-,ف1لا  2020 لm&فأ 547/23

 انورNS سو&-ف ةHئاج
 ةعما6لا ماG$1سا يف اهرا(©1سا لجأ fم ة[&16لل يتاذ e--ق1ب ما-قلا
 .ة£G-لق1لا ةعما6لل ةل(¢م ة-ضا&1فلاا

 ة-جSغاG-%لا تاvا§Cلا ةلصاSم J 2020ام 14 /634
 .ة-عما6لا ةBCلا ما11خاو

 ،ة-جSغاG-%لاو ة-(لعلا نا6للا ل%ق fم اه1عVا1مو Gعf Vع e-لع1لا ة-ل(ع e--قت
 عS%سلأا يف اmرS¬ح ة-جSغاG-%لا تاvا§Cلا ةدSع ة-نا¢مإ ىلإ ةراشلإاو
 2020 توأ &هش fم �لا©لا

 ة-جSغاG-%لا eئاعGلا عضو J 2020ام 17 /505
 Gعf Vع e-لع1لاو

 .ة22$(لا تاC2(لا/تا-ضرلأا يف سورGلا عضو ة%Bن e--قتو ةعVا1م

 حلاص خ-§لا eساقلا Sبأ ،ةVاmوأ حلاص :ىلع دا(1علااV ي(لعلا �H%لاو يلاعلا e-لع1لا ةرازو تا(-لعتو تلاسا&م ةعS(6م fم اقلاDنا f-©حا%لا داGعإ fم :ر2@#لا
 [23] .1001.ص ،)2020(
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 fم eهC-¢(ت  $£ ا(-ف ة%لDلل ه(£Gقت �جاSلا eعGلا ىلع ،يلاعلا e-لع1لا عاDق ىلإ ةهجS(لاو ،هلاعأ لو6Gلا يف اه-لإ را§(لا ،تلاسا&(لا fم ةردا2لا تا(-لع1لا NG®ت
 ة-(لعلا تا�-هلل ة-لو®B(لا ل-(Hت eت اCهو 2020 لm&فأ 5 مSی ة-ع-[&لا ةلDعلا fم لSخGلا GعV ام ىلإ eت sJلا ي2Hلا &H6لا ة&1ف للاخ Gعf Vع eه1سارد ةلصاSم
 ،ا-جSغاG-ب ا(ِّ(2م ه1فV2 ،ذا1سلأا ناN �-ح .)لدSم ة-ضرأ يف لا©(1م GحSم ي(قر ءا¬ف يC%1ل 437 ة(-لع1لا را1pنا مKل1سا( ة-Cق1لا تارا-$لا حSضو &خأت لã يف
  .اه1ع-%vو ¥$لا ىلع اهعضSل ةهجS(لا ة-جSغاG-%لا qئاثSلا e-(2ت را-1خا fع لاو®Bم

 ةGی6Gلا ة-عما6لا ةBCلا قلاDنا &خأت ىلإ dدأ اّ(م &%(B£د &هش ىلإ 2020-2019 ة-سارGلا ةBCلا ما11خا يف ا&خأت ةm&ئا6Kلا ةعما6لا �ل6س Gقف ،q%س ا(مو
  .G 19-فNS سو&-ف fم ة£اقSلا تلاSNSتو&[و eلع1لاو e-لع1لا ةقv&m ¾فن دا(1عاB)%& 2020 V£د 15 خmرا1ب 2020-2021

 ة-Cق1لا &-با1Gلا نأو .لا6(لا اsه يف ةm&ئا6Kلا ةعما6لل ةقVاBلا برا16لا eغر ،لما,1م ل¢§V هل &¬e £ُHل ئجاف(لا/ضو&ف(لا ي(ق&لا ل1HSلا اsه نأ Ïحلا(لاو
 �ل6س �-ح ،ي(لعلا �H%لاو يلاعلا e-لع1لا ةرازSل ماعلا f-ملأل 505 ة&sN(لا يف ءاج ا(N ةSmق لئا2ح qقHت eل 2020-2019 ة-سارGلا ةBCلا للاخ ةمB1$G(لا
  .ة%لDلا Smf,ت يف لالا1خا هCع 6eن اّ(م ،ة2ّ2$(لا تا-ضرلأا يف eئاعGلل يئKج وأ يلN با-غ fم تلااح ة&sN(لا

  Gعf Vع e-لع1لا تاCp&mل ة[راقم 2.3

 روGت ،[28] تاp&mن �س يف Amundsen نSسGنامأ اهتدGّح تاp&mن ةGع ت&هpف [27,26,25,24] تا-C-ع%Bلا ة£اGب Csم e-لع1لا fم عCSلا اsهب f-©حا%لا ما(1ها أGب
 :[29] "نm%SزS[و يشو&-ب" fم لN هعضو sJلا )2 لو6Gلا( هCِّ-%یُ ام اsهو .لا2تلااو ،ةفاB(لا ،e-لع1لا ع-2Cت يهو ة-ساسأ e-هافم ةثلاث لSح

 .Gعf Vع e-لع1لا عSضSم �لواCت ي1لا تاCp&mلا eهأ :)2( لو12لا

 يساسلأا 8J/K-لا ة/ساسلأا H/هاف#لا ةEF8Gلا ن;فلC#لا
 ةفاB(لا ةp&mن )1983( ز&-1-ب Sتوأ

 e-لع1لل اعً-2Cت &©كلأا ل¢§لا هفصSب e-لع1لا
  e-لع1لا ع-2Cت يعا2Cلا GعV امو يعا2Cلا

 رSم ماها&ج ل-ئا¢-م
)1973( 

 ة-لعاف1لا ةفاB(لا ةp&mن
 eلع1(لا ة-للاق1ساو

 ة-للاق1سا ؛)ل¢-هلاو راHSلا( ة-لعاف1لا ةفاB(لا
 eلع1(لا

 ةفاB(لا

 &-غ لصا1Sلا ؛ة-فvاعلا ةNرا§(لا ؛K-ف1Hلا  ةهجS(لا ة-(-لع1لا ةثداH(لا ةp&mن )1983( غ&-%(لSه جرSب
 لصا1Sلا ؛eلع1(لا ة-للاق1سا ؛روا16(لا
 يCْ§َ$ْ2ِْ-َ%لا

 ةفاB(لا

 لصا1Sلا ؛intersubjectivity ةَ-تِوُا1َsَلا ؛جامدلإا eلع1لا لاعفأو e-لع1لا جامدإ ةp&mن )1986( ناغ-G NنB)S£د
  ها6تلاا يئاCث

 لصا1Sلا

 ،1985( نmBSراغ GJنار
1987( 

 تاءا&جلإا ؛يجSلCS,1لا نواع1لا لا2فنا مGع eلع1(لا يف 1H¢eلاو لصا1Sلا ةp&mن
 را%,لا e-لعت ؛يتاsلا eلع1لا ؛ة-(-لع1لا

 لصا1Sلا

 Birochi, 2011 Pozzebon and(  .[29]( :ر2G(لا

 &2علا اsه عم ف-,ت ه6Gن e-لع1لا fم ¥(Cلا اsه يف ل-ل1Hلا q-قGت CGع �-VH ، [30]ع-12Cلا &2ع تاج&$م Gَحأ Gعf Vع e-لع1لا SOtto Petersتوأ ز&1-ب Gّع£
 ة-ل(علل �ساC(لا 1Cp-eلاو q-قGلا ¥-D$1لا :6Gن �لذ ةل©مأ fم .eلع1(لا ىلإ اهلاö£2و سورGلا جا1نإ تا-ل(ع يف 1H¢eت ي1لا ةعا2Cلا Äدا%م ¾فن ىلع G(1عا Jأ
 &%1عا اsهلو .ةله®م ةNKm&م ةرادöو ،ة1(تلأاو ةC¢-(لاو ،ةCلقعلا ،ا&-%N ة%لDلا دGع نS¢£ امCGع تارSفSلا دا12قا fم ةداف1سلاا ، 2$1لا دا(1عاو ل(علا B-eقت ،ة-(-لع1لا
 .d&خلأا ة£G-لق1لا ½ا(نلأاV ةنراقم ارDSت &©كأو اع-2Cت &©كلأا e-لع1لا fم عCSلا اsه

 ¥(Cلا اsه ل-لHت اSلواح امCGع Gعf Vع e-لع1لاV نS(1ه(لا هل ه%Cت ام اsهو ،ة-(-لع1لا ة-ل(علا افَ&v اهCم يناع£ ة6Sف qل$£ ذا1سلأا fع �لاDلا ل2ف ،&خآ �ناج fم
 ل%ح عDقنا تداز ا(لN ةCSmعم ةفاBم يه ا(نöو ة-فا&غ6لاV اهل ةقلاع لا ةفاB(لا هsهو .اه&Bجَ �6£ ذا1سلأاو �لاDلا f-ب qل$ت ةفاBم كاCه نأ اوGجSف ،e-لع1لا fم
 ةفاB(لا ةp&mن يف ة&م لولأ M.G. Moore رSم ماها&ج لیا¢-م اهل ق&Dت ي1لا ،Gعf Vع e-لع1لا داعVأ Gحأ ىلع ان&-ثأت ةللاGب  قCت وأ KmGت يهف ،�لاDلا Gdل eلع1لا
 q-ق1Hل ةلواHم لN ىلع &ث®ت ،ة(هم &صاCع ةثلاث ة-لعاف1لا ةفاB(لا ةp&mن دHGّت .Gعf Vع e-لع1لا لSح &(©مو عساو شاقCل با%لا �1Hف ي1لاو [31,26] ة-لعاف1لا
 سرGلا ل¢-ه B1Sdمو ؛eلع1لا Gdمو ،eلع1لا ة-ف-Nو ،ه(لعت �6£ ام نأ§V تارا&قلا ذا$تا يف f-(لع1(لا ة-للاق1سا ةجرد :يهو يجSغاG-%لا �لDلاو ض&علا f-ب نزا1Sلا
 :عاSنأ ةثلاث يف راHSلا fم أ§Cی sJلا لعاف1لا مSهفم رSم دmHGو .ة-(-لع1لا ة-ل(علا يف f-لخ1G(لا f-ب ثsJ £HGلا راHSلا B1Sdمو ؛e--ق1لاو eلع1لاو e-لع1لا جمان&[و
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 سرGلا ل¢-هو راHSلا mf&-غ1(لا ةداmز نأ ىلإ ا-C(ض "رSم" راشأ .e. [32]لع1(لاو eلع1(لا f-ب لعاف1لاو ،eلع(لاو eلع1(لا f-ب لعاف1لا ،H1Sd(لاو eلع1(لا f-ب لعاف1لا
 e-لع1لا يف راHSلا ةداmز 1eی امCGع ،ة-B¢ع ةقلاع ا(هل ل¢-هلاو راHSلا نأ ىلإ ا2لخ Saba and Shearer "ر&-شو اVاس" f,ل [33] .ة-لعاف1لا ةفاB(لا fم للق£
 ،ماCpلا يف فٍاN &-غ هGحSل ل¢-هلا نأ ادGحو .ة-لعاف1لا ةفاB(لا دادKت يلا1لا[و راHSلا يناع£ ،ل¢-هلا دادKی امCGعو .ة-لعاف1لا ةفاB(لا �لNsو ل¢-هلا ل-لقت 1eی ،Gعf Vع
  [34] .ةلسا&(لاe V-لع1لاN راHSلل لا6م دSجو مGع عم ل¢-هلا ىلع لماN ل¢§G V(1عت ¾mر1Gلا �-لاسأ æعV نلأ �لذو

 .باSلا ىلإ ةB1CG(لا تا�-%لا يف ة-لعاف1لا ةفاB(لا لSح هارGN1Sلا ةحو&vأ يف ،2003 ماع ،q" Zhangناهز" هV ماق sJلا ة-لعاف1لا ةفاB(لا ةCp&mل �یHGت &خآ يف
 ا(-ف امأ .[35] ةهجاSلاو eلع1(لا ،H1Sd(لاو eلع1(لا ،eلع1(لاو eلع1(لا ،eلع(لاو eلع1(لا :يه تلاعاف1لا fم عاSنأ ةع[رأ يف ة-لعاف1لا ةفاB(لا ةp&mن &صاCع دGّح �-ح
 ها6تلاا يئاCث لا2تلاا ىلع ةCp&mلا هsه مSقت .Randy Garrison "نmBS&ج GJنار" اه%حاصو ،eلع1(لا يف 1H¢eلاو لصا1Sلا ةp&mن يف ا&هاã هC6Gف لا2تلاا  $£
 ىلإ CG Garrisonع يئاهCلا eلع1لا �ل1Dی .ةف&ع(لاو eهفلا fع �H%لا هCم ض&غلا ،شاقCلاو راHSلا fم أ§Cی sJلا ي(-لع1لا لعاف1لا للاخ fم ،eلع1(لاو eلع(لا f-ب

 &قmو .ي(-لع1لا لعاف1لا eعGل ا-جSلCS,1لاV ةناع1سلاا ةلاHلا هsه يف �جو ،ها6تلاا يئاCث لا2تلااو eلع1(لا fع ل2فCم &-خلأا اsه نأ ا([و ،eلع(لا عم لعاف1لا ةرو&ض
Garrison 1لا نأ ىلع,CSلSلع1لاو ا-ج-e عf VعG ی لاCلا نأو نلا2فCp&mلع1لا يف ةسرا((لاو ة-e عf VعG قG تDSب ترC1لا ىلع ءًاDS1(لا رKیاG 1ل,CSلSلع1لا ا-ج-e. نأو 

 .G [28]عf Vع e-لع1لل ة-لاHلا ة-عا2Cلا  ئا2$لا fم  ل$1لا وأ ءاقVلإا ىلإ ا1Cجاح دf £HGم اهGحو يه ا-جSلCS,1لا يف ثHGت ي1لا تار1DSلا

 Gعf Vع e-لع1لا Äدا%مو تاساسأ ىلع ل(علاV ه¬Smعت �6£ لعاف1لا  قنو ةلKعلا راثآ fم هCع &C6ی امو eلع1(لاو eلع(لا f-ب ل2فلا نأ f-%یُ اsه لك 
 ف&f vم اهب ما(1هلااو اهلا(ع1سا ة&©Nو اه1-(هلأ ة-لعاف1لا ةفاB(لا ةp&mن ىلع ةسارGلا هsه يف دا(1علاا 1e-س ،eث fم .eلع1(لاو eلع(لا f-ب أ§Cت ي1لا ةSهلا &6Bل
 Gعf Vع e-لع1لا ة[&6ت e--ق1ل رواHم ل¢§ت ي1لا ،ةهجاSلاو eلع1(لا ،H1Sd(لاو eلع1(لا ،eلع1(لاو eلع1(لا ،eلع(لاو eلع1(لا :ة-تلآا داعVلأل تاسا-قلا مGقت اهنلأو ،f-©حا%لا
   .ةHئا6لا للاخ ةm&ئا6Kلا ةعما6لا يف

  ةسار,لل يق&QJ#لا راHلإا 4

 ة-6هC(لا تاءا&جلإا 4.1

 ةعماج ة%لf vم ةC-ع ىلع �عزوُ ة-نو&1,لإ ةنا%1سا للاخ fم ة-ئا2حإ ة-(N تاودأV ةناع1سلاا عم ،يفصSلا جهC(لا ىلع دا(1علاا eت :اهدو2حو ةسار2لا جهEم -
      .1/7/2021 ىلإ f 1/6/2021م ة1G((لا ة&1فلا للاخ 2 ةBCD-Cق

 غلب �-ح 2021-2020 ة-عما6لا ةBCلا للاخ Gعf Vع f-سرG(1(لاو 2 ةBCD-Cق ةعماf V6-لB6(لا ة%لDلا fم ةسارGلا ع(61م نSّ,ت :اه-E/عو ةسار2لا ع#-1م -
 &%كأو ،)ثانإ %67.35 ،رNSذ %32.65( �لاf 784 vم ةسارGلا ةC-ع �نSّ,تو .تا-لN �س ىلع f-عزSم ،)ثانإ %68,12 ،رNSذ e 15573 )31,88%هدGع
 ة©یHGلا تلاا2تلااو تامSلع(لا ا-جSلCS,ت ماBقأو ،)%32.8( ة%CBب ة-عا(1جلاا مSلعلاو ة-ناBنلإا مSلعلاو ،&--1Bلا مSلعو ةmرا16لاو ة£دا12قلاا مSلعلا ي1-ل,ل ة%Bن
 ىلولأا ةBCلا ه-لی )% 3253.7( ¾ناB-ل ة©لا©لاو ة-نا©لا ةBCلل ة%Bن &%كأ �ناB1Sd N(لل ة%CBلاV .)%9.3( ة%CBب ة-[&1لا مSلعو ¾فCلا eلع ة-لNو ،)%21.6( ة%CBب
  .)%3.1( ة%CBب ¾ناB-ل ىلولأا ةBCلا ة%لv امأ )%5.6( ة%CBب هارGN1Sلا ة%لvو )%37.6( &1سام ة-نا©لاو

 )ةسارGلا لHم( ةعما6لا ة%لDل ة-ضا&1فلاا تاعS(6(لاو ينو&1,للإا mG&%لا f v&mqع ،دود&لا دGع ةداmزو تاVا16سلاا ةع&س نا(¬ل ،ة£G(ع ةقVD&m ةC-علا را-1خا eت Gقو
  .كB%S£افلا ة¢%ش ىلع

 ، Kenneth و ، Ravi ، William، Aixiu( :ـل ةقVاس ةسارد ةنا%1سا &DSmت eت �-ح ،)1D%-q )Google Formsب ينو&1,لإ نا-%1سا ماG$1سا eت :ةسار2لا ةادأ -
 :يتلآاN ةعزSم )ة&قف f )49م ةرDS(لاو ةلGّع(لا ةسارGلا ةنا%1سا �نS,تو .ة-لعاف1لا ةفاB(لا ةCp&mل Zhang تانS¢م ىلع تG(1عا ي1لا )2015

 داGع1سلاا رHSمو ،)اه-لإ �C1B(لا ة-ل,لا ،ي(-لع1لا B1Sd(لا ،يعا(1جلاا عCSلا( ة%لDلل ة-فا&غG£)Sلا تامSلع(لل رHSم ىلع ل(1شا ،لولأا Beقلا .1
 .)لا-eعن :ةقلغم ةغ-V2 &§ع اCثلاا هتارا%ع( G 19-فS,لا ةHئاج للاخ ة%لDلل Jدا(لاو يجSلCS,1لا

 eلع1لا رHSم :mfرHSم ىلع ةعزSمو ة-لعاف1لا ةفاB(لا ةCp&mل Zhang تانS¢م ىلع تG(1عا ي1لا تارا%علا fم ةعS(6م ىلع ل(1شا ،ينا©لا Beقلا .2
 ةهجاSلاو بلاDلا f-ب لعاف1لا ،eهC-ب ا(-ف بلاDلا f-ب لعاف1لا ،H1Sd(لاو �لاDلا f-ب لعاف1لا ،ذا1سلأاو �لاDلا f-ب لعاف1لا :�-ح fم Gعf Vع
 ةq V§GفاSم :يتلآاN ةmرا-عم نازوأ تاذ mfرHS(لا تارا%ع تءاج Gقو .اض&لاو ،فاGهلأا ،eلع1لا :�-ح fم Gعf Vع eلع1لا جئا1ن رHSمو ،ة-نو&1,للإا
 .)1( ةq V§GفاSم &-غ ،)2( qفاSم &-غ ،)3( GیاHم ،)4( qفاSم ،)5(

 qفاSم &-غ ،)2.60-3.39( GیاHم ،)3.40-4.19( qفاSم ،)5-4.20( ةq V§GفاSم :يهو يباHBلا ¥س1S(لا e-قل اعً%ت جئاC1لا &-Bفت دوGح ةسارGلا تG(1عا
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 B1Sdم )2.34-3.67( ،æف$Cم B1Sdم )2.33-1( :تاB1Smم ةثلاث ىلع ة-(--ق1لا تا&یGق1لا عقت �-ح )1.79-1.00( ةq V§GفاSم &-غ ،)1.80-2.59(
 .لٍاع B1Sdم )5-3.68( ،¥س1Sم

 عmزSت للاخ fم ةسارGلا ةادأ قGص را%1خا eت ا(N .ءا2حلإاو ة-[&1لا مSلع يف f-12$(لا ةsتاسلأا fم ةعS(6م ل%ق fم ه(-¢Hت eت ،نا-%1سلاا قGص q-قHت 2Gقو
 ¾نا16لا/قاBتلاا Gdمو ةجرG(لا تارا%علا eهفو حSضو fم Gكأ1لل ةسارGلا ةC-ع دا&فأ جراخ fم اً%لاv )30( fم ةنS¢م )Pilot Study( ة-علا1Dسا ةC-ع ىلع نا-%1سلاا
  :يتلآا لو6Gلا هHضSی ا(N )(α-Cronbach’s لماعم ماG$1سا eت تا%©لا Gdم سا-قلو .)Internal Consistency( يلخاGلا

 .) (Alpha Cronbachافلأ خا%نو&N ةقVD&m ةنا%1سلال تا%©لا تلاماعم e-ق :)3( لو2ج

 تا[\لا لماعم ة#/ق تا8قفلا د2ع لا1#لا ر;X#لا Hقر

 G 19 12 0.749-فNS ةHئاج ة&1ف للاخ �لاDلل ة£دا(لاو ة-جSلCS,1لا تاداGع1سلاا 1

 0.733 31 ة-لعاف1لا ةفاB(لا ةp&mن رCpSم fم Gعf Vع eلع1لا 2

 0.808 3 اض&لاو ،فاGهلأا ،eلع1لا �-ح fم Gعf Vع eلع1لا جئا1ن 3

 0.884 46 ةسار2لا ةادلأ يل)لا تا[\لا لماعم

 NHG )0.808(و ىندأ NHG )f )0.733-ب ام رواH(لا تا%ث حوا&ت �-ح ل¢N ةنا%1سلالو ،ةنا%1سلاا رواH(ل تا%©لا تلاماعم e-ق )3( لو6Gلا حضSی            
  .Nunnally( [36]( سا-قم qفو ةعفت&م ةنا%1سلاا تا%ث ةجرد نأ ىلع لGی اsهو )0.884( ةسارGلا ةادلأ يل,لا تا%©لا لماعم غل[و ،ىلعأ

 :ة-تلآا تا&-غ1(لا ىلع ةسارGلا هsه تG(1عا :ةسار2لا تا8/غ-م -

  :)Independent Variables( ةلقB1(لا تا&-غ1(لا  .أ

 )ى©نأ / &Nذ( :ناB1Smم هلو ¾6Cلا &-غ1م .1

 تاسارد ،&1سام ة-ناث ةCس ،&1سام ىلوأ ةCس ،¾ناB-ل ة©لاث ةCس ،¾ناB-ل ة-ناث ةCس ،¾ناB-ل ىلوأ ةCس( :تاB1Smم ة1س هلو ي(-لع1لا B1Sd(لا &-غ1م .2
 )هارN1Sد ا-لع

 تلاا2تلااو تامSلع(لا ا-جSلCS,ت ،ة-عا(1جلاا مSلعلاو ة-ناBنلإا مSلعلا ،&--1Bلا مSلعو ةmرا16لاو ة£دا12قلاا مSلعلا( :تاB1Smم ةB(خ هلو ة-ل,لا &-غ1م .3
 )تا%1¢(لا eلع ،ة-[&1لا مSلعو ¾فCلا eلع ،ة©یHGلا

  .ةنا%1سلاا تا&قف ىلع بلاDلا تاVا16سلا ي(Smق1لاو يل-ل1Hلا &یGق1لاV ل©(1ی :)dependent Variables( ةعVا1لا تا&-غ1(لا .ب

 19 2/ف;J ةXئاج ة8-ف للاخ hلاgلل ةfدا#لاو ة/ج;ل;E)-لا تادا2ع-سلاا ر;X#ل يفص;لا ل/لX-لا -

£pم هلاعأ ل¢§لا &هGd هاجKmلا ةDت ة%ل,CSلSئا6لا ة&1ف للاخ ا£دامو ا-جH1ت �-ح ،ةSن عزB� اجلإاVب تاCعe ب-f لاCB%1-f )97.2% NHG 12.4و ىلعأ% NHG 
 اsهو لCK(لا يف اً[Sساح نS,ل(£ fیsلل )%58.4( لباقم )%93.8( ا-Nذ افتاه نS,ل(mو )%97.2( �ن&1نلأل يلCKم كا&1شا eهیGل ة%لDلا ة-%لغأ نأ لB6ن ذإ .)ىندأ
 .لا6(لا اsه يف &%كأ فئاãو ىلع &ف1Sت ي1لا �-ساHSلاV ةنراق(لاV ة-(-لع1لا تاC2(لا ىلإ لSخGلل ة-sNلا فتاSهلا ماG$1سا HSن َ&%كأ اهًا6تا كاCه نأ ىلع &ش®م
 ةراشلإا �6تو .فتاهلا للاخ fم ا-%Bن ادًوHGم لاSًخد اSل6س ة%لDلا ة-%لغأ نأ ىلإ )1008 .ص ،2020( حلاص خ-§لا eساقلا Sبأو ةVاmوأ حلاص ةسارد �لصSت Gقف
 .G 19-فNS ةHئاج ل%ق ينو&1,للإا e-لع1لا ةC2م &%ع اسًورد اوsخأ eهنلأ Gعf Vع e-لع1لل ةق%B(لا ةKmها6لا NG®ی fم تاVاجلإا fم )%55.9( ة%CBب رGق£ ام كاCه نأ
 ة-ل(علا يف ةل-سSلا هsهل ة&-%N ة-(هأ ءلایإ مGع ¾¢ع£ اّ(م )%12.4( ة%CBب �لذو كB%S£اف ة¢%ش ىلع كا&1شا eهیGل fیsلل eعCب ةVاجلإل ة%Bن ىندأ تءاج Gقو
 .ةHئا6لا للاخ ة-mBر1Gلا
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 .G 19-فNS ةHئاج ة&1ف للاخ �لاDلل ة£دا(لاو ة-جSلCS,1لا تاداGع1سلاا رHSم ها6ت ةC-علا دا&فأ تاVاجا :)1( لnoلا

£pم هلاعأ ل¢§لا &هGd هاجKmلا ةDت ة%ل,CSلSئا6لا ة&1ف للاخ ا£دامو ا-جH1ت �-ح ،ةSن عزB� اجلإاVب تاCعe ب-f لاCB%1-f )97.2% NHG 12.4و ىلعأ% NHG 
 اsهو لCK(لا يف اً[Sساح نS,ل(£ fیsلل )%58.4( لباقم )%93.8( ا-Nذ افتاه نS,ل(mو )%97.2( �ن&1نلأل يلCKم كا&1شا eهیGل ة%لDلا ة-%لغأ نأ لB6ن ذإ .)ىندأ
 .لا6(لا اsه يف &%كأ فئاãو ىلع &ف1Sت ي1لا �-ساHSلاV ةنراق(لاV ة-(-لع1لا تاC2(لا ىلإ لSخGلل ة-sNلا فتاSهلا ماG$1سا HSن َ&%كأ اهًا6تا كاCه نأ ىلع &ش®م
 ةراشلإا �6تو .فتاهلا للاخ fم ا-%Bن ادًوHGم لاSًخد اSل6س ة%لDلا ة-%لغأ نأ ىلإ )1008 .ص ،2020( حلاص خ-§لا eساقلا Sبأو ةVاmوأ حلاص ةسارد �لصSت Gقف
 .G 19-فNS ةHئاج ل%ق ينو&1,للإا e-لع1لا ةC2م &%ع اسًورد اوsخأ eهنلأ Gعf Vع e-لع1لل ةق%B(لا ةKmها6لا NG®ی fم تاVاجلإا fم )%55.9( ة%CBب رGق£ ام كاCه نأ
 ة-ل(علا يف ةل-سSلا هsهل ة&-%N ة-(هأ ءلایإ مGع ¾¢ع£ اّ(م )%12.4( ة%CBب �لذو كB%S£اف ة¢%ش ىلع كا&1شا eهیGل fیsلل eعCب ةVاجلإل ة%Bن ىندأ تءاج Gقو
 .ةHئا6لا للاخ ة-mBر1Gلا

  ة-ناG-(لا ةسارGلا جئا1ن 4.2

  ؟ Zhang  ـل ة-لعاف1لا ةفاB(لا ةp&mن رCpSم fم G 19-فS,لا ةHئاج للاخ Gعf Vع eلع1لا B1Sd(ل يعSضS(لا &یGق1لا ام ،لولأا لؤاs-لا rع ةqاجلإا -

 ،ذا1سلأاو بلاDلا f-ب ة-لعاف1لا ةفاB(لا �-ح fم Gعf Vع eلع1لا B1Sdم Gی1HGل ةmرا-ع(لا تافا&Hنلااو ة-باHBلا تاDس1S(لا باBح eت لؤا1Bلا اsه fع ةVاجلإلو
 يف اه6ئا1ن تءاج �-ح ،ة-نو&1,للإا ةهجاSلاو بلاDلا f-ب ة-لعاف1لا ةفاB(لا ،eهC-ب ا(-ف بلاDلا f-ب ة-لعاف1لا ةفاB(لا ،H1Sd(لاو �لاDلا f-ب ة-لعاف1لا ةفاB(لا
 :ة-تلآا )3،4،5،6( لوا6Gلا

 .ذا1سلأاو �لاDلا f-ب ة-لعاف1لا ةفاB(لل يعSضS(لا &یGق1لا :)4( لو2ج

 
 Hقر
 ة8قفلا

 vس;-#لا  ةرا[علا
  يباXsلا

 فاX8نلاا
 yرا/ع#لا

 };-s#لا  h/ت8-لا

 ¥س1Sم 3 1.134 3.34 �لاDلا ةل�سأ fع ماع ل¢§V ذا1سلأا �-£6 1

 ¥س1Sم 6 1.096 2.80 ما(1ها Jأ ذا1سلأا ين&-ع£ لا 2

 يئادأ ىلع Tutor برG(لا وأ ذا1سلأا fم ةعm&س تاpحلام ىقلتأ 3
 ي(£داكلأا

 ¥س1Sم 5 1.099 3.03

 ¥س1Sم 4 1.127 3.20 يل اGً-فم Tutor برG(لا وأ ذا1سلأا ناك 4
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 ¥س1Sم 2 1.095 3.37 ي1ل�سأ fع ةVاجلإل نوKهاج ةsتاسلأا 5
6 £)¢f ج&لاSع ذا1سلأا ىلإ عCGم ىلإ جا1حأ امBعاGلا يف ةG1م 1 1.192 3.53 سرSس¥ 

 عفت&م
 vس;-م 1.124 3.21 يل)لا 2ع[لا

 )1.124( غلب Jرا-عم فا&Hناو )3.21( غلب sJلا ماعلا يباHBلا ¥س1S(لا عS(6م qفو ا-ئا2حإ اعmزSت ةC-علا دا&فأ تاVا16سا عز1Sت ،qباBلا لو6Gلا تانا-%ل اقفو
 eقر ةرا%علا تءاجو .æف$Cم_¥س1Sم :f-ثHS%(لا ة%لDلا رCpSم fم ذا1سلأاو �لاDلا f-ب ة-لعاف1لا ةفاB(لل يعSضS(لا &یGق1لا نأ ىلع لGی يئا2حلإا عmز1Sلا اsهو
  .ة-mBر1Gلا ة-ل(علا يف ذا1سلأا ىلإ عSج&لا ة-(هأ ¾¢ع£ ا(م عفت&م_¥س1Sم B1Sd(V تا&یGق1لا هsه ةمGقم يف )6(

 .H1Sd(لاو �لاDلا f-ب ة-لعاف1لا ةفاB(لل يعSضS(لا &یGق1لا :)5( لو2ج

 Hقر
 ة8قفلا

 vس;-#لا  ةرا[علا
  يباXsلا

 فاX8نلاا
 yرا/ع#لا

 };-s#لا  h/ت8-لا

 لٍاع 1 0.932 3.96 اً&-©N يC(هی ة-(-لع1لا ةروGلا هsه H1Sdم 1

 ¥س1Sم 5 1.142 2.90 اsه لe Nلعتأ نأ يّلع اذا(ل ف&عأ لا 2

 ¥س1Sم GJ 3.18 1.184 2ل ام ل¬فأV مSقأ ي1Cلعج ةروGلا هsه يف تانا1Hملاا 3

 تا&-Bفت ىلإ تا&%$لا وأ تامSلع(لاو را,فلأا Cp-eتو �-N&ت ىلع ةروGلا هsه تNKر 4
 اG-قعت &©كأو ،ةGیGج تاقلاعو

 ¥س1Sم 3 1.177 2.98

  Hف ل©م �-لاسلأا وأ جH6لا ،تامSلع(لا ة(-ق لSح ما¢حأ عضو ىلع ةروGلا هsه تNKر 5
 eهتاجا1C1سا ةHص e--قتو تانا-%لا جمدو ع(6ل نو&خلآا لعف ف-ك

 ¥س1Sم 6 1.125 2.89

 فقاS(لا وأ ة-ل(علا تلا¢§(لا ىلع e-هاف(لاو تاCp&mلا D%-qت ىلع ةروGلا هsه تNKر 6
 ةGی6Gلا

 ¥س1Sم 4 1.172 2.96

 vس;-م 1.122 3.14 يل)لا 2ع[لا

 )1.122( غلب Jرا-عم فا&Hناو )3.14( غلب sJلا ماعلا يباHBلا ¥س1S(لا عS(6م qفو ا-ئا2حإ اعmزSت ةC-علا دا&فأ تاVا16سا عز1Sت ،qباBلا لو6Gلا تانا-%ل اقفو
 eقر ةرا%علا تءاجو .æف$Cم_¥س1Sم :f-ثHS%(لا ة%لDلا رCpSم fم H1Sd(لاو �لاDلا f-ب ة-لعاف1لا ةفاB(لل يعSضS(لا &یGق1لا نأ ىلع لGی يئا2حلإا عmز1Sلا اsهو
  .eلع1لل ة-نو&1,للإا ¥ئاسSلا &%ع ي(-لع1لا H1Sd(لاV ة%لDلا ما(1ها Gdم ¾¢عتو ،عفت&(لا &یGق1لا تاذ ةG-حSلا ةرا%علا يهو ،لٍاع B1Sd(V تا&یGق1لا هsه ةمGقم يف )1(

 .eهC-ب ا(-ف بلاDلا f-ب ة-لعاف1لا ةفاB(لل يعSضS(لا &یGق1لا :)6( لو2ج

  yرا/ع#لا فاX8نلاا يباXsلا vس;-#لا ةرا[علا ة8قفلا Hقر
 h/ت8-لا

 

 };-s#لا
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 ¥س1Sم 5 1.170 3.29 بلاDلا f-ب تلاعاف1لا ةpحلام fم &-©,لا �(لعت Gقل 1

 ل¬فأV ما-قلل ¥$لا ىلع يسارGلا ل2فلا اsه يف بلاDلا ينوHGَّت 2
 يلا(عأ

 ¥س1Sم 9 1.132 3.08

 عفت&م ¥س1Sم 1 1.116 3.59 ل2فلا يف يئلامز عم اGً-ج لماعتأ 3

 ¥س1Sم 10 1.178 3.07 �ن&1نلإا &%ع ل2فلا اsه يف ءلامKلا ل%ق fم &یGق1لاV &عشأ 4

 يئارآو Jرا,فأ �ن&1نلإا &%ع يسارGلا ل2فلا يف يئلامز نورGق£ 5
 اً-لاع اً&یGقت

 ¥س1Sم 11 1.138 3.05

6 £H1&مCه يف يئلامز يs1م 7 1.102 3.23 �ن&1نلإا &%ع ل2فلا اSس¥ 

 ¥س1Sم 8 1.176 3.08 �ن&1نلإا &%ع ل2فلا اsه يف mf&خلآا بلاDلا عم ل(علا G-جأ 7

 عفت&م ¥س1Sم 2 1.073 3.55 ف2لا يف يئلامز عم ة%-v حو&ب &عشأ 8

9 £)¢f ةناع1سلاا Vع ل2فلا ءا¬عأCGم ىلإ جا1حأ امBعاGلا يف ةG1م 3 1.119 3.39 ةروSس¥ 

 ¥س1Sم 4 1.166 3.30 �ن&1نلإا &%ع ل2فلا اsه يف eه-لإ تاف1للاا يCC¢(£ بلاv كاCه 10

 ¥س1Sم 6 1.082 3.26 يBفCب يتارا&ق ذا$تا ىلع يترGق ل2فلا ءا¬عأ eعGی 11
 ¥س1Sم 1.132 3.26 يل,لا Gع%لا

 اsهو )1.082( غلب Jرا-عم فا&Hناو )3.26( غلب sJلا ماعلا يباHBلا ¥س1S(لا عS(6م qفو ا-ئا2حإ اعmزSت ةC-علا دا&فأ تاVا16سا عز1Sت ،هلاعأ لو6Gلا تانا-%ل اقفو
 يف )e )3قر ةرا%علا تءاجو .æف$Cم_¥س1Sم &یGقت تاذ eهرCpSم fم eهC-ب ا(-ف بلاDلا f-ب ة-لعاف1لا ةفاB(لل يعSضS(لا &یGق1لا نأ ىلع لGی يئا2حلاا عmز1Sلا
   .f-ثHS%(لا ة%لDلا رCpSم fم ة-عا(1جا ةلS%قم ةجرد تاذ يضا&1فلاا ف2لا يف تاقلاع دSجو ¾¢عت �-ح ،عفت&م_¥س1Sم V)B1Sd تا&یGق1لا هsه ةمGقم

 .ة-نو&1,للإا ةهجاSلاو بلاDلا f-ب ة-لعاف1لا ةفاB(لل يعSضS(لا &یGق1لا :)7( لو2ج

 Hقر
 ة8قفلا

 vس;-#لا ةرا[علا
 يباXsلا

 فاX8نلاا
 yرا/ع#لا

 
 h/ت8-لا

 

 };-s#لا

 لٍاع Sm� 3.82 1.184 1لا ة�-ب يف ذا1سلأا ىلإ ها%1نلاا �ع2لا fم 1



  Inf. Sci. Lett. 11, No. 2, 399-415 (2022)   /http://www.naturalspublishing.com/Journals.asp                                  409                                      
  

 
 
© 2022 NSP 
 Natural Sciences Publishing Cor. 

 

 ¥س1Sم 3 1.148 3.20 اهجا1حأ ي1لا �Smلا دراSم ىلإ لS%قم لSصو GJل 2

 ¥س1Sم 2 1.047 3.36 ل2فلا يف يN1را§م عC(ت لا �ن&1نلإاV ل12م يCنأ ةق-قح 3

 ¥س1Sم 7 1.185 2.93 داS(لا لدا%1ل ذا1سلأاو بلاDلل لاعف ماpن &-فSت 1eی 4

 ¥س1Sم 8 1.239 2.97 &تS-%(,لا ماG$1سا CGع ةحا&لاV &عشأ 5

 ¥س1Sم Sm� 3.02 1.318 6لا ماG$1سا ه&كأ 6

 ة-(-لع1لا ةروGلا هsه يف ةمB1$G(لا ا-جSلCS,1لا ماG$1سا يل ة%CBلاV لهBلا fم ناك 7
 �ن&1نلإا &%ع

 ¥س1Sم 4 1.247 3.10

 3.07 ةروGلا هsه يف ةمB1$G(لا ا-جSلCS,1لا ماG$1ساو eلعت �ع2لا fم 8
 

1.319 
 

 ¥س1Sم 5

 vس;-م 1.211 3.18 يل)لا 2ع[لا

 اsهو )1.211( غلب Jرا-عم فا&Hناو )3.18( غلب sJلا ماعلا يباHBلا ¥س1S(لا عS(6م qفو ا-ئا2حإ اعmزSت ةC-علا دا&فأ تاVا16سا عز1Sت ،هلاعأ لو6Gلا تانا-%ل اقفو
 eقر ةرا%علا تءاجو .æف$Cم_¥س1Sم &یGقت تاذ eهرCpSم fم ة-نو&1,للإا ةهجاSلاو بلاDلا f-ب ة-لعاف1لا ةفاB(لل يعSضS(لا &یGق1لا نأ ىلع لGی يئا2حلاا عmز1Sلا
 ف2لا يف سرG(لا عم ها%1نلاا N-K&ت ىلع ýافHلا ة[Sعص ¾¢عت �-ح ،عفت&(لا &یGق1لا تاذ ةG-حSلا ةرا%علا يهو ،لٍاع B1Sd(V تا&یGق1لا هsه ةمGقم يف )1(
  .يضا&1فلاا

 eهعCSل اقفو ،)ة-لعاف1لا ةفاB(لا ةCp&mل Zhang تانS¢(ل اًع%ت( Gعf Vع eلع1لا لSح بلاDلا تار2Sت يف تافلا1خا GجSت له ،ينا\لا لؤاs-لا rع ةqاجلإا -
  ؟اه-لإ �C1B(لا ة-ل,لا ،ي(-لع1لا B1Sd(لا ،يعا(1جلاا

 ،ة£Gع%لا تانراق(لل )LSD( را%1خاو ،)one-way ANOVA( Jداحلأا fیا%1لا ل-لHت را%1خا ،f-1لقB1م C1-f-عل )t-test( ماG$1سا eت لؤا1Bلا اsه fع ةVاجلإلو
 :ة-تلآا )7،8،9( لوا6Gلا يف ةVاجلإا جئا1ن &هpت �-ح .Gعf Vع eلع1لا لSح بلاDلا تار2Sت يف اهمGع fم تافلا1خلاا دSجو Gی1HGل

 .يعا(1جلاا عCSلا &-غ1(ل اع%ت Gعf Vع e-لع1لا لSح ة%لDلا تاVا16سلا )ت( را%1خا ة6-1ن :)8( لو2ج

 ة[لgلا د2ع فE@لا
 تاgس;-#لا

 ة/باXsلا
 فاX8نلاا
 yرا/ع#لا

 ة#/ق
)t( 

df 
 };-sم
 ةللا2لا

 قو8فلا ةللاد

  0.617 3.175 528 ى©نا
0.458 

 

782  
0.647 

 

 
 N& 256 3.153 0.641 487.879ذ ةلاد &-غ

£ُp6لا &هGقر لوe )8( را%1خا جئا1ن )ت( Independent Sample T-test عل-C1-f مB11لق-f، حلای �-حÏ عGجو مSع ة-ئا2حإ ةللاد تاذ قو&ف دCG مB1Sd 
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 يهو ،)0.458( )ت( يئا2حلإا ة(-ق �غلب �-ح .)ى©نأ وأ &Nذ( يعا(1جلاا عCSلا &-غ1(ل اقفو Gعf Vم eلع1لا لSح بلاDلا تار12Sب qلع1ی ا(-ف )0.05( ةللاGلا
  .)3.175( ثانلإاو )3.153( رsNSلا f-ب ة-باHBلا تاDس1S(لا يف &sNت قو&ف دSجو مGع Ïحلای ا(N .)0.05( ةللاGلا B1Sdم CGع اً-ئا2حإ ةلاد &-غ ة(-ق

 .ي(-لع1لا B1Sd(لا &-غ1(ل اع%ت Gعf Vع e-لع1لا لSح بلاDلا تار2Sت يف قو&فلا fع ف§,لل Jداحلأا fیا%1لا را%1خا :)9( لو2ج

 ة/ئا@حلاا ةللا2لا F تاع�8#لا vس;-م df تاع�8#لا ع;#1م 

 *0.000 11.900 4.336 5 21.680 تاعS(6(لا f-ب

 0.364 778 283.488 تاعS(6(لا لخاد

 783 305.168 عS(6(لا

 ح¬m1و .ي(-لع1لا B1Sd(لا &-غ1(ل اع%ت Gعf Vع e-لع1لا لSح بلاDلا تار2Sت يف قو&فلا ىلع ف&ع1لل J One Way ANOVAداحلأا fیا%1لا را%1خا ماG$1سا eت
 �غلب �-ح ،ي(-لع1لا B1Sd(لا &-غ1(ل اع%ت Gعf Vع e-لع1لا لSح بلاDلا تار2Sت يف )0.05( ةللاGلا B1Sdم CGع ة-ئا2حإ ةللاد تاذ قو&ف دSجو )9( لو6Gلا fم
 ة£Gع%لا تانراق(لل LSD را%1خا ماG$1سا eت قو&فلا ر2Gم ىلع ف&ع1للو ،)0.05( ةللاGلا B1Sdم CGع اً-ئا2حإ ةلاد ة(-ق يهو ،)F( )11.900( يئا2حلإا ة(-ق
 .)10( لو6Gلا يف ه6ئا1ن &هpت ي1لاو

 .ي(-لع1لا B1Sd(لا &-غ1(ل اع%ت Gعf Vع e-لع1لا لSح بلاDلا تار2Sت يف قو&فلا ر2Gم ىلع ف&ع1لل )LSD( را%1خا جئا1ن :)10( لو2ج

 ة/ئا@حلاا ةللا2لا (I-J) تاgس;-#لا r/ب ق8فلا )I( ي#/لع-لا };-s#لا
 0.000 *47608. ¾ناB-ل ة-ناث ةCس ¾ناB-ل ىلوأ ةCس

 0.014 *31735. ¾ناB-ل ة©لاث ةCس
 0.283 0.14214 &1سام ىلوأ ةCس
 0.002 *41711. &1سام ة-ناث ةCس
 0.374 0.13613- هارN1Sد ا-لع تاسارد

 0.000 *47608.- ¾ناB-ل ىلوأ ةCس ¾ناB-ل ة-ناث ةCس
 0.008 *15874.- ¾ناB-ل ة©لاث ةCس
 0.000 *33395.- &1سام ىلوأ ةCس

 0.394 0.05898- &1سام ة-ناث ةCس
 0.000 *61222.- هارN1Sد ا-لع تاسارد

 0.014 *31735.- ¾ناB-ل ىلوأ ةCس ¾ناB-ل ة©لاث ةCس
 0.008 *15874. ¾ناB-ل ة-ناث ةCس

 0.004 *17521.- &1سام ىلوأ ةCس
 0.119 0.09976 &1سام ة-ناث ةCس
 0.000 *45348.- هارN1Sد ا-لع تاسارد

 0.283 0.14214- ¾ناB-ل ىلوأ ةCس &1سام ىلوأ ةCس
 0.000 *33395. ¾ناB-ل ة-ناث ةCس
 0.004 *17521. ¾ناB-ل ة©لاث ةCس

 0.000 *27497. &1سام ة-ناث ةCس
 0.007 *27827.- هارN1Sد ا-لع تاسارد

 0.002 *41711.- ¾ناB-ل ىلوأ ةCس &1سام ة-ناث ةCس
 0.394 0.05898 ¾ناB-ل ة-ناث ةCس
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 0.119 0.09976- ¾ناB-ل ة©لاث ةCس
 0.000 *27497.- &1سام ىلوأ ةCس
 0.000 *55324.- هارN1Sد ا-لع تاسارد

 0.374 0.13613 ¾ناB-ل ىلوأ ةCس هارN1Sد ا-لع تاسارد
 0.000 *61222. ¾ناB-ل ة-ناث ةCس
 0.000 *45348. ¾ناB-ل ة©لاث ةCس
 0.007 *27827. &1سام ىلوأ ةCس
 0.000 *55324. &1سام ة-ناث ةCس

 

 .هارN1Sد ا-لعلا تاسارGلا بلاv حلا2ل �ناN ي(-لع1لا B1Sd(لا &-غ1(ل اع%ت Gعf Vع e-لع1لا لSح بلاDلا تار2Sت يف قو&فلا ر2Gم نأ )10( لو6Gلا جئا1ن ت&هãأ

 .ة-ل,لا عSن &-غ1(ل اع%ت Gعf Vع e-لع1لا لSح بلاDلا تار2Sت يف قو&فلا fع ف§,لل Jداحلأا fیا%1لا را%1خا :)11( لو2ج

 ة/ئا@حلاا ةللا2لا F تاع�8#لا vس;-م df تاع�8#لا ع;#1م 

 0.832 0.367 0.144 4 0.575 تاعS(6(لا f-ب

  779 304.594 تاعS(6(لا لخاد
0.391 

 783 305.168 عS(6(لا

 fم ح¬m1و .ة-ل,لا عSن &-غ1(ل اع%ت Gعf Vع e-لع1لا لSح بلاDلا تار2Sت يف قو&فلا ىلع ف&ع1لل J One Way ANOVAداحلأا fیا%1لا را%1خا ماG$1سا eت
 ة(-ق �غلب �-ح ،ة-ل,لا &-غ1(ل اع%ت Gعf Vع e-لع1لا لSح بلاDلا تار2Sت يف )0.05( ةللاGلا B1Sdم CGع ة-ئا2حإ ةللاد تاذ قو&ف دSج مGع )11( لو6Gلا
 .)0.05( ةللاGلا B1Sdم CGع اً-ئا2حإ ةلاد &-غ ة(-ق يهو ،)F( )0.367( يئا2حلإا

 ة-باHBلا تاDس1S(لل اقفو ،ةC-علا دا&فأ fم بلاDلا تاVا16سا &یGقت للاخ fم �لذو ؟ة%لDلا رCpSم fم Gعf Vع eلع1لا جئا1ن ام ،�لا\لا لؤاs-لا rع ةqاجلإا -
   :يتلآا لو6Gلا اه&هp£ ي1لا ،ةmرا-ع(لا تافا&Hنلااو

 .Gعf Vع eلع1لا جئا1ن رHSم ها6ت ةC-علا دا&فأ تاVا16سا :)12( لو2ج

 B1Sd(لا �-ت&1لا Jرا-ع(لا فا&Hنلاا يباHBلا ¥س1S(لا ةرا%علا ة&قفلا eقر
 ¥س1Sم 2 1.185 2.73 �ن&1نلإا &%ع ل2فلا اsه يف &-©,لا �(لعت Gقل 1

 ¥س1Sم 1 1.167 2.76 ة-(-لع1لا ةروGلا هsه عSضSم لا6م يف يفGه HSن لاًئاه امGًقت تز&حأ Gقل 2

3 V§¢ع ضٍار انأ ،ماع لf هsلا هG1م 3 1.214 2.64 ة-(-لع1لا ةروSس¥ 
 vس;-م 1.188 2.71 يل)لا 2ع[لا

v%6لا تانا-%ل اقG1(لا نإف ،هلاعأ لوSل ماعلا ¥سC1لع1لا جئاe عf VعG 2.71( غلب( نلااوH&لا فا)را-عJ هو )1.188( غلبs1لا اSزmی يئا2حلإا عGم ىلع لB1Sd 
 .G 19-فS,لا ةHئاج للاخ Gعf Vع eلع1لا ة[&6ت يف تا-%لسو  ئاقن دSجSل &ش®م اsهو اض&لاو ،فاGهلأا ،eلع1لا �-ح fم Gعf Vع eلع1لا جئاC1ل æف$Cم_¥س1Sم
 رCpSم fم Gعf Vع e-لعلا فGه qقHت HSن &-%N مGًقت دSجو ¾¢عتو لولأا �-ت&1لا يف تءاج )2( ةرا%علا نأ �Cّ-ب f-ثHS%(لا ة%لDلا تاVا16سا نأ ةراشلإا �6تو
  .ي(-لع1لا ¥(Cلا اsه ة[&6ت اSضاخ fیsلا f-ثHS%(لا ة%لDلا
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  ةBتاTلا 5

 جئاC1لا ة§قاCم5.1 
    :يتلآا يف  ئا2$لا هsه ل©(1تو ،جئاC1لا &-Bفتو eهف ع-B1Dن ى1ح ةسارGلا ع(61م  ئا2خو فو&pلا fع ةر2Sلا ح-ضSت لاوأ �6£ ةسارGلا جئا1ن ة§قاC(ل

 لا(عأ وأ ة-ه-جSت لا(عأ  2حو تا&ضاHم  2ح يف ل©(1(لاو ،ةG-ج ةفV2 ي¢-سلا,لا e-لع1لا ةقv&m اSف&ع£ eل ةسارGلا eهB1م fیsلا ة%لDلا �لغأ -
 رSهã عم &ملأا �لNsو ةلvSm ةG(ل ةسارGلا fع فق1Sلا ىلع eه&%جأ sJلا ي%ع§لا كا&Hلا عم eه1سارد fما1Kل �لذو ؛JرS¬ح ل¢§V لما,لا1e Vت ،ة-ق-%Dت
 نأ يCع£ اsه ،داS(لا يقاV يف Gعf Vع e-لع1لاو ة-ساسلأا داS(لا يف JرH¬Sلا e-لع1لاو Gعf Vع e-لع1لا f-ب f-6هلا e-لع1لا تG(1عا ي1لا G 19-فNS ةHئاج
   .¥قف &هشأ ةع[رأ وأ ةثلاث لاإ GJ-لق1لا ل¢§لاV سرGی eل ¾ناB-للا ةداهش ل-ن ىلع ل%ق(لا �لاDلا

  ئا2خ نأ فو&ع(لاو ،تامSلع(لا ا-جSلCS,ت ة%لv ىلإ ة-قا%لا ة%CBلا دSعت ا(-ف دا12قلااو تا-ناBنلإا ة%لf vم eه %80 براقت ة%CBب ة%لDلا �لغأ �لsك -
 .ا¬£أ ةفل1$م G-كأ1لاV نS,1س ة�ف لGd Nل ةحو&D(لا تلاا¢شلإاو اما(ت ةفل1$م يه f-22$1لا f-ب ةسرG(لا تار&ق(لا ةع-%vو ة-(لعلا ة%لDلا

 &ئا6Kلا �ل1حا لا©(ف ةفو&ع(لا ة-لوGلا تاف-12Cلا fم &-©N يف ة&خأ1(لا �تا&(لا f(ض ف2Cت يهف ،ةف-عض ىلإ ةDس1Sم Gّعت &ئا6Kلل ة-جSلCS,1لا ةKmها6لا -
 عاDق رDSت  $£ ا(-ف 2017 ةCس ا-(لاع 130و 102 ة%ت&(لاو ة-¢%§لا ةKmها6لا &ش®م  $£ ا(-ف ةلود f 121-ب fم 98 ة%ت&(لا 2019 ةCس
 fع e-لع1لا تا-جSلCS,ت دا(1عا ىلع ة-%لBلا راثلآا هل نS,1س &خأ1لا اsه [12] .يلا1Sلا ىلع ة-نو&1,للإا ةرادلإا رDSتو تلاا2تلااو تامSلع(لا ا-جSلCS,ت
VعG سSءا VلاCB%لل وأ ةعما6لل ةDلا�.   

  ،ةسارGلا يف تءاج ي1لا جئاC1لا ة§قاCمو &-Bفت ىلإ نلآا يتأن

 ى[&ت sJلا ي(ق&لا ل-6لا Sهو لا ف-N ؛&sNت ة-Cف لكا§م نود Gعf Vع سورGلا يقلت ىلإ هله®ی ام اsهو ،ة&-%N ة-جSلCS,1لا هKm1هاجو �لاDلا تانا¢مإ نإ -
 ،ه&2ع تاودأ يه اهتاق-%Dتو ،هناG-م يه ة©یHGلا تا-جSلCS,1لاو باش Sهف .ه&(ع ةثاGح Csم ةفل1$(لا ة-نو&1,للإا ةKهجلأا عم لماع1لا ىلع ه(pعم يف

 تا-جSلCS,1لا عم لماع1لا يف ة[Sعص نوf £6Gیsلا f [38]--(ق&لا mf&جاه(لا ة�ف يف eهCم &-©G NجSی fیsلا ةsتاسلأا æعV ىلع ح&G £Dق لا¢شلإا ا(C-ب [37]
 .[39] تا-جSلCS,1لا هsه ماG$1سا HBfُ£ لا يجSغاG-%لا H1Sd(لل e(2(لاو اهفا&vأ Gحأ نلأ Gعf Vع ة-(-لع1لا ة-ل(علا يف لاًلخ qل$£ sJلا اsهو .ة©یHGلا
 ،ةG-ج ذا1سلأل ة£دا(لا تانا¢ملإا 6Gن ا(C-ب ،ةعما6لا fم ةVB-D ةCHم ه-قلت VH¢e ام اعSن ةف-عض �لاDلل ة£دا(لا تاداGع1سلاا 6Gن �لذ fم ¾¢علا ىلعو
  .�ن&1نلأا يف كا&1شلااو &تN)%-S زاهج ىلع لH2Sلا تا[Sعص مامأ ة%لDلا fم ادGع ع¬£ ا¬£أ اsهو

 q%س f(م ة%لDلا fم %56 �لG NsجmSو .ة%لDلا fم %56 ةماقإ fكامأ يف ةلS%قم ةدV6S �ن&1نلأا ةمGخ &فSت Sه Gعf Vع ة-(-لع1لا ة-ل(علا GعاB£ امو -
 fم ينو&1,للإا eلع1لا ة�-ب عم eلقأ1لا يف HpSýلا &فوأ اهل نS¢-س ة�فلا هsه ،G 19-فNS ةHئاج ل%ق ينو&1,للإا e-لع1لا ةC2م &%ع سورد fم ةداف1سلاا eهل

 eهلعsJ £6لا با§لا ة%لDلا fسو عفت&(لا يجSلCS,1لا داGع1سلاا ة6-1ن mf&خلآا eهئلامKب قاHللاو ةع&e VBلقأ1لا fم d&خلأا ة�فلا عf £)Cل اsه f,ل ،اه&-غ
 .ة&-%N ة-Cف تا[Sعص نود e-لع1لا fم ¥(Cلا اsه ىلع نSل%ق£

 ة-نو&1,للاا ةهجاSلاو �لاDلا f-[و ،eهC-ب ا(-ف ة%لDلا f-ب ،H1Sd(لاو �لاDلا f-ب ،ذا1سلأاو �لاDلا f-ب ة-لعاف1لا ةفاB(لل ة-عSضS(لا تا&یGق1لا �لغأ تءاج -
 يه ة-لعاف1لا ةفاB(لاو G-ج ل¢§V اهفاGهأ ىلإ ل2ت eل Gعf Vع ة-(-لع1لا ة-ل(علا نأ يCع£ اsه ،GعV لN تارا%عل وأ يل,لا Gع%لل ءاSس ¥س1S(لا B1Sdم يف
 باSلا ىلع مGقت ي1لاMOOC  كS(لا سورد لا©(ف .بSس&لا eث fمو ،سورGلا ل-H2ت يف ة%لDلا را&(1سا مGع راDخأ qل$£ ام Sهو مS(علا ىلع ةDس1Sم
V§¢ل Nع ل¢§م ف&عت لماGلا را&(1سا مDلا يف ة%لGلا ،سورsJ £قGلا هر)HللSب ن-f 70% و ى1ح [40]،%85وöه &ملأا فل1خا نCلاف اG1لاح يف سورCا 
   .كS(لا سورد يف اه6Gن ي1لا ةmرا-1خلاا ةسارGلا �B-لو ة-ماCpلا ةسارGلا f(ض لخGتو f-6هلا بSلسلأا ا-ئKج G(1عت

 eل sJلا سورGلا ل¢-هو ،ذا1سلأاو �لاDلا f-ب لصا1Sلا  قن وأ با-غ ىلإ اsه عج&mو ،eلع1لا ة�-ب عم لعاف1لا Sه Gعf Vع eلع1لا يف ح&D£ لا¢شإ eهأ -
 ة-ساسلأا ةقD&mلا �H%صأ اهنأو ةصاخ G-ج ل¢§V ه-ف 1H¢eلاV ةعما6لل ح(Bت eل ي1لا ةB-D%لا Gعf Vع e-لع1لا ة[&6تو ،را%1علاا f-عe V-لع1لا ¥(ن sخأ£
 .ةمGق(لا سورGلا fع اض&لا وأ ،eلع1لا وأ ،هفاGهأ ىلإ لSصSلا �-ح fم ءاSس �لاDلل ةDس1S(لا e-لع1لا جئا1ن &Bف£ ام اsهو e. [41]لع1لاو e-لع1لا يف

 تءاج ي1لا "Gh;لا ة�/ب يف ذا-سلأا ىلإ ها[-نلاا hع@لا rم" ةرا%ع يف ، نا-%1سلاا يف &-خلأا اsه اهCع &%ع ،�لاDلاو ذا1سلأا f-ب لعاف1لا ة-لا¢شإ fعو -
 ىلع &©كأ G(1ع£ ح%صأ ذا1سلأاV لا2تلاا ى1حو ؛qباBلا يف ه-لع اودSعت ا(e NئاGلاو يئاKm-فلا ذا1سلأا رS¬ح ة%لDلا داق1فلا �لذو عفت&م B1Sdم يف
 ىلإ جا-حأ امE2ع ذا-سلأا ىلإ ع;ج8لا f#or" ةرا%علا هCع ت&%ع ام اsهو ة-¢-نا¢-مو ةدراV ةقلاع ه1%لVD ذا1سلأا ةقلاع fم لع6ت ي1لا ة-نو&1,للإا تلاسا&(لا
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 ىعB£ �لاDلا ح%صأ لب ،qباBلا يف ناN ا(N ة%لDلا لوا1Cم يف Gع£ eل ذا1سلأا نأ ىCع(V ،عقت&م-¥س1Sم B1Sd(لا f(ض تءاج ي1لا "سر2لا يف ة2عاsم
 ة-جSغاG-%لاو ة-BفCلا ةقفا&(لا با-غ لB6ن �لNsو .ذا1سلأا رS¬ح ضSعت نأ اهC¢(£ لا ي1لاو اهCم ة-نو&1,للإا ةصاخ ةحا1(لا ق&Dلا ل¢V هجاH1£ امCGع ه-لإ
  .ة-(-لع1لا ة-ل(علا مG$£ لا يلا1لا[و ة-لعاف1لا ةفاB(لا fم KmGی هلN اsهو [31] ،ةGی6Gلا ة-(-لع1لا ة-ل(علا ىلع f-ف&§(لا ل%ق fم ة%لDلل

- VلاCB%لل ة)H1Sd لاsJ قGلل مDيف �لا N©-& مf لاGتافلم ل¢ش ىلع سور PDF [41,42]، خأ نودs لع1لا ¥(ن-e 6لاGیG Vع-f هو ،را%1علااS لا &ملأاsJ 
 ة-جSغاG-%لا تا-6-تا&1سلاا لN �ناN �لsلو .eلع1لل eهتاقوأ Cp-eتو سورGلا ةعVا1مو eهفل eهBفنأ ىلع دا(1علاا ىلع eه&%جأو سورGلا eهف ة%لDلا ىلع �عص

 &ملأا Sهو ة%ساCم f,ت eل سورGلا لواCت ةقv&m نا لاإ H1Sd(لاV &-%,لا �لاDلا ما(1ها eغر مGق(لا نا-%1سلاا جئا1ن يف ةDس1Sم e-لع1لا لا6م يف ةفو&ع(لا
  .مGق(لا H1Sd(لاو �لاDلا f-ب ة6Sفلا داز sJلا

- VلاCB%لا ةقلاعل ةDب ا(-ف ة%ل-Cهe يهف Nج ا(ئاد �نا-Gهنلأ ةe ساق1ی)Sقت ن&m%فن تلااغ§نلاا اBو ،اهm)©لSحاو لاً-ج نGًت لاف اSجG لكا§م N%-&ت ةsN&، ل,f عم 
v&mلع1لا ةق-e 6لاGیGلا ءاق1لا ح%صأ ةDحاو نا¢م يف ة%لG مHGن ادًوSهو ام اعS ب ا(-ف تاقلاعلاو تلادا%1لا لعج ام-Cهe مHGخلأا يه ةًدو&d نواع1لا ى1حو 
  .eهC-ب ا(-ف ة%لDلا f-ب ة-لعاف1لا ةفاB(لا fم داز ام اsهو Gعf Vع 1eی ح%صأ ة[SلD(لا ة-(£داكلأا لا(علأا زا6نإ يف

- VلاCB%لا لعاف1ل ةDلا عم ة%لS1م يهف ة-نو&1,للإا ةهجاSسDعلا ىلع ة)Sلاف ،مDلا ة%لsیf تSهل ت&فe ل تا-نا¢ملإاSلSم جC2لع1لا ة-e عf VعG جوGتلا¢§م او 
 ىلع &12قا لا-لق ةC2(لا ىلع راVHلإا نا,ف ،ة-نو&1,للإا سورGلا e-(2ت يف f-نS¢(لا &-غ ةsتاسلأا ف&f vم ةمGق(لا سورGلا ةع-%v يف �ل©(ت d&خأ
 عضو يف جر1Gلا G(1عت eلو ،اه%لغأ يف ة-لعافت f,ت eل سورGلا نلأ اsهو 41]،[42 ،ما£لأا fم ىق%ت ا(-ف ةC2(لا ةعvاقمو ىلولأا ة&(لا يف سورGلا ل-(Hت
       .KmGت ة-نو&1,للإا ةهجاSلا عم ة-لعاف1لا ةفاB(لا لعج اsه لN .ة-(--قت ةل�سأ G£eقت لاو ،سورGلا

  تا-ص1Sلا5.2 

£)¢f قتG£e 1لاSة-لا1لا تا-ص:  

  .تا-%لBلا زوا6تو Gعf Vع e-لع1لا تا-با6£إ دا(1عاV �لذو ة[&16لا هsه fم ةداف1سلاا -

 ةpق-لاو ،ةsتاسلأا Smf,تو ،ة-(-لع1لا داS(لا æعV ىلع هق-%1Dب �لذو e-لع1لا fم عCSلا اsه &DSmت ىلع &هBت ،ةعما6لا يف ينو&1,للإا e-لع1لا ة�-ه qلخ -
 .لا6(لا اsه يف GیGج ل,ل ة-جSلCS,1لا

 .ةئراDلا تلااHلا يف اه-لإ أ6لنو e-لع1لا fم ةقD&mلا هsه يف 1H¢eن ى1ح G 19-فNS ةHئاج GعV داS(لا æعV يف Gعf Vع e-لع1لا ةلصاSم -

 .ينو&1,للإا e-لع1لا ىلإ ي¢-سلا,لا e-لع1لا fم ل1HSلا يف تا[Sعص او6G£ لا ى1ح ينو&1,للإا e-لع1لا ق&v يف ةsتاسلأا Smf,1ب ما(1هلاا -

 .e-لع1لا يف ةقv&m لN تا-با6£إ fم ةداف1سلال ينو&1,للإا e-لع1لاو ي¢-سلا,لا e-لع1لا f-ب جمGلا ىلع ةsتاسلأا ع-6§ت -

 ل¢-هب ما(1هلااو ،ذا1سلأاو �لاDلا f-ب ينو&1,للإا راHSلا ف-©,1ب �لذو ةقVاBلا ا1C[&6ت يف ة&-%N تلالا1خا تGهش �-ح ،Gعf Vع e-لع1لا داعVأV ما(1هلاا -
     .ةفل1$م لا¢شأV �لاDلل اه(£Gقتو سورGلا &-¬Hت يف ةعما6لا هG(1عت GحSم ل¢-هو ي¢-فا&غ قا©-م عضو للاخ fم سورGلا
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