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 وأهميتها، وأهدافها، ونظرياتها مفهومها، الإدارة المدرسية،

 
 * خالد فهد الديكة

 
 ملخص

اساتخد   وأهميتهاا وظررياههاا، مفهومهاا، هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على الإدارة المدرسية،
جموعةٌ ما  الإدارة التربوية هي م   الباحث المنهج الوصفي التحليلي، هوصلت الدراسة إلى النتائج التالية:

لتعليّاة بالشا و   العمليّات التي هشمل التخطيط، والضبط، والتوجيه، والتنفياذ، والتييايل لمعماالم الم
لتاحة رق الم  ،الخاصّة في الم سّسات التعليميّة التي هلشكلّ المدارس، ع   طريق استِخدا  أفضلِ الوسائل والطل

 التلامياذ على ي ثر ما كل فتدرس جواظبها بكامل يةالتعليم بالعملية النهوض في المدرسية الإدارة أهمية
مسا وليات وواجباات مادير  التربوية، الحلولم إيجاد في وهسهل صعوبات أو غياب أو الدراسة في ضعف م 

ههدف الإدارة المدرسية إلاى ككاا المدرساة ما  العمال  لإدارة المدرسية، المدرسة في ضوء الأنماط المختلفة
 المدرساية الإدارة خلالم هنريل وهشكيل الموارد ساواء المادياة منهاا أو البشارية، بطريية سليمة، وذلك م 

هوجّاه الإدارة المدرساية  ،التربوياة الأسارة أعضاء باقي يتبعها كما الطلاب سلوك في العملي أثرها يرهر
ط بال العاملا في الم سسة التعليمية لأداء عملهل بكفاءة، ولا ييتصر التوجيه على هيئة التدريس فيا

 .على العاملا ككل

 
 

                                                           

   2022 لجامعة جرشجميع الحيوق محفوظة. 
     .الأرد  ،وزارة التربية والتعليل هربية لواء الموقر، مدير مدرسة،   *
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School Administration, its Concept, its Importance, its Objectives 

and its Theories  

 

Khalid F. Al-Dekah, School Principal, Education Brigade Al Muwaqar, 

Ministry of Education, Jordan. 

 

Abstract 

This study aimed to identify the school administration, its concept, its importance, 

and its theories, the researcher used the descriptive analytical method, the study reached 

the following results: 
Educational management is a set of processes that include planning, control, 

guidance, implementation and evaluation of work related to special affairs in educational 

institutions that make up schools, using the best available means and methods. 
- The importance of school management in promoting the educational process in its 

entirety, examining all the weaknesses affecting pupils in school, absence or 

difficulties and contributing to the creation of educational solutions 
- The responsibilities and duties of the headmaster in light of the different types of 

school management. 
- The school administration aims to enable the school to work properly, through the 

organization and formation of resources, both material and human. 
- The school administration shows its practical impact on the behaviour of students as 

followed by the rest of the educational family. Guidance 
The school administration directs employees of the educational institution to 

perform their work efficiently, and guidance is not limited to the faculty but also to the 

staff as a whole. 
Keywords: School administration, Educational institution, Students. 

 

 الميدمة
ييولم هشارلس بيرد ع  أهمية الإدارة: "ليس هناك موضوع أكثر أهمية م  موضوع الإدارة، 
ذلك لأ  مستيبل الحضارة الإظساظية ذاهها يتوقف على قدرهنا على هطوير علل وفلسفة وطريية 

ودة فالإدارة المدرسية هي الإشعاعات المضيئة التي تحرك كل موظف في دائرة محد ممارسة الإدارة
 منرمة م  اجل مجهود متميز وعمل مستمر وإظتاج متواصل في أقصر وقت ممك  وبأقل جهد.

ليد اهسل العصر الذي ظعيش فيه بالعديد م  المسميات كعصر الفضاء، وعصر الكمبيوهر، 
والتغير السريع، والاظفجار المعرفي، ولعلنا لا ظخطئ إذا أطلينا عليه هسمية أخرى وهي )عصر 

وهستند  علمية( إذ لا يوجد ظشاط أو اكتشاف أو جهد يلفت الأظرار إلا وكا  وراءه إدارةالإدارة ال
الإدارة المدرسية في أهميتها على قواعد أساسية، وهذه اليواعد هشكل في مجملها الفلسفة 
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الياعدة الأولى:  الأساسية م  وراء وجود الإدارة وضرورهها في أي جهد جماعي ذي أهداف محددة
دارة لكل جهد جماعي، وهذا يعني أ  الجهود البشرية سواء كاظت صغيرة أو كبيرة، هصب  هلز  الإ

الياعدة الثاظية: الإدارة  عاجزة ع  تحييق أهدافها في غياب هنريل لتنسييها وهوجيهها ومتابعته
ظشاط يتعلق بإكا  أعمالم بواسطة آخري ، الأمر الذي يرهر دور الإداري في هوجيه جميع الجهود 

الياعدة الثالثة: تحيق الإدارة  ظحو الهدف م  أجل بلوغ الأهداف بأيسر الطرق، وأقل التكاليف
 .الاستخدا  الأمثل للموارد المادية واليوى البشرية

الياعدة الرابعة: هرهبط الإدارة المدرسية ارهباطا وثييا بيواظا الدولة والسلطة التشريعية 
دف إليه الإدارة المدرسية وبا ما ههدف إليه الدولة، وحتى فيها، حتى لا يحدق هناقض با ما هه

 .هتجه أهداف الإدارة المدرسية ظحو تحييق الأهداف العامة للدولة

الياعدة الخامسة: إشباع الحاجات والرغبات الإظساظية داخل المدرسة وخارجها ع  طريق 
(. إ  التطوير وإدارهه 7251المواءمة با مصلحة الفرد ومصلحة المدرسة)الإدارة المدرسية، 

 الفعالة، وهي سمة المدير العصري المدرسيةوالتخطيط له أصب  اليو  عنصرا أساسيا في 
درسته، لا الناج  فالمدير الذي لا يدرج التطوير ضم  استراهيجية التطوير التي اعتمدها في م

يمك  أ  يصل بمدرسته إلى التميز والتفوق، وأظىّ لمدير يسعى لذلك وهو يدير مدرسته بأسلوب 
روهيني كلاسيكي؟ إذ فكيف ظتوقع م  مدير مدرسة تجديدا وهطويرا وحيوية وهيدما وهو لا ي م  

 بالتطوير الهادف المخطط؟

ادا جيدا لمدير المدرسة إ  حييية التطوير وما يعترض سبيله م  معوقات هتطلب إعد
العصري، بحيث يكو  لديه م  المهارات واليدرات ما يستطيع وما ههيئة للتعامل مع التغيير 
ومتغيرات العصر بإيجابية ووعي ودراسة لما حوله م  أحداث، ومدى اكتسابه لمهارة التكيف مع 

وهذا بالتالي قد لا يتأهى  العصر بما يسهل في هطوير العمل التربوي ويخد  المبادئ والييل الحية،
إلا بإسها  الم سسات التربوية والإدارية في إعداد مديري المدارس وهدريبهل على التعامل مع 
التغيرات، وإهاحة فرص التدريب والتأهيل لهل حتى يكوظوا قادري  على تحييق هذه المس ولية ذلك 

أخيرا ظح  ظريد مدير  سليل لمفراد،لأ  التدريب للتطوير إنما يعني في الميا  الأولم التطوير ال
مدرسة يكو  ملما بالتغييرات ييرأ الواقع ويستيرئ منه المستيبل ويستوعب التغييرات ويدرس 
اظعكاساهها على الفرد والمدرسة بل والمجتمع، ويعمل على التطوير الهادف والمخطط في سبيل 

  .(7222)العويسي، فرصإعادة البناء، فهو السبيل إلى تحويل تحديات العولمة إلى 
وهيو  المدرسة الحديثة على أصولم علمية هوجه العمل في المدرسة الوجهة الصحيحة، 
وينبغي على مدير المدرسة أ  يكو  على وعي بهذه الأصولم حتى يستطيع أ  يحيق الدور الييادي 

ت التي هساعد المنوط به، فالوظيفة الرئيسة للإدارة المدرسية هي ههيئة الرروف وهيديمل الخدما
على هربية الطلبة وهعليمهل، رغبة في تحييق النمو المتكامل لهل. بيد أ  وظيفة الإدارة المدرسية 
إعداد الناشئا للحياة في مجتمعاههل، فالوظيفة الإدارية هطورت في العصر الحاضر بما يتلاء  

رة بحيث هتحيق للنشء والتطور العلمي، الأمر الذي يليي على الإدارة المدرسية مس وليات كبي
هربية متكاملة فكريا وظفسيا واجتماعيا، بعد أ  كاظت المدرسة لسنا خلت ميتصرة على تحييق 
الكفاية المعرفية أو ظيل الثيافة، ولل هعد كذلك ميتصرة على التعليل والنمو الأكاديمي فحسب، 

إكساب الطلبة عاداتٍ بل اهسعت مجالاهها إلى النمو الاجتماعي والثيافي والفكري م  خلالم 
 (. sst5.comوهياليدٍ وقيمًا جديدةً)
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( اعتبرت أ  الإدارة المدرسية م  أهل الهياكل التي هتوقف 7251وفي دراسة )رحمة،وأبو زيد، 
فشل ميدا  التربية فالإدارة المدرسية هي هلك الإدارة التي يجب أ  هتسل بالفاعلية  عليها نجاح أو

المناسبة التي هساعد على نمو المتعلل في جميع الجواظب ومعالجة  واليدرة على هوفير الرروف
(على دور الإدارة المدرسية في هنمية 7257مشاكله وإبعاده كلها.كما أكدت دراسة )آمنة، وظوارة، 

( أكدت 7252التفكير الإبداعي لدى معلمي المدارس الابتدائية.أما دراسة )ظاصر الدي ،وسلما ، 
درسية في العملية التعليمية م  خلالم إبراز دورها ومجالاهها وموضوعاهها وأثر الم على دور الإدارة

 ذلك على العملية التعليمية. 

( أ  معييات النمط التشاركي في الإدارة المدرسية يعود 7252وهوصلت دراسة )أبو عبطة، 
عنوية وربطها ، وأكدت الدراسة على ضرورة هوفير الحوافز المادية والم%92إلى المديري  وبنسبة 

بمستوى الأداء،والكفاءة،والتجديد. وأوضحت بعض الدراسات أ  وجود بعض اليصور في البعد 
العالمي في قيادة مديري المدارس والمتمثل في إدارة التنوع الثيافي، والتواصل مع المدارس على 

س بما يلي: التركيز المستوى الإقليمي أو الدولي،وحضور الم كرات والندوات العالمية، وأوصت الدرا
على التدريب المهني للمعلما حولم الييادة التعليمية،وزيادة صلاحيات وسلطات مديري المدارس 
م  خلالم لا مركزية التعليل والإدارة الذاهية للمدرسة، والاهتما  بالبعد العالمي،وهطوير الجودة في 

رة المدرسية هعتبر بمثابة أساس يعتمد وعليه فا  الإدا (.7272الأداء المدرسي )إبراهيل، المرزوقي، 
عليه المجتمع في تحييق أهدافه الإستراهيجية في إعداد الأجيالم للحياة الفضلى اليادرة على 
مواجهة متطلبات الير  الحادي والعشري . وم  أجل إكا  هذا البناء بنجاح، فا  الإدارة المدرسية 

اليادرة على قيادة العملية التعليمية م  أجل تحتاج إلى الإدارة الجيدة، والشخصية الييادية 
تحييق الأهداف بأسهل الطرق وأقل التكاليف، فمدير المدرسة يلعب الدور الأساسي في قيادة 
الجهود وهوجيهها الوجهة الصحيحة، ويعمل على هوحيد اليوى وبذلم الطاقات م  أجل الارهياء 

هة أخرى. والمدرسة هي الوحدة الأكثر بالعاملا معه وبطلبته م  جهة، والمجتمع كله م  ج
أهمية في النرا  التعليمي، والمسئولة مسئولية مباشرة ع  سلامة مخرجاهه، والاعتماد 
التربوي أو الأكاديمي يمثل أحد أبرز الوسائل لتيويم وقياس أداء المدرسة بصفته عاملا في هيويم أدائها 

المطلوبة في بيئتها التعليمية وبيئتها العالمية.  وهطويره، وم شرا على تحيييها للمعايير التربوية
وهعتمد المدرسة في تحييق أهدافها اعتمادا كبيرا على مدير المدرسة، باعتباره محور العملية 
الإدارية، والركيزة الأساسية في النهوض بمستوى الإدارة المدرسية وهطويرها، والعنصر الفعالم الذي 

بالمدرسة، وحيث أ  الأداء الجيد لمدير المدرسة يعتبر م  أهل يتوقف عليه نجاح العمل الإداري 
المتطلبات الأساسية التي هنشدها الم سسات التعليمية على اختلاف مستوياهها، وشرط 

دارية في المدرسة، فإ  الاهتما  بمدير المدرسة ورفع مستوى أدائه، لإأساسي لنجاح العملية ا
 (.sst5.comفي عمله أمراً بالغ الأهمية ) وهوفير السبل المعينة التي هكفل نجاحه

 مشكلة الدراسة:
هيو  المدرسة الحديثة على أصولم علمية هوجه العمل في المدرسة الوجهة الصحيحة، 
وينبغي على مدير المدرسة أ  يكو  على وعي بهذه الأصولم حتى يستطيع أ  يحيق الدور الييادي 

ية هي ههيئة الرروف وهيديمل الخدمات التي هساعد المنوط به، فالوظيفة الرئيسة للإدارة المدرس
على هربية الطلبة وهعليمهل، رغبة في تحييق النمو المتكامل لهل. بيد أ  وظيفة الإدارة المدرسية 
إعداد الناشئا للحياة في مجتمعاههل، فالوظيفة الإدارية هطورت في العصر الحاضر بما يتلاء  

على الإدارة المدرسية مس وليات كبيرة بحيث هتحيق للنشء والتطور العلمي، الأمر الذي يليي 
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هربية متكاملة فكريا وظفسيا واجتماعيا، بعد أ  كاظت المدرسة لسنا خلت ميتصرة على تحييق 
الكفاية المعرفية أو ظيل الثيافة، ولل هعد كذلك ميتصرة على التعليل والنمو الأكاديمي فحسب، 

جتماعي والثيافي والفكري م  خلالم إكساب الطلبة عاداتٍ بل اهسعت مجالاهها إلى النمو الا
 وهياليدٍ وقيمًا جديدةً. 

وعليه فا  الإدارة المدرسية هعتبر بمثابة أساس يعتمد عليه المجتمع في تحييق أهدافه 
الإستراهيجية في إعداد الأجيالم للحياة الفضلى اليادرة على مواجهة متطلبات الير  الحادي 

هنا جاءت هذه الدراسة لتتناولم موضوع الإدارة المدرسية وهسلط الضوء على والعشري . وم  
أهميتها وأهدافها ودورها في هطوير الجواظب التربوية المختلفة، لذا فإ  الإدارة المدرسية تحتاج إلى 

 .الإدارة الجيدة، والشخصية الييادية اليادرة على قيادة العملية
 
 

 أسئلة الدراسة:
 ة للإجابة على الأسئلة التالية:ههدف هذه الدراس

 ما هو مفهو  الإدارة المدرسية في ضوء الأدب التربوي؟ -5

 ما هي أهداف الإدارة المدرسية؟ -7

 ما أهمية الإدارة المدرسية؟ -2

 ما هي النرريات التربوية في مجالم الإدارة المدرسية؟ -4
 أهداف الدراسة:

 تربوي.التعرف على هو مفهو  الإدارة المدرسية في ضوء الأدب ال -5

 التعرف أهداف الإدارة المدرسية. -7

 التعرف أهمية الإدارة المدرسية.  -2

 التعرف النرريات التربوية في مجالم الإدارة المدرسية. -4

 أهمية الدراسة: 
 هكم  أهمية الدراسة الحالية بما يلي:

 المناسب لتهيئة مثمر وهعاو  بناءة جهود م  المدرسة مدير يبذله ما هي المدرسية: لإدارة -5
 ودفع إسلامية هربية التلاميذ هربية م  يمكنهل بما ظشاطهل وهوجيه المعلما كفاءة لرفع

  المدرسة. أهداف لتحييق الأما  إلى التعليمية العملية

 وغيرهل وإداريا معلما م  العاملا جميع مع المدرسة مدير بها ييو  التي الجهود هنسيق -7
 م  الأمة غليه ههدف ما مع يتمشى تحييياً  ةالمدرس داخل التربوية الأهداف تحييق بغية
 سليل. أساس وعلى صحيحة هربية أبنائها هربية
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 كل فتدرس جواظبها بكامل التعليمية بالعملية النهوض في المدرسية الإدارة أهمية هرهر -3
 الحلولم إيجاد في وهسهل صعوبات أو غياب أو الدراسة في ضعف م  التلاميذ على ي ثر ما

 واهتما . رغبة بكل الدراسة مواصلة على هساعدهل التي التربوية
 التي التربوية الخبرات وتحسا التدريس على قدرة أكثر ليكوظوا للمعلما الأمور كافة وههيئ -4

 المستمر الإطلاع على وحثهل والفني المهني مستواهل رفع على والعمل للتلاميذ ييدموظها
 حتى هخصصهل ومواد بالتربية تعلقه كتب أو بحوث م  عليه الحصولم يستطيعو  ما لكل

  الدراسي. التلاميذ تحصيل زيادة وبالتالي أدائهل تحسا يستطيعوا
 با الإظساظية العلاقات لتحييق الملائل التربوي المناخ ههيئة على المدرسية الإدارة هعمل كما -5

 والمحبة. الود على مبنية سليمة أسس على المدرسة أسرة أفراد
 في وإداريا معلما م  فيها العاملا جهود لتضافر الفعلي الميدا  كثل المدرسية فالإدارة -6

 لا متعددة ومسئوليات جسا  مها  المدرسية للإدارة الوظيفية فالمها  الإدارة. دفة هسيير
 لمتابعة الهامة الأمور م  يعتبر الذي التربوي التوجيه هشمل بل الإدارية النواحي عند هيف
 المعلما. وهوجيه والضعف اليوة جواظب وهشخيص يةالتعليم العملية سير

 ودرايته والمها  للمسئوليات هفهمه التعليمية بالعملية الارهياء على المدرسة مدير مساعد -7
 الأمور فتلك والتلاميذ، بالمعلما المستمر والاهتما  الجادة والمتابعة والتعليمات بالأظرمة

 التلاميذ. تحصيل بمستوى والارهفاع العطاء زيادة إلى ه دي
ً  المدرسة مدير يجعل ومما  والسعي المتواصلة المتابعة هي المدرسية الإدارة هطوير على قادرا
 هطور م  بالمدرسة يحيط ما مع هتمشى بطريية العمل إدارة على قدرهه ظطاق هوسيع إلى الحثيث
 التربية ميدا  في يصدر جديد كل على الإطلاع يتطلب التطوير وهذا العمل مجالات في وتحس 
 لهل متخصصا أظاس م  هصدر والتي الناجحة والتطبييات التربوية فالبحوث المدرسية، والإدارة
 مع الأداء وتحسا المدرسية الأعمالم هنريل على هساعد فائدة ذا عليه الإطلاع تجعل طويلة خبرات
 الإطلاع هذا إ  دارة.بالإ المتعلية والكتب المتخصصة الدوريات على المدرسة مدير إطلاع أهمية
 م  يزيد سوف

 النص  إسداء م  وككنه ظاجحة إدارة مدرسته إدارة على ومساعده للمدير المهني النمو -8
 في ه ثر إطلاعه وسعة وثيافته المدرسة مدير خبرة لأ  والتلاميذ للمعلما والتوجيه
 الدراسة. وسير التنريل على ينعكس الذي العمل في وأسلوبه فلسفته

 جواظبها بجميع التعليمية العملية هنفيذ في الأكبر العبء هتحمل وهي المدرسية دارةفالإ -9
 واحد وقت في والطالب والإداري للمعلل تحتذى قدوة ظفسها م  تجعل أ  عليها وإدارياً  فنياً 

 م  الجميع أظرار محط وهصب  التربوية العملية قمة على المدرسية الإدارة هتربع فعندما
 السلوك في عريمة وقدوة الأخلاق في صالحاً  مثلاً  هكو  أ  حينئذ عليها يجب وعاملا رواد

ً  وأنموذجاً   الواجبات. أداء في صالحاً  وإماماً  المعاملة حس  في واعية وريادة الاظضباط في عطرا
 هعريف المفاهيل:

رروف الإدارة المدرسية:هي هلك الإدارة التي يجب أ  هتسل بالفاعلية واليدرة على هوفير ال
 المناسبة التي هساعد على نمو المتعلل في جميع الجواظب ومعالجة مشاكله وإبعاده كلها.

 منهج الدراسة: 

6

Jerash for Research and Studies Journal ???? ??? ?????? ?????????, Vol. 23 [2022], Iss. 2, Art. 25

https://digitalcommons.aaru.edu.jo/jpu/vol23/iss2/25



 وأهميتها، وأهدافها، وظررياهها مفهومها، الإدارة المدرسية،  مجلة جرش للبحوث والدراسات

 7222 

 استخد  الباحث المنهج الوصفي التحليلي لمناسبته لمثل هذه الدراسة.
 الدراسات السابية:
 الدراسات العربية:

معالجة بعض آثار عدوا   المدرسية في  (، جهود الإدارة5666) دراسة البستا ، أحمد عبد الباقي. -
الابتدائية بدولة الكويت.المجلة  النرا  العراقي على مراهر السلوك المدرسي لتلاميذ المرحلة

 (، هوصلت الدراسة إلى التأكيد على البرامج العلاجية ذات الطابع 5666التربوية.)
دافعية التلاميذ،  التعاو  با البيت والمدرسة والعمل على زيادة الشخصي، وهشجيع
 في البرامج المدرسية. ومشاركتهل الايجابية

 الأردظي: واقعها وسبل هطويرها أساليب هدريب مدير المدرسة راهب. أحمد. سعود، بطاح، دراسة -
التدريبية كالنياش الجماعي، والحوار المفتوح،  دلت النتائج على أ  بعض الأساليب( 5459)

كما دلت النتائج على هأثير الجنس  م  غيرها سواء قبل الخد أكثروالزيارة الميداظية، هستعمل 
المديري  )قبل الخدمة(، والخبرة التعليمية )أثناء الخدمة( وعد  هأثير  .تدريب أو أثناءهاالفي 

الخدمة( والخبرة  )أثناء الخدمة(، والم هل )قبل الخدمة، وأثناءها( والخبرة التعليمية )قبل الجنس
 الخدمة وأثناءها(الإدارية )قبل 

فعالية دور الإدارة المدرسية في إعداد مديري المدارس بسلطنة  بهجت، أحمد الرفاعي.دراسة  -
أ  دورة الإدارة المدرسية بما هتضمنه م   هوصلت الدراسة إلى .( 5662) دراسة هيويمية :عما 

حا أظها لل  الأهداف المرجوة بدرجة كبيرة، في حليات دراسية وظشاطات عملية تحيق بعض
الذي ييلل م  فعاليتها في إعداد مديري المدارس  تحيق بعضها الآخر بنفس الدرجة الأمر

 بسلطنة عما .
احمد. دور المدرسة في رعاية الطلبة المتفوقا والموهوبا والتخطيط  الجاسل، فاطمةدراسة  -

ائية بوزارة التربية التطوير لمديري المدارس الابتد ظرمت لجنة .(5662لبرامج خاصة بهل. )
هدريبية حولم "دور الإدارة المدرسية في رعاية الطلبة المتفوقا  والتعليل في البحري  دورة

وقدمت خلالها ورقة عمل شملت مراحل بناء  لبرامج خاصة بهل". والموهوبا والتخطيط
 يع المدارسبالمتفوقا داخل المدرسة. وظررا لأهمية هذه الورقة بالنسبة لجم البرظامج الخاص

 والمهتما بمجالم التفوق والموهبة ظستعرض النص الكامل لها لتعميل الفائدة.

للإدارة  دراسة الحبيب، فهد إبراهيل. مس وليات وواجبات مدير المدرسة في ضوء الأنماط المختلفة -
لم  (. دراسات هربوية. هوصلت الدراسة إلى اختلاف الاتجاهات لدى المديري  حو5662المدرسية )

جواظب العمل المدرسي المختلفة، وقد ظتج ع  هذا الاختلاف أ   مس ولياههل وواجباههل تجاه
هأثرت في اتجاهاهها هبعا لاتجاه مدير المدرسة ظحو مس ولياهه وواجباهه  الإدارة المدرسية أيضا

 .هتسل بالتواز  والشمولم بحيث يأخذ كل جاظب موقعه ووزظه والتي يجب أ 
إبراهيل. أولويات البحث التربوي في مجالم الإدارة المدرسية )استراهيجيه  د. فهدالحبيب،  دراسة -

المجلة التربوية. جاءت النتائج كالتالي: شئو  التلاميذ إدارة وهسيير العمل  (5669)ميترحه(. 
التعليمية. شئو  العاملا )معلما وعاملا(. إعداد واختيار شاغلي  المدرسي. السياسة

 المدرسية. المناهج والأظشطة المدرسية العلاقات الإظساظية. التيويم. البناء وظائف الإدارة

 التنريمي. 
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أدوار مدير المدرسة الابتدائية في سلطنة عما  في ضوء  :(1995) الحبشي، محمد حس  دراسة -
 والمشكلات التي هواجهه )دراسة هيويمية(. مجلة رسالة التربية اهفاق آراء الخبراء الكفايات له

بالكفايات  والمتخصصا بشأ  الأدوار الوظيفية لمدير المدرسة. التوصيل إلى قائمة ميترحات
 ودرجة امتلاكه. اللازمة لمدير المدرسة. تحديد واقع أداء مدير المدرسة لمها  أدواره

  (.5626التربوية ) حس ، محمد احمد محمد. ظحو مخطط لإعداد الييادات الإدارية دراسة -
الدراسة إلى إلياء الضوء على حاجة ظرل التعليل  الملك عبد العزيز ههدف مجلة جامعة

إعداد رجالم الإدارة المدرسية.كما هبرز الدراسة أهمية  في البلاد العربية إلى مخطط لتطوير
والأفكار والخبرات في هذا المجالم والتي يعمل بها في البلدا  المتيدمة  وفائدة مراجعة المفاهيل

 بعاد الثلاثة ومفهو  المهارات الثلاثة ثل مفهو  الكفاءة.الأ مثل مفهو 
مفهومها.. ودورها في العملية التعليمية  عبد الرحم  ب  سليما . الإدارة المدرسيةدراسة  -

الإدارة التعليمية ومستوياهها  ها هعريف الإدارة، الاتجاها  الرئيسيا  ميادي  5422والتربوية )
ي هعريفها الإدارة العلاقات الإظساظية في عمليات الإدارة الوظائف الرئيسية للإدارة ف

الإدارة التعليمية، أهداف الإدارة المدرسية، مجالات العمل في الإدارة المدرسية،  التعليمية،
الإدارة المدرسية.  أسرة المدرسة. هيويم المدرسية، طبيعة الييادة الإدارية في المدرسة وسمات

 .المدير الناج 
 لأجنبية:الدراسات ا

بعنوا  المناخ التنريمي والابتكار "إعادة ظرر"، حيث هدفت  (Sethibe, Steyn ,2016دراسة ) -
إلى استكشاف العالية با المناخ التنريمي والابتكار والأداء التنريمي ع  طريق دمج 
وهوليف وظيد الدراسات التجريبية التي درست ظفس العالية، حيث تم دراسة عدة نماذج م  

المفاهيل والبيا  والإطار المفاهيمي  اسات سابية بطريية البحث النوعي، وتم استخدا (در
)كهيكل للتحليل وهيديم هيرير ع  النتائج. وكاظت أهل ما تم التوصل إليه أ  المناخ 
التنريمي ي ثر على مستوى الابتكار في المنرمة بشكل ايجابي، غير أ  العالية بينهما 

هشمل استراهيجية الابتكار وحجل الشركة وأسلوب الييادة ودعل هتخللها عوامل أخرى 
الابتكار، وكما هوصلت الدراسة إلى أ  المناخ التنريمي ي ثر على الأداء التنريمي بشكل 
إيجابي يمك  للم سسات خلق قيمة م  خلالم هعزيز مزيج م  أسلوب الييادة التحويلية 

 الفردي والجماعي.والمناخ التنريمي والابتكار لزيادة الأداء 
بعنوا  العالية با المناخ التنريمي للمدرسة والرضا  (Ghavifekr, Pillai ,2016دراسة ) -

الوظيفي للمعلل، فكا  الغرض منها هو دراسة العالية با المناخ التنريمي للمدارس 
عينة والرضا الوظيفي للمعلما في المدارس الثاظوية الحكومية في ماليزيا، وقد طبيت على 

معلما م  ستة مدارس، وكا  للبحث أداها  هما استباظتا  ع   741م  المعلما بلغت 
م شر المناخ التنريمي، وع  الرضا الوظيفي للمعلما، وهوصلت الدراسة إلى وجود عالية 

 إيجابية كبيرة با المناخ التنريمي للمدارس والرضا الوظيفي للمعلما فيها.
بعنوا  المناخ التنريمي: الدور التنريمي الجهد الوظيفي  (Shroff, Thakre ,2016دراسة ) -

والرضا با الموظفا، وهبحث الدراسة ع  دور المناخ التنريمي في هنريل أدوار الوظيفية 
موظف هنفيذي  572وتحييق الرضا الوظيفي با موظفي المنرمة، وقد شارك في الدراسة 

اختلاف الأعمار والجنس والمها  الوظيفية يعملو  في م سسات مختلفة في بومباي مع 
لهل، وتم هطبيق أداة البحث وهي الاستباظة باستخدا  التحليل التحفيزي للمنرمات 
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وميياس ضغط الدور الرضا التنريمي، وهوصلت الدراسة لنتاج م  أهمها أ  الموظفا الذي  
الدور التنريمي  يعملو  تحت ظروف مناخية هنريمية مواهية سجلوا ظتائج أقل في ضغوط

 وأعلى في ظتائج الرضا الوظيفي م  الموظفا ذوي المناخ التنريمي غير المواهية.
بعنوا  هأثير المناخ المدرسي المبتكرة على المعلما  (Bae & Chai, Kim, Song ,2014دراسة ) -

 وأظشطة إبداع المعرفة في المدارس الكورية: دور الوساطة في مشاركة معارف المعلما
ومشاركتهل في العمل وكا  هدف الدراسة التعرف على العاليات الهيكلية با المناخ 

وأظشطة إظشاء المعرفة با معلمي  المدرسي المبتكرة، وهياسل المعرفة، ومشاركة العمل،
 –المدارس الثاظوية في كوريا. كما بحثت في دور الوساطة في السلوك التنريمي للمدرسا 

في شرح هأثير المناخ الإبداع للمدرسة على ممارسات  –شاركة في العمل هياسل المعرفة والم
 5571إظشاء المعرفة لدى المعلما. طبيت الدراسة على المعلما حيث حصل الباحثا  على 

واختبار  (SEM) مدرسة ثاظوية كورية، وقد تم استخدا  نمذجة المعادلة الهيكلية 22رد م  
الميترح والفرضيات. وهوصلت الدراسة إلى ظتائج  سوبيل بشكل أساسي لفحص النموذج

م  أهمها أ  المناخ المدرسي المبتكر ي ثر بشكل إيجابي على مشاركة المعلما للمعرفة 
ومشاركتهل في العمل وي ثر على متغير النتيجة، وممارسات المعلما في لميتر  حا يعملا  

أ  العامل  مناخ الابتكار بالمدارس بخلق  كوسيط يربط  السلوك يا المجالم إظشاء المعرفة، كما
 المعرفة للمدرسا.

بعنوا  الابتكار المدرسي: الآثار المتبادلة للتعلل  (Marten & Song, Mccharen ,2011)دراسة  -
والإبداع التنريمي، وقد هدفت الدراسة لتعيا محددات المناخ التنريمي وممارسات خلق 

العوامل الدافعة للابتكار والإبداع في المدارس، وقد تم  المعرفة والتي يمك  أ  هعتبر م 
لتيييل البنية المعيدة لمتغيرات الدراسة وتم ( SEM) استخدا  نموذج المعادلات الهيكلية

هطبيق أداة الاستباظة لذلك، وطبيت الأداة على معلمي المدارس الثاظوية المهنية والتينية في 
معلل، وهوصلت الدارسة لنتائج م  أهمها أ   7422الواليات المتحدة حيث ضمت العينة 

المناخ التنريمي وثيافة التعلل التنريمي الداعمة ه ثر إيجابا وبشكل كبير على العوامل 
الدافعة للابتكار في البيئة المدرسية، وأ  استيلالية الوظائف المدرسية يكو  لها هأثير 

 مباشر على ممارسات الإبداع لدى النرل المدرسية.
 ظشأة الإدارة التربوية والتخطيط التربوي:: لمبحث الأولما

هرت فكرة الإدارة التربويةّ بصفتها ميداظاً معرفيّاً، وظوعاً م  أظواع المهِ  في الير  العشري   ظ 
ً في العيد الثاظي منه، وهأثرّت الإدارة التربويةّ بالح ركة الإداريةّ العلميّة التابعة  ديدا للميلاد، وتح 

فكّ  ر هايلور مماّ أدىّ إلى اظتيالِم الإدارة التربويةّ م  الحالة الإداريةِّ التيليديةّ إلى إدارةٍ علميّةٍ للمل
ريق الاعتمِاد على التفكير، والتحليل، والموضوعيّة.  ه سعى إلى حلّ المشكلات ع  ط 

ديد م  الم راحل التار لهمّة، اعتمدت ظ شأة الإدارة التربويةّ والتخطيط التربويّ على الع  يخيّة الم
ستيلاً في  وفيما يأهي معلومات ع  ظشأة كلٍّ منهما: "ظهرت الإدارة التربويةّ بصفتها علماً مل

 ؛ فازدادت الدرّاسات والأبحاث الخاصّة بهذا النوع م  الإدارة 5649الولايات المتحدة الأمريكيّة عا  
با وتحديداً في بريطاظيا، ووصلت لاحياً إلى مع مرور الوقت، وم  ثلّ اظت شرت الإدارة التربويةّ في أورو

 (.7251الاتّحاد السوفيتي، واظتشرت في كافّة أظحاءِ العالل." )بواب،
 المفهو  الحديث للتخطيط التربويّ:
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د  على دور  هر المفهو  الحديث للتخطيط التربويّ بعد الحرب العالميّة الأولى؛ حيث اعتم  "ظ 
بِّق  الاتّحاد السوفيتيّ في ه طبيق ا لماسيّ الأولم الذي طل لتخطيط الناج ، والم عروف باسل المخلطّط الخ

لمّيا في المجتمع، وساعد على 5672في عا   كّ  م  إثبات نجاحه الذي ساهل بتيليل عدد الأ  ، وك 
ظهور هطوّر ملحوظ في المجالم التربويّ، وبعد الحرب العالميّة الثاظيّة ازداد هطوّر التخطيط التربويّ 

يجةً لعوامل عديدةٍ شملتْ التطوّر في المجالم التكنولوجيّ والعلميّ، ومجموعة م  التغيرات ظت
 .(7226فرحاوي،)هربويةٍّ جديدة"  السكاظيّة، والاقتصاديةّ، والسياسيّة التي أدتّ إلى اعتمادِ أدوارٍ 

 مراحل التخطيط التربوي:
ل سّسات التعليم يّة على مروره بعدّة مراحل ومنها:" ي عتمد هطبيقل التخطيط التربويّ في الم

لطبق  دراسة الواقع التعليميّ هخطيطيّاً، وهلعدّ هذه المرحلة عبارة ع  هيييلٍ للنرا  التعليميّ الم
في السابق، وكافّة العوامل التي هل ثر فيه سلبيّاً أو إيجابيّاً، وهلشكلّ هذه المرحلة الأمور الآهية: 

لطّة التربويةّ السابية مهما كاظت طبيعتها، سواءً هيييل الوضع التربويّ السابق، و ي شمل الخ
ناطق الضعف واليوّة في هذه المرحلة.  أكاظت طويلة أو قصيرة الأجل؛ والهدف م  ذلك هو بيا  م 
تحليل الوضع التربويّ الحالي؛ّ وهو هشخيص الحالة التعليميّة في الوقت الراه ، وبيا  مدى قلدرهها 

خرجات التعليل؛ ع  طريق إجراء على تحييق الأهداف ا دخلات ومل لخاصة بالتعليل، وتحديد طبيعة مل
لدخلات التي هشمل المناهج، والمعلما، والطلاب، ووسائل التدريس، وغيرها  دراسةٍ ه هتلّ بمتابعة الم
لدخلات الألخرى. دراسة البيئة الخاصّة بالنرا  التربويّ؛ وهي الاهتما  ببيئة التّخطيط التي  م  الم
وامل الاقتصاديةّ،  لطّة التعليميّة، وهشمل مجموعةً م  الع  هتميّزل بدورهِا في نجاح أو فشل الخ
لرهبطة مع الطموح  والثيافيّة، والسياسيّة. وضع الأهداف: هي الغايات والطّموح التربويةّ الم

جيّات تحييق والغايات الاقتصاديةّ، والاجتماعيّة، والسياسيّة الخاصّة بالمجتمع. إعداد استراهي
لتأثري   تعليّةٍ في السكاّ  الم الأهداف؛ وهي اهتما  الم س ولم ع  التخطيط التربويّ بوضع أسئلةٍ مل
بالنشاطات، والأهداف الخاصّة بالتخطيط. إعداد برامج بديلة هساهل بتحييق الأهداف؛ وهي 

سائل التي يلحددّها المخلطّط الخيارات التي يجب أ  هلطبّق عليها الدراسة والتيييل؛ لأظهّا هلعدّ الو  
التربويّ لت حييق الأهداف. إعداد الخطة؛ وهي عبارة ع  هرجمةٍ خاصّةٍ بالصورة التيليديةّ للتعليل 
ه ديّ إلى تحويلها لصورةٍ رقميّة، وهعتمد هذه المرحلة على هنفيذ الإجراءات الآهية: هيييل أوضاع 

نها. صياغة الحاجات المطلوبة في ظلّ الإمكاظات النرا  التربويّ وحصر المشكلات التي يلعاظي م
المتوفرة. وضع برظامج مناسب وشامل لتطوير النرّا  التعليميّ. التنسيق با المشروعات التربويةّ، 
لناسبة لب رامجها التنفيذيةّ. تحديد التكاليف والوقت اللاز  ومصادر التمويل  ووضع المواصفات الم

ريق تحديد المناسبة. هطبيق الموازظة الت خطيطيّة؛ هي الاعتمادل على وجودٍ برظامج كويليّ ع  ط 
لباشرة  لطة؛ هي الم لفيدة للتخطيط التربويّ. هنفيذ ومتابعة الخ لتنوّعة والم مصادر التمويل، والموارد الم
لشرفة على التعليل، وم  خلالم الاعتماد  لطّة التربويةّ بعد الموافية عليها م  السلطة الم بتنفيذ الخ

لعدّة في الم راحل السابية. أظواع الإدارة التربوية عل لوازظات التخطيطيّة الم ى البرظامج التمويليّ، والم
ديد أنماط وأظواع الإدارة التربويةّ التي هلساعد العناصر البشريةّ على اهخّاذ  هلساهل اليواظا في تح 

 ها(. 5476)حضرواي، اليرارات المناسبة"
 دارة المدرسية:مفهو  الإ: المبحث الثاظي

جموعةٌ م  العمليّات التي هشمل التخطيط، والضبط، والتوجيه،  الإدارة التربوية هي م 
لتعليّة بالش و  الخاصّة في الم سّسات التعليميّة التي هلشكلّ  والتنفيذ، والتيييل لمعمالم الم

لتاحة )مجيد،وجعفر، رق الم  (.7259المدارس، ع   طريق استخِدا  أفضلِ الوسائل والطل
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ثلّ النرا   تشابكة مع بعضها كل وهلعرَّف الإدارة التربويةّ أيضاً بأظهّا عمليّاتٌ شاملة ومل
لطبق في المجتمع، والذي ي رهرل في ظرا  التربية والتعليل في الدولة، وما يليدمّه م   التربويّ الم

حددّة للمراحل التعليميّة المتنوعة  (.7252)الدليمي، مناهج وسياسات هربويةّ مل
وعرفّ الزبيدي الإدارة المدرسية بأظها: "مجموعة م  العمليات التنفيذية والفنية التي يتل 
هنفيذها ع  طريق العمل الإظساظي الجماعي التعاوظي بيصد هوفير المناخ الفكري والنفسي والمادي 

ل؛ فردياً كا  أ  جما عياً م  الذي يساعد على حفز الهمل وبعث الرغبة في العمل النشط المنر 
أجل حل المشكلات وهذليل الصعاب حتى هتحيق أهداف المدرسة التربوية والاجتماعية كما 

 (.5622)الزبيدي، "ينشدها المجتمع

 كما هعرف الإدارة المدرسية على أظها:
"الجهود المنسية التي ييو  بها فريق م  العاملا في الحيل التعليمي )المدرسة( إداريا، 

ق الأهداف التربوية داخل المدرسة تحييياً يتمشى مع ما ههدف إليه الدولة، م  وفنيا، بغية تحيي
هربية أبنائها، هربية صحيحة وعلى أسس سليمة". ويعرفها البعض الآخر بأظها: "كل ظشاط 
هتحيق م  ورائه الأغراض التربوية تحيييا فعالا وييو  بتنسيق، وهوجيه الخبرات المدرسية 

مختارة، ومحددة م  قبل هيئات عليا، أو هيئات داخل الإدارة المدرسية".  والتربوية، وفق نماذج
وعرفها البعض على أظها:"حصيلة العمليات التي يتل بواسطتها وضع الإمكاظيات البشرية 
والمادية في خدمة أهداف عمل م  الأعمالم، والإدارة ه دي وظيفتها م  خلالم التأثير في سلوك 

 .(7227)العمايرة، الأفراد"
بيد أ  الذي  يفضلو  استخدا  مصطل  )الإدارة التربوية( يريدو  أ  يتمشوا مع الاتجاهات 
التربوية الحديثة التي هفضل استخدا  كلمة )هربية( على كلمة هعليل باعتبار أ  التربية أشمل 
ة وأعل م  التعليل، وأ  وظيفة الم سسات التعليمية هي )التربية الكاملة( وبهذا هصب  الإدار

التربوية مرادفة للإدارة التعليمية. ومع أ  الإدارة التربوية هريد أ  هركز على مفهو  التربية لا على 
التعليل فإ  الإدارة التعليمية هعتبر أكثر تحديداً ووضوحاً م  حيث المعالجة العلمية، وأ  الفيصل 

، وأيهما يشيع استخدامه النهائي بينهما يرجع إلى جمهور المربا والعاملا في ميدا  التربية
بينهل فإظهل يتفيو  على استخدامه، وبأي معنى يستير استخدامهل له. )محاضرات في 

 ميياس الإدارة التربوية والمدرسية، الجزائر(.
أما بالنسبة للإدارة المدرسية فيبدو أ  الأمر أكثر سهولة؛ ذلك لأ  الإدارة المدرسية هتعلق بما 

تحييق رسالة التربية، ومعنى هذا أ  الإدارة المدرسية يتحدد مستواها هيو  به المدرسة م  أجل 
الإجرائي بأظه على مستوى المدرسة فيط، وهي بهذا هصب  جزءًا م  الإدارة التعليمية ككل، أي أ  

 (.5622صلة الإدارة المدرسية بالإدارة التعليمية هي صلة الخاص بالعا  )مرسي، 
نرّمة ذات طبيعة علميّة وهربويةّ أما مفهو  التخطيط التربوي في عرف على أظه "عمليّة مل

هسعى إلى إحداث هغييرٍ في حياة الإظسا ؛ ع  طريق هفعيل المجالات الاقتصاديةّ والاجتماعيّة م  
لستيبليّة التي هلساهل في  خلالم السعي ظحو هوجيه الم سّسات التعليميّة لتحييق الأهداف الم

 (.7254التربية والتعليل السعودية، )وزارة" هوفير حاجات المجتمع
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عيّنة ويلع جموعةٌ م  النشّاطات التي ه هتلّ بت حديد أهدافٍ مل رَّف التخطيط التربويّ بأظهّ م 
كاظها أثناء هنفيذ التخطيط الخاص بالتنمية الشاملة  لتنمية التعليل، وهأخذ هذه النشاطات م 

 ها(. 5425)العيسى، مِ  خلالم الاعتمِاد على موارد بشريةّ، واقتصاديةّ، ومالية
 أهداف الإدارة المدرسية: لثالمبحث الثا

هسعى الإدارة المدرسية إلى التعزيز م  كفاءة المنرمة التعليمية؛ م  خلالم إنجاز الأهداف 
المحددّة بأقل التكاليف وبمدة زمنية محددة، كما هعمل على تحييق الاستخدا  الملائل للموارد 

ق الاستغلالم الأمثل للمرافق البشرية المتاحة، كالكادر التعليمي والطلبة والموظفا، وتحيي
المتوفرة كالمباظي والملاعب والمعدات. هعزيز الرضا الوظيفي يعرفّ الرضا الوظيفي بأظه شعور 
الموظف بالرضا أو الإنجاز في مجالم وظيفته، ويساهل الرضا الوظيفي في تحديد مدى حب الموظف 

ى الموظفا، والحد م  الازدواجية لعمله، حيث هعمل الإدارة المدرسية على خلق الرضا الوظيفي لد
في المهمّات والعمل، وهعمل على تحسا عملية التواصل ما با الموظفا والطلاب وما با 
العاملا في المنرمة، كما هساهل الإدارة المدرسية في خلق بيئة ملائمة لبناء علاقات فعّالة با 

كنّه م   العاملا، وم  خلالم الإدارة المدرسية يتمك  المدير م  لناط به وكل فهل الوظائف والدور الم
الييا  بمهامه بفاعلية أكبر. تحييق التكامل هلعنى الإدارة المدرسية بتحييق التعاو  بينها وبا 
المعلما، ودعل وقبولم المعلل المتميز، وهوفير كل ما يحتاجه المعلل ليتمك  م  إثراء عملية 

  خلالم إهاحة الحرية للمعلما وهزويدهل بالمرافق المناسبة التعليل وهيديم أفضل ما يمكنه لذلك، م
وهشجيعهل، ولا بد للإدارة م  هعزيز الأظشطة الإيجابية وكل ما ي دي للمنرمة بالنفع، ويعد 
تحييق التكامل أحد أهداف الإدارة المدرسية؛ إذ إ  العاملا في مجالم التعليل م  الموظفا 

الهدف الرئيسي م  العمل في هذا المجالم هو م  أجل المصلحة والإداريا والطلاب يدركو  بأ  
 العامة، حيث يشارك الجميع بفاعلية في تحييق الأظشطة والسياسات المدرسية

)mawdoo3.com). 

 أهمية الإدارة المدرسية: المبحث الرابع
 التخطيط للمستيبل وتحديد الوظائف هلعنى الإدارة المدرسية بالاهتما  بالمستيبل، حيث
هيو  بعملية التخطيط للمستيبل وإنجاز خطة عمل لعملياهها؛ إذ يعتبر التخطيط م  الأمور 
المهمة للإدارة المدرسية، ويعد الخطوة الأولى قبل أي إجراء، فم  دو  التخطيط لا هستطيع الإدارة 

ً ضرورياً لتحسا ظشاطات المدرسة وعملها . هنريل المدرسية تحييق أهدافها المرغوبة، ويلعد أمرا
الموارد اللازمة ههدف الإدارة المدرسية إلى ككا المدرسة م  العمل بطريية سليمة، وذلك م  خلالم 
هنريل وهشكيل الموارد سواء المادية منها أو البشرية، ويعتبر التنريل م  المهمّات الإدارية التي 

  الييا  بمهماهها؛ حيث هساعد على هرهيب وهنريل الموارد البشرية لكي هدعل وككّ  الإدارة م
هلعنى الإدارة المدرسية بالاستغلالم الأمثل للموارد البشرية المتاحة لديها م  طلاب ومعلما، كما 
هلعنى بتوفير المرافق اللازمة وخلق بيئة هعليمية فعّالة لإثراء عملية التعلّل، بالإضافة إلى 

ظي ومعدات. التوجيه هوجّه الإدارة الاستغلالم الأمثل لمرافق البنية التحتية م  ملاعب ومبا
المدرسية العاملا في الم سسة التعليمية لأداء عملهل بكفاءة، ولا ييتصر التوجيه على هيئة 
ه الإدارة الجهود البشرية والم سسة ظحو تحييق  التدريس فيط بل على العاملا ككل، فتوجِّ

شترك، وهعزز الإدارة م  كفاءة أهدافها، بحيث هتضافر الجهود العاملة ظحو تحييق الهدف الم
المنرمة التعليمية، وهساعد على إنجاز الأهداف بأقل وقت وكللفة، كما هوجه الإدارة الموظفا 
والطلاب وهساهل في حل النزاعات التي هواجههل م  خلالم هشجيعهل لفهل العلاقات 

الكفاءة التعليمية  الشخصية بشكل أفضل، والتي هتمحور با الطلاب ومعلميهل. تحيّق الإدارة
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م  خلالم هوجيه المعلما لاستخدا  أفضل طرق التعليل وجعل العملية التعليمة فعّالة، 
بالإضافة إلى سعيها لتوفير برامج الدعل والتطوير للتحسا م  قدرات الهيئة التدريسية، 

الابتكار وهوجيه الطلاب أيضاً بهدف الرفع م  مستوى التعلّل لديهل وزيادة جهودهل، وهشجيع 
 (.Mawdoo3.com) وهطوير بيئة متكاملة

 النرريات التربوية في مجالم الإدارة المدرسية: المبحث الخامس
 مفهو  النررية:

( هي: "هصور أو فرص أشبه بالمبدأ له قيمة التعريف على ظحو ما، يتسل Theory)النررية 
فسير، ويربط النتائج بالمبادئ بالعمومية وينترل علماً أو عدة علو ، وييد  منهجاً للبحث والت

(. كما هعرفّ النررية على أظها: مجموعة م  الفروض التي يمك  م  22، ص 7222)الحفنى،
خلالها التوصل إلى مبادئ هفسر طبيعة الإدارة وهي هفسر ما هو كائ  وليس التأمل فيما ينبغي 

توجيه العمل بدقة ووضوح أ  يكو .. ويمك  أ  ينرر إلى النررية على أظها مبادئ عامة هيو  ب
 (.Bush, 1986وبهذا فالنررية الجيدة هي التي يمك  أ  هشتق منها الفروض )

 مصادر بناء النررية المدرسية:
المصدر الأولم: هيارير وهعلييات رجالم الإدارة المدرسية م  واقع خبرههل العملية وهي هعتمد على 

 الناحية الذاهية والاظطباع الشخصي.
عمليات المس  التي ييو  بها الدارسو  والباحثو  ودراسات الكتّاب الكبار في  ي:المصدر الثاظ

ميدا  الإدارة المدرسية. المصدر الثالث: الاستدلالم العيلي للتوصل ع  طريق المنطق والعيل 
إلى استخلاص بعض النتائج المترهبة على بعض الأفكار أو المسائل العامة التي ظسلل بها أو 

 (.42، ص7222)الفريجات، ظعتيد بصحتها
معايير هيويم الإدارة المدرسية في ضوء النرريات الحديثة في الإدارة المدرسية: هنالك عدة 
معايير رئيسية يمك  م  خلالها هيويم الإدارة المدرسية الجيدة في ضوء النرريات الحديثة في الإدارة 

 المدرسية، وم  أهمها:
 درسية إلم ى تحيييها.وضوح الأهداف التي هسعى الإدارة الم .1
التحديد الواض  للمس وليات، بمعنى أ  يكو  هناك هيسيل واض  للعمل وتحديد  .2

 للاختصاصات.
الأسلوب الديموقراطي اليائل على فهل حيييي لأهمية احترا  الفرد في العلاقات  .3

 الإظساظية.
التربوية  مجندة لخدمة العملية -م  طاقات مادية وبشرية –أ  هكو  كل طاقات المدرسة  .4

 (.7222فيها بما يحيق أداء العمل مع الاقتصاد في الوقت والجهد والمالم )سلامة، 
هتميز الإدارة المدرسية الجيدة بوجود ظرا  جيد للاهصالم سواء كا  هذا الاهصالم خاصاً  .5

بالعلاقات الداخلية للمدرسة، أو بينها وبا المجتمع المحلي، وبينها وبا السلطات التعليمية 
 (.Kizlik، 1999ليا )الع

 النرريات الحديثة في الإدارة المدرسية:
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حاولم العديد م  دارسي الإدارة المدرسية تحليل العملية الإدارية ومحاولة وضع ظرريات لها، 
وليد كا  لهذه المحاولات أثر في تحييق ظوع م  التيد  في هذا المجالم، فيد حاولم كل م  بولم مورت 

P.mort ا.روس ومساعده دوظالد هDonald H.Ross  لوضع أسس لنررية الإدارة ورد في كتابهما
البحث في وظيفة الإدارة في  Jess.Serars"مبادئ الإدارة المدرسية" كما حاولم جيس ب. سيرز 

تحت عنوا  طبيعة العملية الإدارية، كما أعد البرظامج التعاوظي للإدارة  5612دراسة عا  
لتعرف على أساليب ظررية للإدارة التعليمية، ومنها كتاب عا  التعليمية في أمريكا عدة برامج 

بعنوا  "أساليب أفضل للإدارة المدرسية"، واستحدث سيمو  في كتابه "مفهو  الرجل  5611
وضع  5692طبيعة وأهمية اهخاذ اليرار في العملية الإدارية، وفي عا   5641الإداري" عا  

ة في الإدارة المدرسية، حيث ظرر للإدارة باعتبارها ظررية علمي J.W.Getzels"يعيوب جيتزلز" 
عملية اجتماعية، بينما ظرر سيرز إلى الإدارة التعليمية م  حيث وظائفها ومكوظاهها وحلل 
العملية الإدارية إلى عدة عناصر رئيسية، ويمك  اليولم بأ  جميع الجهود التي بذلت كلها جهود 

صناعية أمثالم )هايلور( )وهنري فايولم( )ولوثر جيوليك(، وغيرهل متأثرة بأفكار رجالم الإدارة العامة وال
 (.7222م  رجالم الإدارة العامة. )الفريجات 

 وم  أبرز النرريات الحديثة في الإدارة المدرسية ما يلي:

 :Social Processing Theory(. ظررية الإدارة كعملية اجتماعية 1)
درسة أو دور المعلل لا يتحدد إلا م  خلالم علاقة وهيو  هذه النررية على فكرة أ  دور مدير الم

ً دقيياً علمياً واجتماعياً وظفسياً، اظطلاقاً م  طبيعة  كل منهما بالآخر، وهذا يتطلب تحليلا
 (. Betty،2001الشخصية التي هيو  بهذا الدور )

 ويمك  هوضي  النماذج التالية لهذه النررية:
لز إلى الإدارة على أظها هسلسل هرمي للعلاقات با الرؤساء : ينرر جيتزGetzelsنموذج جيتزلز  –أ 

والمرؤوسا في إطار ظرا  اجتماعي، وأ  أي ظرا  اجتماعي يتكو  م  جاظبا يمك  هصورهما 
 في صورة مستيلة كل منهما ع  الآخر وإ  كاظا في الواقع متداخلا.

يسمى بمجموعة المها  المترابطة  فالجاظب الأولم يتعلق بالم سسات وما هيو  به م  أدوار أو ما
والأداء والسلوكيات التي ييو  بها الأفراد م  أجل تحييق الأهداف والغايات الكبرى للنرا  
الاجتماعي والجاظب الثاظي يتعلق بالأفراد وشخصياههل واحتياجاههل وطرق كايز أدائهل، بمعنى هل 

لتعاو  أ  هل هل معنيو  بالإنجاز.. وما هل متساهلو ، أ  متسامحو ، أ  يتسمو  بالجلافة أ  با
 إلى ذلك م  أمور يمتازو  بها.

والسلوك الاجتماعي هو وظيفة لهذي  الجاظبا الرئيسيا، الم سسات والأدوار والتوقعات 
وهي كثل البعد التنريمي أو المعياري، والأفراد والشخصيات والحاجات وهي كثل البعد الشخصي 

لمدرسة والمعلل يجب أ  ينرر إليها م  جاظب المدير م  خلالم حاجاهه م  العلاقة با مدير ا
الشخصية والأهداف أيضاً، فإذا التيت النرريات استطاع كل منهما أ  يفهل الآخر وأ  يعملا 
معاً بروح متعاوظة بناءة، أما عندما هختلف النرريات فإ  العلاقة بينهما هكو  على غير ما يرا . 

ي هذا النموذج هيو  على أساس أ  سلوك الفرد ضم  النرا  الاجتماعي والفكرة الأساسية ف
وفي إطاره كالمدرسة مثلاً هو محصلة وظتيجة لكل م  التوقعات المطلوبة منه م  قبل الآخري  

 (.7225وحاجاهه الشخصية وما هشمله م  ظزعات وأمزجة. )عطوي، 
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وبا إلى رجل الإدارة على أظه يمارس قوة للإدارة كعملية اجتماعية: ينرر ج Gubaنموذج جوبا  –ب 
ديناميكية يخولها له مصدرا : المركز الذي يشغله في ارهباطه بالدور الذي يمارسه والمكاظة 
الشخصية التي يتمتع بها، ويحرى رجل الإدارة بحكل مركزه بالسلطة التي يخولها له 

لأظها مفوضة إله م   هذا المركز، وهذه السلطة يمك  أ  ينرر إليها على أظها رسمية
السلطات الأعلى، أما المصدر الثاظي لليوة المتعلية بالمكاظة الشخصية وما يصحبه م  
قدرة على التأثير فإظه يمثل قوة غير رسمية ولا يمك  هفويضها وكل رجالم الإدارة بلا استثناء 

شخصية، يحرو  باليوة الرسمية المخولة لهل، لك  ليس جميعهل يحرو  بيوة التأثير ال
ورجل الإدارة الذي يتمتع بالسلطة فيط دو  قوة التأثير يكو  في الواقع قد فيد ظصف قوهه 
الإدارية، وينبغي على رجل الإدارة أ  يتمتع بالسلطة وقوة التأثير معاً وهما المصدرا  

 الرئيسيا  لليوة بالنسبة لرجل لإدارة التعليمية وغيره.
 T.Parsonsظررية هالكوت بارسوظز  –ج 

 يرى بارسوظز أ  جميع المنرمات الاجتماعية يجب أ  تحيق أربعة أغراض رئيسية هي:
 التأقلل أو التكيف: بمعنى هكييف النرا  الاجتماعي للمطالب الحييية للبيئة الخارجية .5
 تحييق الهدف: بمعنى تحديد الأهداف وكل الوسائل م  أجل الوصولم إلى تحيييها. .7
يل مجموعة م  العلاقات با أعضاء التنريل بحيث هكفل التكامل: بمعنى إرساء وهنر .2

 التنسيق بينهل وهوحدهل في كل متكامل.
 (.7225الكمو : بمعنى أ  يحافظ التنريل على استمرار حوافزه وإطاره الثيافي. )عطوي،  .4

 :Leadership Theory(: ظررية العلاقات الإظساظية 7)
وهذه النررية ه م  بأ  السلطة ليست ههتل بأهمية العلاقات الإظساظية في العمل، 

موروثة في اليائد التربوي، ولا هي ظابعة م  اليائد لأهباعه في المدرسة، فالسلطة في اليائد 
 ظررية وهو يكتسبها م  أهباعه م  خلالم

إدراكهل للم هلات التي يمتلكها هذا اليائد، وم  ضم  مس وليات مدير المدرسة ليتعرف 
درسا والتلاميذ ولييدر أهمية التوفيق با حاجات المدرسا والتلاميذ ويفهل ويحلل حاجات الم
 (.7224وحاجات المدرسة. )الخواجا، 

ولا ييصد أصحاب هذه النررية أ  ينخرط الإداري في علاقات شخصية مباشرة مع 
اري العاملا، بحيث لا هعود هناك مسافات اجتماعية هفصل با الإداري والمرؤوسا، لأ  جهود الإد

ً ع  الهدف الإظتاجي للم سسة ولك  ما يتوخاه أصحاب النررية  في هذه الحالة هتشتت بعيدا
هو مراعاة الأبعاد النفسية والاجتماعية التي تجعل العاملا ي دو  دورهل بدو  اللجوء للمراوغة 
 ومياومة السلطة، لأ  العاملا يتطلعو  دائماً إلى ظوع م  الفهل المشترك يجعل السلطة
هشعرهل بأ  مصلحتها أ  هنرر في شأظهل بعناية مثلما هولي متطلبات العمل عنايتها، إ  
المرؤوس الذي لا يكو  معوقاً بمشكلات يستطيع أ  يركز العمل، فتيل الأخطار التي يرهكبها وهزداد 
وجوه التكامل با عمله وأعمالم الفريق، ويحافظ على التعاو  مع الأقرا  دعماً لاستمرارية 

 ،(.7225الم سسة ونجاحها، وبهذا يضم  المحافرة على الأوضاع اليائمة التي يرهاح لها. )عريفج، 

 :Dicesion Making Theory(. ظررية اهخاذ اليرار3)
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هيو  هذه النررية على أساس أ  الإدارة ظوع م  السلوك يوجد به كافة التنريمات 
ة على النشاط في التنريل لاجتماعي الإظساظية أو البشرية وهي عملية التوجيه والسيطر

ووظيفة الإدارة هي هنمية وهنريل عملية اهخاذ اليرارات بطريية وبدرجة كفاءة عالية، ومدير 
المدرسة يعمل مع مجموعات م  المدرسا والتلاميذ وأولياء أمورهل والعاملا أو مع أفراد لهل 

 ارهباطات اجتماعية وليس مع أفراد بذاههل.
ة اهخاذ اليرار هي حجر الزاوية في إدارة أي م سسة هعليمية، والمعيار الذي يمك  وهعتبر عملي

على أساسه هيييل المدرسة هي ظوعية اليرارات التي هتخذها الإدارة المدرسية والكفاية التي 
هوضع بها هلك اليرارات موضع التنفيذ، وهتأثر هلك اليرارات بسلوك مدير المدرسة وشخصيته 

 يدير به مدرسته، ويمك  مراعاة الخطوات التالية عند اهخاذ اليرار:والنمط الذي 
 التعرف على المشكلة وتحديدها.أ. 
 تحليل وهيييل المشكلة. -ب
 وضع معايير للحكل يمك  بها هيييل الحل الميبولم والمتفق مع الحاجة. -ج
 جمع المادة )البياظات والمعلومات(. -د

 لمفضلة واختيارها ميدما أي البدائل الممكنة.صياغة واختيار الحل أو الحلولم ا -ها 
وضع الحل المفضل موضع التنفيذ مع ههيئة الجو لتنفيذه وضما  مستوى أدائه ليتناسب مع  -و 

 (.7224خطة التنفيذ ثل هيويم صلاحية اليرار الذي اهخذ وهل هو أظسب اليرارات؟. )الخواجا، 
 

 :Organaiztion Theory (. ظررية المنرمات2)
تبر التنريمات الرسمية وغير الرسمية ظراماً اجتماعيا كلياً في ظررية التنريل، وم  هع

خلالم النرا  هكو  الإدارة أحياظاً عاملاً يزيد أو ينيص م  التعارض با أعضاء المجموعات 
فنررية التنريل هي محاولة لمساعدة الإداري ليحلل مشاكل  –المدرسة  –والم سسات أو المنرمة 

وهرشده في خطته وقراراهه الإدارية كذلك هساعده ليكو  أكثر حساسية لفهل  المنرمة
 (.7224)الخواجا،  المجموعات الرسمية وغير الرسمية التي لها علاقة بها

 (. ظررية الإدارة كوظائف ومكوظات:5)

لا هخرج وظائف الإدارة التي أشار إليها سيرز ع  مجموعة الوظائف التي أشار إليها 
وفي ميدمتهل المهندس الفرظسي "هنري فايولم" والوظائف الرئيسية للإداري في ميادي  سابيوه، 

الإدارات المختلفة كما يحددها سيرز هي: التخطيط، التنريل، التوجيه، التنسيق، والرقابة، وهيابل 
 Planning،Organazing،Directoring،Co-ordenating andبالترهيب مصطلحات: 

Controling ل هذه الوظائف يمك  الكشف ع  طبيعة العمل الإداري في لميادي  وعند تحلي
 المختلفة، حيث إ  الوظائف ظفسها هي ما ييو  به الإداري.

ً لاهخاذ قرارات ظاجحة  ففي عملية التخطيط، يحتاج الإداري إلى هدارس لرروف استعدادا
يييها، والعيبات التي وعملية، هأخذ بعا الاعتبار طبيعة الأهداف والإمكاظات المتوفرة لتح

هعترض التيد  ظحو الأهداف وموقف العاملا منها. وفي عملية التنريل يحتاج إلى أ  يضع 
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اليواظا والأظرمة والتعليمات لصورة هرهيبات في الموارد البشرية والمادية، بما يسهل عمليات هنفيذ 
 ات.الأهداف المأمولة على المنرمة أو التنريل الذي ينشأ ع  الترهيب

وفي عملية التوجيه ينشّط الإداري إجراءات التنفيذ بالتوفيق با السلطة التي يكو  م هلاً 
لها م  خلالم صلاحيات مركزه والسلطة المستمدة م  ذكائه ومعلوماهه وخبراهه المتمثلة في 

اليوى إدراكه الشامل لأهداف المنرمة، وطبيعة العمل المناط بها، وإمكاظاهها المادية والبشرية، و
والرروف الاجتماعية الم ثرة عليها. وفي عملية التنسيق، يحتاج الإداري إلى جعل كل عناصر 
التنريل وعملياهه هسير بشكل متكامل لا ازدواجية فيه ولا هناقض، بحيث هوجه الجهود بشكل 
رشيد ظحو الأهداف المرسومة في ظطاق الإمكاظات المتوفرة، وفي حدود ما هسم  به اليوى 

 جتماعية والاقتصادية ولسياسية والثيافية في بيئة التنريل.الا
أما الرقابة: فهي متابعة مباشرة أو غير مباشرة لم سسة لتيييل ظرا  عملها، ومدى جدواه 

 (.7225على ضوء الأهداف المنتررة منها )عريفج، 
 

 :Leadership Theory(. ظررية الييادة 9)
عليمية م  الأمور الهامة بالنسبة للمجتمع عامة هعتبر الييادة التربوية للم سسة الت

ً لعلاقتها المباشرة بأولياء لأمور  وبالنسبة لإدارة التعليمية والمدرسية بصفة خاصة، ظررا
والمدرسا والتلاميذ، والييادة ليست ببساطة امتلاك مجموعة م  صفات أو احتياجات مشتركة، 

سسة التربوية، ويمك  اليولم إ  هذه النررية هيترب ولكنها علاقة عمل با أعضاء المدرسة أو الم 
م  أفكار ظررية العلاقات الإظساظية في كوظها هركز على بلوغ الهدف لطبيعي للإظسا  )الخواجا، 

7224.) 

 :Role Theory(. ظررية الدور 2)
فم  يكلف بهذه  –إذا افترضنا أ  مدير المدرسة يخطط لتكوي  فريق رياضي لمدرسته 

وإذا كلف أحد مدرسي التربية الرياضية ذلك ولل يستطع أ  ينج  في هكوي  الفريق  – المس ولية
المناسب، ماذا يفعل مدير المدرسة؟ ما موقف بيية مدرسي التربية الرياضية الآخري ؟ لم يشاورهل 
كجماعة فربما يحدث هصادماً في الرأي، وعليه في مثل هذه الحالات يجب على مدير المدرسة أ  

لدور المتوقع م  كل مدرس في المدرسة وكذلك هوقعات الجماعة التي ينتمو  إليها، مع يعرف ا
 مراعاة هوقعات ومتطلبات المدرسة بشكل عامة.

ههتل هذه النررية بوصف وفهل جاظب السلوك الإظساظي المعيد في لم سسات التعليمية 
ات والحاجات الشخصية لكل )المدارس(. فيجب عليه أ  يولي اهتماماً خاصاً للمهارات، الميدر

مدرس ويتخذ م  الإجراءات ما يعزز وسائل الاهصالم بينهل وبينه وطبيعتهل اجتماعياً وهنمية 
ً على تحييق هدف  معلوماههل حتى يمك  أ  يكو  دور كل واحد منهل إيجابياً وفعالاً ومساعدا

 (.7224المدرسة )الخواجا، 

 :System Theory(. ظررية النرل 8)
استعمالم هذه النررية في لعلو  البيولوجية والطبيعية، وكذلك شاع  ليد شاع

استخدامها في لعلو  الاجتماعية الأخرى، والتي م  بينها علل الإدارة التعليمية والمدرسية، 
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وهفسر هذه النررية النرل المختلفة بأظها هتكو  م  هركيبات منطيية بواسطة تحليلها هفسر 
ات أو الم سسات في قالب كمي بالرغل م  أ  البحوث التطبييية الرواهر المعيدة في المنرم

المتعلية بالتغير في المواقف أو الدراسات الاجتماعية هكو  أحياظاً غير عملية أو غير دقيية، هيو  
هذه النررية على أساس أ  أي هنريل اجتماعياً أو بيولوجياً أو علمياً يجب أ  ينرر إليه م  خلالم 

ه ومخرجاهه، فالأظرمة التربوية هتألف م  عوامل وعناصر متداخلة متصلة مدخلاهه وعملياه
مباشرة وغير مباشرة وهشمل: أفراد النرا ، جماعاهه الرسمية وغير الرسمية، الاتجاهات السائدة 
فيه ودافع النرا  والعاملا فيه، طريية بنائه الرسمي، التفاعلات التي تحدث با هركيباهه 

 التي يشتمل عليها. ومراكزها، والسلطة
وهرجع ظشأة أسلوب تحليل النرل إلى ما بعد الحرب العالمية الثاظية، عندما استخدمه الجيش 
الأمريكي فيما عرف باسل )بحوث العمليات(، وم  هنا اظتيل إلى الميادي  الأخرى، بيد أ  الاهتما  

دس م  الير  "العشري " به في التعليل بدأ م خراً، وبدأ يرهر بصورة واضحة منذ العيد السا
( عالل الاجتماع، وقد جاء Buckley( وبكلي )Boldingوكا  ذلك على يد عالل الاقتصاد بولدنج )

هذا الاهتما  ظتيجة "لتزايد الاهتما  بالتعليل وظرمه م  ظاحية، وهركز الاهتما  على اقتصاديات 
ملية هطبيق التفكير العلمي في التعليل م  ظاحية أخرى". وأسلوب النرل في الإدارة يشير إلى ع

حل المشكلات الإدارية، وظررية النرل هطرح أسلوباً في التعامل ينطلق عبر الوحدات والأقسا  
وكل النرل الفرعية المكوظة للنرا  الواحد، وكذلك عبر النرل المزاملة له، فالنرا  أكبر م  

 مجموعة الأجزاء.
مات الكمية والمعلومات التجريبية والاستنتاج أما مسيرة النرا  فإظها هعتمد على المعلو

المنطيي، والأبحاث الإبداعية الخلاقة، وهذوق للييل الفردية والاجتماعية وم  ثل دمجها داخل إطار 
 (.7227هعمل فيه بنسق يوصل الم سسة إلى أهدافها المرسومة )عمايرة، 

 (. ظرريات أخرى في الإدارة المدرسية:6)
ييادة: يرهر تحليل سلوك اليائد ودراسته على أ  هناك نمطا م  ظررية البعدي  في ال .أ

السلوك هما: السلوك الموجه ظحو المهمة والسلوك الموجه ظحو الناس. وهناك م  اليادة م  
يطغى على سلوكه البعد الأولم وهناك م  يطغي على سلوك البعد الثاظي. وأكثرية اليادة 

 يكو  سلوكهل متوازظاً.
يمك  استخدا  هذه لتفسير متى يستطيع  Homanدلم: في هيرير الييادة لهوما  ب. ظررية التبا

الفرد أ  يتخذ اليرار ويمارس الييادة وفي هذه يفكر الفرد بالمردود الذي سيناله إذا ما اهخذ 
موقفاً قيادياً في مشكلة ما ثل ينرر إلى ما سيكلفه ذلك م  فيدا  هيبل الجماعة له 

لخ، ثل ييار  المردود بالتكاليف لتبرير قيامه بالييادة أ  لا. ويتسل ا… وبذلم مزيد م  الجهد
سلوك المرؤوس بنفس الأسلوب حيث ييو  بميارظة المردود بالكلفة لتيرير فيما أظه سيبيى 

 هابعاً بدلاً م  أ  ييود.
يعد ماسلو أ  اليوة الدافعة للناس للاظضما   :Maslowجا. ظررية هصنيف الحاجات لماسلو 

نرمات والم سسات الإدارية وبيائهل فيها وعملهل باتجاه أهدافها هي في الحييية للم
سلسلة م  الحاجات، وعندما هشبع الحاجات في أسفل السلسلة هرهر حاجات أعلى يريد 

 الفرد إشباعها، وهكذا يستمر الاتجاه، وهصنف الحاجات م  وجهة ظرر ماسلو إلى:

 طعا  والماء والسك  والهواء.. الخحاجات فسيولوجية )جسمية( أساسية كال -
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 هيبل الآخري ( –اظتماء  –الاظتماء الاجتماعي )حب  -

 الأما  والضما  الفسيولوجي والمالي. -

الاحترا  )احترا  الذات وهيدير الزملاء( وينبغي أ  ظدرك بأ  الحاجة المشبعة ليست محفزاً، 
ومعيدة ويميل الفرد إلى ولك  هرهر حاجة أخرى محلها كمحفز، وحاجات الفرد متشابكة 

 السلوك الذي ي دي إلى تحييق حاجاهه المحفزة.
 ظررية إدارة المصادر البشرية: إ  م  أهل مسلمات هذه النررية: -د
أ  يهيئ البناء الداخلي للمنرمة مناخا يزيد م  نمو الإظسا  وحفزه لكي يتحيق الحد الأعلى  .5

 لفاعليتها.
دارية يزيد م  مساهمتهل في اهخاذ اليرارات مع التأكيد إ  إدراك الإداريا ليدرات المنرمة لإ .7

 على المعرفة والخبرة واليدرة على الخلق والإبداع لديهل.
 هتطلب المساهمة البناءة مناخاً يتصف بالثية العالية والوضوح. .2
 التركيز على مروظة العمل في المنرمة الإدارية أكثر م  التركيز على التسلسل الهرمي. .4
ذ واللامبالاة والأداء السيئ لعد  إلى عد  رضا العاملا ع  وظائفهل أكثر م  أ  يعود النفو .1

 هعزى إلى ظوعيتهل.
إ  استخدا  هذا الأسلوب في لم سسات التربوية يعني أخذ الطالب م  المكا  الذي هو فيه 

 إلى المكا  الذي يستطيع الوصولم إيه وكذلك بالنسبة لكل العاملا.
ت أو الطوارئ، وه كد هذه النررية على الأسس التالية: ليست هناك طريية ها. ظررية الاحتمالا

 واحدة مثلى لتنريل وإدارة المدارس.
لا هتساوى جميع طرق التنريل والإدارة والفاعلية في ظرف معا، إذ هعتمد الفاعلية على 

 مناسبة التصميل أو النمط للررف المعا.
ولنمط الإدارة على أساس التحليل الدقيق يجب أ  يبنى الاختيار لتصميل التنريل 

 والاحتمالات المهمة في الررف المعا.
وحيث أ  الإدارة هي العمل مع وم  خلالم الأفراد والمجموعات لتحييق أهداف المنرمة فإ  
الاحتمالم المرغوب هو ذك الذي يدفع المرؤوسا إلى اهباع سلوك أكثر إظتاجاً وفاعلية م  أجل تحييق 

 (.7225)عطوي،  نرمةأهداف الم
 استنتاجات الدراسة:

 هوصلت الدراسة إلى النتائج التالية.
جموعةٌ م  العمليّات التي هشمل التخطيط، والضبط، والتوجيه،  - الإدارة التربوية هي م 

لتعليّة بالش و  الخاصّة في الم سّسات التعليميّة التي  والتنفيذ، والتيييل لمعمالم الم
لتاحة هلشكلّ المدارس، ع   رق الم  .طريق استِخدا  أفضلِ الوسائل والطل

 ي ثر ما كل فتدرس جواظبها بكامل التعليمية بالعملية النهوض في المدرسية الإدارة أهمية -
 التربوية الحلولم إيجاد في وهسهل صعوبات أو غياب أو الدراسة في ضعف م  التلاميذ على
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 للإدارة المدرسية. اط المختلفةمس وليات وواجبات مدير المدرسة في ضوء الأنم -
ههدف الإدارة المدرسية إلى ككا المدرسة م  العمل بطريية سليمة، وذلك م  خلالم هنريل  -

 وهشكيل الموارد سواء المادية منها أو البشرية،
 .التربوية الأسرة أعضاء باقي يتبعها كما الطلاب سلوك في العملي أثرها يرهر المدرسية الإدارة -

 هالتوجي
هوجّه الإدارة المدرسية العاملا في الم سسة التعليمية لأداء عملهل بكفاءة، ولا ييتصر  -

 .التوجيه على هيئة التدريس فيط بل على العاملا ككل
 التوصيات:

 يوصي الباحث في ظهاية دراسته بما يلي:
 .هوجيه الباحثا إلى دراسة الم سسات التربوية والتركيز على الادارة المدرسية -

 هدريب مدراء المدارس على المهارات المطلوبة في الإدارة المدرسية. -

 التعاو  با المدرسة وم سسات المجتمع المدظي لتحييق التعاو  والتكامل. -

 هدريب المعلما وكافة العاملا بالمدارس لتفعيل مها  وواجبات الإدارة المدرسية. -

 ق التطور والنماء في الجواظب التعليمية.العمل على تحفيز المعلما وهزويدهل بالثية لتحيي -

 هوفير البيئة المدرسية الآمنة للطلبة والمعلما والإداريا. -

 زيادة سلطة وصلاحيات مدراء المدارس م  خلالم هطبيق لا مركزية التعليل. -
 
 

 قائمة المراجع
 أولاً: المراجع العربية

بدالله، الييادة العالمية مدخل إبراهيل، حسا  الدي  محمد، المرزوقي، محمد ب  سعيد ب  ع
مجلة الفنو  والأدب لتطوير الإدارة المدرسية بسلطنة عما  في ضوء النماذج المعاصرة، 

 (.95، العدد )وعلو  الإظساظيات

دور الإدارة المدرسة في هنمية التفكير الإبداعي لدى معلمي (، 7257هيلابيج، ظوارة ) آمنة، زروقي،
 .ة أ  البواقي، جامعالمدارس الابتدائية

معالجة بعض آثار عدوا  النرا    (، جهود الإدارة المدرسية في5666) البستا ، أحمد عبد الباقي
المجلة  الابتدائية بدولة الكويت. العراقي على مراهر السلوك المدرسي لتلاميذ المرحلة

 .(52، مج )التربوية

 دظي: واوقعها وسبل هطويرهاالأر أساليب هدريب مدير المدرسة راهب. أحمد. سعود، بطاح،
 جمادى الثاظي. العاشر. المجلد . العدد الخامس.م هه للدراسات والبحوثه(. 5459)
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دور الإدارة المدرسية في مواجهة ظاهرة التسرب المدرسي م  (، 7251رحمة، سامية، ظوار ) بوزيد،
 ، جامعة أ  البواقي.وجهة ظرر المديري 

ة في رعاية الطلبة المتفوقا والموهوبا والتخطيط لبرامج احمد. دور المدرس الجاسل، فاطمة
 .(52 (، السنة الثالثة، ع)5662) المعلومات التربويةخاصة بهل. 

فعالية دور الإدارة المدرسية في إعداد  جامعة محمد الصديق ب  يحيى بهجت، أحمد الرفاعي.
( 14(، ع )2. مج )هربوية دراسات (، 5662مديري المدارس بسلطنة عما  )دراسة هيويمية(..)
 -، الجزائر: جامعة محمد الصديق ب  يحيى""محاضرات في ميياس الإدارة التربوية والمدرسية

 جيجل. 

أدوار مدير المدرسة الابتدائية في سلطنة عما  في ضوء الكفايات  (1995) الحبشي، محمد حس 
 .يةمجلة رسالة التربوالمشكلات التي هواجهه )دراسة هيويمية(.  له

إبراهيل. أولويات البحث التربوي في مجالم الإدارة المدرسية )استراهيجيه ميترحه(.  الحبيب، فهد
 . المجلد العاشر. العدد الثام  والثلاثو .المجلة التربوية (،5669)

للإدارة المدرسية  الحبيب، فهد إبراهيل. مس وليات وواجبات مدير المدرسة في ضوء الأنماط المختلفة
 (.19(، ع)2 (، مج )5662. )دراسات هربوية.  (5662)

مجلة  (.5626التربوية ) حس ، محمد احمد محمد. ظحو مخطط لإعداد الييادات الإدارية
 .(7 ( مج )5626. )جامعة الملك عبد العزيز

التخطيط التربوي في عهد الملك عبد العزيز وأثره في النهضة ها(،  5476خلود ) حضراوي،
 .72، 77، 75المملكة العربية السعودية: جامعة أ  اليرى، صفحة  ،التعليمية الحديثة

، مكتبة مدبولي، 2، طالمعجل الشامل لمصطلحات الفلسفة(. 7222الحفنى، عبد المنعل )
 الياهرة.

رسالة  (، 5666) ماجد. التخطيط الاستراهيجي في إدارة ما قبل المدرسة الابتدائية خثيلة، هند
 .(27عشرو ، ع )، السنة الالعربي الخليج

 ، دار الثيافة، عما .هطوير الإدارة المدرسية(. 7224الخواجا، عبدالفتاح )

 ، دار أظس للنشر، عما .اتجاهات في هربية الطفل(. 5622الزبيدي، سلما  عاشور )

، مطابع الإدارة الصفية الفعالة في ضوء الإدارة المدرسية الحديثة(. 7225الزبيدي، سلما  عاشور )
 العربية الليبية، طرابلس، ليبيا.  الثورة

 ، دار عالل الثيافة، عما .الإدارة المدرسية الحديثة(. 7222سلامة، ياسر )

مفهو  الإدارة التربوية والمدرسية )هطورها، (، 7259 – 7251سهاد مجيد، وابتسا  جعفر )
 .، العراق: جامعة بابلوظائفها(

 ، عما .بوية، بحوث ودراساتالإدارة الترصال ، هاظي عبد الرحم  )د. ت( 
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)الطبعة الأولى(، المملكة  الاتجاهات الحديثة في الإدارة التربوية والمدرسية(، 7252طارق الدليمي )
  .الأردظية الهاشمية: مركز ديبوظو لتعليل التفكير

مفهومها.. ودورها في العملية التعليمية  الإدارة المدرسيةها(. 5422) عبد الرحم  ب  سليما 
 التاسع والعشرو . ا . العددلتربوية التوثيق التربويوا

معييات استخدا  النمط التشاركي في الإدارة (، 7252أبو عبطة، عبدالله عفيف عبدالله )
 ، رسالة ماجستير.المدرسية في محافرات غزة، وسبل معالجتها

 النشر، عما .، دار الفكر للطباعة والإدارة التربوية المعاصرة(. 7225عريفج، سامي سلطي )

، الدار العلمية الإدارة التعليمية والإشراف التربوي: أصولها وهطبيياهها(. 7225عطوي، جودت )
 الدولية، عما .

 ، دار المسيرة، عما . 2، ط مبادئ الإدارة المدرسية( 7227العمايرة، محمد حس  )

التخطيط  ورقة بحثية في مفهو  التخطيط ومفاهيلها(،  5425 – 5422عيسى العيسى )
 ، المملكة العربية السعودية: جامعة الملك سعود، صفحةالتربوي وأظواع التخطيط التربوي

 ، عما .الإدارة والتخطيط التربوي: تجارب عربية متنوعة(. 7222الفريجات، غالب )

 ، عالل الكتب، الياهرة.الإدارة التعليمية أصولها وهطبيياهها(. 5622مرسي، محمد منير )

هفعيل دور الإدارة المدرسية في  (7252)  ، عبد الواسع إسحاق، سلما ،وا  مات ب  الحاجظاصر الدي
، مجلة عالمية مجلة الراسخو  تحييق جودة العملية التعليمية: دراسة وصفية تحليلية،
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