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 دور المشرف التربوي في تطوير المعلمين مهنيا في المدارس الحكومية الأردنية: 

 دراسة تطبيقية

 
 *يمنى محمد مصطفى مناور

 
 ملخص

الى معرفة دور المشرفين التربويين في  ططيوير المعلميين مانييا في  الميدار  الدراسة الحالية هدفت 
)مايارات التخطيي ، ستادفت الدراسة المجالات الاطية: الحكومية الأردنية من وجاة نظر هؤلاء المعلمين، وا

، وتم طوظيف الناج الوصف  التحليل ، وعملت الباحثة على طصيمي  )والتقويم، والتدريس، والادارة الصفية
( معل  ومعلمة جرى اختياره  مين خمةية 044اختيار عينة قصدية مكونة من أربعمائة )وتم ,استبانة، 
لمدار  الأساسية والثانوية الحكومية الأردنية، وتم طوزيع استمارات الاستبيان على ( مدرسة من ا35وثلاثين )

( استمارة صالحة للتحليل، 293هؤلاء المعلمين عبر البريد الالكترون ، وتم استرجاع ثلاثمائة واثنين وثمانين )
الوصف ، ولقد طبين ان  الاحصائ  لمعالجة البيانات، وتم طوظيف اساليب التحليل (SPSS)وتم طوظيف برنامج 

درجة اساام المشرفين التربويين ف  ططوير المعلمين على الصعيد المان  ف  المدار  الحكومية الاردنية طعد 
 لتزوييد المعلميين نموذجيية خطية وصت الباحثة بوضيعوأمرطفعة ف  جميع المجالات مجتمعة ومنفصلة، 

 بل المشرفين التربويين.والمعلمين حديث  التعيين بالدع  من ق التخرج حديث 

 .الحكومية المدار  مانيا، المعلمين ططوير التربوي، المشرف: الكلمات المفتاحية
 

                                                           

   2022 لجامعة جرشجميع الحقوق محفوظة. 
  :ammn78900@gmail.com Email     .الأردن، مةاعده مديره ف  مدرسة الشيخ مصلح للبنات   *
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The Role of the Educational Supervisors in Developing Teachers 

Professionally in Jordanian Public Schools: An Empirical Study  

 

Youmna M. M. Mnawer, Assistant principal at Al-Sheikh Mesleh School for 

Girls, Jordan. 

 

Abstract 

This study investigated the role of educational supervisors in developing teachers 

professionally in Jordanian public schools from the perspective of those teachers. It 

targeted the following areas: (planning, assessment, teaching, and classroom 

management skills). The researcher adopted a descriptive analytical approach and 

developed a questionnaire. She selected a purposive sample consisting from four 

hundred (400) female and male teachers. Those teachers were selected from thirty five 

(35) primary and secondary Jordanian public schools. Questionnaire forms were 

distributed to those teachers via email. 382 questionnaire forms were retrieved and 

considered valid for analysis. SPSS program was used to process data. Descriptive 

statistical analysis was conducted. The researcher found that the degree to which 

educational supervisors develop teachers professionally in Jordanian public schools is 

high in all the targeted areas jointly and separately. She recommends developing 

standard plans for providing the teachers who are fresh graduates and the teachers who 

are recruited recently with support by the educational supervisors. 

Keywords: Educational supervisor, Developing teachers professionally, Public schools. 
 

 

 :المقدمة .9

الى انه كلما تحةن أداء المشرفين، كلما ارطفع  Kotirde, and Yunos (2014) لقد اشار
مةتوى الاداء المدرس ، وتحةنت جودة التعلي ، وططور المعلمون مانياً، وهذا سينعكس ايجابا 

علمين، على ازدهار المجتمع. أي، إن عملية الإشراف التربوي طؤثر ايجاباً على ططور التعلي  والم
التربوي على  . يعٌرف الإشراف)الإشراف التربوي( طعريفف  هذا الةياق، يتوجب  والمجتمع بأكمله.
يقومون باطباع  -كالمعلمين والمدراء–التأكد من ان العاملين ف  المؤسةات التربوية انه عملية 

ل تحقيق الأهداف الةياسيات والمبادئ والقواعد والأنظمة التربوية الواجب اطباعاا، وذلك من اج
 .)(Kotirde, and Yunos, 2014,55 التربوية المنشودة بفعالية

يؤدي المشرف التربوي دورا هاما ف  العملية التعليمية، حيث يعمل المشرف على ططوير 
حيث يةا  المشرف التربوي ف  ططوير قدرات المعلمين على  (،3409المعلمين مانيا )القبلان، 
لمشرف على تمكين المعلمين من تحديد احتياجاطا  التعليمية ونقاط قوطا  اطخاذ القرار، ويعمل ا

وضعفا ، ويطور المشرف من قدرة المعلمين على حل المشكلات، واختيار اساليب التدريس 

2

Jerash for Research and Studies Journal ???? ??? ?????? ?????????, Vol. 23 [2022], Iss. 2, Art. 18

https://digitalcommons.aaru.edu.jo/jpu/vol23/iss2/18



 دور المشرف التربوي ف  ططوير المعلمين مانيا ف  المدار  الحكومية الأردنية: دراسة ططبيقية  مجلة جرش للبحوث والدراسات

 3982 

والانشطة الملائمة، ويعمل المشرف على طشجيع المعلمين على طنمية انفةا  مانياً، ويشجع 
 (.3434تقيي  الذاط  )الحاج، المشرف المعلمين على ممارسة ال

الصف ورفع وإدارة اضافة لذلك، يعمل المشرف التربوي على ططوير قدرة المعل  على ضب  
تحصيل الطلبة ووضع خط  الدرو  وخط  الانشطة والخط  الفصلية، والخط  الاثرائية، 

لموهوبين، والخط  العلاجية، ويعمل المشرف على ططوير قدرة المعلمين على اكتشاف الطلبة ا
ويعمل المشرف على ططوير قدرة المعلمين على وضع الاختبارات طبعا لمعايير التقويم، وططويرقدرة 
المعلمين على تحليل نتائج الاختبارات، وطقويم الطلبة، ويعمل المشرف على طشجيع المعلمين على 

لمين على مراعاة طوظيف التغذية الراجعة لتحةين اداء الطلبة، ويعمل المشرف على تمكين المع
الفروق الفردية ما بين الطلبة، ويعمل المشرف على تمكين المعلمين على تحةين علاقاطا  

 .(3434الاجتماعية مع الطلبة واكتشاف اخطائا  وتحديث معلوماطا  )الةيد واخرون، 
يجب ان يعمل المشرف المشرف التربوي على اطلاع المعلمين على نتائج الابحاث العلمية، 

جيعا  على القراءة، ويجب ان يعمل المشرف على طشجيع المعلمين على اجراء بحوث، ويجب وطش
ان يعمل المشرف على طزويد المعلمين بأفكار وحلول ابداعية، ويجب ان يةا  المشرف ف  ططوير 
قدرة المعلمين على حل المشكلات، ويجب ان يشرك االمشرف المعلمين ف  الورشات التدريبية، 

عمل المشرف على طقديم التغذية الراجعة للمعلمين بعد كل نشاط يادف لتنمية ويجب ان ي
المعلمين مانيا، ويجب ان يعمل المشرف على وضع خطة لاستيفاء الاحتياجات التدريبية 
للمعلمين، ويجب ان يعمل المشرف على تحفيز المعلمين عن طريق العبارات الإيجابية )القطط ، 

 (.3434وأوباج ، 
همية دور المشرف التربوي، فإنه يتوجب على المشرف ان يتمتع بمجموعة من ف  ظل ا

الخصائص، حيث يتوجب على المشرف ان يتمتع بالمرونة وان يتقبل الفروقات ما بين الاخرين، ويجب 
ان يكون المشرف التربوي متقبلا للتغيرات ومنفتحا على الاخرين، ويتوجب على المشرف ان يدرك 

ليكون قادرا على ططوير نفةه بنفةه، ويتوجب على المشرف ان يكون مبدعاً  نقاط قوطه وضعفه
  .)(Kotirde, and Yunos, 2014وان يوظف اساليب اشرافية مبتكرة 

 مشكلة الدراسة: .3
اداء الطالب،  يؤدي المشرف التربوي دورا هاما ف  ططوير المعلمين مانيا بشكل ينعكس على

، حيث يعمل (Kotirde, and Yunos, 2014)مع بأكمله وجودة التعلي  ف  المدرسة والمجت
المشرف على ططوير المعلمين ف  مجال )التخطي  والتقويم والتدريس وإدارة الصف(، ويعمل 
المشرف على تحديد الاحتياجات التدريبيبة للمعلمين واستخدام أساليب متنوعة لتنمية المعلمين 

ومعالجة المشكلات  لأهداف التعليميةووضع ا مانياً، وططوير قدرطا  على ضب  الصف
)الةيد واخرون، التعليمية، ويعمل المشرف على طشجيع المعلمين على تحديث معلوماطا  

وأساليب اعداد  ،اثراء معرفة المعلمين حول استراطيجيات التدريس(، ويعمل المشرف على 3434
ويعمل المشرف على  المواد الاكاديمية،وطقيي  المقررات و الاختبارات، وأساليب تحليل نتائج الاختبارات
 .(Ohiwerei & Okoli, 2010)طصحيح أخطاء المعل  وطزويده بالنصائح 

ف  ظل اهمية دور المشرف التربوي ف  ططوير المجتمع والمعلمين والطلبة والنظام التعليم  
لذلك،  . ف  الأردنبأكمله، طرى الباحثة بأنه يتوجب اجراء دراسات اكثر حول أداء المشرفين التربويين
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مشكلة البحث بالةؤال الاط : )ما الدور الذي يؤديه المشرفين التربويين ف  ططوير المعلمين  طتمثل
 مانيا ف  المدار  الحكومية الأردنية من وجاة نظر هؤلاء المعلمين؟(

 هدف الدراسة: .2

لمعلمين مانيا ف  هدفت الباحثة الى معرفة الدور الذي يؤديه المشرفين التربويين ف  ططوير ا
 المدار  الحكومية الأردنية من وجاة نظر هؤلاء المعلمين

 سؤال الدراسة: .4

هدفت الباحثة الى الاجابة على ما يل : )ما الدور الذي يؤديه المشرفين التربويين ف  ططوير 
 المعلمين مانيا ف  المدار  الحكومية الأردنية من وجاة نظر هؤلاء المعلمين؟(

 :اهمية الدراسة .5

 الاهمية النظري: .5.9

التربوي ودور  الإشرافطةا  الدراسة الحالية ف  نشر الوع  ف  المجتمعات حول مفاوم 
المشرف التربوي، وطأثير دوره على المعلمين والطلبة والنظام التعليم  وطقدم المجتمع، وطعمل 

ل خاص ف  مجال الدراسة الحالية على اثراء المكتبة العربية بشكل عام، والمكتبة الأردنية بشك
 .هامةالإشراف التربوي، وطعد الدراسة هذه هامة لأناا طةتادف عدة مجالات 

 

 الأهمية العملية: .5.3

طعد الدراسة الحالية هامة لأناا طزود متخذي القرار ف  وزارة التربية والتعلي  بمعلوماتٍ 
 على ططوير طةا  ف  ططوير المعلمين مانيا، وطةا  النتائج ايضا ف  ططوير قدرة المشرفين

المعلمين، وينعكس ذلك على جودة النظام التعليم  بأكمله، ومةتويات تحصيل الطلبة، كما ان 
، ف  اي مؤسةةالدراسة الحالية طزود الباحثين باداة تمكنا  من طقيي  اداء المشرفين التربويين 

لومات حول الاحتياجات كما ان الدراسة الحالية طعد هامة لأناا طزود مدرب  المشرفين التربويين بمع
، كما ان الدراسة الحالية طزود الافراد المةؤولون عن التدريبية الت  يتوجب طلبيتاا لدى المشرفين

 كتابة دليل المعل  بمعلومات حول ما يحتاجه المعل  من ماارات ومعارف.

 حدود الدراسة: .6

 الحد المكان : المدار  الحكومية الأردنية ف  الاردن. -
 .3434/3430مان : الفصل الاول من العام الاكاديم  الحد الز -
 الحد الموضوع : دور المشرف التربوي ف  ططوير المعل  مانيا ف  المدار  الحكومية الأردنية. -

 طعريفات الدراسة: .7

 طعريفات نظرية: .7.9

 كالمعلمين–التأكد من ان العاملين التربويين يشير هذا المفاوم الى عملية  :الإشراف التربوي -
يقومون باطباع الةياسيات والمبادئ والقواعد والأنظمة التربوية الواجب اطباعاا،  -والمدراء
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 Kotirde, and وذلك من اجل طعلي  الطلبة وتحقيق الأهداف التربوية المنشودة بفعالية

2014,55) Yunos,.) 
اداء الموظف يشير هذا المفاوم الى عملية مخططة ومةتمرة طادف الى رفع  التطوير المان : -

وتمكينه من التأثير بالاخرين واداء المامات بكفاءة عبر طزويد الموظف بالماارات والمعلومات 
 (.32، 3434والمعارف اللازمة، وغر  اتجاهات ايجابية فيه )ابراهي ، 

 طعريفات اجرائية: .7.3

  المدار  عملية قيام المشرفين التربويين من التأكد من ان معلمالإشراف التربوي: يتمثل ب -
الحكومية الأردنية يقومون باطباع الةياسيات والمبادئ والقواعد والأنظمة التربوية الواجب 

 اطباعاا.
ططوير أداء معلم  المدار  الحكومية الأردنية، وذلك من خلال اثراء يتمثل يعملية التطوير المان :  -

ويم، والتدريس، والادارة وططوير مااراطا  ف  المجالات الاطية: التخطي ، والتق معارفا 
 الصفية.

 الاطار النظري: .9

يتوجب على المشرف التربوي ان يعمل على ارشاد المعلمين لاساليب التدريس الواجب 
ويجب  ،المقررات وتحليل مراجعةكيفية الاختبارات، و اعداداستخداماا وان يرشد المعلمين لكيفية 

لمشكلات التربوية وتمكين المعلمين من وضع ضع ان يعقد المشرف اجتماعات مع المعلمين لمناقشة ا
حلول لاا، ويجب ان يعمل المشرف على طصحيح أخطاء المعلمين وطوجياا  ونصحا  

Ohiwerei & Okoli, 2010)( ، ويتوجب ان يعمل المشرف على التعاون مع المعلمين لتطوير
التعاون مع المعل  لوضع المناهج الدراسية، والةياسيات المدرسية، ويجب ان يعمل المشرف على 

 .(Ali and Al-Harahsheh, 2013)حلول للمشكلات الت  طواجه المعلمين 
يجب ان يعمل المشرف على ططوير المعلمين وطوعيتا ، وان يرشد المعلمين لكيفية وضع 
خط  احتياطية لمواجاة الحالات الطارئة، وكيفية وضع خطٍ  لتغطية المنااج الدراسية 

ن يعمل المشرف على مةاعدة المعلمين ف  حل المشكلات الت  يت  مواجاتاا بأكمله، ويجب ا
، ويتوجب على المشرف التربوي ان يةاعد (Ali and Al-Harahsheh, 2013)عند طدريس المنااج 

المعل  ف  حل المشكلات التربوية، وان يعمل على ططوير نقاط القوة لدى المعلمين، ومعرفة نقاط 
ويجب ان يعمل المشرف على طقيي  أداء المعلمين بالصف بكفاءة،  ضعفا  والتصدي لاا،

ومةاعدة المعلمين ف  وضع خط  طويلة المدى بكفاءة، ومناقشتا  بالقضايا الت  طاما  
(Wanzare, 2013)  ويجب ان يعمل المشرف التربوي على الاساام ف  تحةين جودة التعلي ،

 .(Kotirde, and Yunos, 2014)ر على أدائا  المقدم، ورفع معنويات المعلمين، لأناا طؤث
يتوجب على المشرف التربوي ان يرشد المعلمين لكيفية استخدام الوسائل التعليمية وطقويم 
المنااج وتحليله، وان يشرك المعلمين ف  عملية اطخاذ القرارات التعليمية، وان يشجع المعلمين على 

شرف على طشجيع المعلمين على جعل علاقاطا  التنويع ف  طرائق التدريس، ويجب ان يعمل الم
مع الطلبة قائمة على الاحترام والثقة، ويجب ان يعقد المشرف مناقشات مع المعلمين حول 
ماارات التعامل مع الطلبة والأساليب المتبعة لحفظ النظام والانضباط الصف ، وطوعية المعلمين 

 (.3408سف، بأهمية خلق مناخ صف  ملائ  للتعل  )جريفيل ، ويو
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ف  مجال )التخطي  المعلمين ( الى اهمية دور المشرف ف  ططوير 3408لقد اشار شريعة )
والتقويم، والتدريس(. فيما يتعلق بالتدريس، يتوجب على المشرف ان يشجع المعلمين على استخدام 

ديثة، دليل المعل ، وان يزوده  بمعلومات حول اخر المةتجدات المتعلقة باساليب التدريس الح
ويجب ان يعمل المشرف على عمل حصص نموذجية امام المعل . فيما يتعلق بالتخطي ، يجب ان 

بعناصر التخطي ، ويجب ان يعمل المشرف على طدريب  المعلمينيعمل المشرف على طعريف 
المعلمين حول كيفية وضع الخط  الفصلية واليومية والعلاجية، ويجب ان يعمل المشرف على 

على تحديد الاساليب والوسائل التعليمية الت  سيت  طوظيفاا، فيما يتعلق مين المعلتمكين 
بالتقويم، يجب ان يعمل المشرف على ططوير قدرة المعلمين على وضع الاختبارات التحصيلية 

ويجب ان يعمل المشرف على طعزيز الوع  بين المعلمين حول وقدرطا  على تحليل نتائج الاختبارات، 
الفروق الفردية، ويجب ان يعمل المشرف على متابعة علامات الطلبة )شريعة، اهمية مراعاة 

3408.) 

كما يتوجب على المشرف ان يطور قدرة المعلمين على وضع خط  لتعديل سلوكيات 
بدورات،  الطلبة، وططوير قدرة المعلمين على طصمي  مةابقات، وان يشجع المعلمين على الالتحاق

طكريم المعلمين المتميزين، ومناقشة المعلمين لتطوير المناهج، وطعزيز  ويجب ان يعمل المشرف على
الاتجاهات الايجابية لدى المعلمين نحو التجديد، ويجب ان يعمل المشرف على ططوير المعلمين الجدد 
مانياً، وطشجيع المعلمين على استخدام التقنيات الحديثة، وططوير قدرة المعلمين على وضع 

هوبين، ويجب ان يعمل المشرف على نشر الوع  لدى المعلمين حول اهمية ادارة خط  للطلبة المو
الوقت وطوزيعه طبعا لمحتوى المنااج، ويجب ان يعمل المشرف على طشجيع المعلمين على طوظيف 
اسلوب التعل  القائ  على المجموعات، ويجب ان يتعاون المشرف مع المعلمين ف  عملية اجراء 

 (.3434امات، بحوث اجرائية )العظ

 الدراسات التطبيقية: .8

 ف  مانياً  الجدد المعلمين طنمية ف  التربوي المشرف( الى معرفة دور 3400البلوي )هدفت 

نظره ، وذلك ف  المجالات الاطية: )التخطي ، والتدريس،  وجاة من التعليمية طبوك منطقة
عشوائية بةيطة مكونة من نة والادارة الصفية والتقويم والمنااج(، وقامت الباحثة باختيار عي

بندا لجمع البيانات، وطبين ان  02وتم طصمي  استبانة مكونة من  ،معلما من المعلمين الجدد 203
 منطقة ف  مانياً  الجدد المعلمين طنمية يؤدي دورا متوس  الأهمية متوسطا ف  التربوي المشرف

لق بالتخطي ، طبين ان المشرف التعليمية ف  جميع المجالات مجتمعة ومنفردة. فيما يتع طبوك
التربوي يؤدي دورا متوس  الاهمية ف  ارشاد المعلمين لكيفية وضع الاهداف الةلوكية، وتحديد 
الانشطة المناسبة لتحقيق الاهداف التربوية. فيما يتعلق بالتدريس، طبين ان المشرف التربوي يؤدي 

اة الفروق الفردية ما بين الطلبة، وطوعية دورا متوس  الاهمية ف  ارشاد المعلمين الى كيفية مراع
 المعلمين بأهمية استخدام اساليب طعل  طعاونية.

طبين ان المشرف التربوي يؤدي دورا متوس  الاهمية ف  طنمية  فيما يتعلق بالادارة الصفية،
ماارات المعلمين ف  التعامل مع الطلبة، وطوعية المعلمين بأهمية صياغة قوانين للصف وطوعية 

لمعلمين بأهمية انشاء علاقات اجتماعية جيدة مع الطلبة، وطوعية المعلمين بأهمية طوفير مناخ ا
فيما يتعلق بالتقويم، طبين ان المشرف يؤدي دورا متوس   صف  يعزز الامن النفة  لدى الطلبة.

الاهمية ف  ارشاد المعلمين لكيفية بناء اختبارات، واكةاب المعلمين ماارة تحليل نتائج 
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لاختبارات، وططوير ماارات التقويم البناء لدى المعل . فيما يتعلق بالمناهج، طبين ان المشرف التربوي ا
 (.3400يؤدي دورا متوس  الاهمية ف  ارشاد المعلمين لكيفية تحليل المنااج، وطقييمه )البلوي، 

المان  لمعلم  ( لمعرفة دور المشرف التربوي التربويين ف  ططوير الأداء 3400هدف الشديفات )
الدراسات الاجتماعية ف  المدار  التابعة لمديرية الواء البادية الشمالية الغربية ف  المفرق، وذلك 
ف  المجالات الاطية: )التخطي  الاداري، والزيارات الصفية، والمنااج واساليب التدريس، والعلاقات مع 

عبارة. طكونت عينة الدراسة  02مكونة من  الزملاء والمجتمع المحل ، والتقويم(، وتم طصمي  استبانة
من طةعة وطةعون معلماً، وطبين ان المشرف التربوي يؤدي دورا متوسطا ف  ططوير الأداء المان  

فيما يتعلق بالتخطي ، طبين وجود اتجاهات  لمعلم  الدراسات الاجتماعية ف  المدار  المةتادفة.
لدورات الت  طةتادف ططوير المعلمين مانياً، المشرف التربوي ف  التخطي  ل حيادية نحو دور

وطبين وجود اتجاهات حيادية نحو دور المشرف ف  طعريف المعلمين بعناصر التخطي ، ونحو دور 
 المشرف ف  ارشاد المعلمين لكيفية وضع خط  شارية ويومية وفصلية للدرو .

المشرف التربوي ف   دور فيما يتعلق بمجال الزيارات الصفية، طبين وجود اتجاهات حيادية نحو
ارشاد المعلمين لكيفية استخدام أساليب طدريةية حديثة، ومتابعة المعلمين ف  مدى التقيد 
 بالملاحظات وطنفيذها. فيما يتعلق بالمناهج وأساليب التدريس، طبين وجود اتجاهات حيادية نحو دور

د المعلمين لكيفية استخدام المشرف التربوي ف  ارشاد المعلمين لكيفية طقويم المنااج وارشا
مصادر طعليمية أخرى غير الكتاب المدرس ، وهنالك اتجاهات حيادية نحو دور المشرف ف  مناقشة 

 المعلمين بأهداف المناج.
فيما يتعلق بمجال العلاقة مع الزملاء والمجتمع المحل ، طبين وجود اتجاهات حيادية نحو دور 

لى التواصل مع أولياء الأمور وطشجيع المعلمين على زيارة المشرف التربوي ف  طشجيع المعلمين ع
المؤسةات الاجتماعية وطشجيع المعلمين على المشاركة ف  الاحتفال بالمناسبات الدينية،. فيما 

المشرف التربوي ف  طوعية المعلمين  يتعلق بمجال التقويم، طبين وجود اتجاهات حيادية نحو دور
ما بين الطلبة، ونحو دور المشرف ف  طعريف المعلمين بطرق التقيي   بضرورة مراعاة الفروق الفردية

وعيوباا ومزاياها، وطعريف المعلمين بأهمية التغذية الراجعة، وطعريف المعلمين بمواطن الضعف 
 (.3400لديا ، وأنواع الاختبارات وكيفية اعداد الأسئلة اليومية )الشديفات، 

 معلم  أداء ططوير ف  التربويين المشرفين م( الى معرفة مدى إساا3402هدف سال  )

الأساسية الواقعة ف  جرش وذلك ف  المجالات الاطية: )التخطي  الاداري،  المدار  ف  العلوم
وتم  والزيارات الصفية، والمنااج واساليب التدريس، والعلاقات مع الزملاء والمجتمع المحل ، والتقويم(،

استبانة مكونة من خمةة وثلاثين بنداً، وطكونت العينة استخدام المناج الوصف  التحليل ، و
 معلم  أداء ططوير يؤدون دورا متوسطا ف  التربويين معل ، وطبين ان المشرفين 32معلمة و 32من 

 معلم  أداء ططوير ف  التربويين ف  المدار  المةتادفة، وطبين ان درجة اساام المشرفين العلوم

 ف  التربويين داري طعد مرطفعة، وطبين ان درجة اساام المشرفينالعلوم فيما يتعلق بالتخطي  الا

العلوم فيما يتعلق بالزيارات الصفية، والمنااج واساليب التدريس، والعلاقات  معلم  أداء ططوير
 مع الزملاء والمجتمع المحل ، والتقويم طعد متوسطة.

هاما ف  ارشاد المعلمين  فيما يتعلق بالتخطي ، طبين ان المشرفين التربويين يؤدون دورا
 لكيفية اللقيام بالتخطي  اليوم  والفصل  والةنوي للدرو ، وارشاد المعلمين لكيفية تحديد

الدر ، ويعمل المشرفين على نشر الوع   لتنفيذ المناسبة والوسائل التعليمية الاستراطيجيات
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 ان المشرفين يرشدون التخطي ، وطبين عملية ف  بين المعلمين حول أهمية مراعاة عنصر الوقت
بشكل صحيح، والتخطي   التعليمية الأهداف وصياغة المعلمون لكيفية عملية وضع

للانشطة. فيما يتعلق بمجال الزيارات الصفية، فإن المشرف التربوي يناقش المعلمين بالزيارات 
ها من اجل الصفية الت  اجراها، ويعمل المشرف على طعزيز المعلمين اثناء الزيارة الصفية وبعد

 طشجيعا  على نطوير أنفةا  مانياً.
فيما يتعلق بمجال المنااج واساليب التدريس، طبين ان المشرف يوجه المعلمين الى ضرورة 
طوظيف دليل المعل ، ويؤدي المشرف دورا متوس  الأهمية ف  طشجيع المعلمين على قراءة الكتب 

لعلاقات مع الزملاء، طبين ان المشرف التربوي الت  طةا  ف  ططويره  مانياً. فيما يتعلق بمجال ا
يعمل على طوعية المعلمين بقضايا المجتمع والقضايا الت  طخص المعلمين، ويعمل المشرف على 
طشجيع المعلمين على المشاركة ف  المناسبات والتواصل مع افراد المجتمع. فيما يتعلق بمجال 

شرف ف  ارشاد المعلمين لكيفية تحليل نتائج التقويم، طبين وجود اتجاهات سلبية نحو دور الم
الاختبارات، واتجاهات حيادية نحو دور المشرف ف  ارشاد المعلمين لكيفية بناء وطصمي  الاختبارات، 
واتجاهات حيادية نحو قيام المشرف بإرشاد المعلمين لكيفية طوظيف استراطيجيات التقويم )سال ، 

3402.) 

 معلم  المرحلة الأداء التدرية  تحةين ف  التربوي المشرف ( لمعرفة دور3402هدفت قطاف )

الابتدائية ف  ولاية المةيلة ف  الجزائر، وذلك ف  المجالات الاطية: )التخطي  للدرو ، وطنفيذ واعطاء 
 38الدرو ، وماارة الادارة الصفية، والتقويم(، وعملت الباحثة على طوظيف استبيان مكون من 

( معلمة 24توسطات والانحرافات المعيارية، وطكونت العينة من ستين )عبارة، وتم احتةاب الم
 المرحلة لمعلم  الأداء التدرية  تحةين ف  دورا هاماً  التربوي يؤدي ومعل ، وطبين ان المشرف

الابتدائية ف  ولاية المةيلة ف  الجزائر، وذلك ف  كافة المجالات المةتادفة، حيث يعمل المشرف 
 لطرائق التدريس الفعالة، ويعمل المشرف على طشجيع المعلمين على ابتكار على ارشاد المعلمين

طرق طدريةية جديدة، ويعمل المشرف على طنمية قدرة المعلمين على حل المشكلات التربوية، 
ويعمل المشرف على ارشاد المعلمين لكيفية طوظيف الوسائل التعليمية، وكيفية جذب انتباه 

طوعية المعلمين بأهمية ايجاد منخ صف  طةوده الثقة والاحترام،  الطلبة ويعمل المشرف على
 ونشر الوع  ما بين المعلمين حول اهمية اشراك الطلبة ف  الادارة الصفية.

 العلوم من لمعلم  المانية التنمية ف  التربوي الإشراف ( لمعرفة دور3409هدفت القبلان )

دة، والتخطي ، والأساليب الإشرافية، والمادة نظره ، وذللك ف  المجالات الاطية: )القيا وجاة
معل  من  302العلمية، والتقويم والعلاقات الانةانية(، وتم اختيار عينة عشوائية مكونة من 

بنداً، وطبين ان درجة قيام الإشراف  20معلم  العلوم، وتم جمع البيانات عبر استبيان مكون من 
طفعة ف  جميع المجالات مجتمعة ومنفصلة. فيما التربوي بتطوير معلم  العلوم مانيا طعد مر

يتعلق بالقيادة، طبين ان المشرف التربوي يؤدي دورا هاما ف  اشراك معلم  العلوم باطخاذ القرارات 
وطفويضا  الصلاحيات واشراكا  ف  انشطة قيادية، ومنحا  فرص للترقية والتقدم وطوفير 

 ة ورفع معنوياطا . مناخ ايجاب  لا  من الناحية المادية والنفةي
فيما يتعلق بالتخطي ، طبين ان المشرف التربوي يؤدي دورا هاما ف  طوعية معلم  العلوم 
بأهمية التخطي ، وارشاد معلم  العلوم لكيفية وضع خط  للدرو . فيما يتعلق بالأساليب 

جراء بحوث طبين ان المشرف التربوي يؤدي دورا هاما ف  طشجيع معلم  العلوم على ا ،الإشرافية

8

Jerash for Research and Studies Journal ???? ??? ?????? ?????????, Vol. 23 [2022], Iss. 2, Art. 18

https://digitalcommons.aaru.edu.jo/jpu/vol23/iss2/18



 دور المشرف التربوي ف  ططوير المعلمين مانيا ف  المدار  الحكومية الأردنية: دراسة ططبيقية  مجلة جرش للبحوث والدراسات

 3840 

اجرائية، وعقد درو  طدريبية وطوضيحية لمعلم  العلوم، ويعمل المشرف التربوي على عقد ندوات 
 طربوية لمناقشة المشكلات الطارئة.

طبين ان المشرف التربوي يؤدي دورا هاما ف  طشجيع معلم   ،فيما يتعلق بالمادة العلمية
لتقويم، طبين ان المشرف التربوي يعمل على طقيي  العلوم على طقيي  المنااج وتحليله. فيما يتعلق ا

على المعلمين شجيع اداء معلم  العلوم بناء على معايير محددة وواضحة، ويعمل المشرف على ط
طوظيف اساليب التقويم الحديثة. فيما يتعلق بالعلاقات الانةانية، طبين ان المشرف يات  

بالاساليب والانشطة العلمية، طبين ان بالمشكلات الشخصية لمعلم  العلوم. فيما يتعلق 
 (.3409القبلان، ) لكيفية طوظيف الوسائل التعليميةالمعلمين المشرفين يرشد 

 :المناجية .91

 الناج: .91.9

 عملت الباحثة على اطباع الناج التحليل  الوصف .

 المجتمع والعينة: .91.3

الحكومية  يتمثل مجتمع الدراسة بكافة المعلمين الاناث والذكور العاملين ف  المدار 
( معل  ومعلمة 044الباحثة على اختيار عينة قصدية مكونة من أربعمائة )عملت الاردنية، و

( مدرسة من المدار  الأساسية والثانوية الحكومية الأردنية، 35) وثلاثينجرى اختياره  من خمةة 
استرجاع ثلاثمائة وتم طوزيع استمارات الاستبيان على هؤلاء المعلمين عبر البريد الالكترون ، وتم 

( استمارة صالحة للتحليل، وعملت الباحثة على ادراج بياناتٍ حول خصائص 293واثنين وثمانين )
 ( ادناه.0المبحوثين ف  الجدول )

 خصائص المبحوثين (:9الجدول )
 النةبة التكرارات الفئة المتغير

 20.20 209 ذكور الجنس
 02.39 173 اناث

 المؤهل الاكاديم 

 29.40 298 يو بكالور
 8.80 38 دبلوم عال 
 03.40 46 ماجةتير
 0 0 دكتوراه

 22.22 213 مدرسة أساسية نوع المدرسة
 00.30 169 مدرسة ثانوية

 293عدد المبحوثين =            

 الاداة: .91.2

(، 3402بناء على المراجع الاطية: سال  ) لجمع البيانات قامت الباحثة بتصمي  استبانة
(، وتم طوظيف مقيا  ليكرت الخماس ، وطتكون الاستبانة من اربعة 3449( والاغا )3402) والبلوي

اجزء، وصفحة طعريفية، وطعمل الصفحة التعريفية على التعريف باس  الباحثة وعنوان البحث 
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وجمع البيانات الديموغرافية حول المعلمين، ويعمل الجزء الاول على جمع  وغايتاا من اجراء البحث،
يانات حول ماارات التخطي ، ويعمل الجزء الثان  على جمع البيانات حول ماارات التقويم، الب

ويعمل الجزء الثالث على جمع البيانات حول ماارات التدريس، ويعمل الجزء الرابع على جمع 
 البيانات حول ماارات الادارة الصفية.

 صدق الاداة: .91.4

جامعيان يحملان شاادة  مدرسانعلى قامت الباحثة بعرض النةخة الاولية من الاداة 
دكتوراه ف  مجال القيادة التربوية، ويعمل الاثنان ف  جامعة حكومية اردنية، وطلب الباحث من 
المدرسان ان يعملا على طقيي  الاداة فيما يتعلق بوضوح الصياغة واللغة ومدى ارطباط بنود الاداة 

ن الى ان جميع بنود الاداة طنتم  للمجال الذي بالمجال الذي طنتم  له، واشار المدرسان الجامعيا
طنتم  له، واشار المدرسان الى ان الاداة واضحة ومكتوبة بلغة سليمة وطعمل على تحقيق الاهداف، 
ولقد اوصى احد المدرسين بتعديل صياغة احدى العبارات وحذف عبارة، وتم اجراء التعديلات وكتابة 

 النةخة الناائية من الاداة

 داة:ثبات الا .91.5

قامت الباحثة بقيا  ثبات الاداة عبر احتةاب قي  معامل كرونباخ الفا لكل مجال من 
 المجالات المةتادفة

 قي  معامل كرونباخ الفا لكل مجال من المجالات المةتادفة  (:3الجدول )
 قيمة معامل كرونباخ الفا المجال الرق 

 4.90 ماارات التخطي   .0
 4.92 ماارات التقويم  .3
 4.29 ت التدريسماارا  .2
 4.90 ماارات الادارة الصفية  .0

 4.93 اجمال  
ان جميع القي  اعلاه طشير الى ان الأداة طتمتع بدرجة عالية من الثبات، وذلك لأن القي  اكبر 

 Salehi & Farhang (2019)كما اشار  4.24من 

 أدوات تحليل البيانات: .91.6

ة البيانات، وتم طوظيف الأساليب لمعالج (SPSS)تم طوظيف برنامج للتحليل الاحصائ  
 الإحصائية الوصفية الاطية:

تم احتةاب المتوسطات والانحرافات المعيارية لمعرفة دور المشرف التربوي ف  ططوير المعلمين  -
 مانياً 

 تم احتةاب التكرارات والنةب، لمعرفة خصائص المبحوثين -
 تم احتةاب معامل كرونباخ الفا لقيا  الثبات -

 طصحيح الأداة:معايير  .91.7
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من اجل طصنيف المتوسطات طبعا لمعايير احصائية، تم اطباع المعايير المدرجة ادناه ف  الجدول 
(2). 

 معايير طصنيف المتوسطات (:2الجدول )
 الاتجاه المةتوى المدى

 سلب  منخفض او اقل 3.22
 حيادي متوس  2.22- 3.20
 ايجاب  مرطفع او اكثر 2.22

 Aljbour (2020)المصدر:  *                       

  :تم اعتماد مقيا  ليكرت الخماس  المكون من الفئات والنقاط المدرجة ادناه

 فئات ونقاط مقيا  ليكرت الخماس  المكون من خمس فئات (:4الجدول )
 النقاط الفئة

 5 اوافق بشدة
 4 أوافق
 3 حيادي
 2 لا أوافق

 1 لا اوافق بشدة
  Aljbour (2020)المصدر:   *                             

 النتائج والمناقشة: .99

من اجل الحصول على إجابة لةؤال الدراسة، تم احتةاب المتوسطات والانحرافات المعيارية 
لكل مجال من المجالات المةتادفة، وتم طصنيف المتوسطات أيضا، وذكر الرطب الخاصة بكل 

 .متوس 
 
 

 رافات المعيارية الخاصة بكل مجال من مجالات الدراسةالمتوسطات والانح (:5الجدول )
المتوس   المجال الرق 

 الحةاب 
الانحراف 
 الرطبة المةتوى الرطبة المعياري

 ايجاب  مرطفع 2 4.02 0.00 ماارات التخطي   .0
 ايجاب  مرطفع 0 4.08 0.09 ماارات التقويم  .3
 إيجاب  مرطفع 0 4.22 0.40 ماارات التدريس  .2
 ايجاب  مرطفع 3 0.48 0.02 ماارات الادارة الصفية  .0

 ايجاب  مرطفع  4.08 0.03 اجمال  

المشرفين التربويين ف  ططوير المعلمين على الصعيد المان  ف  المدار   درجة اساامان طبين 
، وطعد القيمة هذه 0.03الحكومية الاردنية طعد مرطفعة، وذلك لأن قيمة المتوس  الاجمال  بلغت 

(، وهذا يشير الى ان المشرفين 3402طفعة، وطختلف هذه النتيجة مع نتيجة دراسة سال  )مر
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اهتماما كبيراً، ويبذلون الكثير المعلمين التربويين ف  المدار  الحكومية الاردنية يعملون على ايلاء 
 من الجاود والوقت لتطوير المعلمين سعياً منا  ف  ططوير جودة التعلي .

( الى ان المشرفين يةعون لمعرفة الاحتياجات التدريبية للمعلمين 2  الجدول )طشير النتائج ف
، وطشير هذه النتيجة الى ان المشرفين يمتلكون المؤهلات الاكاديمية الاحتياجاتويةعون لتلبية هذه 

والخبرات الت  طؤهلا  لتوظيف استرايتيجات طةا  ف  ططوير المعلمين، وقد طعزى النتيجة 
ادراك المشرفين التربويين ف  المدار  الحكومية الأردنية أهمية ططوير المعلمين مانيا  الأخيرة الى

وانعكاسات ذلك على الطلبة والمجتمع ونظام التعلي ، حيث يةا  ططوير المعلمين ف  خلق 
مجتمع مثقف ومتعل  ويةا  ططوير المعلمين ف  ططوير المجتمع اقتصاديا واجتماعيا وعةكريا 

 وسلوكياً.

 ططوير المعلمين مانيا فيما يتعلق بماارات التقويم( على صل )دور المشرفين التربويين ف ح
ين ، ويعد هذا المتوس  مرطفعا وحصل على الرطبة الأولى، وحصل )دور المشرف0.09متوس  بلغ 
، 0.02ططوير المعلمين مانيا فيما يتعلق بماارات الادارة الصفية( على متوس  بلغ  التربويين ف 

ططوير  دور المشرفين التربويين ف يعد هذا المتوس  مرطفعا وحصل على الرطبة الثانية، وحصل )و
، ويعد هذا المتوس  0.00المعلمين مانيا فيما يتعلق بماارات التخطي ( على متوس  بلغ 
 ططوير المعلمين مانيا فيما مرطفعا، وحصل على الرطبة الثالثة، وحصل )دور المشرفين التربويين ف 

، ويعد هذا المتوس  مرطفعا وحصل على الرطبة 0.40يتعلق بماارات التدريس( على متوس  بلغ 
 الرابعة.
 

 النتائج بشكل طفصيل  طبعاً لكل مجال:
 اولا: ماارات التخطي : 

ططوير المعلمين  المتوسطات والانحرافات المعيارية الخاصة بدور المشرفين التربويين ف  (:6الجدول )
 يتعلق بماارات التخطي  مانيا فيما

 المتوس  العبارة الرق 
 الحةاب 

 الانحراف
 الاتجاه المةتوى المعياري

0.  
يعمل المشرف التربوي على ارشادي لكيفية 

 ايجاب  مرطفع 4.02 0.98 التخطي  اليوم  والفصل  والةنوي للدرو 

3.  
يعمل المشرف التربوي على ارشادي لكيفية وضع 

 ايجاب  مرطفع 4.22 0.20 ة من ذوي الأداء المتدن خطة علاجية لمةاعدة الطلب

2.  
 الاستراطيجيات تحديد ف  التربوي يةاعدن  المشرف

 ايجاب  مرطفع 4.03 0.32 لتنفيذ الدر  المناسبة والوسائل التعليمية

0.  
 خطة التربوي الى كيفية وضع المشرف يرشدن 

  ايجاب مرطفع 4.39 0.28 التحصيل العال  ذوي للطلاب إثرائية

2.  
 مراعاط  لعنصر الوقت على التربوي المشرف يركز

 ايجاب  مرطفع 4.22 0.23 .التخطي  عند قيام  بعملية

2.  
 لدع  المعلمين نموذجية خطة التربوي المشرف يعُد

 سلب  منخفض 4.22 3.02 .والمعلمين حديث  التعيين التخرج حديث 
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2.  
مع  عند قيام  بوضع  التربوي المشرف يتعاون
 ايجاب  مرطفع 4.32 0.22 .بطريقة صحيحة التعليمية هدافالأ وصياغة

9.  
 التخطي  ف  التربوي المشرف يةاعدن 

 ايجاب  مرطفع 4.92 0.90 المدرسية للنشاطات

8.  
 الت  التدريبية للدورات التربوي المشرف يخط 

 ايجاب  مرطفع 4.02 0.22 احتاجاا

04.  
التخطي  لتدريس  ف  التربوي المشرف يةاعدن 
 سلب  منخفض 4.20 3.32 ذوي الاحتياجات الخاصةالطلبة 

 ايجاب  مرطفع 4.02 0.00 الاجمال  

ططوير المعلمين مانيا فيما يتعلق بماارات  طبين ان درجة اساام المشرفين التربويين ف 
النتيجة هذه مع نتيجة ، وطتفق 0.00التخطي  طعد مرطفعة، وذلك لأن المتوس  الاجمال  بلغ 

(، وطشير النتيجة الاخيرة الى ان المشرفين يدركون اهمية امتلاك ماارات 3402دراسة سال  )
طخطي  جيدة عند طدريس الطلبة، حيث امتلاك ماارات طخطي  جيدة سيمكن المعلمين من 
شرح المنااج المةتادف بأكمله خلال العام الاكاديم ، وسيمكن المعلمين من استغلال وقت 

 المعلمين من ايجاد وقتٍ لخوض مناقشات واجراء انشطة اثرائية.الحصة بكفاءة وفعالية، وسيمكن 
على ارشاد المعلمين ف  التخطي  اليوم  والفصل  والةنوي  طبين ان المشرف التربوي يعمل

، وهذا يشير الى ان المشرف التربوي يةعى الى 0.98للدرو ، وذلك لأن متوس  العبارة الأولى بلغ 
طي  للدرو ، وذلك من اجل تمكين المعلمين على إدارة وقت الحصة ططوير قدرة المعلمين على التخ

وتحديد الموضوعات الت  سيت  طةلي  الضوء علياا بشكلٍ مةبق، وذلك لتجنب العشوائية ف  
على ارشاد المعلمين ف  وضع خطة علاجية لمةاعدة  شرح الدر ، وطبين ان المشرف التربوي يعمل

، وقد طعزى هذه 0.20ذلك لأن متوس  العبارة الثانية قد بلغ الطلبة من ذوي الأداء المتدن ، و
النتيجة الى ان المشرفين التربويين يرون انه يجب وضع خط  ممناجة طةا  ف  تحديد ومعالجة 

 جوانب الضعف لدى الطلاب ذوي الأداء المتدن  ومعرفة الثغرات ف  معرفتا  ومعالجتاا.
والوسائل  الاستراطيجيات المعلمين ف  عملية تحديد على ارشاد طبين ان المشرف التربوي يعمل

، وقد طعزى 0.32الدر ، وذلك لأن متوس  العبارة الثالثة بلغ  لتنفيذ المناسبة التعليمية
النتيجة هذه الى ان المشرفين يدركون طأثير اختيار الاستراطيجيات التدريةية الملائمة على 

على ارشاد المعلمين ف   المشرف التربوي يعملمخرجات التعل  واستيعاب الطلبة، وطبين ان 
بلغ  التحصيل العال ، وذلك لأن متوس  العبارة الرابعة ذوي للطلاب إثرائية خطة عملية وضع

، وقد طعزى النتيجة هذه الى ادراك المشرفين ان الطلبة الموهوبين والمتفوقين بحاجة الى 0.28
يركز على نشر  ، وطبين ان المشرف التربويالرعاية والدع  ليقدموا اساامات هامة للمجتمع

التخطي ، وذلك لأن  عند القيام بعملية مراعاة عنصر الوقت الوع  بين المعلمين حول أهمية
الى ادراك المشرفين لأهمية العامل الزمن  ف   ، وهذا يشير0.23متوس  العبارة الخامةة بلغ 

التخطي  لكيفية الاستفادة من عملية التخطي ، حيث يتوجب على المعلمين ان يقوموا ب
 الصفية وخوض المناقشات والأنشطة اللامناجية. الوقت لأداء الأنشطة

 التخرج حديث  نموذجية لدع  المعلمين على وضع خطة طبين ان المشرف التربوي لا يعمل

وقد طعزى النتيجة  ،3.02والمعلمين حديث  التعيين، وذلك لأن متوس  العبارة الةادسة قد بلغ 
ذه الى عدم ادراك المشرفين الى انه يتوجب التعامل مع هذه الفئة من المعلمين بشكلٍ مخط  ه
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على ارشاد  اج لافتقاده  للكثير من الخبرات الضرورية، وطبين ان المشرفين التربويين لا يعملونوممن
لعبارة المعلمين ف  عملية التخطي  لتدريس الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة، وذلك لأن متوس  ا

، وقد طعزى النتيجة الاخيرة الى ان التخطي  لتدريس هذه الفئة يتطلب 3.32العاشرة بلغ 
 معرفة وماارات خاصة يمتلكاا المعلمين المختصين ف  التربية الخاصة.

 ثانياً: ماارات التقويم:

وير المعلمين طط المتوسطات والانحرافات المعيارية الخاصة بدور المشرفين التربويين ف  (:7الجدول )
 مانيا فيما يتعلق بماارات التقويم

 المتوس  العبارة الرق 
 الحةاب 

 الانحراف
 الاتجاه المةتوى المعياري

0.  
يعمل المشرف التربوي على طدريب  حول كيفية 

 ايجاب  مرطفع 4.34 0.22 طصمي  الاختبارات

3.  
يعمل المشرف التربوي على ارشادي حول كيفية 

تقويم الحديثة ويشجعن  طوظيف استراطيجيات ال
 على استخداماا

 ايجاب  مرطفع 4.20 0.20

2.  
يعمل المشرف التربوي على طدريب  حول كيفية 

 ايجاب  مرطفع 4.28 0.83 تحليل نتائج الاختبارات

0.  
يعمل المشرف التربوي على طدريب  حول كيفية 

 ايجاب  مرطفع 4.08 0.22 ممارسة التقيي  الذاط 

2.  
ي على طدريب  حول كيفية طقويم يعمل المشرف التربو

 سلب  منخفض 4.23 0.92 المنااج

2.  
يعمل المشرف التربوي على طشجيع  على انشاء 

 ايجاب  مرطفع 4.02 0.30 بنوك الأسئلة

2.  
يعمل المشرف التربوي على مناقشت  فيما يتعلق 

 ايجاب  مرطفع 4.22 0.42 بتحصيل الطلبة

9.  
أهمية  يعمل المشرف التربوي على التشديد على

 ايجاب  مرطفع 4.93 0.20 التقويم ف  عملية التعل 

 ايجاب  مرطفع 4.08 0.09 الإجمال  
ططوير المعلمين مانيا فيما يتعلق بماارات  طبين ان درجة اساام المشرفين التربويين ف 

، وطختلف النتيجة هذه مع نتيجة 0.09التقويم طعد مرطفعة، وذلك لأن المتوس  الاجمال  بلغ 
 ،(، وقد طعزى النتيجة الاخيرة الى ان المشرفين يدركون اهمية ماارات التقويم3402اسة سال  )در

حيث يعمل القيام على طقيي  الطلبة بشكل دقيق وصحيح على التأثير ايجابا على مخرجات 
 التعل ، واداء الطلبة الاكاديم ، وذلك لأن التقويم الدقيق يمكن المعلمين من معرفة جوانب الضعف
لدى الطلبة والعمل على معالجتاا، وطبين ان المشرف التربوي يعمل على طدريب المعلمين حول 

، وقد طعزى النتيجة الاخيرة 0.22كيفية طصمي  الاختبارات، وذلك لأن متوس  العبارة الاولى بلغ 
دلا من الى ان المشرفين يدركون ان عملية طصمي  الاختبارات يجب ان طةتند على معاييرٍ علمية، ب

ان طكون عمية عشوائية، وقد طعزى النتيجة الاخيرة الى ان المشرفين يدركون ان عملية طصمي  
 الاختبارات يجب ان طأخذ بعين الاعتبار الفروقات ما بين الطلبة من حيث المةتوى الاكاديم .

 طبين ان المشرفين التربويين يرشدون المعلمون حول كيفية طوظيف استراطيجيات التقويم
، وقد 0.20الحديثة ويشجعون المعلمون على استخداماا، وذلك لأن متوس  العبارة الثانية بلغ 
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طعزى النتيجة الأخيرة الى ان المشرفين يدركون ان فعالية استراطيجيات التقويم الحديثة طفوق 
ول كيفية فعالية استراطيجيات التقويم التقليدية، وطبين ان المشرفين التربويين يرشدون المعلمين ح

، وقد طعزى النتيجة الأخيرة الى 0.83تحليل نتائج الاختبارات، وذلك لأن متوس  العبارة الثالثة بلغ 
ان المشرفين يدركون ان تحليل نتائج الاختبارات يتطلب ماارات خاصة، حيث يتوجب على المعلمين 

   يفتقدها الطلبة.الماارات التو تحليل نتائج الاختبارات بشكلٍ يمكنا  من تحديد المعارف
المعلمين حول كيفية ممارسة التقيي  الذاط ، وذلك لأن  طبين ان المشرفين التربويين يرشدون

، وقد طعزى النتيجة الأخيرة الى ان المشرفين يدركون ان هذه 0.22متوس  العبارة الرابعة بلغ 
طبين فة الت  يفتقدوناا، ولمعرالماارات تمكن المعلمين من الاستمرار بممارسة التعل  الذاط  وتحديد ا

وذلك لأن متوس  كيفية طقويم المنااج، ان المشرفين التربويين لا يعملون على طدريب المعلمين حول 
، وقد طعزى النتيجة الأخيرة الى ان المشرفين يعتقدون ان طقيي  المناهج 0.92العبارة الخامةة بلغ 

 تعلي .يجب ان يت  من قبل خبراء ف  وزارة التربية وال
 ثالثا: ماارات التدريس:

ططوير المعلمين  المتوسطات والانحرافات المعيارية الخاصة بدور المشرفين التربويين ف  (:9الجدول )
 مانيا فيما يتعلق بماارات التدريس

 المتوس  العبارة الرق 
 الحةاب 

 الانحراف
 الاتجاه المةتوى المعياري

0.  
اعاة الفروق يرشدن  المشرف التربوي الى كيفية مر

 إيجاب  مرطفع 4.38 0.93 الفردية ما بين الطلبة

3.  
يرشدن  المشرف التربوي الى كيفية رب  موضوع 
 إيجاب  مرطفع 4.23 0.20 الدر  الجديد بالخبرات والمعارف الةابقة للطلبة

2.  
يزودن  المشرف التربوي بمعلومات حول الأساليب 
 إيجاب  مرطفع 4.09 0.02 التدريةية الت  طنم  التفكير لدى الطلبة

0.  
يحثن  المشرف على طوظيف أساليب التعل  

 إيجاب  مرطفع 4.20 0.22 التعاون 

2.  
يوجان  المشرف الى المراجع الت  يتوجب عل  

 سلب  منخفض 4.22 3.32 قرائتاا لاثراء معلوماط 

2.  
يعمل المشرف على طنمية قدرط  على طوظيف 

 حيادي متوس  4.28 2.20 س والتعل التغذية الراجعة لتطوير عملية التدري

2.  
يعمل المشرف على ططوير مااراط  ف  طوظيف 

 إيجاب  مرطفع 0.24 4.20 (mastery learning)استراطيجية التعل  الاطقان  

 إيجاب  مرطفع 4.83 0.02 يشجعن  المشرف على استخدام دليل المعل   .9
 إيجاب  مرطفع 4.22 0.40 الإجمال  

ططوير المعلمين مانيا فيما يتعلق بماارات  ام المشرفين التربويين ف طبين ان درجة اسا
، وطختلف النتيجة هذه مع نتيجة 0.40التدريس طعد مرطفعة، وذلك لأن المتوس  الاجمال  بلغ 

(، وقد طعزى النتيجة الاخيرة الى ان المشرفين يدركون ان ططوير ماارات 3402دراسة سال  )
سيمكن المعلمين من طدريس الطلبة بكفاءة، وطبين ان المشرفين  التدريس الخاصة بالمعلمين

التربويين يرشدون المعلمون الى كيفية مراعاة الفروق الفردية ما بين الطلبة، وذلك لأن متوس  
، وقد طعزى النتيجة الأخيرة الى ان المشرفين يدركون ان عدم مراعاة الفروق 0.93العبارة الأولى بلغ 
عديد من الطلبة عن فا  الدرو ، وطبين ان المشرفين التربويين يرشدون الفردية سيعيق ال
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المعلمون الى كيفية رب  موضوع الدر  الجديد بالخبرات والمعارف الةابقة للطلبة، وذلك لأن 
، وقد طعزى النتيجة الأخيرة الى ان المشرفين يدركون ان رب  0.20متوس  العبارة الثانية بلغ 

 المعلومات الجديدة سيجعل المعلومات الجديدة اكثر منطقية واسال للحفظ.المعلومات القديمة ب
طبين ان المشرفين التربويين يزودون المعلمين بمعلومات حول الأساليب التدريةية الت  طنم  

، وقد طعزى النتيجة الأخيرة الى 0.02التفكير لدى الطلبة، وذلك لأن متوس  العبارة الثالثة بلغ 
ططوير المعلمين ان يعملوا على طوظيف أساليب طةا  ف  ركون انه يتوجب على أن المشرفين يد

انماط طفكير الطلبة، وطشمل هذه الانماط: التفكير الناقد والتفكير التحليل ، والخ... لقد طبين ان 
على طوظيف أساليب التعل  التعاون  وذلك لأن متوس  العبارة المعلمين المشرفين يشجعون 

، وقد طعزى النتيجة الأخيرة الى ان المشرفين يدركون ان أساليب التعل  التعاون  0.22الرابعة بلغ 
تحةن علاقات الطلبة ببعضا  وطعزز التعاون فيما بينا ، وطبين ان المشرفين التربويين لا يوجه 

 لاثراء معلوماطا ، وذلك لأن متوس  العبارة المعلمون الى المراجع الت  يتوجب عليا  قرائتاا
، وقد طعزى النتيجة الأخيرة الى ان المشرفين يرون ان المعلمين يجب ان يةعوا 3.32امةة بلغ الخ

 الى القراءة والبحث بأنفةا .
 رابعا: ماارات الادارة الصفية:

ططوير المعلمين  المتوسطات والانحرافات المعيارية الخاصة بدور المشرفين التربويين ف  (:8الجدول )
 اارات الادارة الصفيةمانيا فيما يتعلق بم

 المتوس  العبارة الرق 
 الحةاب 

 الانحراف
 الاتجاه المةتوى المعياري

0.  
يعمل المشرف التربوي على طشجيع  على إيلاء الاهتمام 

 ايجاب  مرطفع 4.02 0.94 لةجل الطلبة الةلوك 

3.  
يشجعن  المشرف التربوي على تجنب استخدام أسلوب 

 سلب  منخفض 4.32 2.31 العقاب قدر الإمكان

2.  
يزودن  المشرف بمعلومات حول كيفية استخدام اساليب 
التعزيز الإيجاب  اثناء التفاعل مع الطلبة، ويشجعن  على 

 استخداماا
 ايجاب  مرطفع 4.22 0.29

0.  
يعمل المشرف التربوي على ططوير مااراط  ف  التعامل مع 

 ايجاب  مرطفع 4.33 0.92 الطلبة

2.  
على ان استخدم لغة الجةد  يشجعن  المشرف التربوي

 ايجاب  مرطفع 4.29 0.80 )طعبيرات الوجه والايماءات( من اجل ضب  الصف

2.  
يشجعن  المشرف التربوي على ان أقوم بوضع قوانين 

 ايجاب  مرطفع 4.23 0.22 من اليوم الأول للغرفة الصفية ابتداءً 

2.  
يشجعن  المشرف التربوي على ان اشرك الطلبة ف  

 ايجاب  مرطفع 4.24 4.65 لمشتركةالفعاليات ا

9.  
يشجعن  المشرف التربوي على طوفير مناخ صف  يةا  

 سلب  منخفض 4.09 0.82 ف  طعزيز الامن النفة  لدى الطلبة

8.  
يرشدن  المشرف التربوي الى ضرورة بناء علاقات اجتماعية 

 ايجاب  مرطفع 4.80 0.20 جيدة مع الطلبة

04.  
فية الحفاظ على النظام يرشدن  المشرف التربوي الى كي

 ايجاب  مرطفع 4.02 4.21 ف  الصف

 ايجاب  مرطفع 0.69 0.22يرشدن  المشرف التربوي الى ضرورة اعتماد الاسلوب   .00
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 المتوس  العبارة الرق 
 الحةاب 

 الانحراف
 الاتجاه المةتوى المعياري

 الديمقراط  ف  إدارة الصف
 ايجاب  مرطفع 0.48 0.02 اجمال  

بماارات الادارة ططوير المعلمين مانيا فيما يتعلق  طبين ان درجة اساام المشرفين التربويين ف 
، وطختلف النتيجة هذه مع نتيجة 0.02الصفية طعد مرطفعة، وذلك لأن المتوس  الاجمال  بلغ 

الادارة (، وقد طعزى النتيجة الاخيرة الى ان المشرفين التربويين يدركون طأثُير 3402دراسة سال  )
ن المشرف التربوي يعمل طبين اولقد على مخرجات التعل  وادارة الوقت،  الفاعلة للغرفة الصفية

على طشجيع المعلمين على إيلاء الاهتمام لةجل الطلبة الةلوك ، وذلك لأن متوس  العبارة 
للطلبة  سلوكياتن معرفة أالمشرفين دراك ، وقد طعزى النتيجة الأخيرة الى ا0.94الأولى بلغ 

وهذا سينعكس ، تمكن المعلمين من معرفة كيفية التعامل مع كل طالب ف  الغرفة الصفيةس
تجنب استخدام أسلوب  إيجابا على إدارة الصف، وطبين ان المشرفين لا يشجعون المعلمون على

، وقد طعزى النتيجة الأخيرة الى ان 2.31العقاب قدر الإمكان، وذلك لأن متوس  العبارة الثانية 
 المشرفين التربويين يرون ان العقاب يعد ضرورة ف  بعض الأحيان.

رفين يزودون المعلمون بمعلومات حول كيفية استخدام اساليب التعزيز الإيجاب  طبين ان المش
، لأن يعمل المشرفون على طشجيع المعلمين استخدام هذه الاساليباثناء التفاعل مع الطلبة، و
يرون ان أسلوب  المشرفون، وقد طعزى النتيجة الأخيرة الى ان 0.29متوس  العبارة الثالثة بلغ 

ف   ويرون ان هذا الاسلوب يةا جاب  طةا  ف  تحةين علاقات المعلمين بالطلبة التعزيز الإي
خلق بيئة صفية طةودها المحبة، وطبين ان المشرفين يةامون ف  ططوير ماارات المعلمين ف  

، وقد طعزى النتيجة الأخيرة الى ان 0.92التعامل مع الطلبة، لأن متوس  العبارة الرابعة بلغ 
ن ماارات التعامل الاجتماع  يمكن ططويرها لدى المعلمين، ويرون ان ططوير هذه المشرفين يرون ا

 الماارات سينعكس إيجابا على اتجاهات الطلبة نحو المادة الدراسية 
طبين ان المشرفين التربويين يشجعون المعلمون على استخدم لغة الجةد )طعبيرات الوجه 

، وقد طعزى النتيجة 0.80عبارة الخامةة بلغ والايماءات( من اجل ضب  الصف، لأن متوس  ال
شعور لدى الطلبة بأن المعل  هو اللغة الجةد طةا  ف  بث  أنالأخيرة الى ان المشرفين يعتقدون 
طبين ان المشرفين التربويين يشجعون المعلمون على القيام ولقد  المةيطر على النظام الصف ،

الأول، وذلك لأن متوس  العبارة الةادسة بلغ  من اليوم بوضع قوانين للغرفة الصفية ابتداءً 
، وقد طعزى النتيجة هذه الى ان وضع قواعد منذ بداية العام الدراس  يجعل الطلبة يدركون 0.22

 .الصف  والنظام المدرس  ومحب للنظام ويجعل الطلبة متقيدين بالنظام شخص جادان المعل  
 
 
 

 التوصيات:

 طوص  الباحثة بي:
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والمعلمين حديث  التعيين بالدع  من  التخرج حديث  لتزويد المعلمين يةنموذج بوضع خطة -
 قبل المشرفين.

 .طشجيع المشرفين عبر الدورات على طدريب المعلمين حول كيفية طقويم المنااج -

نشر الوع  ما بين المشرفين حول أهمية شجيع المعلمين على طوفير مناخ صف  يةا  ف   -
 .ةطعزيز الامن النفة  لدى الطلب
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