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الملخص
هدفت الدرا�صة اإلى تحديد م�صتوى اكت�صاب طلبة ال�صف الثامن 
لمهارات الثقافة الرقمية في �صوء مهارات القرن الحادي والع�شرين 
في تعليم العلوم في مدار�س ال�صلط في الأردن. وتاألفت عينة الدرا�صة 
الأ�صا�صي في المدار�س  الثامن  1070 طالب وطالبة في ال�صف  من 
التابعة لمديرية تربية ال�صلط. ولجمع البيانات، جرى تطبيق اختبار 
النتائج  واأظهرت  وثباته،  �صدقه  من  التاأكد  بعد  الرقمية،  الثقافة 
متدنيًا.  كان  الرقمية  الثقافة  لمهارات  الطلبة  اكت�صاب  م�صتوى  اأنّ 
م�صتوى  في  اإح�صائية  دللة  ذات  فروق  وجود  النتائج  اأظهرت  كما 
�صوء  في  الرقمية  الثقافة  لمهارات  الدرا�صة  عينة  الطلبة  اكت�صاب 
لمتغير  تُعزى  العلوم  تعليم  في  والع�شرين  الحادي  القرن  مهارات 
ذوي  ل�صالح  التح�صيل  ولمتغير  الإناث،  ل�صالح  الجتماعي  النوع 

التح�صيل المرتفع، ولمتغير قطاع التعليم ل�صالح التعليم الخا�س.
الحادي  القرن  مهارات  الرقمية،  الثقافة  الدالة:  الكلمات 

والع�شرين، تعليم العلوم.
Abstract

This study sought to determine the level of 
acquisition of digital literacy skills among 8th grade 
students, in the light of the 21st century skills for 
science education, in al-Salt region in Jordan. The 
study sample, which consisted of 1070 male and 
female students from the 8th grade, was selected from 
al-Salt Directorate of Education. Data study were 
collected using digital literacy test after the validity 
and reliability of the test were established. The results 
of the study showed that the level of the students’ 
acquisition of digital literacy skills was low. Significant 
statistical differences were found in the level of the 
students’ acquisition of digital literacy skills due to the 
gender variable, in favor of female students, and due 
to academic achievement variable, in favor of high 
academic achievement, as well as the education sector 
variable, in favor of the private sector.

Keywords: Digital Literacy, 21st Century Skills, 
Science Education.

مقدمة
في  متنامٍ  تنوع  من  �صهده  بما  والع�شرين  الحادي  القرن  اإن 
اأحدث تغييرات جذرية على �صعيد المعرفة،  العلم والتكنولوجيا قد 
وكيفية الو�صول اإليها وتوظيفها وال�صتفادة منها، حيث اأدى التطور 
ورفع  جهة  من  الب�شرية  تطور  اإلى  المتزايد  والتكنولوجي  العلمي 

م�صتوى التحديات التي تواجهها من جهة اأخرى.
التحديات وجود �صدع ثقافي عميق بين  اأبرز هذه  ولعل من 
المعا�شرة  التكنولوجيا  اأدوات  مع  التعامل  على  القدرة  يمتلك  من 

بفاعلية ومن تق�شر اإمكانياته ال�صخ�صية عن ذلك؛ فال�صتفادة من 
التكنولوجيا اأبعد من طباعة ن�س علمي اأو ا�صتخدام برمجية حا�صوب 

في �شرح فكرة علمية )�صتا،2006؛ توين و�صليمان،2011(.
وحيث اإن التكنولوجيا قد تداخلت مع جميع مجالت الحياة؛ 
العلماء  ي�صتخدمه  الذي  التكنولوجي  التطور  باأن  الوعي  من  بد  فلا 
الو�صول  اإلى  منهم  �صعيًا  ال�صم  يوحيه  مما  اأكثر  اأبعاداً  يت�صمن 
بمجتمعاتهم اإلى مجتمعات المعرفة وتحقيق ثقافة رقمية بم�صتويات 
متطلبات  تحقيق  الآخرين  على  يحتّم  الذي  الأمر  قبولها،  يمكن 
التكيف مع العلوم والتكنولوجيا معًا على اعتبار اأنهما ت�صكلتا جنباً 

اإلى جنب في العقل الإن�صاني )توين و�صليمان،2011(.
من  للفرد  المتحقق  والفكري  الذاتي  الإعداد  فاإن  هذا،  وفي 
خلال تعليم العلوم المتزامن مع الجهود المعتمدة على التكنولوجيا 
ي�صكلان عن�شًرا اأ�صا�صياً في منظومة اإيجاد مجتمعٍ معرفّي باعتبار 
العلوم و�صيطاً مهماً بين تقدم الإن�صان في ميدان العلم والتكنولوجيا 
وفهمه العالم، فو�صع المعرفة العلمية في متناول الجميع في الوقت 
ال�صحيح واللتفاف حول راية العلم من خلال توطيد دعائم الثقافة 
عن  حينها  تعدو  لن  التي  الرقمية  الفجوة  بتقلي�س  كفيلٌ  العلمية 

كونها متغيراً تابعاً ل م�صتقلًا )بكر، 2012؛ مراد، 2014(.
التي  العلوم  تعلم  نواتج  اأن   )Bybee 2010( بايبي  اأكّد  وقد 
يفتر�س بها اأن تكون الموجّه الأ�صا�س لتكوين الأفراد القادرين على 
التفاعل الإيجابي مع م�صتجدات القرن الرقمي لم تعد كافية لإعداد 
والع�شرين؛  الحادي  القرن  في  والعمل  للحياة  فعال  ب�صكل  الطلبة 
اإعدادهم وتهيئتهم  اأزمة حقيقية تتمثل في  الطلبة يواجهون  اإن  بل 

لأعمال اإما اأن تكون انتهت اأو اأ�شرفت على ذلك.
الدرا�صات في  اأ�صفرت عنه جملة من  اإن ما ذكره بايبي، وما 
ال�صياق ذاته دفع موؤ�ص�صات عالمية مهتمة بتمكين الطلبة من عي�س 
و�صياغة  اقتراحات  لتقديم  والتعاون  ال�شراكة  اإلى  اأف�صل  حياة 
والع�شرين  الحادي  القرن  مهارات  تحديد  خلالها  من  يمكن  اأُطر 
اللازمة لنجاح الفرد في مجتمعه في �صوء متطلبات التقدم العلمي 
والبرامج  الأنظمة  مع  ارتباطها  ومدى  المتغيرة  والتكنولوجي 
اأجل  من  ال�شراكة  منظمة  اأبرزها  من  ولعل  عام،  بوجهٍ  التعليمية 
 Partnership for 21st Century والع�شرين  القرن الحادي  مهارات 
Skills P21  التي اأ�ص�صت عام 2002 من قبل وزارة التعليم الأمريكية 

National Education Association NEA والرابطة القومية للتربية
لتكون دافعاً لدمج مهارات القرن الحادي والع�شرين اللازمة بالتعلم 
Trilling & Fadel, 2012; National Sci- )  المدار�س والجامعات   

)ence Teachers Association, 2011

الحادي  القرن  مهارات  اأجل  من  ال�شراكة  منظمة  حددت  وقد 
والع�شرين في اإطارها المرجعي الذي اأر�صى دعائم دمج هذه المهارات 
بالعملية التعليمية اأهدافًا لها؛ ا�صتملت على تحديد المهارات اللازمة 
ال�صياقات  في  اإدراجها  و�صُبل  والع�شرين  الحادي  القرن  في  للطلبة 
مواكبة  من  لتمكينهم  المختلفة  الدرا�صية  للمباحث  التعليمية 
تعلّق  محاور  في  المهارات  هذه  ووزّعت  الرقمي،  الع�شر  م�صتجدات 
اأحدها بالمحتوى المعرفي الذي يحتاجه الطلبة في الم�صتقبل وثلاثة 
محاور رئي�صة من المهارات هي؛ التعلم والبتكار، والثقافة الرقمية، 
والحياة والعمل، وقد ت�صمّن كل محور منها مجموعة مجالت فرعية 

.)Partnership for 21st Century Skills,2009(
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اإتقان  على  المعرفي  المحتوى  محور  في  التركيز  جرى  لقد 
على  والتاأكيد  والعلوم،  والريا�صيات  اللغة  في  للاأ�صا�صيات  الطالب 
�شرورة توفر الحد الأدنى لفهم المحتوى الأكاديمي في المو�صوعات 
الوعي  وهي؛  خا�س  بوجه  والع�شرين  الحادي  بالقرن  المتعلقة 
العالمي، والثقافة القت�صادية، والمدنية، وال�صحية، والبيئة. وتمثّل 
الهتمام في محور التعلم والبتكار باإعداد الطلبة المهاريّ للحياة 
الناقد  والتفكير  والبتكار،  الإبداع  الم�صتقبل، من خلال  الفعالة في 
الرقمية  الثقافة  محور  اأما  والتوا�صل،  والتعاون،  الم�صكلات،  وحل 
الإعلامية  والثقافة  المعلوماتية،  الثقافة  مهارات  على  ا�صتمل  فقد 
والت�صالت،  المعلومات  تكنولوجيا  وثقافة  المتعددة،  والو�صائط 
بينما اهتمت مهارات الحياة والعمل بالمرونة والقدرة على التكيف، 
والقيادة،  الذاتي،  والتوجيه  والمبادرة،  والم�صاءلة،  والإنتاجية 
 .)Trilling& Fadel,2012( وتحمل الم�صوؤولية، والمهارات الجتماعية
ونظراً لكون مهارات القرن الحادي والع�شرين ت�صعى لتمكين 
الطلبة من ولوج المناف�صة العالمية العلمية والقت�صادية، ولأن تعليم 
العلوم هو الأ�صبق والأقدر على ت�صكيل بنى الأمم المختلفة و�صياغة 
اإعادة هيكلة تعليم العلوم بما ي�صمن  نجاحاتها؛ فقد ا�صتدعى ذلك 
تزويد الطلبة بمهارات التفكير والتعلم والعمل والحياة ليتمكنوا من 
Nation-  ققيق اأهدافهم وحل م�صكلاتهم، ولذلك فقد دعت منظمات)
 National( المجل�س القومي للبحوث  و )al Research Council NRC

Science Teachers Association NSTA( الرابطة القومية لمعلمي 

ال�شراكة   )Partnership for 21st Century Skills P21( و  العلوم 
العلوم  تعليم  دمج  اإلى  والع�شرين  الحادي  القرن  مهارات  اأجل  من 
هذا  اأهمية  موؤكدة  والع�شرين  الحادي  القرن  بمهارات  ومناهجها 
وموؤ�شرات  العلم  عمليات  بين  والتكامل  التداخل  في  المتمثل  الدمج 
مهارات القرن الحادي والع�شرين التي ت�صجع الطلبة على ال�صتق�صاء 
وحلّ الم�صكلات وتوظيف التكنولوجيا في الغرفة ال�صفية لتمكينهم 
من  كلا  دفع  ما  م�صوؤوليتها،  وتحمّل  �صحيحة  قرارات  اتخاذ  من 
الدمج بين  اإعداد خرائط تو�صيحية لبيان كيفية  اإلى   P21 NSTA و 

الرو�صة حتى  العلوم من  والع�شرين وتعليم  القرن الحادي  مهارات 
ال�صف الثاني ع�شر   )Kindergartin-12th Grade( من خلال اأهداف 
تعليمية لكل مهارة من مهارات القرن الحادي والع�شرين، يفتر�س 
بالطلبة تحقيقها في نهاية ال�صفوف؛ الرابع، والثامن، والثاني ع�شر 

.)NSTA, 2013; P21,2009(
الحادي  القرن  مهارات  اأجل  من  ال�شراكة  منظمة  ن�شرت  وقد 
�صمن  فرعية  مهارة  ع�شرة  اثنتي  في  العلوم  خرائط  والع�شرين 
الثاني  المحور  على  يقت�شر  هنا  التركيز  ولعل  الأ�صا�صية  محاورها 
من هذه المهارات المتمثل في الثقافة الرقمية Digital Literacy ولها 
Informa-  االت فرعية ثلاثة، اأولها مهارات الثقافة المعلوماتية
الحادي  القرن  مهارات  �صمن  بها  الهتمام  وياأتي   tion Literacy

والع�شرين باعتبارها موؤ�شراً رئي�صاً على ظهور مجتمع البيانات الذي 
ي�صكل نواة المجتمع المعرفي الرقمي في القرن الحالي، اإذ عبّر عنها بكر 
)2012( باأنها �صلوك مزدوج يتمثل في قدرة الفرد الكامنة على فهم 
ما حوله بال�صورة الحقيقية ومن ثم القيام برد فعل منا�صب نتيجة 
م�صداقية  تقييم  في  المعلوماتية  الثقافة  جوهر  ويتمثل  الفهم،  هذا 
العلم،  �صياق  في  فاعليتها  تحديد  ثمّ  ومن  وموثوقيتها،  المعلومات 
اإذ اإن المعلومات بوجه عام توظّف في تطبيق المفاهيم والتف�صيرات 
العلمية و�صياغة الأدلة المنطقية التي يُعتمد عليها في التفكير الناقد 

لحل الم�صكلات المعا�شرة والم�صتجدة في �صتى الميادين، مما يحتّم 
اإذ  اإليها؛  الو�صول  في  المنتهجة  ال�صبل  ودقة  بم�صادرها  الهتمام 
تت�صمن الثقافة المعلوماتية جملة من المهارات الفرعية لعل اأبرزها 
بفعالية  وا�صتخدامها  وتقويمها،  للمعلومات  الو�صول  على  القدرة 
Lever-( ودقة، واإدارة الكم الهائل من المعلومات متعددة الم�صادر

.)Duffy& McDonald,2017; P21,2009;NSTA,2013

دورة  اأن  اإلى  ال�صياق  هذا  في  المتخ�ص�صة  الدرا�صات  وت�صير 
في  �صنوات  �صبع  عن  الأق�صى  حدها  في  تزيد  ل  المعلومات  حياة 
المجالت العلمية والرقمية والقت�صادية على حد �صواء، وهذا يعني 
اأن ما يتعلمه الطالب في عامه الأول في الجامعة مثلًا لن يكون ذا 
تعزيز  �شرورة  يوؤكد  الذي  الأمر  ب�صيطة؛  بفترة  تخرجه  بعد  جدوى 
المدار�س  على  يحتم  مما  م�صتمرة،  ب�صورة  جديدة  معارف  امتلاك 
ب�صكل  الخ�صو�س  وجه  على  والتكنولوجية  العلمية  المناهج  تطوير 

دوري ومتكرر )بكر،2012؛ مراد،2014(.
وتعدّ مهارات الثقافة الإعلامية Media Literacy المجال الثاني 
تكنولوجيا  في  الهائلة  القفزة  اإن  اإذ  الرقمية،  الثقافة  محور  �صمن 
المعلومات والت�صالت اأدت اإلى اإفراز ثقافة عالمية تو�صك اأن تمحو 
اأن  المعا�شر  الإعلام  على  يوجب  ما  المختلفة،  المحلية  الثقافات 
يراعي اأعلى معايير الدقة  في اختيار مو�صوعاته ومدى ان�صجامها 
حاجات  لإ�صباع  واأهميتها  بال�صعوب،  الخا�صة  والتقاليد  القيم  مع 
الإعلامية  الر�صالة  ن�صج  من  له  بد  ل  ذاته  الوقت  وفي  الم�صتقبل، 
ب�صلا�صة ي�صهل فهمها وال�صتجابة لها من الفئات الم�صتهدفة؛ لأنها 
اإحدى اأهم العوامل الموؤثرة في اإحداث التغيير الإيجابي وال�صلبي على 
حد �صواء في الأفراد والمجتمعات، وتعد الثقافة الإعلامية من حيث 
الأهمية والتاأثير بمثابة الوالد الثالث The Third Parent بعد الأ�شرة 

.)Laar, Deursen, Dijk and Haan,2017 والمدر�صة )�صتا،2006؛
العلمية  للمعلومات  الإعلامية  الر�صائل  بتف�صير  العلم  ويهتم 
الذي  العلمي  التف�صير  بين  ين�صاأ  قد  الذي  الختلاف  نتيجة  بالذات؛ 
العلمي المتخ�ص�س وتف�صير المجتمع  للمعلومات  ي�صوغه المجتمع 
اأن  اإلى  معر�صة  المعقّدة  العلمية  المو�صوعات  فاإن  ثمّ،  ومن  ذاتها، 
يتم التعبير عنها اإعلاميًا ب�صورة غير دقيقة نتيجة عوامل عدة، لعل 
اأبرزها ما يمار�صه الإعلاميون من بث اآرائهم ال�صخ�صية بدل الحقائق 
يتطلب  مما  المجتمع،  حاجات  يلبّون  بذلك  اأنهم  منهم  ظناً  العلمية 
تطوير مهارات التحليل النقدي لدى الأفراد للو�صول للفهم ال�صحيح، 
حيث تت�صمن الثقافة الإعلامية مهارات تحليل الإعلام من خلال فهم 

  .)P21,2009;NSTA2013 اأ�صباب الر�صائل الإعلامية )�صتا،2006؛
اأما المجال الثالث والأخير من مجالت الثقافة الرقمية فهو 
Information and Com-  ققافة تكنولوجيا المعلومات والت�صالت

القدرة  امتلاك  اإن  اإذ   munications Technology (ICT) Literacy

المعلومات  تحليل  على  القدرة  يعزز  التكنولوجيا  مع  التفاعل  على 
المعلومات  فاإن تكنولوجيا  للعلم، وفي ذلك؛  اأدوات جديدة  وابتكار 
والت�صالت تهيّء للعلم اإمكانيات وا�صعة بما تت�صمنه من مهارات 
تتمثل في جمع البيانات وتحليلها والتعاون والتوا�صل بغية الو�صول 
اإلى نتائج قيّمة. ولعل الغاية من ذلك ا�صتثمار هذه الثقافة في توفير 
حلول للم�صكلات التي تواجه المجتمعات، ومن اأهمها الفجوة الزمنية 
بين �صناعة وا�صتخدام التكنولوجيا في الدول المتقدمة وا�صتهلاكها 
في الدول النامية، الأمر الذي يفر�س �شرورة التغيير على منظومة 
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التعليم في القرن الحادي والع�شرين الذي و�صف باأنه القرن الرقمي 
Digital Age فلم تعد التكنولوجيا ترفًا اأو خيارًا اإ�صافيًا واإنما جزء 

اأ�صا�س يتمم بنية التعليم التي �صتكون قا�شرة بدونه ما يحتّم اإعداد 
الرقمية وتهيئتهم للانخراط في تجارب تكنولوجية  الطلبة للثقافة 
تواجههم،  التي  الم�صكلات  لحل  الناقد  التفكير  با�صتخدام  تعاونية 
المعرفة  اإلى  للو�صول  بفاعلية  التكنولوجيا  ا�صتخدام   ICT وتت�صمن 
وتنظيمها وتقويمها وم�صاركتها مع الآخرين ومن ثم تحقيق الفائدة 

.)Lever-Duffy& McDonald,2017( بما فيها من �صبكات التوا�صل
وعطفاً على ما �صبق، فاإن المجالت الفرعية الثلاثة لمهارات 
الثقافة الرقمية بما ت�صتمل عليه من مهارات دقيقة تمتاز باأنها ذات 
طابع تكاملي مترابط يت�صم بكونه مكت�صب بالتعلم والممار�صة، ينتقل 
من فرد لآخر بالتن�صئة الجتماعية اأو بالتثقف من مجتمع لغيره، كما 
تعد الثقافة الرقمية تراكمية متجددة؛ اإذ اإنها بانتقالها عبر الأجيال 
انتهى  حيث  من  جيل  كل  فيبداأ  جديدة  اأن�صاق  ظهور  على  ت�صاعد 
الو�صول  على  القدرة  يمتلك  رقمياً  المثقف  الفرد  يجعل  ما  �صابقوه 
موثوقيتها  ويختبر  فينقدها  وفاعلية  بدقة  المطلوبة  للمعلومات 
عقلًا ونقلًا، وهو بذلك يلم بالق�صايا القانونية والأخلاقية المرتبطة 
 P21,2009;( كله  ذلك  �صوء  في  بكفاءة  ويوظفها  وبم�صادرها  بها 

.)NSTA,2013 Lever-Duffy& McDonald,2017

بالتعلم،  مكت�صبة  باعتبارها  الرقمية  الثقافة  �صمات  اإن 
وتراكمية،  الجتماعية،  التن�صئة  بفعل  الأجيال  عبر  وانتقالية 
واإن�صانية لكونها نتاج عقلي تكاملي وتفاعلي بين النا�س، ل يمكن 
اأن تتبلور في بيئة ما اإن لم يتم توفير المتطلبات الرئي�صة لتحقق هذا 
الفاعل  الحقيقي  التخطيط  المتطلبات،  هذه  اأبرز  من  ولعل  ال�صمات، 
العالمية،  الرقمنة  مع  ومتفاعلة  رقمية محلية مرتبطة  ثقافة  لبناء 
وتوفير الموارد المادية وتاأهيل القوى والقدرات الب�شرية التي ت�صمن 
تطبيق الخطط والم�صاريع والبرمجيات اللازمة لها، وتعميق الوعي 
على  والم�صتقبلي  الحالي  الوقت  في  باأهميتها  والمجتمعي  الفردي 
حد �صواء باعتبارها تاأ�صيرة عالمية للفرد المثقف رقميًا ت�صمن له 
على  المت�صارع  والتكنولوجي  والمعلوماتي  العلمي  التدفق  مواكبة 
؛علي،   Siddiq, Gochyyev & Wilson, 2017  ( العالمي  الم�صتوى 

2018؛ مراد، 2014(. 

هو  ومزايا  �صمات  من  يمتلك  بما  رقميًا  المثقف  الفرد  اإن 
الأقدر على مواكبة التغيرات المت�صارعة في هذا الع�شر؛ فلا بد من 
اأن ي�صكل اكت�صاب مهارات الثقافة الرقمية اهتمامًا علمياً ومعرفياً 
لدى الأفراد والمجتمعات باعتبارها الأداة الأنجع لمواكبة متغيرات 
تدنٍ  من  تعاني  عام  بوجه  العربية  الدول  اأن  خا�صة  الرقمي  القرن 
اإنتاج وا�صتهلاك الثقافة الرقمية نتيجة عدة عوامل لعل  وا�صح في 
التكنولوجيا،  مع  التكيف  متطلبات  توفير  عن  عجزها  اأبرزها؛  من 
ارتفاع  الرقمي، عدا عن  والتدوين  التوثيق  باأهمية  الوعي  وتوا�صع 
برامجها  اإخفاق  نتيجة  مجتمعاتها  لدى  الرقمية  الأمية  ن�صب 
التعليمية في تحقيق م�صتلزمات هذه الثقافة مما جعلها عاجزة عن 
ال�صتفادة المثلى منها؛ بل اإنها اكتفت بالتلقي ال�صلبي وال�صتهلاكي 

لتطبيقاتها )Laar, Deursen, Dijk and Haan,2017 ؛مراد،2014(.
من اأجل ذلك كله؛ فاإن �صقل مهارات الطلبة في هذه المجال 
بما يتلاءم مع التطورات الراهنة اأ�صبح اأمراً حتميًا ل يمكن التغا�صي 
عنه �صعياً ل�صمان مكان ومكانة للطلبة الأردنيين في ال�صاحة العلمية 

الرقمية بين اأقرانهم في العالم، والتغلب على التحديات التي تحول 
والع�شرين  الحادي  القرن  بلغة  العلمي  التوا�صل  من  تمكينهم  دون 

المتمثلة في العلم والتكنولوجيا ب�صكل رئي�س.
وتجدر الإ�صارة اإلى اأن درا�صات عربية وعالمية تناولت بالبحث 
مو�صوعات ارتبطت بمهارات الثقافة الرقمية باعتبارها اأحد اأركان 
اأبرزها  من  لعل  باآخر  اأو  ب�صكل  والع�شرين  الحادي  القرن  مهارات 
درا�صة كنعان  )Kanaan, 2018 ( التي �صعت اإلى  تحديد العلاقة بين 
الأكاديمي  القرن الحادي والع�شرين والتح�صيل  الطلبة في  مهارات 
في العلوم حيث تكونت عينة الدرا�صة من 96  طالباً وقد جرى تطوير 
ا�صتبانة مهارات القرن الحادي والع�شرين الماليزية التي تعتمد في 
  Metiri           حد ذاتها على اإطار المهارات المعتمد من قبل مجموعة
وNCREL، واأظهرت النتائج وجود فروق ذات دللة اإح�صائية تعزى 
للتح�صيل الأكاديمي ل�صالح الطلبة ذوي التح�صيل المرتفع وفروق 
اأخرى تعزى للجن�س ل�صالح الطالباًت في مدار�س المنطقة الح�شرية 

قيا�صاً مع الذكور في المناطق الريفية.
اأما درا�صة مهدي )2018( فقد هدفت اإلى تعرف ا�صتراتيجية 
غوغل  وخدمات  بالم�شروع  التعلم  على  تعتمد  الذكي  التعلم  في 
والك�صف عن فاعليتها في اإك�صاب الطلبة المعلمين في جامعة الأق�صى 
التعلم  مهارات  وهي  والع�شرين،  الحادي  القرن  مهارات  بع�س 
ما  الحياتية.  والمهارات  الرقمية،  التكنولوجيا  ومهارات  والبتكار، 
دعا الباحث اإلى تحديد مهارات القرن الحادي والع�شرين التي يجب 
على الطلبة المعلمين امتلاكها، ومن ثم ت�صميم ا�صتراتيجية تت�صمن 
وا�صتخدم  والع�شرين،  القرن الحادي  تفعّل مهارات  اأن�صطة  مجموعة 
المنهجين  مت�صمنًا  التكنولوجية  المنظومة  تطوير  منهج  الباحث 
القرن  لمهارات  مقايي�س  ثلاثة  م�صتخدمًا  والو�صفي،  التجريبي 
الحادي والع�شرين قام ببنائها وتطبيقها على )45( طالبًا وطالبة 
تم اختيارهم ق�صديًا، وخل�صت الدرا�صة اإلى وجود اأثر للا�صتراتيجية 
المقترحة في التعلم الذكي القائمة على التكامل بين التعلم بالم�شروع 
الأق�صى  جامعة  في  المعلمين  الطلبة  اإك�صاب  في  غوغل  وخدمات 
بع�س مهارات القرن الحادي والع�شرين في المجالت الثلاثة؛ حيث 
اأظهرت النتائج وجود فروق دالة اإح�صائياً ل�صالح التطبيق البعدي 

في المهارات الثلاثة وفقًا للك�صب المعدل لبلاك.
توفر  درجة  معرفة  اإلى   )2017( ملحم  درا�صة  هدفت  بينما 
لل�صف  التكنولوجيا  مقرر  في  والع�شرين  الحادي  القرن  مهارات 
اإذ  لتلك المهارات من وجهة نظرهم،  الطلبة  امتلاك  العا�شر ودرجة 
تكونت عينة الدرا�صة من 328 طالباً وطالبة، وا�صتخدِمت ال�صتبانة 
اأداة للدرا�صة واأظهرت النتائج اأن مهارات الحياة والعمل كانت الأكثر 
الثقافة  مهارات  ثم  ومن  والبتكار،  التعلم  مهارات  يليها  توافراً 
لمهارات  العا�شر  ال�صف  طلبة  امتلاك  درجة  اأن  بينت  كما  الرقمية 
فرق  وجود  اإلى  وخل�صت  كبيرة،  كانت  والع�شرين  الحادي  القرن 
ذي دللة اإح�صائية في درجة امتلاكهم لها يعزى لمتغيري الجن�س 
ل�صالح الذكور، ومكان الدرا�صة ل�صالح القرى بينما لم يوجد فرق ذو 
دللة اإح�صائية يعزى للمعدل الدرا�صي. كما اأجرى �صديق وجو�صيف 
وويل�صون )Siddiq, Gochyyev & Wilson, 2017(  تقييمًا لمهارات 
القرن الحادي والع�شرين لدى الطلبة في التعلم من خلال التفاعل مع 
والتوا�صل  والتعاون  المعلومات والت�صالت  ال�صبكات وتكنولوجيا 
المعلومات  تكنولوجيا  اختبار  تطبيق  جرى  اإذ  الم�صكلات،  وحل 
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مستوى اكتساب طلبة الصف الثامن الأساسي لمهارات الثقافة الرقمية
في ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين في تعليم العلوم

أ.آيات محمد المغربي
أ.د. محمود حسن بني خلف

التا�صع  ال�صف  من  طالب   144 من  تكونت  عينة  على  والت�صالت 
واأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دللة اإح�صائية تعزى لمتغير 
اإح�صائية  دللة  ذات  فروق  النتائج وجود  اأظهرت  الجن�س في حين 
الجتماعية  والخلفية  الأكاديمية  الدافعية  )متغيري(  اإلى  تعزى 

والقت�صادية. 
وقد هدفت درا�صة الر�صاعي )2017( اإلى ا�صتق�صاء كفايات 
في  والت�صالت  المعلومات  تكنولوجيا  مجال  في  العلوم  معلم 
وتو�صلت  التحليلي،  الو�صفي  المنهج  ا�صتخدام  تم  حيث  التدري�س، 
الدرا�صة اإلى بناء مقيا�س لكفايات معلم العلوم في مجال تكنولوجيا 
ثقافة  هي:  رئي�صة  اأربعة  مجالت  يت�صمن  والت�صالت  المعلومات 
تكنولوجيا المعلومات والت�صالت، ومهارات تكنولوجيا المعلومات 
والت�صالت،  المعلومات  تكنولوجيا  وتوظيف  والت�صالت، 
وتكونت  والت�صالت،  المعلومات  تكنولوجيا  ا�صتخدام  واأخلاقيات 
عينة الدرا�صة من )163( طالبًا وطالبة من خريجي كلية العلوم في 
جامعة الح�صين بن طلال، واأظهرت النتائج اأن تقديرات الطلبة اأنف�صهم 
لمتلاكهم كفايات تكنولوجيا المعلومات والت�صالت كانت بدرجة 
تكنولوجيا  ثقافة  الكلية وفي مجالي  الدرجة  من  كل  منخف�صة في 
المعلومات والت�صالت وتوظيفها بينما كانت تقديراتهم متو�صطة 
والت�صالت  المعلومات  تكنولوجيا  ا�صتخدام  مهارات  مجالي  في 

واأخلاقياتها.
الكفايات  اأهم  تحديد  اإلى   )2016( الحارون  درا�صة  و�صعت 
الأ�صا�صية للثقافة الإعلامية التي ينبغي ت�صمينها في مناهج العلوم 
الحادي  القرن  مهارات  تنمية  في  وفعاليتها  الإعدادية  المرحلة  في 
والع�شرين، بالعتماد على المنهج �صبه التجريبي وا�صتخدام مقيا�س 
 68 من  الدرا�صة  عينة  وتكونت  والع�شرين،  الحادي  القرن  مهارات 
طالبا في ال�صف الثاني الإعدادي تم توزيعهم اإلى مجموعتين �صابطة 
الإعلامية  الثقافة  كفايات  اأن  الدرا�صة  نتائج  وبينت  وتجريبية، 
بالر�صائل  الوعي  تت�صمن  العلوم  مناهج  في  ت�صمينها  ينبغي  التي 
اإنتاجه، كما  والقدرة على  الإعلامية، وفهمها وتحليلها، وتقويمها، 
متو�صطات  بين  اإح�صائية  دللة  ذات  فروق  وجود  النتائج  اأظهرت 
مهارات  مقيا�س  على  التجريبية  المجموعة  ل�صالح  الطلبة  درجات 

القرن الحادي والع�شرين.  
اونغردون�س  اأجراها  درا�صة  هدفت  ذاته،  ال�صياق  وفي 
Ongardwanich, Kanjanawasee &Tui- وتوبي   )ككانجانو�صي 
لتحديد  والع�شرين  الحادي  القرن  مهارات  تقييم  اإلى    )pae,2015

ا�صتمل  اإذ  التايلاندية،  المدار�س  طلبة  لدى  اأهمية  الأكثر  المهارات 
مقيا�س الدرا�صة على مهارات التعلم والبتكار ومهارات تكنولوجيا 
المعلومات والإعلام ومهارات الحياة والمهنة، وجرى تطبيقه على 
 - 13 836 طالب وطالبة تراوحت اأعمارهم بين  عينة تكونت من 
والمهنة هي  الحياة  اأن مهارات  الدرا�صة  نتائج  واأظهرت  15 عاماً، 
التكيف  على  والقدرة  المرونة  الطلبة  تُك�صب  اإنها  اإذ  اأهمية  الأكثر 
الذاتي وتحمل الم�صوؤولية  مع الم�صتجدات وتعزز المبادرة والتوجيه 
اإلى  اأما درا�صة فيرافان )Pheeraphan,2013( فقد هدفت  والقيادة. 
ال�صفوف  والت�صالت في  المعلومات  تكنولوجيا  تكامل  اأثر  تحديد 
والع�شرين  الحادي  القرن  في  التعلم  مهارات  تعزيز  في  الدرا�صية 
والثقافة  المعلوماتية،  والثقافة  والتوا�صل،  التعاون،  في  المتمثلة 
جرى  اإذ  والت�صالت؛  المعلومات  تكنولوجيا  وثقافة  الإعلامية، 

والت�صالت  المعلومات  لتكنولوجيا  وظائف  اأربع  وتطبيق  دمج 
المعلومات  اإلى  والو�صول  الديناميكي  المحتوى  عر�س  في  تمثلت 
بوا�صطة  تقييمها  ثم  ومن  والتاأمل  والتفاعل  والم�صاركة  والإبداع 
اإلى نظريات التعلم المتمحور حول  اأداة تقييم تم ت�صميمها ا�صتناداً 
الطالب، وقد تناولت الدرا�صة 91 طالباً منهم 69 طالباً في المرحلة 
الجامعية و 22 طالباً للدرا�صات العليا. واأظهرت نتائج الدرا�صة اأن 
الدرا�صية  ال�صفوف  في  والت�صالت  المعلومات  تكنولوجيا  تكامل 
يعزز مهارات التعلم في القرن الحادي والع�شرين لكل من م�صتويات 

البكالوريو�س والدرا�صات العليا بدرجة كبيرة.
اأما درا�صة ميلر )Miller, 2009( فقد �صعت اإلى تطوير مهارات 
والثقافة  والتعاون  التوا�صل  مجالت  في  والع�شرين  الحادي  القرن 
الرقمية لدى طلبة المرحلة الثانوية في ولية كونكتيكت من خلال 
اإلى  م�صتنداً  التعليم،  في  الجتماعي  التوا�صل  �صبكات  اأدوات  دمج 
نتائج درا�صات اأكّدت اأن الطلبة خريجي المدار�س الثانوية ل يمتلكون 
الباحث  اعتمد  وقد  والع�شرين،  الحادي  للقرن  المطلوبة  المهارات 
المنهج النوعي اأ�صلوب درا�صة الحالة م�صتخدماً المقابلة اأداةً للدرا�صة، 
)11( طالبا تم توزيعهم في مجموعتين وتعليمهم  اإذ قام باختيار 
 Facebook, Twitter, Diigo, با�صتخدام �صبكات التوا�صل الجتماعي
Google Docs, Google Site لمدة ف�صل درا�صي، واأظهرت النتائج 

التوا�صل  مهارات  وتطور  التعلم،  عملية  في  الطلبة  م�صاركة  زيادة 
الطلبة، وزيادة وعي  التكنولوجيا لدى  التعاوني وا�صتخدام  والبحث 

الطلبة باأهمية �صبكات التوا�صل في التعليم.
ولعل المتمعن في هذه الدرا�صات يلاحظ اأن الهتمام البحثي 
في مجال الثقافة الرقمية حديثٌ العهد ومت�صعب المحاور اإذ تنوعت 
الدرا�صات في منهجيتها بين تحليل للمحتوى وا�صتق�صاء للم�صتوى 
درا�صة وتمحي�س  اأهمية  يدل على  ما  التجريب،  واأخرى قامت على 
طبيعة الثقافة الرقمية التي تدرّ�س للطلبة وكيفيتها واأثرها وتاأثيرها 
فيهم وتحديد م�صتوى اكت�صابهم لها، الأمر الذي ينبئ باإدراك وفهم 
عالمي لأهمية الثقافة الرقمية في ع�شر التكنولوجيا واأثر ذلك الفهم 
في  تغيير ملامح �صخ�صيات الطلبة وبيئاتهم ومجتمعاتهم على حد 
بال�صير في �صوء  �صبقها  الدرا�صة الحالية تميزت عما  اأنّ  �صواء، غير 
فقد  ذلك  وفي  العلوم،  تعليم  في  والع�شرين  الحادي  القرن  مهارات 
امتلاك  اإلى اختلاف م�صتوى  الدرا�صات  خل�صت نتائج مجموعة من 
واأخرى  الجن�س  باختلاف  الرقمية  الثقافة  محاور  لبع�س  الطلبة 
باختلاف التح�صيل ومكان الدرا�صة، كما اأظهرت نتائج اأخرى تدني 
وبيّن  المعلومات،  تكنولوجيا  لمهارات  المعلمين  امتلاك  م�صتوى 
بع�صها اآليات وا�صتراتيجيات يمكن من خلالها تعزيز هذه المهارات، 
اإل اأن هذه الدرا�صة جاءت لتملاأ الم�صاحة البحثية الفارغة التي يمكن 
من خلالها تحديد م�صتوى اكت�صاب الطلبة لمهارات الثقافة الرقمية 
خ�صو�صاً  التعليمي؛  والقطاع  والتح�صيل  بالجن�س  وتاأثره  مجتمعة 
في وقتٍ ي�صتد فيه الهتمام العالمي والمحلي باإ�صلاحات في التعليم 
واهتمام غير م�صبوق بتوظيف الثقافة الرقمية بكافة محاورها على 
القرارات  اإنّ  اإذ  التعليم؛  في  جرى  ما  اأبرزها  ولعل  الأ�صعدة،  كافة 
التي يجري اتخاذها في هذا المجال تهدف اإلى تجويد البُنية العلمية 
والرقمية للطلبة الذين قد يحقق معظمهم نتائج تح�صيلية جيدة في 
في  قدراتهم  يعتري  ال�صعف  اأن  اإل  والحا�صوب  العلمية  الم�صاقات 
التي ل  الرقمية  الثقافة  ال�صحيح وال�صتفادة المثمرة من  التوظيف 

بد اأن تنعك�س على مهاراتهم في هذا المجال.
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مهارات  م�صتوى  تحديد  �شرورة  الباحثان  يرى  هذا  وفي 
الثقافة الرقمية لدى طلبة ال�صف الثامن الذين يمثلون نقطة مرجعية 
بعين  اإليها  يُنظر  �صواء  حد  على  والوطنية  الدولية  الختبارات  في 
التقييم لمرحلة م�صت والإ�صلاح لمرحلة على و�صك اأن تبداأ، وتوؤكد 
اأهمية اأن يجري تقييم هذا الم�صتوى في �صوء مهارات القرن الحادي 
اأن تعليم العلوم قد ت�صدّر حركات  والع�شرين في تعليم العلوم ذلك 
اإ�صلاح التعليم على مر الع�صور من جهة، واأنه ل بد لتحديد م�صتواها 
بُغية اتخاذ ما يلزم  من قيا�صه بمحك ثابت ومعيار مرجعي علميّ 
من اإجراءات لتجويده اأو تح�صينه ا�صتمراراً لما انتهجه التربويون في 

هذا المجال في �صعيهم لإحداث نه�صة علمية وتنمية �صاملة.

مشكلة الدراسة وأسئلتها
الحادي  القرن  واقع  يفر�صها  التي  التحديات  اأبرز  من  لعل 
ال�صعيد  على  والمهارات  القدرات  تطوير  هو  الطلبة  على  والع�شرين 
للمعلومات،  الهائل  الإلكتروني  التدفق  مع  التعامل  في  ال�صخ�صي 
هدفاً  يعد  لم  المت�صخم  المعلوماتي  الكم  اإلى  الولوج  مجرد  اأن  ذلك 
اأ�صبحت فيه ال�صتفادة من هذه المعلومات وتوظيفها  بالقدر الذي 
عن�شر اأ�صا�س لتمكين الطالب من اإدارة م�صتقبله وحل الم�صكلات التي 

تواجهه.
اأن   )Trilling & Fadel,2012( وفادل  تريلنج  يوؤكد  ذلك،  وفي 
طلبة القرن الحادي والع�شرين بحاجة ما�صّة لتعلم مهارات خا�صة 
من  الهائل  الكم  وا�صتخدام  وتحليل  وتقويم  معالجة  من  تمكنهم 
المعلومات المرافقة للتطور العلمي، واأن امتلاكهم لهذه المهارات ل 
بد اأن يجعل منهم قوّة غير م�صبوقة في التفكير والتعاون والت�صال 

والبتكار وتعزيز م�صادر المعلومات واأدوات ا�صتخدامها.
وتنوع  وغاياتها،  المعلومات  م�صادر  تعدد  اإلى  وبالنظر 
الم�صتويات  على  منها  ال�صتفادة  ودرجة  اإليها  الو�صول  و�صائل 
 Internet موقع  ن�شر  �صواء  حد  على  والمحلية  والعربية  العالمية 
الغايات  لمختلف  النترنت  م�صتخدمي  عدد  اأن   World Status

عالميًا قد ارتفع من 361 مليون عام 2000 اإلى 442 مليار عام 
2019 واحتلت اآ�صيا ما ن�صبته 49.8 % من معدل ال�صتخدام حتى 
م�صتخدمي  ن�صبة  تتجاوز  لم  بينما  الحالي،  للعام  حزيران   30
وقد  العالمي،  ال�صتخدام  من   %  3.9 الأو�صط  ال�شرق  في  النترنت 
�صكّل م�صتخدمو النترنت في الأردن ما ن�صبته 0.195 % فقط من 
فجوة  اإلى وجود  وا�صحة  اإ�صارة  ذلك  ولعل في  العالمي،  ال�صتخدام 
التكنولوجيا،  عن  الناجمة  الثقافية  التغيرات  بفهم  مرتبطة  رقمية 

وبالقدرة المعرفية والمهاراتية على ا�صتخدامها.
وبالأخذ  �صورته،  كانت  مهما  الواقع  عن  للك�صف  و�صعياً 
اإلى الوعي بتزايد الم�صتتات  بالعتبار كل ما �صبق ذكره بالإ�صافة 
وتباين قدرات الطلبة على التفاعل مع التكنولوجيا واأدواتها؛ فاإن كل 
ذلك يزيد من دقة ال�صوؤال وحرجه حول م�صتوى الطلبة الأردنيين في 
قدرتهم على التعامل مع كل المتغيرات وامتلاكهم المهارات الملائمة 
والجتماعية  العلمية  الم�صتجدات  مع  التفاعل  من  تمكنهم  التي 
والقت�صادية وغيرها؛ خ�صو�صاً في ظل حُمًى الإ�صلاح التي تعتري 
وزارة التربية والتعليم في تطويرها للمناهج ورفع كفاءة المعلمين 
�صعياً منها اإلى تجويد مهارات الطلبة اللازمة لحياتهم ورفع �صويتها 
يرى  وعليه؛  التعليمية،  للمنظومة  الأ�صا�صية  المخرجات  باعتبارهم 

طلبة  لدى  الرقمية  الثقافة  م�صتوى  ا�صتق�صاء  �شرورة  الباحثان 
الأردن في �صوء مهارات القرن الحادي والع�شرين في تعليم العلوم 
فيه  وتفاقمت  المعطيات  فيه  تنوعت  الذي  الواقع  ت�صخي�س  بغية 

الم�صتجدات اإذ ت�صعى الدرا�صة للاإجابة عن ال�صوؤالين الآتيين:
الثامن  ◄ ال�صف  طلبة  اكت�صاب  م�صتوى  ما  الأول:  ال�صوؤال 

الأ�صا�صي لمهارات الثقافة الرقمية في �صوء مهارات القرن الحادي 
والع�شرين في تعليم العلوم؟

طلبة  ◄ اكت�صاب  م�صتوى  يختلف  هل  الثاني:  ال�صوؤال 
�صوء  في  الرقمية  الثقافة  لمهارات  الأ�صا�صي  الثامن  ال�صف 
باختلاف  العلوم  تعليم  في  والع�شرين  الحادي  القرن  مهارات 
التعليم )حكومي، خا�ص(  الجتماعي)طالب، طالبة( وقطاع  النوع 

والتح�صيل المدر�صي )مرتفع، متو�صط، منخف�ص(؟

أهمية الدراسة 
النظرية  الأهمية  اإذ تتج�صّد  اأهميتان نظرية وعملية؛  للدرا�صة 
في كونها تمثّل نمط ا�صتجابة للتوجهات العالمية في تعليم العلوم 
اأدباً  اأن توفّر  الدرا�صة  يُتوقع من  التكنولوجية، حيث  الثورة  في ظل 
المجال،  هذا  في  العربي  العلمي  التربوي  الأدب  اإلى  محكّمًا  نوعيًا 
مختلف  في  تبحث  اأخرى  لدرا�صات  بوابة  ت�صكل  اأن  منها  ويوؤمّل 
الأهمية  وتبرز  والع�شرين.  الحادي  الحادي  القرن  مهارات  محاور 
موؤطرة  ميدانية  معلومات  تقديم  على  قدرتها  من  للدرا�صة  العملية 
الرقمية  الثقافة  مهارات  الطلبة  اكت�صاب  لم�صتوى  وبحثياً  علميًا 
والع�شرين،  الحادي  القرن  مهارات  من  رئي�صاً  محوراً  باعتبارها 
العلوم رقميًا بما  اإمكانية توجيه تدريب معلمي ومعلمات  ما يعزز 
ين�صجم مع مهارات القرن الحادي والع�شرين ويتفق مع احتياجاتهم 
في مجال الثقافة الرقمية، ويفيد مخططي وموؤلفي مناهج العلوم في 
تبنّي �صياقات علمية تت�صمن تفعيل التكنولوجيا واأدواتها كالألواح 
تعليم  مجال  في  الحديثة  التعليمية  العلمية  والبرمجيات  التفاعلية 
العلوم وتوظيف ا�صتراتيجياتها الرامية اإلى تح�صين م�صتوى الثقافة 
الرقمية لدى الطلبة في ح�ص�س العلوم والإفادة منها باأف�صل �صورة 
خدمة  توفير  مع  بالتزامن  التعليمية،  العملية  مفا�صل  كافة  في 
النترنت ب�صورة م�صتمرة في المدار�س، وربما ت�صهم في تطوير برامج 
تدريبية للطلبة في المرحلة الأ�صا�صية توؤدي دوراً في تنمية مهارات 
الثقافة الرقمية لديهم، كما ت�صاعد هذه الدرا�صة في ت�صخي�س وتقديم 
المدرو�صة  العينة  لدى  الرقمية  الثقافة  م�صتوى  عن  وا�صح  ت�صور 
خ�صو�صاً اأنها ت�صكل نقطة مراجعة وتفتي�س لفح�س فعالية التعليم 

على م�صتوى عالمي.

حدود الدراسة ومحدداتها
 يمكن تعميم نتائج الدرا�صة وفقاً للحدود والمحددات الآتية:

الأ�صا�صي من . 1 الثامن  ال�صف  الدرا�صة على طلبة  اقت�شرت 
ال�صلط  منطقة  تربية  لمديرية  التابعة  المدار�س  في  والإناث  الذكور 
 2018 الدرا�صي  للعام  الثاني  الدرا�صي  الف�صل  الأردن وذلك في  في 

.2019/
اعتمدت نتائج الدرا�صة على مدى �صدق الأداة الم�صتخدمة . 2

وثباتها، علماً اأنّه تم التحقق من �صدق الأداة وثباتها ح�صب الأ�صول 
البحثية.
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مستوى اكتساب طلبة الصف الثامن الأساسي لمهارات الثقافة الرقمية
في ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين في تعليم العلوم

أ.آيات محمد المغربي
أ.د. محمود حسن بني خلف

تتوقف نتائج الدرا�صة على مدى �صدق ومو�صوعية عينة . 3
الدرا�صة في الإجابة عن فقرات اأداة الدرا�صة. 

مصطلحات الدراسة وتعريفاتها الإجرائية

القدرة  باأنها   )2018،432  ( علي  عرّفها  الرقمية:  الثقافة 
من  المعلومات  اإلى  والتو�صل  الرقمية  الأجهزة  ا�صتعمال  على 
Lever-Duffy & McDon- ليفردفي وماكدونالد  )لالالها، وو�صفها 
ald,2017, 381( باأنها القدرة على ا�صتخدام الم�صادر الرقمية باإتقان 

والتوا�صل  والتعاون  الناقد  التفكير  خلال  من  منها  وال�صتفادة 
والبتكار بما ي�صمن للفرد التكيف لمواجهة المجتمع المتغير، ويرى 
الباحثان اأن الثقافة الرقمية تعبر عن الوعي المعلوماتي والمعارف 
والمهارات المنبثقة عنه التي ت�صمن لطلبة ال�صف الثامن في مديرية 
الديناميكية  الحياة  م�صتجدات  مواكبة  على  القدرة  ال�صلط  تربية 

ب�صورة اإيجابية وم�صتمرة.
مهارات القرن الحادي والع�شرين: ويعبر عنها تريلنج وفادل 
)Trilling & Fadel, 2012, 47( باأنها جملة المهارات واأدوات التفكير 
اللازمة  الدعم  ونظم  والعتقادات  والتجاهات  والقيم  والمعارف 
 Bybee,( بايبي  وو�صفها  والع�شرين،  الحادي  القرن  في  للحياة 
129 ,2010( باأنها المهارات التي تمكّن الطالب من توظيف المعرفة 

له  يكفل  بما  كميّتها  على  القت�صار  دون  يمتلكها  التي  العلمية 
النخراط في �صوق عمل القرن الحادي والع�شرين، وقد �صنفت �شراكة 
القرن الحادي والع�شرين P21 هذه المهارات �صمن قوائم وفق محاور 
المتخ�ص�صة.  الفرعية  المهارات  من  جملة  منها  لكل  اأربعة  اأ�صا�صية 
الرقمية  المهارات  باأنها مجموعة  الدرا�صة  اإجرائيا في هذه  وتعرّف 
التي يمتلكها طلبة ال�صف الثامن الأ�صا�صي وتت�صمن مهارات الثقافة 
التي  والت�صالت  المعلومات  وتكنولوجيا  والإعلامية  المعلوماتية 

تم قيا�صها من خلال اأداة الدرا�صة.
طلبة ال�صف الثامن الأ�صا�صي: الطلبة الذين تتراوح اأعمارهم 
بين 13 - 14 �صنة وهم على مقاعد الدرا�صة في مدار�س تربية ال�صلط.

الطريقة والإجراءات 

مجتمع الدرا�صة: تكون مجتمع الدرا�صة من جميع طلبة ال�صف 
ال�صلط  منطقة  في  والتعليم  التربية  مديرية  في  الأ�صا�صي  الثامن 
الحكومي  القطاعين  في  والبنات  البنين  مدار�س  في  المنتظمين  من 
والخا�س في العام الدرا�صي 2018 /2019 ؛ اإذ بلغ عدد المدار�س 
حكومية  مدر�صة   )70( الأ�صا�صي  الثامن  ال�صف  تت�صمن  التي 
مدر�صة   )34( منها   )54( الحكومية  المدار�س  عدد  وكان  وخا�صة، 
الخا�صة  المدار�س  عدد  بلغ  بينما  للذكور،  مدر�صة  و)20(  للاإناث 
اإناث،   )1667( منهم   )3113( الطلبة  عدد  وبلغ  مدر�صة،   )16(
الخا�س  والقطاع  طالبة   )1392( على  الحكومي  القطاع  ا�صتمل 
على )275( طالبة، و)1446( ذكور منهم )933( طالب في القطاع 
الحكومي و)513( طالب في القطاع الخا�س كما يبين الجدول )1(.

الجدول )1(
 توزيع مجتمع الدراسة حسب متغيري الدراسة قطاع التعليم والنوع الاجتماعي

قطاع 
التعليم

النوع الجتماعي
المجموع

الإناثالذكور

93313922325الحكومي

513275788الخا�س

144616673113المجموع

طالباً   )1070( من  الدرا�صة  عينة  تكوّنت  الدرا�صة:  عينة 
اختيار  جرى  وقد  طالباً،   )  470 و)  طالبة،   ) منهم)600  وطالبة؛ 
المدار�س وال�صعب الدرا�صية فيها ع�صوائياً من مدار�س الذكور والإناث 
)وال�صعبة( كوحدة اختيار )عينة عنقودية(  وذلك باختيار المدر�صة 
 )35( عينتها  مدار�س  عدد  بلغ  التي  الدرا�صة  في   Cluster Sample

مدر�صة؛  منها )10( مدار�س حكومية للذكور، )17( مدر�صة حكومية 
�صفوف  في  واإناث  ذكور  تت�صمن  خا�صة  مدار�س  و)8(  للاإناث، 
من   )%  50( بن�صبة  العينة  مدار�س  اختيار  جرى  وقد  منف�صلة. 
اأ�صل )70( مدر�صة م�صتملة على ال�صف الثامن الأ�صا�صي ، ي�صكلون 
بمجملهم مجتمع الدرا�صة، كما يظهر في الجدول )2(، ويبين الجدول 
)3 ( توزيع اأفراد عينة الدرا�صة ح�صب المتغيرين: النوع الجتماعي، 

وقطاع التعليم.
الجدول )2(

توزيع مجتمع الدراسة وعينتها وفق عدد المدارس وعدد الطلبة 

الن�صبة المئويةعينة الدرا�صةمجتمع الدرا�صة

50 %7035عدد المدار�س

34.37 %31131070عدد الطلبة

  
الجدول )3(

توزيع عينة الدراسة حسب متغيري الدراسة قطاع التعليم والنوع الاجتماعي

قطاع التعليم
النوع الجتماعي

المجموع
الإناثالذكور

299445744الحكومي

174152326الخا�س

4735971070المجموع

عن  الإجابة  ثم  ومن  الدرا�صة  بيانات  لجمع  الدرا�صة:   اأداة 
اأ�صئلتها، جرى اإعداد اأداة الدرا�صة المتمثلة باختبار الثقافة الرقمية، 
وقد جرى بناوؤه وتطويره ليتفق مع اأهداف الدرا�صة الحالية وذلك من 
خلال مراجعة الإطار النظري للثقافة الرقمية في �صوء مهارات القرن 
والدرا�صات  والبحوث  بالأدبيات  وال�صتعانة  والع�شرين،  الحادي 
ال�صابقة ذات العلاقة لتحديد المجالت والعنا�شر الأ�صا�صية المكونة 
للثقافة الرقمية. وتكوّن الختبار ب�صورته النهائية من )35( فقرة 
من نوع الختيار من متعدد وقد اتبعت كل فقرة باأربعة بدائل؛ اأما 
فهي:  الختبار  ا�صتهدفها  التي  الرقمية  الثقافة  مهارات  مجالت 
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المعلومات  وتكنولوجيا  المعلوماتية،  والثقافة  الإعلامية،  الثقافة 
مهارات  مجالت  على  الختبار  فقرات  ا�صتملت  وقد  والت�صالت، 

الثقافة الرقمية جميعها كما يبين الجدول )4(.
الجدول )4(

 توزيع فقرات الاختبار على مجالات مهارات الثقافة الرقمية

مهارات الثقافة 
المجموع اأرقام فقرات الختبارالرقمية 

 )35(

1, 5 , 6, 7 , 11 , 14 , 18 , 21 , الثقافة المعلوماتية
34 , 32 , 29 , 28 , 27 , 23 , 22

15

2 , 3 , 4 , 12 , 13 , 15 , 16 , 25 الثقافة الإعلامية 
35 , 33 ,

10

تكنولوجيا المعلومات 
والت�صالت

 , 24 , 20 , 19 , 17 , 10 , 9 , 8
31 , 30 , 26

10

Face Va- جرى العتماد على ال�صدق الظاهري : ةصصدق الأدا
lidity والمحتوى )الم�صمون( Content Validity في تقديره وذلك من 

خلال عر�صه على هيئة تحكيم مكونة من ع�شرة محكمين متخ�ص�صة 
الرقمية  الثقافة  لمجالت  الختبار  �صمولية  مدى  لتقدير  وذلك 
و�صلاحيته علميّاً ولغوياً لقيا�س ما جرى اإعداده من اأجله، لدى عينة 
الدرا�صة )ال�صف الثامن الأ�صا�صي( اإذ جرى الأخذ بالملاحظات التي 
اأجمع عليها �صبعة محكمين فاأكثر، و�صدق البناء من خلال ح�صاب 

معاملات الرتباط التي تراوحت ما بين )38. - 77. (. 
ثبات الأداة: للتحقق من ثبات اأداة الدرا�صة طُبّقتْ الأداة على 
اأ�صبوعين  مرور  وبعد  الدرا�صة  عينة  خارج  من  ا�صتطلاعية  عينة 
معامل  ا�صتخراج  وجرى  اأنف�صهم،  العينة  اأفراد  على  التطبيق  اأعيد 
ارتباط بير�صون بين مرتي التطبيق، فقد بلغت الدرجة الكلية )86.(، 
كرونباخ  معادلة  خلال  من  الداخلي  الت�صاق  ثبات  ا�صتخرج  كما 
 ).84  -  .80( بين  ما  تراوحت  فقد  الداخلي  الت�صاق  قيم  اأما  الفا 
ح�صاب  تم  كما  الحالية،  الدرا�صة  لأغرا�س  منا�صبة  جميعها  وهي 
وكانت   ).30  -  .70( بين  ما  تراوحت  التي  ال�صعوبة  معاملات 

جميعها منا�صبة لأغرا�س هذه الدرا�صة.

اجراءات الدراسة:  
جرى تنفيذ الدرا�صة وفق الخطوات المنهجية الآتية:

بعد تحديد مجتمع وعينة الدرا�صة وبناء اأداة الدرا�صة التي . 1
المعلمين  ببع�س  بال�صتعانة  الدرا�صة(  )عينة  الطلبة  على  طُبّقتْ 
والم�شرفين في مديرية تربية وتعليم ال�صلط، لغايات تحديد م�صتوى 
زيارة  خلال  من  وذلك  الرقمية  الثقافة  مهارات  اكت�صاب  )درجة( 
المدار�س وتطبيق الأداة �صخ�صياً في الف�صل الدرا�صي الثاني من العام 

الدرا�صي 2018 /2019.
و�صفياً . 2  ( اإح�صائياً  وتحليلها  وتفريغها  البيانات  جمع 

وطالبة  طالب  لكل  الإح�صائية  البيانات  وت�صنيف   ) وا�صتدللياً 
�صوء  في  الختبار  في  درجتها  اأو  ودرجته  الدرا�صة  عينة  �صمن 
وقطاع  اأنثى(،  )ذكر،  الجتماعي  النوع  وهي:  الدرا�صة؛  متغيرات 
متو�صط،  )مرتفع،  الدرا�صي  والتح�صيل  خا�س(،  )حكومي،  التعليم 

منخف�س(.
للحا�صوب  الخام  الإح�صائية  البيانات  اإدخال  جرى  كما 
لإيجاد الإح�صاءات الو�صفية وال�صتدللية با�صتخدام برمجية الرزم 

.SPSS الإح�صائية

متغيرات الدراسة:

 ت�صمنت الدرا�صة متغيرات م�صتقلة، واأخرى تابعة وذلك على 
النحو الآتي: 

المتغيرات الم�صتقلة؛ وهي: . 1
واأنثى  � )طالب(،  ذكر  م�صتويان:  وله  الجتماعي،  النوع 

)طالبة (.
قطاع التعليم، وله م�صتويان: حكومي، وخا�س. �
التح�صيل الدرا�صي، وله ثلاثة م�صتويات: مرتفع، متو�صط،  �

منخف�س.
المتغير التابع: ويتمثل في م�صتوى )درجة( اكت�صاب الطلبة . 2

مهارات الثقافة الرقمية في �صوء مهارات القرن الحادي والع�شرين.

تصميم الدراسة والمعالجة الإحصائية

الو�صفي البحث  منهج  الدرا�صة  تنفيذ  في  الباحثان  ا�صتخدم 
Survey Stud- الم�صحية  الدرا�صات  نمط   Descriptive Research

ies، وفي �صوء متغيرات الدرا�صة وم�صتوياتها يكون ت�صميم الدرا�صة 

.)3×2×2(
الإجابة عن �صوؤالي  الإح�صائية، ومن ثم  ولأغرا�س المعالجة 
الإح�صائي  التحليل  برنامج  على  البيانات  اإدخال  تم  الدرا�صة 
الو�صفية المتمثلة  )SPSS( لتحليلها، وذلك با�صتخدام الإح�صاءات 
بالمتو�صطات الح�صابية، والنحرافات المعيارية، لأداء عينة الدرا�صة 
ال�صوؤال  عن  الإجابة  في  الرقمية  الثقافة  مهارات  اختبار  على 
الح�صابية  المتو�صطات  حُ�صِبتْ  الثاني  ال�صوؤال  عن  وللاإجابة  الأول. 
الدرا�صة  متغيرات  من  متغير  كل  باختلاف  المعيارية  والنحرافات 
اإذا كان هناك فروق جوهرية بين المتو�صطات جرى  ولمعرفة فيما 
دللة  وجود  ونتيجة   MANOVA المتعدد  التباين  تحليل  ا�صتخراج 
واأجريت  م�صتويات(  )ثلاثة  الدرا�صي  التح�صيل  لمتغير  اإح�صائية 
اختبار  با�صتخدام   Post Hoc Comparisions البعدية  المقارنات 
�صافيه Scheffe test لمعرفة م�صادر الختلاف في م�صتوى )درجة( 
اكت�صاب الطلبة عينة الدرا�صة لمهارات الثقافة الرقمية تبعاً لمتغير 
والمتو�صط،  )المنخف�س،  الثلاثة:  بم�صتوياته  الدرا�صي  التح�صيل 

والمرتفع(.

عرض نتائج الدراسة ومناقشتها

المنا�صبة تم  الإح�صائية  المعالجة  واإجراء  الدرا�صة  تنفيذ  بعد 
التو�صل للنتائج الآتية : 

أولاً: عرض النتائج المتعلقة بالسؤال الأول ومناقشتها

ال�صف  طلبة  اكت�صاب  م�صتوى  “ما  على:  الأول  ال�صوؤال  ين�س 
الثامن الأ�صا�صي في مدار�س تربية ال�صلط لمهارات الثقافة الرقمية في 
�صوء مهارات القرن الحادي والع�شرين في تعليم العلوم؟« وللاإجابة 
والنحرافات  الح�صابية  المتو�صطات  اإيجاد  جرى  ال�صوؤال،  هذا  عن 
الأ�صا�صي لمهارات  الثامن  ال�صف  اكت�صاب طلبة  المعيارية لم�صتوى 
الثقافة الرقمية في �صوء مهارات القرن الحادي والع�شرين في تعليم 
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مستوى اكتساب طلبة الصف الثامن الأساسي لمهارات الثقافة الرقمية
في ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين في تعليم العلوم

أ.آيات محمد المغربي
أ.د. محمود حسن بني خلف

العلوم، وكانت النتائج كما هي مبينة في الجدول )5(. 
الجدول)5 (

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لمستوى اكتساب طلبة الصف 
الثامن الأساسي في مدارس تربية السلط لمهارات الثقافة الرقمية مرتبة تنازلياً وفقاً 

لمتوسطاتها الحسابية

مهارات الثقافة 
الرقمية

الدرجة 
الكلية

المتو�صط 
الح�صابي

النحراف 
المعياري

الن�صبة 
الم�صتوىالمئوية

منخف�س38.6 %155.792.51ثقافة معلوماتية

منخف�س38 %103.801.99الثقافة الإعلامية 
ثقافة تكنولوجيا 

المعلومات 
والت�صالت

منخف�س37 103.701.93%

منخف�س38 %3513.305.03   الدرجة الكلية

   
على  العينة  اأفراد  اأداء  متو�صط  اأنّ   )5( الجدول  من  يلاحظ 
اختبار الثقافة الرقمية بلغ )13.3( علامة، بن�صبة مئوية )38 %( 
لمهارات  العام  الم�صتوى  اأن  يعني  ما   )5.03( معياري  وانحراف 
الفرعية  المجالت  في  الطلبة  اأداء  وكان  منخف�صاً  الرقمية  الثقافة 
ما  اأف�صل  كان  اإذ  معا،ً  اآنٍ  في  ومنخف�صاً  متقارباً  الرقمية  للثقافة 
يمكن في مجال الثقافة المعلوماتية بمتو�صط ح�صابي )5.79( يليه 
في ذلك الثقافة الإعلامية بمتو�صط )3.8( ومن ثم ثقافة تكنولوجيا 

المعلومات والت�صالت بمتو�صط )3.7(.
ويٌعزى هذا النخفا�س في م�صتوى اكت�صاب المهارات الرقمية 
بوجه عام اإلى جملة موؤثرات لعل من اأبرزها ما تعانيه المجتمعات 
العربية بما فيها الموؤ�ص�صات التعليمية من �صعف القدرة على توفير 
برامجها  واإخفاق  المعا�شرة،  التكنولوجيا  مع  التكيف  متطلبات 
كل  ذلك  بيّن  كما  الرقمية  الثقافة  م�صتلزمات  تحقيق  في  التعليمية 
من مراد )2014( و لر ودير�صن وديك وهان )2017(، كما ل يمكن 
بحال �شرف النظر عن اأثر تدني الم�صتوى الأكاديمي الحقيقي للطلبة 
الذي يظهر بو�صوح في الختبارات الدولية والوطنية على حد �صواء 
في اإ�صعاف اإمكانيات الطلبة الرقمية خ�صو�صاً اأن الندماج المعرفي 
منظومة  لبناء  اأ�صا�صياً  مرتكزاً  ي�صكل  والعلوم  الرقمية  الثقافة  بين 
المهارات  ومنها  والع�شرين  الحادي  القرن  مهارات  من  متكاملة 
الرقمية كما بينت )NSTA 2013(. فقد يمتلك الطلبة مهارات عالية 
في التعامل غير العلمي مع التكنولوجيا نتيجة الممار�صة الم�صتمرة 
وهو ما ل ي�صب في مو�صوع الدرا�صة، ولعل ال�صيا�صة التي تنتهجها 
وزارة التربية والتعليم في تجاهل مادة الحا�صوب وعدم احت�صابها 
خف�س  في  ي�صهم  ال�صفوف  مختلف  في  للطلبة  الدرا�صي  المعدل  في 

م�صتوى اهتمام الطلبة بالمهارات المرتبطة فيها.
تت�صمن  تكنولوجية  اأ�صباب  اإلى  النتيجة  هذه  عزو  يمكن  كما 
مت�صارع  تطور  من  الميدان  هذا  ي�صهده  الذي  الكبير  الت�صارع 
والثقافية  التعليمية  وتطبيقاتها  المعلومات  وتبادل  للتكنولوجيا 
والبرمجيات المرتبطة بها مما يجعل دورة حياتها ق�صيرة ي�صعب 
اأنها تت�صم بالتراكمية  ال�صيطرة على كل ما ي�صتجد فيها، خ�صو�صاً 
خلُ�صت   )2009( ميلر  درا�صة  اأن  خا�صة   ،)2014( مراد  بيّن  كما 
التعليم  التوا�صل في  التكنولوجية و�صبكات  التطبيقات  اأن دمج  اإلى 

انعك�س اإيجاباً على الطلبة.

وقد توؤدي المناهج المدر�صية للحا�صوب والعلوم على حدٍ �صواء 
دوراً �صلبياً اأو عدمياً في اإك�صاب الطلبة المهارات الرقمية بالم�صتوى 
واأن  خا�صة  فقط  التعليمية  التطبيقات  على  اقت�شرت  اإن  المطلوب 
اأن  تمتلك  فاإنها  �صليمة  ب�صورة  وطوّرت  �صممت  اإن  العلوم  مناهج 
بمجالتها،  الرقمية  الثقافة  مهارات  لتوظيف  خ�صبة  بيئة  توفّر 
التحول  �شرعة  من  تعزز  علمية  وتجارب  ظروفاً  تهيء  قد  اإنها  بل 
اإدخال الخدمات  اأن تدني م�صتوى  الطلبة، كما  الهادف لدى  الرقمي 
اليومية  الواجبات  الدرو�س واإنجاز  المحو�صبة من تطبيقات متابعة 
وتنفيذ الم�صاريع والأن�صطة العلمية من خلالها واإن�صاء قواعد بيانات 
توظيف  من  الطلبة  وتمكين  بها  يتعلق  ما  وكل  الدرا�صية  للمقررات 
المعلومات المتاحة فيها وتوجيههم الم�صتمر والممنهج اإلى ا�صتخدام 
البريد  وتفعيل  منها  وال�صتفادة  الهادفة  الإلكترونية  المواقع 
اللكتروني في العملية التعليمية لتاأكيد الوعي لدى الطلبة بالحاجة 
لإيجابياته  فهمهم  وتعميق  جهة  من  الرقمي  التطور  مواكبة  اإلى 
والطلبة  المدر�صة  بين  التوا�صل  وتعزيز  والجهد  الوقت  اخت�صار  من 
من جهة اأخرى، وذلك لأنه يمكن عزو تدني م�صتوى اكت�صاب الطلبة 
لمهارات الثقافة الرقمية اإلى �صعف اهتمام الطلبة اأنف�صهم باكت�صاب 
بت�صكيل  وقيمتها  باأهميتها  وعيهم  تدني  نتيجة  المهارات  هذه 
م�صتقبلهم وم�صاعدتهم في حل الم�صكلات التي تواجههم وا�صتجابتهم 

للم�صتتات المختلفة.
الطلبة  اكت�صاب  التدني في م�صتوى  يُعزى هذا  اأن  هذا، ويمكن 
للمهارات الرقمية اأي�صاً اإلى توا�صع امتلاك المعلم للمهارات الرقمية 
ذاتها نتيجة �صعف اطلاعه عليها اأو توا�صع اإمكانيته فيها اأو غيابها 
مع   ،)2017( الر�صاعي  ذلك  بيّن  كما  التعليم  في  اأولوياته  عن 
اأن ا�صتخدام المعلم ل�صتراتيجيات تعتمد تطبيقات  الأخذ بالعتبار 
اإك�صاب الطلبة مهارات التكنولوجيا  اإيجابي في  اأثر  تكنولوجية لها 
الرقمية للقرن الحادي والع�شرين كما بيّنت درا�صة مهدي )2018(.

الثاني ومناق�صتها: وين�س  النتائج المتعلقة بال�صوؤال  عر�ص 
ال�صوؤال الثاني على: »هل يختلف م�صتوى اكت�صاب طلبة ال�صف الثامن 
في  الرقمية  الثقافة  لمهارات  ال�صلط  تربية  مدار�س  في  الأ�صا�صي 
العلوم باختلاف  القرن الحادي والع�شرين في تعليم  �صوء مهارات 
النوع الجتماعي )ذكور، اإناث(، وقطاع التعليم )حكومي، خا�س(، 
عن  وللاإجابة  منخف�س(«؟  متو�صط،  )مرتفع،  المدر�صي  والتح�صيل 
المعيارية  والنحرافات  الح�صابية  المتو�صطات  ح�صاب  جرى  ذلك، 
والتح�صيل  التعليم  وقطاع  الجتماعي  النوع  متغيرات  ح�صب 

المدر�صي، والجدول)6( يبين ذلك.
الجدول)6(

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى اكتساب طلبة الصف الثامن الأساسي في 
مدارس تربية السلط لمهارات الثقافة الرقمية باختلاف النوع الاجتماعي )ذكور،إناث(، وقطاع 

التعليم)حكومي، خاص(، والتحصيل ) مرتفع، متوسط، منخفض(

العددالنوع الجتماعيمجالت الثقافة الرقمية
المتو�صط 
الح�صابي

النحراف 
المعياري

ثقافة معلوماتية
4735.432.46ذكور

5976.082.52اإناث

الثقافة الإعلامية
4733.411.89ذكور

5974.112.02اإناث



26

)30( - نيسان 2020م مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية - المجلد )11( - العدد 

العددالنوع الجتماعيمجالت الثقافة الرقمية
المتو�صط 
الح�صابي

النحراف 
المعياري

ثقافة تكنولوجيا 
المعلومات والت�صالت

4733.051.72ذكور

5974.221.94اإناث

المجموع
47311.894.45ذكور

59714.415.19اإناث

العددقطاع التعليم
المتو�صط 
الح�صابي

النحراف 
المعياري

ثقافة معلوماتية
7445.452.38حكومي

3266.592.63خا�س

ثقافة اإعلامية
7443.441.79حكومي

3264.612.19خا�س

ثقافة تكنولوجيا 
المعلومات والت�صالت

7443.451.86حكومي

3264.271.98خا�س

المجموع
74412.354.53حكومي

32615.475.45خا�س

العددالتح�صيل
المتو�صط 
الح�صابي

النحراف 
المعياري

ثقافة معلوماتية

1404.932.20منخف�س

3975.412.26متو�صط

5336.312.65مرتفع

ثقافة اإعلامية

1403.061.63منخف�س

3973.341.74متو�صط

5334.342.11مرتفع

ثقافة تكنولوجيا 
المعلومات والت�صالت

1403.112.01منخف�س

3973.211.70متو�صط

5334.231.94مرتفع

المجموع

14011.114.47منخف�س

39711.954.11متو�صط

53314.875.30مرتفع

يلاحظ من الجدول)6( وجود فروق ظاهرية بين المتو�صطات 
اإذا كان  الثلاثة، ولمعرفة فيما  لكل متغير من المتغيرات  الح�صابية 
تحليل  ا�صتخراج  جرى  المتو�صطات  هذه  بين  جوهرية  فروق  هناك 
التباين المتعدد MANOVA ذي الت�صميم )2×2×3( كما يظهر الجدول 

.)7(

الجدول)7(
نتائج اختبار تحليل التباين المتعدد لفحص دلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية لمستوى 

اكتساب طلبة الصف الثامن الأساسي في مدارس تربية السلط لمهارات الثقافة الرقمية 
باختلاف النوع الاجتماعي )ذكور،إناث(، قطاع التعليم )حكومي/خاص(، 

والتحصيل المدرسي ) مرتفع، متوسط، منخفض(.

مجموع م�صدر التباين
المربعات

درجة 
الحرية

متو�صط 
م�صتوى فالمربعات

الدللة.

قيمة 
مربع 
اإيتا

عي
تما

لج
ع ا

لنو
ا

ثقافة 
116.9341116.93420.426.000.019معلوماتية

ثقافة 
140.3541140.35442.049.000.038اإعلامية

ثقافة 
تكنولوجيا 
المعلومات 
والت�صالت

363.5221363.522119.338.000.101

1741.13711741.13788.346.000.077المجموع
ليم

لتع
ع ا

طا
ق

ثقافة 
269.6081269.60847.096.000.042معلوماتية

ثقافة 
287.2041287.20486.044.000.075اإعلامية

ثقافة 
تكنولوجيا 
المعلومات 
والت�صالت

159.5131159.51352.365.000.047

2115.69812115.698107.352.000.092المجموع

صيل
ح�

الت

ثقافة 
195.431297.71617.069.000.031معلوماتية

ثقافة 
196.425298.21329.424.000.052اإعلامية

ثقافة 
تكنولوجيا 
المعلومات 
والت�صالت

183.384291.69230.101.000.054

1691.5152845.75842.914.000.075المجموع

طاأ
لخ

ا

ثقافة 
6096.74510655.725معلوماتية

ثقافة 
3554.82510653.338اإعلامية

ثقافة 
تكنولوجيا 
المعلومات 
والت�صالت

3244.15710653.046

20989.079106519.708المجموع

لي
الك

ثقافة 
42674.0001070معلوماتية

ثقافة 
19705.0001070اإعلامية

ثقافة 
تكنولوجيا 
المعلومات 
والت�صالت

18665.0001070

122389.51070المجموع
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مستوى اكتساب طلبة الصف الثامن الأساسي لمهارات الثقافة الرقمية
في ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين في تعليم العلوم

أ.آيات محمد المغربي
أ.د. محمود حسن بني خلف

يلاحظ من الجدول )7( وجود فروق ذات دللة اإح�صائية عند 
لم�صتوى  الكلية  الدرجة  على  الجتماعي  للنوع   )α≤ .05( م�صتوى 
اكت�صاب طلبة ال�صف الثامن الأ�صا�صي لمهارات الثقافة الرقمية في 
�صوء مهارات القرن الحادي والع�شرين وعلى الأبعاد كافة، اإذ بلغت 
اأقل من )05.( لكل مجال من مجالت  قيم الدللة الخا�صة بـ »ف« 
الثقافة الرقمية، وبالعودة للجدول )6( فاإن الفروق في المتو�صطات 
يبدينه  بما  النتيجة  هذه  تف�صير  ويمكن  الإناث،  ل�صالح  الح�صابية 
اإلى  اأكثر من الذكور بالإ�صافة  الإناث من اهتمام بالتعليم والتعلم 
الوقت  تخ�صي�س  خلال  من  للم�صوؤولية  وتحملهن  ذلك  في  جدّيتهن 
الكثيرة  الم�صتتات  اإلى  بالإ�صافة  جديد،  كل  لتعلم  الجهد  وت�صخير 
يتركز  ما  غالبا  الذين  العمرية  المرحلة  هذه  في  الذكور  للطلبة 
الرقمية  بالثقافة  اهتمامهم  يتجاوز  ل  وقد  بالريا�صة  اهتمامهم 
الهواتف  بتطبيقات  وال�صتمتاع  الإلكترونية  الألعاب  من  اأكثر 
الخلوية �صمن ما يو�صف باأنه ا�صتخدام غير علمي وهادف للتقنيات 
ملحم  درا�صة  اإليه  ما خل�صت  مع  تتعار�س  النتيجة  وهذه  الرقمية، 
مع  تتفق  بذلك  وهي  الذكور،  ل�صالح  فروق  وجود  من   )2017(
دللة  ذات  فروقاً  اأظهرت  التي   )2018( كنعان  درا�صة  نتائج 
وويل�صون  وجو�صيف  �صديق  درا�صة  مع  وتختلف  الإناث،  ل�صالح 
)2017( التي اأظهرت نتائجها عدم وجود فروق تعزى لمتغير النوع 

الجتماعي.
وفيما يت�صل بمتغير قطاع التعليم، فقد اأظهرت نتائج الجدول 
الدرجة  على  التعليم  لقطاع  اح�صائية  دللة  ذات  فروق  وجود   )7(
لمهارات  الأ�صا�صي  الثامن  ال�صف  طلبة  اكت�صاب  لم�صتوى  الكلية 
وعلى  والع�شرين  الحادي  القرن  مهارات  �صوء  في  الرقمية  الثقافة 
 ).05( “ف” اأقل من  بـ  الخا�صة  الدللة  قيم  بلغت  اإذ  كافة  الأبعاد 
الح�صابية  المتو�صطات  ومقارنة   )6( للجدول  وبالعودة  حالة،  لكل 
للمهارات الفرعية المكونة للثقافة الرقمية باختلاف قطاع التعليم 
)حكومي،خا�س( فاإنّ الفروق بين المتو�صطات كانت دالة اإح�صائياً 
ارتفاع  اإلى  النتيجة  هذه  وتعزى  الخا�س.  التعليم  قطاع  ل�صالح 
م�صتوى التجهيزات المادية للبنية التحتية التكنولوجية في مدار�س 
التناف�س  ميادين  اإحدى  باعتبارها  عام  ب�صكل  الخا�س  القطاع 
الم�صتمر  و�صعيها  جهة،  من  الطلبة  ل�صتقطاب  بينها  القت�صادي 
لتطوير المعلمين لديها ورفع �صويتهم الأكاديمية ولإ�شراك الطلبة في 
م�صابقات لمنهجية ذات �صلة بواحدة اأو اأكثر من المجالت الفرعية 
المناف�صة،  المدار�س  بين  اأف�صلية  لتحقيق  الرقمية  الثقافة  لمهارات 
في حين اأن المدار�س الحكومية غالباً ما تعاني من ميزانيات مادية 
محدودة لدعم بنيتها التحتية ومتطلبات التعليم بوجه عام بما فيه 
الجوانب الرقمية. كما قد تكون البيئة الجتماعية لذوي طلبة القطاع 
الخا�س اأكثر اهتماماً بجني ثمار وجود اأبنائهم في مدار�س خا�صة 
نتيجة التكلفة المادية التي يتحملون اأعباءها، ناهيك عن اأن المعلم 
في القطاع الخا�س قد يبذل جهوداً اأكبر من معلمي القطاع الحكومي 
في �صعيه لتطوير مهارات طلبته الرقمية رغبة منه في اإثبات كفاءته 
في  الوظيفي  الأمان  ارتباط  نتيجة  وظيفته  على  الحفاظ  ثم  ومن 
القطاع الخا�س بم�صتوى اأداء المعلم الذي يقا�س ب�صورة اأو باأخرى 

باأداء الطلبة.
نتائج  من  فيلاحظ  الدرا�صي  التح�صيل  بمتغير  يت�صل  وفيما 
الكلية  الدرجة  على  اح�صائية  دللة  ذات  فروق  وجود  الجدول)7( 
الثقافة  لمهارات  الأ�صا�صي  الثامن  ال�صف  طلبة  اكت�صاب  لم�صتوى 

الأبعاد  وعلى  والع�شرين  الحادي  القرن  مهارات  �صوء  في  الرقمية 
بـ  الدللة الخا�صة  بلغت قيم  اإذ  التح�صيل،  كافة باختلاف م�صتوى 
»ف« اأقل من )05. ( لكل مجال من مجالت الثقافة الرقمية. ولمعرفة 
م�صدر هذه الفروق اأجريت مقارنات بعدية من خلال اختبار �صيفيه، 

والجدول)8( يبين ذلك.
الجدول)8(

نتائج اختبار شيفيه لتحديد مصدر الفروق بين المتوسطات الحسابية لمستوى اكتساب طلبة 
الصف الثامن الأساسي في مدارس تربية السلط لمهارات الثقافة الرقمية باختلاف التحصيل 

الدراسي ) مرتفع، متوسط، منخفض(

الفروق بين مجالت الثقافة الرقمية
المتو�صطات الح�صابية  

م�صتوى 
الدللة

ثقافة 
معلوماتية

47697.143.-متو�صطمنخف�س

000.-1.38287-*مرتفع

47697.143.منخف�سمتو�صط

000.-90590.-*مرتفع

ثقافة 
اإعلامية

27828.338.-متو�صطمنخف�س

000.-1.27155-*مرتفع

27828.338.منخف�سمتو�صط

000.-99327.-*مرتفع

ثقافة 
تكنولوجيا 
المعلومات 
والت�صالت

09226.881.-متو�صطمنخف�س

000.-1.11085-*مرتفع

09226.881.منخف�سمتو�صط

000.-1.01859-*مرتفع

الدرجة 
الكلية

84752.197.-متو�صطمنخف�س

000.-3.76528-*مرتفع

84752.197.منخف�سمتو�صط

000.-2.91776-*مرتفع

(α≤  .05 ( دالة إحصائياً عند*

يلاحظ من الجدول )8( اأنه عند مقارنة المتو�صطات الح�صابية 
الطلبة  من  كل  مع  المرتفع  التح�صيل  ذوي  للطلبة  الكلية  للدرجة 
الفروق  فاإنّ  المتو�صط،  التح�صيل  وذوي  المنخف�س  التح�صيل  ذوي 
الدللة  قيمة  بلغت  حيث  اإح�صائياً،  دالة  كانت  المتو�صطات  بين 
الفروق  اأن  يعني  ما   ،).05( الدللة  م�صتوى  من  اأقل  وهي   ،).00(
ولم  وهذا  المرتفع،  التح�صيل  ذوي  الطلبة  ل�صالح  دللة  ذات  كانت 
التح�صيل  ذوي  للطلبة  الح�صابية  المتو�صطات  بين  الفروق  تكن 
اإح�صائياً، فقد بلغت قيمة  ال�صعيف دالة  التح�صيل  المتو�صط وذوي 
اأكبر من م�صتوى الدللة )05.(. وعند مقارنة  الدللة )197.( وهي 
الرقمية  للثقافة  المكونة  الفرعية  للمهارات  الح�صابية  المتو�صطات 
التح�صيل  ذوي  الطلبة  من  كل  مع  المرتفع  التح�صيل  ذوي  للطلبة 
الفروق بين المتو�صطات  التح�صيل المتو�صط، فاإنّ  المنخف�س وذوي 
كانت دالة اإح�صائياً ل�صالح ذوي التح�صيل المرتفع. ويمكن تف�صير 
هذه النتيجة من خلال فهم العلاقة بين التح�صيل المدر�صي ورغبة 
الطالب ودافعيته لتطوير قدراته بالمقارنة مع زملائه بالإ�صافة اإلى 



28

)30( - نيسان 2020م مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية - المجلد )11( - العدد 

لدى  العقلية  القدرات  بكفاءة  المرتبط  التح�صيل  م�صتوى  ارتفاع  اأن 
الطلبة قد ينعك�س باإيجابية على قدرة الطلبة على اكت�صاب المهارات 
كما  كل،  من  جزءاً  تعدّ  التي  الرقمية  الثقافة  ومهارات  عام  ب�صكل 
اهتماماً  يظهرون  عامة  ب�صمة  المرتفع  التح�صيل  ذوي  الطلبة  اأن 
اأكثر بتعلم كل ما هو جديد، وتتفق هذه النتيجة مع درا�صة كنعان 
ل�صالح  الدرا�صي  للتح�صيل  تعزى  دالة  فروق  وجود  في   )2018(
الطلبة ذوي التح�صيل المرتفع وتتعار�س مع درا�صة ملحم )2017( 
المعدل  ل�صالح  تعزى  اإح�صائية  دللة  ذات  فروقاً  تظهر  لم  التي 

الدرا�صي.
كما يبين الجدول )7( اأن حجم الأثر )قيمة مربع اإيتا( لمتغيرات 
الدرا�صة قد بلغ لمتغير النوع الجتماعي في الدرجة الكلية لم�صتوى 
اكت�صاب طلبة ال�صف الثامن الأ�صا�صي لمهارات الثقافة الرقمية في 
�صوء مهارات القرن الحادي والع�شرين )077.( وتراوحت قيم مربع 
الجتماعي  النوع  لمتغير  الرقمية  للثقافة  الفرعية  للمجالت  ايتا 
 ).092( التعليم  قطاع  لمتغير  بلغ  بينما   .).101  -  .019( بين 
وتراوحت قيم مربع ايتا للمجالت الفرعية للثقافة الرقمية له بين 
)042. - 075.(. وبلغ لمتغير التح�صيل الدرا�صي في الدرجة الكلية 
)075.( وتراوحت قيمة مربع اإيتا لمجالت الثقافة الرقمية الفرعية 
للتح�صيل بين )03. - 054.(. ما يعني اأن متغيرات الدرا�صة؛ النوع 
الجتماعي، وقطاع التعليم، والتح�صيل الدرا�صي قد ف�شّرت )تنبّاأت( 
الكلي في م�صتوى اكت�صاب طلبة  التباين  %( من  ما ن�صبته )24.4 
ال�صف الثامن الأ�صا�صي لمهارات الثقافة الرقمية في �صوء مهارات 
القرن الحادي والع�شرين، بينما يعود التباين الباقي )غير المف�شّر( 

ون�صبته )75.6 %( اإلى عوامل اأخرى غير متحكم بها.

التوصيات
بناءً على نتائج الدرا�صة؛ فاإنها تو�صي بالآتي:  

الهتمام بتنمية مهارات الثقافة الرقمية في تعليم العلوم . 1
واأن�صطة  ا�صتراتيجيات  تت�صمن  بحيث  المناهج،  مطوري  قبل  من 
المرحلة  طلبة  لدى  الرقمية  الثقافة  مهارات  اكت�صاب  نحو  موجّهة 

الأ�صا�صية، مما يتطلب تنمية المعلمين مهنياً في هذا المجال.
رفع م�صتوى تح�صيل الطلبة اإذ اأظهرت النتائج اأن الطلبة . 2

مهارات  اكت�صاب  في  الأف�صل  كانوا  المرتفع  التح�صيل  ذوي  من 
الثقافة الرقمية من اأقرانهم من ذوي التح�صيل المتو�صط والمنخف�س.

الحكومي . 3 القطاع  مدار�س  تجهيزات  وكفاءة  �صوية  رفع 
اأ�صوة بمدار�س القطاع الخا�س خ�صو�صا في مدار�س الذكور، اإذ ات�صح 
اأن طلبة القطاع الخا�س كانوا الأقدر على اكت�صاب مهارات الثقافة 

الرقمية من اأقرانهم في القطاع الحكومي.
اإجراء درا�صات نوعية وكمية ل�صتق�صاء م�صتوى اكت�صاب . 4

مهارات الثقافة الرقمية لدى الطلبة ت�صمل جميع المراحل الدرا�صية 
من ريا�س الأطفال وحتى ال�صف الثاني ع�شر ومدى تاأثرها بمتغيرات 
مختلفة، واأخرى للمعلمين في اأنحاء المملكة لتحديد م�صتوى اكت�صاب 

هذه المهارات في ميدان التعليم.
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