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الملُخَّص: 
العقلي  التّ�سور  م�ستوى  على  التعرف  اإلى  الدرا�سة  هدفت 
ومهارة حل الم�سكلات لدى طلبة جامعة اآل البيت بالاأردن، والك�سف 
عن وجود فروق في م�ستوى التّ�سور العقلي، ومهارة حل الم�سكلات 
التّ�سور  وعلاقة  بينهما،  والتفاعل  والكلية  الجن�س  لمتغيري:  تبعاً 
 )690( من  الدرا�سة  عينة  تكوّنت  الم�سكلات.  حل  بمهارة  العقلي 
اأهداف الدرا�سة  اآل البيت. ولتحقيق  طالبًا وطالبةً من طلبة جامعة 
وقد  الم�سكلات.  العقلي، ومهارة حل  التّ�سور  مقيا�سي:  ا�ستخدام  تم 
تو�سلت النتائج اإلى اأن م�ستوى التّ�سور العقلي ومهارة حل الم�سكلات 
كان متو�سطاً، كما اأ�سارت اإلى وجود فروق دالة اإح�سائيًا في م�ستوى 
الذكور  ول�سالح  والكلية  الجن�س  اإلى متغيري  تعزى  العقلي  التّ�سور 
دلالة  ذات  فروق  وجود  اإلى  النتائج  اأ�سارت  كما  العلمية.  والكليات 
اإح�سائية في م�ستوى مهارة حل الم�سكلات تعزى لمتغيري الجن�س 
فروق  وجود  وعدم  الاإن�سانية،  والكليات  الذكور،  ول�سالح  والكلية، 
لكلا  والكلية  الجن�س  بين  التفاعل  لاأثر  تعزى  اإح�سائية  دلالة  ذات 
المتغيرين، واأخيرا اأ�سارت النتائج اإلى وجود علاقة ارتباطية موجبة 

دالة اإح�سائيَّا بين التّ�سور العقلي ومهارة مهارة حل الم�سكلات. 
الم�سكلات،  حل  مهارة  العقلي،  التّ�سور  المفتاحية:  الكلمات♦

طلبة جامعة اآل البيت.
Abstract: 

The study aims to identify the level of mental 
imagery and problem-solving for the students of ’Al al-
Bayt University, Jordan. In addition, it aims at detecting 
any differences in them due to gender, faculty or the 
interaction between gender and faculty. The study 
also aims to identify the relationship between mental 
imagery and problem-solving. The sample of the study 
included 690 male and female students of ’Al al-Bayt 
University. The scales of mental imagery and problem-
solving were used in this study. The results concluded 
that the levels of mental imagery and problem-solving 
were average. Also, there were statistically significant 
differences in the level of mental imagery due to gender 
in favor of males and specialization in favor of the 
students of scientific disciplines. The differences due 
to the interaction between gender and faculty were not 
statistically significant. Finally, the results indicated 
a statistically significant positive correlation between 
mental imagery and problem-solving.

Keywords: Mental imagery, problem-solving, 
University students. 

الُمقَدِمَة:
يُعدّ التّ�سور العقلي)Mental Imagery( اأحد العمليات العقلية 
بين  والتنقل   ، والتخطيط  التذكر،  على  ت�ساعدنا  التي  الاأ�سا�سية 

العقلي  التّ�سور  يدخل  وكذلك  القرارات،  واتخاذ  الما�سية  الاأحداث 
تهدف  التي  العليا  التفكير  مهارات  من  كثير  في  اأ�سا�سي  كعن�ضر 
الاأنظمة التعليمية في كل دول العالم اإك�سابها لطلبتها. ويعبر مفهوم 
ال�سور  بتكوين  الفرد  بها  يقوم  التي  العملية  عن  العقلي  التّ�سور 
والمواقف التي تعبر عن فهمه واإدراكه للموقف الحالي �سواء اأكانت 
تلك ال�سور ب�ضرية اأو ح�سية اأو ذوقية، كما اأن ال�سور العقلية تعبر 

.)Porter, 2014( عن النتاج الذي يتبع تلك العملية
باأنه  العقلي  التّ�سور   )Pylyshyn, 2002( بايلي�س  ويعرف 
القدرة على تمثيل الاأحداث، والمثيرات في العقل اأثناء غياب المثيرات 
يعرفه  بينما  بها.  والتحكم  وتدويرها  مختلفة  اأو�ساع  في  الح�سية 
اآي�سينك )Eysenck, 2012( على اأنه عملية تمثيل للاأحداث والاأ�سياء 
والمواقف التي كانت تمثل اأمام الفرد وقت الاإدراك على �سكل مماثل 
لل�سورة الحقيقة. اأما �سول�سو )Solso, 2000( فيعرفه على اأنه تمثيل 
لل�سور  العام  التعريف  اأو حدث غير موجود، ويت�سمن  ل�سيء  عقلي 
الب�ضرية، وال�سور المتكونه من اإح�سا�سات اأخرى. ويعرف الباحثان 
ب�ضرية،  �سور  لتكوين  تهدف  عقلية  عملية  باأنه  العقلي  التً�سور 
فيها  خبره  اأي  الفرد  لدى  لي�س  جديدة  اأحداث  �سكل  في  وت�سيمنها 

من قبل.
التّ�سور  تميز  التي  الرئي�سة  الخ�سائ�س  من  مجموعة  وهناك 
باأنه متعدد الحوا�س، وي�ستقي م�سادره  العقلي، حيث يمكن و�سفه 
الذاكرة تبعاً لت�سنيف الحوا�س الخم�سة )ب�ضري، �سمعي، �سمي،  من 
لم�سي، ذوقي( المختلفة، والتي يمكن ت�سنيفه من خلالها اإلى اأنواع 
الع�سبية  الاأ�س�س  بع�س  مع  العقلي  التّ�سور  ي�سترك  كما  متعددة، 
والتي ت�سير اإلى دور الاأ�س�س البيولوجية والدماغية في تكوينه، وهو 
 Moran,( اأي�ساً يوؤثر ويتاأثر بالعمليات المعرفية والعقلية المختلفة

.)Campbell, Holmes & Macintyre, 2012

الم�سكلة  هيكلة  اإعادة  على  الاأفراد  العقلية  ال�سور  ت�ساعد 
نحو  التوجه  على  يدفعهم  مما  الاأولي.  �سكلها  عن  مختلفة  ب�سور 
الطرق غير التقليدية في حل الم�سكلة. اإذ اإن ت�سكيل ال�سور المختلفة 
للم�سكلة ي�سهم في الم�ساعدة على الابتعاد عن الميول المخادعة للحل 

والم�ستخل�سة من ال�سيغة اللفظية للم�سكلة.
اإنّ مهارة حل الم�سكلات عملية عقلية تتاأكد من خلال ا�ستعمال 
خطوات  وتت�سمن  �سابقة،  ومهارات  معلومات  من  معرفته  تم  ما 
بدَّ  لا  م�سكلته  بحلّ  يقوم  الذي  فالفرد  الم�سكلة،  باإدراك  تبداأ  عديدة 
اأن يدرك نوع الم�سكلة التي يتعامل معها ويحدد المبادئ الاأ�سا�سية 
اللازمة لحلها، كما اأنَّ الحل الفعال للم�سكلة يتطلب النظر اإلى ما بعد 
الت�سابهات  اإلى  الو�سول  اأجل  من  للمواقف  ال�سطحية  الخ�سائ�س 
الكامنة بين الم�سكلات )كرو�س وبور�سيا واأنجور وثوما�س، 2004(. 
باأنه  الم�سكلة  حل   )Sternberg, 2003( �ستيرنبرغ  ويعرف 
تواجهه  التي  العوائق  تخطي  اإلى  خلالها  من  الفرد  ي�سعى  عملية 
 Funke,( فونك  اأمّا  الهدف.  لتحقيق  �سعيه  اأو  الحل،  محاولة  اأثناء 
2012( فيعرف مهارة حل الم�سكلات على اأنها الجهد الذي يتم بذله 

با�ستخدام المعارف، والانفعالات، وال�سياقات الاجتماعية المختلفة  
للو�سول لنقطة الهدف الذي ي�سعى اإليه المكلف بحل الم�ساألة متجاوزًا 
حل  مهارة  في  ال�سابقة  الفرد  خبرات  وتلعب  وال�سعوبات.  العقبات 
الم�سكلات دورًا اإيجابيًا في تحديد مهاراته في حل الم�سكلات، حيث 
اإنّها قد ت�سهم في زيادة احترام الذات، والاإبداع، وثقة اأكبر في قدرات 
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وموارد الذات. وفي �سوء النظريات المعرفية تم تعريف مفهوم حل 
الم�سكلات باأنه ن�ساط عقلي  معقد يتكون من مجموعة من المهارات 
اإلى حل  الو�سول  ت�سمن  ما  م�سكلة  المعرفية لمواجهة  والاإجراءات 
هذه الم�سكلة. وتت�سمن مهارة حل الم�سكلات مجموعة من مهارات 
التلاعب  الفهم،  التجريد،  الارتباط،  التّ�سور،  مثل:  العليا  التفكير 

 .)Foshay & Kirkley, 1998(
 )Funke, 2012( فونك   ح�سب  المعقدة  الم�سكلات  تتميز 
بمجموعة من الخ�سائ�س تتطلب في �سوئها عمليات عقلية متقدمة 
للتو�سل لحلها، فالم�شكلات♦المعقدة♦تت�شم♦كما♦يدل♦ا�شمها♦بما♦يلي: 

1♦ التعقيد وت�سعب المتغيرات وتعددها..
2♦ ارتباط متغيراتها ببع�سها البع�س..
3♦ الوقت، . مرور  مع  يتغير  ديناميكي  نظام  داخل  وجودها 

هذه  اإلى  النظر  زوايا  وتغير  المتغيرات  كثرة  التغير  هذا  و�سبب 
المتغيرات الكثيرة.

4♦ الثابتة بين المتغيرات، ولذلك لا تتوافر لدى . العلاقة غير 
من يريد حل هذه الم�سكلة كافة المعلومات المطلوبة.

5♦ تعمل . التي  الاأهداف  من  العديد  الم�سكلة  حل  يمتلك 
باتجاهات مت�سادة.

�سنة  اأربعين  من  اأكثر  ومنذ  المعلومات  نظرية معالجة  ح�سب 
بمحاكاته  الم�سكلات  حل  مفهوم  تتناول  النف�سية  الدّرا�سات  كانت 
بعمليات الحا�سوب المختلفة، وبداأ التحول من العمليات الحا�سوبية 
الب�سيطة اإلى التركيز على العمليات المعقدة التي تقابل عمليات حل 
الداخلة  المتغيرات  وعدد  بنوعية،  ترتبط  التي  المعقدة،  الم�سكلات 
 Dormer(بالم�سكلة، وكذلك ارتباطها ب�سياقات اأخرى ذات علاقة بها

. )& Funker, 2017

 يواجه الكثير من الاأ�سخا�س ومنهم الطلبة �سعوبة في التو�سل 
لحلول للم�ساكل التي تواجههم، ب�سبب عدم القدرة على ت�سور �سحيح 
اأو عدم القدرة على الا�ستفادة من معطيات الم�ساألة، علمًا  للم�سكلة، 
اأن نجاح الاأ�سخا�س في تكوين �سور ذهنية �ساعد العديد منهم على 
حالات من الاإبداع والاكت�سافات الجديدة وهذا كان حال العديد من 
الكتّاب والفنانين والعلماء، مثل نظرية الن�سبية لاإن�ستاين الذي اأ�سار 

 .)Polland, 1996( اأن نظريته بداأت بت�سور عقلي حول مو�سوعها
على  تعمل  العقلية  ال�سور  اأن  نجد  ال�سابق  الا�ستعرا�س  وبعد 
اأو المهمة المعرفية،  تقديم تمثيل اأو نموذج مب�سط لمحتوى الم�سكلة 
الموقف  بمعالجة  ي�سمح  الذي  الاأمر  اأهمية.  الاأكثر  العنا�ضر  مبرزة 
الذهنية  ال�سور  ت�سكيل  عملية  وت�سهل  و�ضرعة.  ب�سهولة  الم�سكل 
للقيام  التي قد تحدث، وهذا ي�سمح  للتغيرات  للاأحداث توقعًا عقليًا 
باإجراء منطقي في حل الم�سائل المختلفة، اإن اإ�ضراك الت�سور العقلي 
اإلى النجاح والتوفيق في حلها؛ وذلك لاأن  في حل الم�سكلات يوؤدي 
الذهنية المت�سكلة تعتبر رمزًا عقليًا يمتلك خ�سائ�سا مميزة  ال�سور 
ا�ستنتاجات مفيدة حول الحل تتجاوز المعلومات  ذات �سلة بتوليد 

التي ت�سمنتها الم�سكلة التي اأعطيت منذ البداية. 
الحالية  الدّرا�سة  متغيرات  تناولت  التي  الدّرا�سات  تنوعت 
لتق�سي  هدفت  التي   )Antonietti, 1991( اأنتونيتي  درا�سة  ومنها 
تكونت  الم�سكلة،  حلّ  مهمة  وت�سهيل  العقلي،  التّ�سور  بين  العلاقة 

الدّرا�سة من اأربع تجارب، اأجريت التجربة الرابعة على  )25(طالبا 
من طلبة المرحلة الثانوية تراوحت اأعمارهم بين  )16-20( �سنة. 
ال�سور  اأو  الذهني  التّ�سور  با�ستخدام  تتعلق  الرابعة  التجربة  كانت 
لتوؤكد  الدّرا�سة  نتائج  فجاءت  مختلفتين،  م�سكلتين  لحل  العادية 
تناولت  الم�سكلات.  حل  مهارة  في  الذهني  للتّ�سور  الموجب  الاأثر 
على  العقلي  التّ�سور  ا�ستخدام  اأثر   )Polland, 1996(بولاند درا�سة 
مجموعه  ما  الدرّا�سة  عينة  وكانت  الاإبداعي،  الم�سكلات  حل  مهارة 
انتاجات  لهم  كان  والفنانين  والعلماء  المخترعين  من  حالة   )44(
الاأعمال  اأعمال فنية(، وكانت هذه  )اكت�سافات، اختراعات،  اإبداعية 
اأو تم الاطلاع عليها ومراجعتها  اأنف�سهم،  اأبلغ عنه  الاأ�سخا�س  مما 
اأو من خلال كتاب  عن طريق ح�سابات العلماء واأعمالهم المن�سورة 
ال�سيرة. وقد تحدثت الدرا�سة عن الظروف التي رافقت ا�ستخدام مهارة 
التّ�سور  بين  علاقة  وجود  النتائج  اأظهرت  وقد  العقلي،  التّ�سور 
بمهارة  المتعلقة  الاإبداعية  وال�سلوكات  والب�ضري،  ال�سمعي،  العقلي 

حل الم�سكلات المعقدة. 
كما �سعت درا�سة جاردرن )Garderen, 2006( لبحث العلاقة 
ما  الدّرا�سة  واختارت  الم�سكلات.  حل  ومهارة  العقلي  التّ�سور  بين 
Flori-(( من طلبة ال�سف ال�ساد�س من ولاية فلوريدا )66 )مموعه 
الذين  والطلبة  التح�سيل،  ومتو�سطي  الموهوبين  من  الاأمريكية،   da

يعانون من �سعوبات في التعلم. اأما نتائج الدّرا�سة فقد اأكدت على 
العقلي،  الت�سور  بين  اإح�سائية   دلالة  ذات  موجبة  علاقة  وجود 

والقدرة على حل الم�سائل والم�سكلات الريا�سية.
بين  العلاقة  تق�ست  التي   )Koch, 2006( كوخ  درا�سة  اأما 
التّ�سور المكاني وا�ستراتيجية حل الم�سكلة، وتكونت عينة البحث من 
)47( من طلبة جامعة جنوب �ضرق مي�سوري)Missouri( الاأمريكية. 
الت�سور  ا�ستخدام  على  الدرا�سة  مجموعتي  اإحدى  تدريب  تم  حيث 
هذه  تقدم  النتائج  اأظهرت  فقد  الريا�سية،  الم�سائل  لحل  المكاني 
المجموعة في قدرتها على حل الم�سائل ب�سكل اأف�سل من المجموعة 

الاأخرى. 
 Gagatsis,( وبابكو�ست  واأجاثانجلو  درا�سة جاجات�سي�س  اأما 
Agathanegelou & Papakosta, 2010(  . فقد تق�ست العلاقة بين 

الطلبة على حل  وجود �سور وتمثيلات بالم�سائل الح�سابية، وقدرة 
الم�سكلات الريا�سية، تكونت عينة الدّرا�سة من )125( طالبًا وطالبةً 
من ال�سف الثاني، من منطقتين من مناطق قبر�س. وقد دلت نتائج 
خلال  من  الريا�سيات  م�سائل  لتقديم  اأثر  وجود  عدم  اإلى  الدّرا�سة 

ال�سور والتمثيلات على قدرة الطلبة في حل هذه الم�سائل.
 )Cankoy& Ozder, 2011( واأوزدر  واأظهرت درا�سة كونكوي 
التي در�ست العلاقة بين التّ�سور ومهارة حل الم�سكلات. تكونت عينة 
من  الخام�س،  ال�سف  طلبة  من  وطالبةً  طالبًا   )867( من  الدّرا�سة 
�سمال قبر�س واأظهرت النتائج اأن الطلبة الذين ا�ستخدموا التّ�سورات 
الب�ضرية في حل الم�سكلات في مادة الريا�سيات، اأظهروا نتائج اأكثر 

اإيجابية من اأقرانهم الذين لم ي�ستخدموا التّ�سور. 
 Boonen,( و�سكوت  ووي�سل وجولز  بونن  درا�سة  تناولت  كما 
العقلي  التّ�سور  بين  العلاقة    )Wesel, Jolles& Schoot, 2014

ومهارة حل الم�سكلات. تكونت عينة الدّرا�سة )128( طالبًا وطالبةً 
هولنديًا من طلبة ال�سف ال�ساد�س الابتدائي. تم اإخ�ساعهم لاختبار 
موحد بالريا�سيات. وقد اأظهرت نتائج الدَرا�سة وجود علاقة موجبة 
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ذات دلالة اإح�سائية بين التَ�سور العقلي ومهارة حل الم�سكلات.
 Ollinger,( وفنك  وغرندر  )اأولينغر وهامون  درا�سة  وتق�ست   
هل  �سوؤال  على  الاإجابة   .)Hammon, Grundherr& Funke, 2015

يعزز الت�سور زيادة القدرة على حل الم�سكلات المعقدة من خلال عمل 
الخرائط الذهنية ال�سببية. تكونت عينة الدّرا�سة من )91( م�ساركًا من 
العينة  تق�سيم  تم  حيث  الاألمانية،  الجامعات  من  الجامعية  المرحلة 
با�ستخدام  �سببية  منها خرائط  واحدة  ر�سمت  اإلى ثلاث مجموعات، 
اأخرى  طرق  الاأخريان  المجموعتان  ا�ستخدمت   حين  في  التّ�سور، 
اأثر  وجود  عدم  لتوؤكد  الدّرا�سة  نتائج  وذهبت  الم�سكلة.  مع  للتعامل 
لا�ستخدام التّ�سور، وعمل الخرائط ال�سببية في ت�سهيل حل الم�سكلات 

المعقدة.
اأما درا�سة بالمر )Palmer & Karlsson, 2017( والتي هدفت 
لتق�سي اأثر تدريب الطلبة على ا�ستخدام الت�سور في مهارة حل الم�سكلة 
الريا�سية لدى طلبة المدار�س الابتدائية، فكانت العينة )195( من 
طلبة ال�سفوف من الاأول اإلى الخام�س في ال�سويد. وتم اإخ�ساع الطلبة 
الريا�سية،  التّ�سور في حل الم�سكلات  ا�ستخدام  والمعلمين لبرنامج 
واأ�سارت النتائج اإلى اأن الطلبة الذين امتلكوا القدرة على عمل �سور 

مختلفة للم�ساألة اأظهروا قدرة اأكبر على الم�سائل الريا�سية. 
اأما درا�سة ع�سمان وزملاوؤه )Osman et al., 2018( فقد �سعت 
الم�سكلة،  حل  مهارة  تعزيز  في  التّ�سور  ا�ستراتيجية  دور  لتق�سي 
وت�سمنت عينة الدّرا�سة )32(  طالبًا وطالبةً من طلبة ال�سف الثالث 
في ماليزيا. حيث تم تقديم مجموعة من الم�سائل الريا�سية للطلبة 
ثم  التّ�سور،  ا�ستراتيجية  ا�ستخدام  على  تدريبهم  ثم  الاأولى،  بالمرة 
الم�سائل  المختلفة عن مجموعة  الم�سائل  من  اأخرى  تقديم مجموعة 
الاأولى لكنها تت�ساوى معها في درجة ال�سعوبة، وقد اأظهرت النتائج 
تح�سن كبير في حل الم�سائل في المرحلة الثانية، في حين كانت هذه 

النتائج �سعيفة في المرحلة الاأولى.
تناولت  التي  ال�سابقة  الدّرا�سات  ا�ستعرا�س  خلال  من  يت�سح 
الت�سور العقلي وعلاقته بمهارة حل الم�سكلات انها درا�سات اأجنبية، 
حيث لم يجد الباحثان اأي درا�سة عربية تناولت هذا المجال. وهذا ما 
يميز الدّرا�سة الحالية عن غيرها من الدّرا�سات ال�سابقة اأنها الدّرا�سة 
العربية الاأولى ح�سب علم الباحثين التي تناولت العلاقة بين التّ�سور 
والم�ستوى  الجن�س،  لمتغيرات  وفقاً  الم�سكلات  حل  ومهارة  العقلي 

الدّرا�سي، والتخ�س�س.

مشكلة الدّراسة وأسئلتها:
الموؤهلة  ال�سباب  اإعداد  في  نهائية  مرحلة  الجامعة  تمثل 
بالاأدوار  تقوم  لكي  وعمليًا  علميًا  عالية  كفاءة  بدرجة  والمدربة 
تنمية  من  الطلبة  تُمكّن  التي  البيئة  تمثل  اإذ  لاحقاً.  منها  المطلوبة 
�سخ�سياتهم وا�ستثمار قدراتهم؛ لذا ينبغي الاهتمام بالم�سكلات التي 
الدّرا�سية والمواقف الحياتية في  تواجه الطلبة كالتعامل مع المواد 
ال�سياقات المختلفة. خا�سة اإذ تتطلبت هذه المواقف ا�ستخدام العديد 
العقلي،  التّ�سور  خلال  من  وذلك  العقلية،  والقدرات  المهارات  من 
و�سيلة  ويُعدّ  المعلومات،  لمعالجة  المتبعة  الاأ�ساليب  اأحد  يُعدّ  فهو 
لم�ساعدة طلبة الجامعة على ترجمة الم�سائل في المواد الدّرا�سية اإلى 
الطلبة من معالجة المعلومات  ن  يُمكِّ العقلي  �سور عقلية، فالتّ�سور 
التّعلم  لاأنّ  مبتكرة،  بطريقة  تعتر�سهم  التي  بالم�سكلات  المت�سمنة 

لتكت�سب  متحررة،  بطريقة  المعرفة  مع  التعامل  يتطلب  الجامعي 
من  اأ�سبح  اأنه  وكما  والاإثارة.  المفاجاأة  عن�ضر  الدّرا�سية  المواد 
الاأولويات المتقدمة في مجال التّعلم حاليًا التركيز على مهارات حل 
الم�سكلات كمهارة من مهارات التفكير العليا، كان لا بدّ من التركيز 
على المهارات التي توؤثر فيها وتنميها لدى الن�سء، اإذ تعمل ال�سور 
بالابتعاد  للاأ�سخا�س  ت�سمح  التي  العمليات  الذهنية كمجموعة من 
من  الم�ستمدة  للخوارزميات  الميكانيكي  التقليدي  الا�ستخدام  عن 
بالتلاعب  ت�سمح  عملية  اأنها  كما  للم�سكلة.  اللفظية  المعلومات 
بعنا�ضر الم�سكلة بطرق متعددة تقود للحل. ذلك اأن الانفجار التقني 
الذي وقع في عالمنا جعل من المهم التركز لدى �سبابنا على مهارات 
التفكير، وكل ما من �ساأنه دعمها، حيث رافق ذلك التقدم التقني تولد 
النمط  عن  الابتعاد  الجميع  من  تحتاج  واأكاديمية  حياتية  م�ساكل 
التقليدي لمهارة حل الم�سكلات. وتتمثل م�سكلة الدّرا�سة الحالية في 
الك�سف عن العلاقة بين التّ�سور العقلي ومهارة حل الم�سكلات لدى 

الطلبة. 
عن♦ الإجابة♦ الحالية♦ الدّرا�شة♦ حاولت♦ تحديدًا♦ اأكثر♦ وب�شكل♦

الأ�شئلة♦الآتية:
1♦ ما م�ستوى الت�سور العقلي لدى طلبة جامعة اآل البيت؟ .
2♦ في .  )α ≤ 0.05( اإح�سائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل 

م�ستوى التّ�سور العقلي لدى طلبة جامعة اآل البيت في الاأردن تعزى 
اإلى متغيري الجن�س والكلية والتفاعل بينهما؟

3♦ اآل . جامعة  طلبة  لدى  الم�سكلات  حل  مهارة  م�ستوى  ما 
البيت؟

4♦ في .  )α ≤ 0.05( اإح�سائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل 
م�ستوى مهارة حل الم�سكلات لدى طلبة جامعة اآل البيت في الاأردن 

تعزى اإلى متغيري الجن�س والكلية والتفاعل بينهما؟ 
5♦ هل توجد علاقة ارتباطية بين التّ�سور العقلي ومهارة حل .

الم�سكلات لدى طلبة جامعة اآل البيت؟ 

أهمية الدّراسة:
من  لكونها  النّظريّة  النّاحية  من  الدّرا�سة  هذه  اأهمية  تبرز 
العقلي،  التّ�سور  متغيري  بين  الربط  تحاول  التي  الاأولى  الدّرا�سات 
ومهارة حل الم�سكلات. كما اأن النتائج الممكن الح�سول عليها �سوف 
اأجل العمل على  الباحثين من  اآفاقًا ومداخل جديدة لعدد من  تفتح 

البحث في المتغيرات الاأخرى ذات العلاقة بالتّ�سور العقلي.
وتتمثل الاأهمية العملية للدّرا�سة الحالية في النتائج التي �سيتم 
التو�سل اإليها، والتي يمكن اأن تلفت نظر القائمين على التعليم العالي 
في الجامعات الاأردنية نحو فهم التّ�سور العقلي، وما يرتبط بها من 
عوامل، مما يجعلهم اأكثر قدرة في توجيه المهتمين والمخت�سين في 
العقلي في  التّ�سور  تقنيات  ا�ستخدام  تعليمات حول كيفية  �سياغة 

حل الم�سكلات.

 أهداف الدّراسة: 
تهدف♦الدّرا�شة♦اإلى:

1♦ اآل . العقلي لدى طلبة جامعة  التّ�سور  الك�سف عن م�ستوى 
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التّصور العقلي وعلاقته بمهارة حل المشكلات 
لدى طلبة جامعة آل البيت في الأردن

د. عمر عطا الله العظامات
د. نظمي حسين المعلا

البيت.
2♦ طلبة . لدى  الم�سكلات  حل  مهارة  م�ستوى  عن  الك�سف 

جامعة اآل البيت. 
3♦ الك�سف عن الفروق تبعاً لمتغيري الجن�س والكلية والتفاعل .

بينهما في م�ستوى التّ�سور العقلي لدى طلبة جامعة اآل البيت.
4♦ الك�سف عن الفروق تبعاً لمتغيري الجن�س والكلية والتفاعل .

بينهما في م�ستوى مهارة حل الم�سكلات لدى طلبة جامعة اآل البيت. 
5♦ حل . ومهارة  العقلي  التّ�سور  بين  العلاقة  عن  الك�سف   

الم�سكلات لدى طلبة جامعة اآل البيت.

التعريفات الاصطلاحية والإجرائية:

1♦ خلالها . من  يمكن  عقلية  و�سيلة  هو  العقلي:  التّ�سور 
اأو ت�سورات جديدة لم تحدث من  تكوين ت�سورات للخبرات ال�سابقة 
 D’Ercole, Castelli, Giannini( للاأداء  العقلي  الاإعداد  بغر�س  قبل 
�سيح�سل  التي  الدرجة  اأنه:  اإجرائيًا على  وتعرّف   .)& Sbrilli, 2010

عليها الطالب على التّ�سور العقلي الم�ستخدم في الدّرا�سة.
2♦ في . ي�سير  معرفي  ذهني  ن�ساط  الم�سكلات:  حل  مهارة 

ويت�سمن  الطالب  ذهن  في  ومنظمة  مرتبة  ذهنية  معرفية  خطوات 
الا�ستراتيجيات الخم�س التالية: التوجه العام نحو الم�سكلة، وتعريف 
الم�سكلة، وتحليلها، وتوليد البدائل، واتخاذ القرار، والتقييم، والتحقق 
وتعرّف   )Heppner، Reeder & Larson  1983( الحل  �سحة  من 
اأنه: الدرجة التي �سيح�سل عليها الطالب على مقيا�س  اإجرائيًا على 

مهارة حل الم�سكلات الم�ستخدم في الدّرا�سة. 

محددات الدّراسة: 
يمكن♦تق�شيم♦حدود♦الدّرا�شة♦اإلى♦الآتي:

الحد المكاني: جامعة اآل البيت/الاأردن. 
الحد الزماني: اأجريت هذه الدّرا�سة في الف�سل الدّرا�سي   الاأول 

من العام الجامعي 2020 /2021.
اآل  جامعة  طلبة  على  الدّرا�سة  هذه  اقت�ضرت  الب�ضري:  الحد 

البيت ب�سكل محدد.

الطريقة والإجراءات

منهج الدّراسة: 

حاولت  اإذ  البحث،  في  الو�سفي  المنهج  الدرا�سة  ا�ستخدمت 
حل  ومهارة  العقلي  التّ�سور  بين  العلاقة  على  التعرف  الدّرا�سة 

الم�سكلات لدى طلبة جامعة اآل البيت.

مجتمع الدّراسة:

في  جميعهم  البكالوريو�س  طلبة  من  الدّرا�سة  مجتمع  تكون   
اآل البيت من كافة الكليات الجامعية )الاإن�سانية والعلمية(،  جامعة 
 2020 الجامعي  للعام  الاأول  الدرا�سي  الف�سل  في  والم�سجلين 
طالبًا   )9661( منهم   )20864( عددهم  والبالغ   ،2021  -

و)11213( طالبةً.

عينة الدّراسة: 

طلبة  من  وطالبةً  طالبًا   )690( من  الدّرا�سة  عينة  تكوّنت 
بطريقة  اختيارهم  تم  والذين  البيت،  اآل  جامعة  في  البكالوريو�س 
اأفراد عينة  العينة الع�سوائية العنقودية، والجدول)1( يو�سح توزيع 

الدّرا�سة وفقا لمتغيراتها.
الجدول رقم )1(

 أفراد عينة الدّراسة حسب متغيرات الدّراسة.

الن�شبةالتكرارالفئاتالمتغيرات

الجن�س

%32547.1ذكر

%36552.9انثى

%690100المجموع

%32346.8علميةالكلية

%36753.2ان�سانية

%690100المجموع

أدوات الدّراسة
وا�ستراتيجية  العقلي،  التّ�سور  مقيا�س  الباحثان  ا�ستخدم 

مهارة حل الم�سكلات، وفيما يلي و�سف لهذه المقايي�س:
اأولًا: مقيا�س التّ�سور العقلي:

 تم ا�ستخدام مقيا�س التّ�سور العقلي المطوّر من قبل ديركولي 
 )33( من  المقيا�س  ويتكون   ،)D’Ercole et al., 2010( واآخرون  
�ضرعة  هي:  اأبعاد  �ستة  على  موزعة  العقلي  التّ�سور  لقيا�س  فقرة 
ت�سكيل ال�سورة وخ�س�س له )5 فقرات(، والا�ستمرارية / الا�ستقرار 
وخ�س�س له )6 فقرات(، والاأبعاد وخ�س�س له )5 فقرات(، وم�ستوى 
التفا�سيل وخ�س�س له )6 فقرات(، والم�سافة اأو البعد وخ�س�س له ) 

5فقرات(، وعمق الم�سهد وخ�س�س له )6 فقرات(.
�سدق المقيا�س ب�سورته الاأ�سلية

قام ديركولي واآخرون )D’Ercole et al., 2010(، بالتحقق من 
�سدق المقيا�س بتطبيقة على عينة مكوّنة من )262( من طلبة مرحلة 
البكالوريو�س في تخ�س�س العلوم المحا�سبية في جامعة مانيلا في 
الفلبين مما تتراوح اأعمارهم بين )60-18( �سنة، ومن خارج عينة 
الدّرا�سة الم�ستهدفة، حيث تم ا�ستخراج موؤ�ضرات �سدقه في المقيا�س 
الاأ�سلي من خلال ح�ساب معاملات الارتباط بين المجالات ال�ستة، 
 P=.05(( وكانت معاملات الارتباط دالةً اإح�سائيًا وتراوحت ما بين

P=0.001( ،0.16(، وتدعم �سدق الاأداة. 

�سدق المقيا�س للدّرا�سة الحالية
ولاأغرا�س الدّرا�سة تم ترجمة المقيا�س من اللغة الانجليزية اإلى 
اإلى اللغة الانجليزية من  اللغة العربية، وتم ترجمة الن�سخة المعربة 
للتاأكد  الانجليزية  اللغة  لق�سم  الجامعي  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  اأحد 

من دقة الترجمة.
�سدق المحتوى: للتحقق من �سدق المحتوى، تم عر�س المقيا�س 
في  المخت�سين  من  التدري�سية  الهيئة  اأع�ساء  من  اأع�ساء  �سبع  على 
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علم النف�س التربوي والقيا�س والتقويم في جامعة اآل البيت والجامعة 
اآرائهم في فقرات المقيا�س من حيث  اإبداء  اإذ طلب منهم  الها�سمية. 
واقتراح  و�سوحها،  ومدى  اللغوية،  و�سياغتها  لاأبعادها،  انتمائها 
اأيه ملاحظات يرونها منا�سبة. وتبعًا لاآراء المحكمين تم اإعادة بع�س 
ال�سياغات اللغوية لفقرات المقيا�س. وتم اعتماد معيار)80 %( من 

المحكمين لتعديل اأو اعتماد فقرات المقيا�س.

على  المقيا�س  تطبيق  تّم  البناء،  �سدق  لح�ساب  البناء:  �سدق 
عينة ا�ستطلاعية مكوّنة من )45( طالبًا وطالبةً، ومن خارج عينة 
بين  )بير�سون(  ارتباط  معاملات  ح�ساب  وتّم  الم�ستهدفة،  الدّرا�سة 
درجة الفقرة، والدرجة الكلية لمقيا�س التّ�سور العقلي، والاأبعاد التي 

تتبع له، كما هو مبين في الجدول )2(.

الجدول رقم )2(
 قيم معامات الارتباط بين أبعاد مقياس التّصور العقلي والدرجة الكلية للمقياس

البعاد

�شرعة♦

ت�شكيل♦

ال�شورة

ال�شتمرارية♦

/♦ال�شتقرار
الأبعاد

م�شتوى♦

التف�شيل♦

في♦ال�شورة

الم�شافة♦اأو♦

البعد

عمق♦

الم�شهد

الدرجة♦

الكلية

1�ضرعة ت�سكيل ال�سورة

0.711الا�ستمرارية/ الا�ستقرار

0.830.871الاأبعاد

0.800.760.841م�ستوى التف�سيل في ال�سورة

0.890.820.920.761الم�سافة اأو البعد

0.720.0900.780.590.861عمق الم�سهد

0.860.790.880.690.910.931الدرجة الكلية للمقيا�س

اأبعاد  بين  الارتباط  معاملات  قيم  اأن  الجدول)2(  من  يتبين 
 ،)0.69-0.93( بين  تراوحت  للمقيا�س  الكلية  والدرجة  المقيا�س 
 ،)0.92-0.72( بين  للاأبعاد  الارتباط  معاملات  قيم  وتراوحت 
وكذلك تم ح�ساب معاملات الارتباط بين كل فقرة والبُعد الذي تنتمي 
اأخرى، وتراوحت  للمقيا�س من جهة  الكلية  اإليه من جهة، والدرجة 
قيم معاملات الارتباط بين الفقرات واأبعادها بين )0.92-0.43(، 
وتراوحت قيم معاملات الارتباط بين الفقرات مع الدرجة الكلية بين 

 .)0.93-0.52(

ثبات المقياس النسخة الأصلية

قام ديركولي واآخرون )D’Ercole et al., 2010(، بالتحقق من 
با�ستخدام  الداخلي  الات�ساق  بطريقة  العقلي  التّ�سور  مقيا�س  ثبات 
مكوّنة  عينة  على  المقيا�س  بتطبيق  الفا(،  )كرونباخ  معادلة 
العلوم  تخ�س�س  في  البكالوريو�س  مرحلة  طلبة  من   )262( من 
المحا�سبية في جامعة مانيلا في الفلبين مما تتراوح اأعمارهم بين 
بلغت  وقد  الم�ستهدفة،  الدّرا�سة  عينة  خارج  ومن  �سنة،   )18-60(
 )0.77( التالي:  النحو  على  الفرعية  للاأبعاد  الفا(  )كرونباخ  قيمة 
لمجال الا�ستقرار، 0.76(( لمجال الم�سافة، )0.73( لمجال م�ستوى 
الم�سهد،  عمق  لمجال   )0.69( ال�ضرعة،  لمجال   )0.72( التف�سيل، 

)0.62( لمجال الاأبعاد. 

ثبات المقياس للدّراسة الحالية

الدّرا�سة  في  العقلي  التّ�سور  مقيا�س  ثبات  من  وللتحقق 
تم   ،)Test-Re-test( الاختبار  واإعادة  الاختبار،  بطريقة  الحالية 
توزيع المقيا�س على )45( طالباً وطالبة من خارج عينة الدّرا�سة، 

مرور  بعد  اأخرى  مرة  نف�سها  العينة  على  المقيا�س  تطبيق  وتم 
اأ�سبوعين، وتم ح�ساب معامل ارتباط )بير�سون( بين مرتي التطبيق. 
وقد بلغ معامل الثبات لبُعد �ضرعة ت�سكيل ال�سورة )0.56(، ولبُعد 
وبُعد   ،)0.71( الابعاد  وبعد   ،)0.93( الا�ستقرار  الا�ستمرارية/ 
م�ستوى التفا�سيل )0.85(، ولبُعد الم�سافة اأو البعد )0.68(، ولبُعد 
عمق الم�سهد )0.79(، وبلغت الدرجة الكلية للمقيا�س)0.92(. وكذلك 
تم التحقق من ثبات المقيا�س با�ستخدام الات�ساق الداخلي با�ستخدام 
معادلة )كرونباخ الفا(، وقد بلغت قيمة )كرونباخ الفا( لبُعد �ضرعة 
 ،)0.88( الا�ستقرار   / الا�ستمرارية  ولبُعد   ،)0.74( ال�سورة  ت�سكيل 
ولبُعد   ،)0.73( التفا�سيل  م�ستوى  ولبُعد   ،)0.57( الاأبعاد  ولبُعد 
وبلغت   ،)0.92( الم�سهد  عمق  ولبُعد   ،)0.66( البعد  اأو  الم�سافة 

الدرجة الكلية للمقيا�س)0.86(.

تصحيح مقياس التّصور العقلي

للاإجابة على فقرات المقيا�س، ا�ستخدم تدريج خما�سي يتكون 
من خم�س درجات، حيث �سحيح كلياً )5( درجات، و�سحيح بدرجة 
متو�سطة )4( درجات، و�سحيح نوعاً ما تعطى )3( درجات، وخطا 
نوعاً ما تعطى )2( درجتان، وخطاأ كلياً تعطى )1( درجة.  وبناءً 
 )165 على ذلك، فقد تراوحت الدرجة الكلية للمقيا�س بين )33 - 
التالي:  المعيار  وفق  الح�سابية  المتو�سطات  ت�سنيف  تم  وقد  درجة. 
من )1 - 2.33( م�ستوى منخف�س، ومن )- 2.34 3.67( م�ستوى 
م�ستوى  لتحديد  وذلك  مرتفع،  م�ستوى   )5  -  3.68( ومن  متو�سط، 

التّ�سور العقلي لدى اأفراد عينة الدّرا�سة.

ثانياً: مقياس مهارة حل المشكلات:

وبيتر�سن  )لهبنر  الم�سكلات  حل  مهارة  مقيا�س  ا�ستخدم  تم 
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التّصور العقلي وعلاقته بمهارة حل المشكلات 
لدى طلبة جامعة آل البيت في الأردن

د. عمر عطا الله العظامات
د. نظمي حسين المعلا

فقرة  من)32(  المقيا�س  ويتكون   ،)Heppne & Petersen, 1982(
الثقة  هي:  اأبعاد  ثلاثة  على  موزعه  الم�سكلات  حل  مهارة  لقيا�س 
فقرة(،   16( لها  وخ�س�س  والتجنب  فقرة(،   11( لها  وخ�س�س 

والتحكم اأو ال�سبط ال�سخ�سي وخ�س�س لها )5 فقرات(.

صدق المقياس بصورته الأصلية

قام هبنر وبيتر�سن )Heppne & Petersen, 1982(، بالتحقق 
ثلاث  على  المقيا�س  بتطبيق  التمييزي  وال�سدق  البناء  �سدق  من 
طالباٍ   )18  ،98  ،150( من  مكوّنة  متتالية  ا�ستطلاعية  عينات 
بالولايات  مي�سوري  جامعة  في  البكالوريو�س  طلبة  من  وطالبة 
ا�ستخراج  تم  حيث  الم�ستهدفة،  الدّرا�سة  عينة  خارج  ومن  المتحدة، 
معاملات  الاأ�سلي من خلال ح�ساب  المقيا�س  ال�سدق في  موؤ�ضرات 
الارتباط بين درجات الطلاب على المقيا�س ودرجاتهم على كل من 
Level of Problem Solving Skills Esti- )ووذج قدرات حل الم�سكلة 
 SCA(( واختبار قدرات الكلية اأو المدر�سة ،)mate Form( )LPSSEF

الاأبعاد  نتائج  وكانت   ))The School and Faculty Ability Test

جميعها دالة اإح�سائياً عند م�ستوى )0.05( وتوؤكد �سدق الاأداة. 

صدق المقياس للدّراسة الحالية

المقيا�س  بترجمة  الباحثان  قام  الحالية  الدّرا�سة  ولاأغرا�س 
المعربة  الن�سخة  ترجمة  ثم  العربية،  اللغة  اإلى  الانجليزية  اللغة  من 
اللغة  ق�سم  التدري�س في  هيئة  اأع�ساء  اأحد  من  الانجليزية  اللغة  اإلى 

الانجليزية للتاأكد من دقة الترجمة.
�سدق المحتوى: للتحقق من �سدق المحتوى، تم عر�س المقيا�س 
التدري�سية من المخت�سين في  اأع�ساء الهيئة  اأع�ساء من  على �سبعة 
علم النف�س التربوي والقيا�س والتقويم في جامعة اآل البيت والجامعة 
اآرائهم في فقرات المقيا�س من حيث  اإبداء  اإذ طلب منهم  الها�سمية. 
واقتراح  و�سوحها،  ومدى  اللغوية،  و�سياغتها  لاأبعادها،  انتمائها 
اأيه ملاحظات يرونها منا�سبة. وتبعاً لاآراء المحكمين تم اإعادة بع�س 
ال�سياغات اللغوية لفقرات المقيا�س. وتم اعتماد معيار)%80( من 

المحكمين لتعديل اأو اعتماد فقرات المقيا�س. 
على  المقيا�س  تطبيق  تّم  البناء،  �سدق  لح�ساب  البناء:  �شدق♦
عينة ا�ستطلاعية مكوّنة من )45( طالبًا وطالبةً، ومن خارج عينة 
بين  )بير�سون(  ارتباط  معاملات  ح�ساب  وتّم  الم�ستهدفة،  الدّرا�سة 
درجة الفقرة والدرجة الكلية لمقيا�س مهارة حل الم�سكلات والاأبعاد 

التي تتبع له، كما هو مبين في الجدول )3(.
الجدول رقم )3)

 قيم معاملات الارتباط بين أبعاد مقياس مهارة حل المشكلات والدرجة الكلية للمقياس

التجنبالثقةالبعاد
التحكم♦اأو♦ال�شبط♦

ال�شخ�شي

الدرجة♦

الكلية

1الثقة

0.611التجنب

0.810.791التحكم او ال�سبط ال�سخ�سي

0.900.860.741الدرجة الكلية للمقيا�س

اأبعاد  بين  الارتباط  معاملات  قيم  اأن  الجدول)3(  من  يتبين 

 ،)0.74-0.90( بين  تراوحت  للمقيا�س  الكلية  والدرجة  المقيا�س 
وتراوحت قيم معاملات الارتباط للاأبعاد )0.61- 0.81(، وكذلك 
تم ح�ساب معاملات الارتباط بين كل فقرة والبُعد الذي تنتمي اإليه 
قيم  وتراوحت  اأخرى،  جهة  من  للمقيا�س  الكلية  والدرجة  جهة  من 
 ،)0.88-0.48( بين  مجالها  مع  الفقرات  بين  الارتباط  معاملات 
وتراوحت قيم معاملات الارتباط بين الفقرات مع الدرجة الكلية بين 

.)0.93-0.67(

ثبات المقياس النسخة الأصلية 

قام هبنر وبيتر�سن )Heppne & Petersen, 1982(، بالتحقق 
واإعادة  الاختبار  بطريقة  الم�سكلات  حل  مهارة  مقيا�س  ثبات  من 
بفارق  تطبيقه  واإعادة  المقيا�س،  بتطبيق   )test-retest( الاختبار 
طالبًا   )31( من  مكوّنة  ا�ستطلاعية  عينة  على  اأ�سهر  �ستة  زمني 
وطالبةً، ومن ثم تم ح�ساب معامل ارتباط )بير�سون( بين تقديراتهم 
و)0.88(   ،)0.85( الثقة  لبُعد  الثبات  بلغ معامل  وقد  المرتين.  في 
لبُعد التجنب، و)0.83( لبُعد التحكم اأو ال�سبط ال�سخ�سي، و)0.89( 
الدرجة الكلية للمقيا�س، وتم بالتحقق من ثبات المقيا�س با�ستخدام 
الات�ساق الداخلي با�ستخدام معادلة )كرونباخ الفا( بتطبيق المقيا�س 
على عينة ا�ستطلاعية مكوّنة من )150( طالبًا وطالبةً، ومن خارج 
عينة الدّرا�سة الم�ستهدفة، وقد بلغت قيمة )كرونباخ الفا( لبُعد الثقة 
ال�سبط  اأو  التحكم  لبُعد  التجنب، و)0.72(  لبُعد  )0.85(، و)0.84( 

ال�سخ�سي، و)0.90( الدرجة الكلية للمقيا�س.

ثبات المقياس للدّراسة الحالية

وللتحقق من ثبات مقيا�س مهارة حل الم�سكلات في الدّرا�سة 
الحالية بطريقة الاختبار، واإعادة الاختبار)Test-Re-test(، تم توزيع 
وتم  الدّرا�سة،  عينة  خارج  من  وطالبة  طالباً   )45( على  المقيا�س 
اأ�سبوعين،  اأخرى بعد مرور  تطبيق المقيا�س على العينة نف�سها مرة 
بلغ  التطبيق. وقد  ارتباط )بير�سون( بين مرتي  وتم ح�ساب معامل 
معامل الثبات لبُعد الثقة )0.75(، و)0.92( لبُعد التجنب، و)0.89( 
لبُعد التحكم اأو ال�سبط ال�سخ�سي، و)0.93( الدرجة الكلية للمقيا�س. 
الداخلي  الات�ساق  با�ستخدام  المقيا�س  ثبات  من  التحقق  تم  وكذلك 
با�ستخدام معادلة )كرونباخ الفا(، وقد بلغت قيمة )كرونباخ الفا( 
لبُعد الثقة )0.85(، و)0.74( لبُعد التجنب، و)0.84( لبُعد التحكم اأو 

ال�سبط ال�سخ�سي، و)0.88( الدرجة الكلية للمقيا�س. 

تصحيح مقياس مهارة حل المشكلات

للاإجابة على فقرات المقيا�س، ا�ستخدم تدريج خما�سي يتكون 
من خم�س درجات، حيث �سحيح كلياً )5( درجات، و�سحيح بدرجة 
متو�سطة )4( درجات، و�سحيح نوعاً ما تعطى )3( درجات، وخطا 
نوعاً ما تعطى )2( درجتان، وخطاأ كلياً تعطى )1( درجة.  وبناءً 
 )160-32( بين  للمقيا�س  الكلية  الدرجة  تراوحت  فقد  ذلك،  على 
التالي:  المعيار  وفق  الح�سابية  المتو�سطات  ت�سنيف  تم  وقد  درجة. 
م�ستوى   )3.67  -2.34( ومن  منخف�س،  م�ستوى   )2.33-1( من 
متو�سط، ومن )3.68 - 3.68( م�ستوى مرتفع، وذلك لتحديد مدى 

القدرة على حل الم�سكلات لدى اأفراد عينة الدّرا�سة.
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إجراءات الدّراسة:
تم♦تنفيذ♦الدرا�شة♦وفقا♦للخطوات♦الآتية:

1♦ اللغة . اإلى  الانجليزية  اللغة  من  الدّرا�سة  اأدوات  ترجمة 
العربية والتاأكد من دقة الترجمة. 

2♦ بتحكيمها . وثباتها  الدّرا�سة  اأدوات  �سدق  من  التاأكد 
وتطبيقها على عينة ا�ستطلاعية. 

3♦ القبول . دائرة  اإح�ساءات  ح�سب  الدّرا�سة  مجتمع  تحديد 
والت�سجيل في جامعة اآل البيت، واختيار عينة تمثل مجتمع الدّرا�سة.

4♦ والتاأكيد على . الم�ستهدفة،  العينة  الا�ستبانات على  توزيع 
اإثراء البحث العلمي فقط، و�ستعامل  اأن الهدف من هذه الدّرا�سة هو 
البيانات والا�ستجابات ب�ضرية تامة، ثم تو�سيح تعليمات الا�ستجابة 

على الاأدوات للح�سول على ا�ستجابات مو�سوعية.
5♦ جمع الا�ستبانات ال�سالحة للتحليل، واإدخال بياناتها اإلى .

الحا�سوب، لاإجراء المعالجات الاإح�سائية المنا�سبة. 
6♦ اإليه . التو�سل  النتائج، ومن ثم مناق�سة ما تم  ا�ستخلا�س 

المنا�سبة  بالتو�سيات  الدّرا�سة والخروج  اأ�سئلة  نتائج في �سوء  من 
ا�ستناداً اإلى نتائج الدّرا�سة.

المعالجة الإحصائية

نتائج الدّراسة ومناقشتها:

ال�شوؤال♦الأول: ما م�ستوى التّ�سور العقلي لدى طلبة جامعة اآل 
ا�ستخراج المتو�سطات الح�سابية  ال�سوؤال تم  البيت؟ للاإجابة عن هذا 
والانحرافات المعيارية لم�ستوى التّ�سور العقلي لدى طلبة جامعة اآل 

البيت، والجدول اأدناه يو�سح ذلك.
الجدول رقم )4(

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى التصور العقلي لدى طلبة جامعة آل 
البيت مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

الأبعادالرقمالرتبة
المتو�شط♦

الح�شابي

النحراف♦

المعياري
الم�شتوى

مرتفع3.81.707�ضرعة ت�سكيل ال�سورة11

متو�سط3.50.831عمق الم�سهد26

34
م�ستوى التف�سيل في 

ال�سورة
متو�سط3.16.742

متو�سط3.11.922الم�سافة اأو البعد45

متو�سط3.09.900الاأبعاد53

متو�سط3.08.989الا�ستمرارية/ الا�ستقرار62
مقيا�س الت�سور العقلي 

ككل
متو�سط3.29.681

ما  تراوحت  قد  الح�سابية  المتو�سطات  اأن   )4( الجدول  يبين 
بين )3.81-3.08(، حيث جاء بُعد �ضرعة ت�سكيل ال�سورة بالمرتبة 
الاأولى باأعلى متو�سط ح�سابي بلغ )3.81( وبم�ستوى مرتفع، بينما 
وبمتو�سط  الاأخيرة  المرتبة  في  الا�ستقرار  الا�ستمرارية/  بُعد  جاء 

الح�سابي  المتو�سط  وبلغ  متو�سط،  وبم�ستوى   )3.08( بلغ  ح�سابي 
لمقيا�س التّ�سور العقلي ككل )3.29( وبم�ستوى متو�سط.

اإح�سائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل  الثاني:  ال  ال�سوؤ
)α ≤ 0.05( في م�ستوى التّ�سور العقلي لدى طلبة جامعة اآل البيت 

تعزى اإلى متغيري الجن�س والكلية والتفاعل بينهما؟
الح�سابية  المتو�سطات  ا�ستخراج  تم  ال�سوؤال  هذا  عن  للاإجابة 
جامعة  طلبة  لدى  العقلي  التّ�سور  لم�ستوى  المعيارية  والانحرافات 
اآل البيت ح�سب متغيرات الجن�س، والكلية، والتفاعل بينهما والجدول 

اأدناه يبين ذلك.
الجدول رقم )5(

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى التّصور العقلي لدى طلبة جامعة آل 
البيت حسب متغيرات الجنس، والكلية، والتفاعل بينهما

المتغيرات♦♦♦♦♦♦♦♦♦♦♦♦♦♦♦♦

الفئات

المتو�شط♦

الح�شابي

النحراف♦

المعياري
العدد

3.42.748325ذكرالجن�س

3.17.592365اأنثى

3.41.789323علميةالكلية

3.18.547367اإن�سانية

 
الح�سابية  المتو�سطات  في  ظاهرياً  تبايناً   )5( الجدول  يبين 
جامعة  طلبة  لدى  العقلي  التّ�سور  لم�ستوى  المعيارية  والانحرافات 
اآل البيت؛ ب�سبب اختلاف فئات متغيرات الجن�س، والكلية، والتفاعل 
بينهما ولبيان دلالة الفروق الاإح�سائية بين المتو�سطات الح�سابية 

تم ا�ستخدام تحليل التباين الثنائي جدول )6(.

الجدول رقم )6(
 تحليل التباين الثنائي لأثر الجنس، والكلية، والتفاعل بينهما على مستوى التّصور العقلي لدى 

طلبة جامعة آل البيت

م�شدر♦

التباين

مجموع♦

المربعات

درجات♦

الحرية

متو�شط♦

المربعات
قيمة♦ف

الدللة♦

الإح�شائية

10.375110.37523.755.000الجن�س

8.96518.96520.526.000الكلية

الجن�س 
× الكلية

.1641.164.375.540

299.615686.437الخطاأ

319.378689الكلي

 
يتبين من الجدول )6( الاآتي:

وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية )α ≤ 0.05( تعزى لاأثر ♦�
بلغت  اإح�سائية  وبدلالة   )23.755( ف  قيمة  بلغت  حيث  الجن�س، 

)0.000(، وجاءت الفروق ل�سالح الذكور.
تعزى ♦�  )α ≤ 0.05( اإح�سائية  دلالة  ذات  فروق  وجود 

لاأثر الكلية، حيث بلغت قيمة ف )20.526( وبدلالة اإح�سائية بلغت 
)0.000(، وجاءت الفروق ل�سالح الكليات العلمية.
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عدم وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية )α ≤ 0.05( تعزى ♦�
 )0.375( ف  قيمة  بلغت  حيث  والكلية،  الجن�س،  بين  التفاعل  لاأثر 

وبدلالة اإح�سائية بلغت )0.540(.
طلبة  لدى  الم�سكلات  حل  مهارة  م�ستوى  ما  الثالث:  ال�شوؤال♦

جامعة اآل البيت؟
الح�سابية  المتو�سطات  ا�ستخراج  تم  ال�سوؤال  هذا  عن  للاإجابة 
طلبة  لدى  الم�سكلات  حل  مهارة  لم�ستوى  المعيارية  والانحرافات 

جامعة اآل البيت، والجدول اأدناه يو�سح ذلك.
الجدول رقم )7( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى مهارة حل المشكات لدى طلبة جامعة 
آل البيت مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

الأبعادالرقمالرتبة
المتو�شط♦

الح�شابي

النحراف♦

المعياري
الم�شتوى

13

التحكم 
اأو ال�سبط 
ال�سخ�سي

متو�سط3.54.581

متو�سط3.37.434التجنب22

متو�سط2.93.219الثقة31

الأبعادالرقمالرتبة
المتو�شط♦

الح�شابي

النحراف♦

المعياري
الم�شتوى

مهارة حل 
الم�سكلات

متو�سط3.24.246

يبين الجدول )7( اأن المتو�سطات الح�سابية قد تراوحت ما بين 
)3.54-2.93(، حيث جاء بُعد التحكم اأو ال�سبط ال�سخ�سي بالمرتبة 
الاأولى باأعلى متو�سط ح�سابي بلغ )3.54( وبم�ستوى متو�سط، بينما 
 )2.93( بلغ  الاأخيرة وبمتو�سط ح�سابي  المرتبة  الثقة في  بُعد  جاء 
الم�سكلات  حل  لمهارة  الح�سابي  المتو�سط  وبلغ  متو�سط،  وبم�ستوى 

ا. ككل )3.24( وبم�ستوى متو�سط اأي�سً
اإح�سائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل  الرابع:  ال♦ ال�شوؤ
لدى طلبة جامعة  الم�سكلات  )α ≤ 0.05( في م�ستوى مهارة حل 

اآل البيت تعزى اإلى متغيري الجن�س والكلية والتفاعل بينهما؟
الح�سابية  المتو�سطات  ا�ستخراج  تم  ال�سوؤال  هذا  عن  للاإجابة 
طلبة  لدى  الم�سكلات  حل  مهارة  لم�ستوى  المعيارية  والانحرافات 
اأدناه  والجدول  والكلية،  الجن�س  متغيري  ح�سب  البيت  اآل  جامعة 

يو�سح ذلك.

جدول )8(
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى مهارة حل المشكات لدى طلبة جامعة آل البيت حسب متغيري الجنس والكلية

الكليةالأبعاد
المجموعانثىذكر

المتو�شط♦
الح�شابي

النحراف♦
المتو�شط♦العددالمعياري

الح�شابي
النحراف♦
المتو�شط♦العددالمعياري

الح�شابي
النحراف♦
العددالمعياري

الثقة

2.90.2581712.94.2061922.92.233363اإن�سانية

2.92.2071542.94.1961732.93.201327علمية

2.90.2353252.94.2013652.93.219690المجموع

التجنب

3.51.4541713.32.5191923.41.497363اإن�سانية

3.39.2551543.27.4011733.33.345327علمية

3.45.3773253.30.4673653.37.434690المجموع

التحكم اأو ال�سبط 
ال�سخ�سي

3.51.6561713.68.6161923.60.640363اإن�سانية

3.52.4071543.43.5681733.48.500327علمية

3.52.5513253.56.6053653.54.581690المجموع

الدرجة الكلية

3.30.2551713.25.3011923.27.281363اإن�سانية

3.25.1211543.18.2401733.21.196327علمية

3.28.2043253.22.2753653.24.246690المجموع

س= المتوسط الحسابي    ع=الانحراف المعياري

الح�سابية  المتو�سطات  في  ظاهرياً  تبايناً   )8( الجدول  يبين 
طلبة  لدى  الم�سكلات  حل  مهارة  لم�ستوى  المعيارية  والانحرافات 

جامعة اآل البيت ب�سبب اختلاف فئات متغيري الجن�س والكلية.

ولبيان دلالة الفروق الاإح�سائية بين المتو�سطات الح�سابية تم 
ا�ستخدام تحليل التباين الثنائي للاأداة ككل جدول )9(.
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جدول )9(
تحليل التباين الثنائي لأثر الجنس والكلية والتفاعل بينهم على مستوى مهارة حل المشكات 

لدى طلبة جامعة آل البيت

م�شدر♦
التباين

مجموع♦
المربعات

درجات♦
الحرية

متو�شط♦
الدللة♦قيمة♦فالمربعات

الإح�شائية
الجن�س

.5701.5709.649.002

الكلية
.5541.5549.378.002

الجن�س* 
0101.010.177.674.الكلية

الخطاأ
40.551686.059

الكلي
41.691689

يتبين من الجدول )9( الاآتي:
تعزى ♦�  )α ≤ 0.05( اإح�سائية  دلالة  ذات  فروق  وجود 

لاأثر الجن�س، حيث بلغت قيمة ف)9.649( وبدلالة اإح�سائية بلغت 
)0.002(، وجاءت الفروق ل�سالح الذكور.

تعزى ♦�  )α ≤ 0.05( اإح�سائية  دلالة  ذات  فروق  وجود 
بلغت  اإح�سائية  بلغت قيمة ف)9.378( وبدلالة  الكلية، حيث  لاأثر 

)0.002(، وجاءت الفروق ل�سالح الكلية الاإن�سانية.
عدم وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية )α ≤ 0.05( تعزى ♦�

)  0.177( ف  قيمة  بلغت  حيث  والكلية،  الجن�س  بين  التفاعل  لاأثر 
وبدلالة اإح�سائية بلغت) 0.674(

دلالة  ذات  ارتباطية  علاقة  توجد  هل  الخام�س:  ال�شوؤال♦
اإح�سائية عند م�ستوى )α ≤ 0.05( بين التّ�سور العقلي ومهارة حل 

الم�سكلات لدى طلبة جامعة اآل البيت؟
للاإجابة عن هذا ال�سوؤال تم ا�ستخراج معامل ارتباط )بير�سون( 
اآل  جامعة  طلبة  لدى  الم�سكلات  حل  ومهارة  العقلي  التّ�سور  بين 

البيت، والجدول )10( يو�سح ذلك.
الجدول رقم )10(

 معامل ارتباط بيرسون للعاقة بين التّصور العقلي ومهارة حل المشكات لدى طلبة جامعة 
آل البيت

الأبعاد
مهارة♦حل♦

الم�شكلات

�ضرعة ت�سكيل ال�سورة

(*)0.087معامل الارتباط ر

023.الدلالة الاإح�سائية

690العدد

الا�ستمرارية/ الا�ستقرار

(**)205.معامل الارتباط ر

000.الدلالة الاإح�سائية

690العدد

الاأبعاد

(**)229.معامل الارتباط ر

000.الدلالة الاإح�سائية

690العدد

الأبعاد
مهارة♦حل♦

الم�شكلات

م�ستوى التف�سيل في 
ال�سورة

021.-معامل الارتباط ر

585.الدلالة الاإح�سائية

690العدد

الم�سافة اأو البعد

(**)161.معامل الارتباط ر

000.الدلالة الاإح�سائية

690العدد

عمق الم�سهد

002.معامل الارتباط ر

959.الدلالة الاإح�سائية

690العدد

مقيا�س الت�سور العقلي 
ككل

(**)116.معامل الارتباط ر

002.الدلالة الاإح�سائية

690العدد

* دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )0.05(.

** دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )0.01(.

يتبين من الجدول )10( الاآتي:
حل ♦� مهارة  بين  اإح�سائيا  دالة  ايجابية  علاقة  وجود 

الم�سكلات وكل من �ضرعة ت�سكيل ال�سورة، الا�ستمرارية/ الا�ستقرار، 
والاأبعاد، والم�سافة اأو البعد، ومقيا�س الت�سور العقلي ككل.

مناقشة النتائج والتوصيات:

مناقشة النتائج:

لقد اأظهرت النتائج المتعلقة بال�سوؤال الاأول اأن م�ستوى التّ�سور 
العقلي لدى طلبة جامعة اآل البيت كان متو�سطًا. وقد يرجع الباحثان 
�س للطلبة والتي تركز على  تُدرَّ اإلى طبيعة المواد التي  هذه النتيجة 
الحفظ والطرق التقليدية وهذا يعود اأي�ساً اإلى اأن التّ�سور العقلي قدرة 
ال�سور  لتكوين  ن�سطة  قـدرة  وللتّ�سور  الطلبة،  لدى  موجودة  عامة 
والتمثيلات حيث يقوم بعمليات دمج وتركيـب مـ�ستفيداً مـن الخبرات 
الما�سية، والبيانات المتوافرة بالم�ساألة قيد الحل، ويت�سمن الكثير 
مراجعة  بعمليات  دائماً  يقوم  وهـو  العقلية،  التنظيم  عمليات  من 

وا�ستعادة للما�سي.
لقد اأظهرت النتائج المتعلقة بال�سوؤال الثاني وجود فروق ذات 
الجن�س  لمتغير  تعزى  العقلي  التّ�سور  م�ستوى  في  اإح�سائية  دلالة 
الدرا�سة مع درا�سة )نيمث  الذكور كما توافقت نتائج هذه  ول�سالح 
وهوفمان )Nemeth & Hoffmann, 2006(  والتي اأكدت تفوق الطلبة 
درا�سة  المكاني، وكذلك  التّ�سور  القدرة على  الاإناث في  الذكور على 
 Jakson, Wilhelm, Lamar& Cole,( جاك�سون وويلهلم ولمار وكول(
2015( التي اأكدت تفوق الذكور على الاإناث من طلبة كليات الهند�سة 

ممار�سة  اأن  المحتمل  من  يكون  فقد  ذلك  وعلى  المكاني.  بالتّ�سور 
الاإناث،  من  اأكبر  بدرجة  �سغرهم  منذ  الالكترونية  للاألعاب  الذكور 
اأعطاهم فر�سة اأكبر على تطوير مهارة الت�سور، حيث تت�سمن العديد 
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من هذه الاألعاب مهمات ت�سور متعددة، وهذا ما قد يف�ضر تراجع عدد 
المختلفة،  والتكنولوجية  الهند�سية  بالتخ�س�سات  الاإناث  الطالبات 
منذ  الذكور  يمار�سها  التي  المختلفة  الاأن�سطة  اأن  ذلك  اإلى  ي�ساف  
تطوير  على  ت�ساعد  مكانية  بمهارات  تتعلق  اأنها  تتميز  طفولتهم 
مهارة الت�سور، في حين اأن اأغلب اأن�سطة الاإناث تتركز على مهارات 
 Lachance&( درا�سة )لاجان�س ومازوكو  اأكدت  ب�سيطة. كما  يدوية 
ال�سنة  ومن  الاإناث  على  للذكور  تفوق  وجود   .)Mazzocco, 2006

العقلي،  التدوير  مثل  المهارات  ببع�س  الابتدائية  للمدر�سة  الاأولى 
والتحول المكاني، والتفكير المجرد، ومثل هذه المهارات هي اأ�سا�س 
لعملية الت�سور العقلي. كل مما �سبق يتفق مع ما ا�سارت  اإليه درا�سة 
في  الاإناث  على  يتفوقون  الذكور  باأن   )Ormrod, 1995( )اورمرد( 
المواد العلمية، بينما تتفوق الاإناث على الذكور في المواد الاإن�سانية.
ووجود فروق ذات دلالة اإح�سائية في م�ستوى التّ�سور العقلي 
تعزى لمتغير الكلية، ول�سالح الكليات العلمية. وقد يرجع الباحثان 
هذه النتيجة اإلى طبيعة المواد التي تُدر�س في الكليات العلمية والتي 
العقلية  للعمليات  الطلبة  وا�ستخدام  والتجريد  البحث  على  تقوم 
الكليات معظمها تجري في  التدري�س المتبعة في تلك  العليا، فطرق 
�سا�سات  الميدان، وت�ستخدم و�سائل ب�ضرية، مثل:  اأو في  المختبرات 
وذلك  عقلياً،  ت�سوراً  تتطلب  والتي  الو�سائل  من  وغيرها  العر�س 
طبيعة  اأن  كما  المواد.  هذه  وا�ستيعاب  فهم  من  الطلبة  يتمكن  كي 
التي يتم تدري�سها كالهند�سة والريا�سيات والطب تعتمد في  المواد 
مجموعها على التمثيلات البيانية والر�سوم والاأ�سكال والمج�سمات، 
كل  وتمثيل  التّ�سور  على  متقدمة  قدرات  اإلى  تحتاج  بدورها  والتي 
المعلومات بتحويلها اإلى ت�سورات عقلية و�سور ذهنية، اإذ اإن اأغلبها 
اأن معظم  ال�سور والمج�سمات. في حين  �سكل هذه  تقديمه على  يتم 
المواد التي تُدر�س في الكليات الاإن�سانية تعتمد على الحفظ والفهم، 
العقلية  العمليات  لكن  العقلية،  العمليات  هرم  قاع  في  تقبع  وهي 
المتقدمة مثل التحليل والتركيب ومهارة حل الم�سكلات والتقويم، لا 
الاأمر  ووا�سع،  م�ستمر  ب�سكل  الاإن�سانية  بالكليات  عليها  التركيز  يتم 
الذي ينعك�س �سلباً على قدرة الطلبة على عمل التّ�سورات العقلية التي 
تحتاج اإلى مهارات عقلية متقدمة. ومن هنا اأتى تفوق طلبة الكليات 

العلمية في م�ستوى التّ�سور العقلي على طلبة الكليات الاإن�سانية.
اأن م�ستوى مهارة  الثالث  النتائج المتعلقة بال�سوؤال  واأظهرت 
ويرجع  متو�سطًا.  كان  البيت  اآل  جامعة  طلبة  لدى  الم�سكلات  حل 
ا�سلوب مهارة حل الم�سكلات  اإلى عدم تبني  النتيجة  الباحثان هذه 
الذي  التقليدي  التدري�س  على  والاعتماد  المواد  بع�س  تدري�س  في 
من  التي  الحديثة  الطرق  تجنب  بالمقابل  والحفظ.  التلقين  يت�سمن 
�سانها اأن ت�ساعد في تن�سيط ذهن الطلبة وت�سعهم في مواقف ت�ستثير 
لهم.  ومختلفة  منا�سبة  ا�ستجابات  عن  يبحثون  وتجعلهم  تفكيرهم 
اإنَّ طلبة  وهذا لا يتفق مع راأي العالم هبنر )Heppner( حيث يقول 
الم�سكلات من خلال  الجامعة يمتلكون قدرة جيدة على مهارة حل 
اأن مهارة حل الم�سكلات يخ�سع لقوانين التعلم اأثناء عملية التن�سئة 
الاجتماعية داخل الاأ�ضرة، والمدر�سة والمجتمع، وبما اإنَّ الجامعة من 
اأنْ يكون طلبتها لديهم قدرة  الطبيعي  التعلم فاأنّ من  اأعلى مراحل 

.)Heppner, 1978( جيدة على حل الم�سكلات
واأظهرت نتائج ال�سوؤال الرابع وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية 
ول�سالح  الجن�س،  لمتغير  تعزى  الم�سكلات  حل  مهارة  م�ستوى  في 

الذكور. وقد يرجع الباحثان هذه النتيجة اإلى طبيعة الذكور المتمثلة 
لاعتبارات  الاإناث  الطالبات  من  اأكثر  الم�سكلات  حل  على  بالعمل 
اأهمها التدخل الاجتماعي والعلاقة مع الزملاء، وحب الاعتماد على 

النف�س، واإثبات الذات اأمام الاآخرين. 
الم�سكلات  حل  مهارة  م�ستوى  في  دلالة  ذات  فروق  ووجود 
تعزى لمتغير الكلية، ول�سالح الكليات الاإن�سانية. وقد يرجع الباحثان 
يمكن  الاإن�سانية  الكليات  في  التربوية  البرامج  اأن  اإلى  النتيجة  هذه 
الذي يمكن مواجهته، وذلك  النف�سي  ال�سغط  م�ستويات  تقلل من  اأن 
اإدراك الطلبة  من خلال طبيعة المقررات التربوية والنف�سية، واأي�ساً 
اأ�ساتذتهم،  من  يتلقونها  التي  الراجعة  وللتغذية  الواعي لحاجاتهم، 
فالتكيف  التعليمية،  بيئتهم  تجاه  لم�ساعرهم  اإدراكهم  خلال  ومن 
المواقف  بتمييز  ي�ساهم  اأن  يمكن  كله  ذلك  يحققه  الذي  الاأكاديمي 
تواجههم  التي  والم�سكلات  العقبات  وتجنب  الطلبة،  بها  يمر  التي 
باختيار اأف�سل الحلول والبدائل. كما تتميز المواد الدّرا�سية للكليات 
الاإن�سانية باأنها ذات طابع تحليلي يعتمد على الا�ستنباط والا�ستنتاج 
والمقارنة والتف�سير والتحليل مما ينمي لدى طلبة الكليات الاإن�سانية 
القدرات التي تهيئ لهم ا�ستيعاب الم�سكلات وا�ستخدام ا�ستراتيجيات 
متعددة لحلها، وتجعلهم يتمتعون بالمرونة في اإيجاد حلول بديلة، 
ومناهج محددة،  قواعد  على  تعتمد  التي  العلمية  المواد  عك�س  على 

وتعليمات وا�سحة ذات اتجاه واحد يوؤدي لنف�س النتيجة.
علاقة  وجود  الخام�س  بال�سوؤال  المتعلقة  النتائج  اأظهرت  لقد 
ارتباطية موجبة بين التّ�سور العقلي ومهارة حل الم�سكلات؛ وخالفت 
 Gagatsis(هذه النتيجة نتيجة درا�سة كل من  جاجات�سي�س واآخرون
 )Ollinger et al., 2015( واآخرون  اأولينغر  ، ودرا�سة   )et al., 2010
واآخرون  بونن  درا�سة  لنتائج  موافقة  النتائج  جاءت  بالمقابل 
)Boonen et al., 2014( ودرا�سة جاردنر )Garderen,2006( والتي 
اأكدت اأن الفرق بين الطلبة المتفوقين بالم�سائل الريا�سية ونظرائهم 
الذين يعانون من �سعوبات تعلم في حل مثل هذه الم�سائل؛ يعود اإلى 
العالي  الاأداء  يرتبط  حيث  الذهني،  التّ�سور  على  قدرتهم  في  الفرق 
في حل الم�سكلات الريا�سية ب�سكل كبير مع الاأداء العالي بالتّ�سور 
في  مهماً  دوراً  الت�سور  يلعب  حيث  التخطيطية،  ال�سور  وا�ستخدام 

تاأ�سي�س معنى الم�سكلة وو�سع النهج المنا�سب لحلها. 
تلعب ال�سور الذهنية وظيفة مهمة في العمليات التي ت�ساعد 
الاأ�سخا�س على تجنب الا�ستخدام التلقائي غير المدرك لخوارزميات 
اللفظية  التي قد يتو�سلوا لها من خلال المعلومات  حل الم�سكلات، 
اأنها ت�ساعد على زيادة المرونة بحل الم�سكلة بطرق  بالم�سكلة، كما 
غير تقليدية، وهي قد تعين اأي�سا على اإعادة ت�سكيل الم�سكلة بطريقة 
ت�سمح من خلال ت�سورها الوا�سح اإلى التلميح عن حلول غير نمطية 

.)Antonietti, 1991(
حل  في  للنجاح  ومهمًا  ا  قويًّ مورداً  الت�سور  عملية  ت�سكل 
الم�سكلات، حيث يعتبر تمثيل الم�سكلات من خلال الت�سور والتمثيل 
من اأهم مراحل حل الم�سكلة، اإذ اأنها قد تعين بالو�سول اإلى معلومات 
ا، ب�سبب اأن  اأكثر من مجر التعاطي الب�سيط مع مفردات الم�سكلة لفظيًّ
الت�سور يزيد من فهم الم�سكلة والتفكير بها ب�سكل اأكثر فعالية. كما 
وتوليد  ببع�سها،  الم�سكلة  متغيرات  ربط  في  الت�سور  عملية  ت�ساعد 
 Lavy,( والاألفاظ  المفردات  خلال  من  المعرفة  غير  جديدة  معرفة 

.)2007

اإن ما يدعم هذه النتيجة ما قد نلاحظه في الكثير من الحالات، 



202

الأول 2021م )37( - كانون  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية - المجلد )12( - العدد 

بياني  تمثيل  اأو  ر�سم  �سكل  على  الم�سكلة  لتمثيل  البع�س  توجه  من 
يعينه على التو�سل لحل هذه لم�سكلة. وقد اأكدت اأدبيات علم النف�س 
اأن التعامل مع المثيرات الب�ضرية ي�سهل عملية  التربوي كثيرا على 
التعلم ويزيد من فعاليتها وبالتالي من فعالية مهارة حل الم�سكلات 
التعليمية  الاإجراءات  من  العديد  ذلك  ويوؤيد  تعلمه.  تم  بما  المتعلقة 
ا�ستخدام  طريق  عن  الم�سكلات  حل  مهارة  تح�سين  اإلى  تهدف  التي 
يقوي  ومما  الذهني،  الت�سور  عن  بالتاأكيد  المنبثق  التخيلي  الر�سم 
دور الت�سور الذهني في مهارة حل الم�سكلات المعقدة. تعتبر ال�سور 
الذهنية تمثيلات مرنة ت�سمح بالتلاعب بعنا�ضر الم�سكلة بطرق غير 

تقليدية. بعيدا عن طريقة تفح�س العنا�ضر الفردية ب�سكل مت�سل�سل.
حل  اأنَّ  اإلى  ي�سير  حيث   )Heppner(هبنر راأي  مع  يتفق  وهذا 
الم�سكلات هو تفكير منطقي يعتمد على تطبيق قواعد المنطق، وانّه 
من  الكثير  مع  تعامله  الفرد في  اإليه  يلجاأ  التفكير  اأ�سكال  من  �سكلُ 
ه لا يقل اأهمية عن اأنماط التفكير الاأخرى، مثل: التفكير  المواقف واأنَّ
الناقد والتفكير الابتكاري، وفي الواقع فانّ مهارة حل الم�سكلات لها 

.)Heppner, 1978( علاقة بدرجة الذكاء، والم�ستوى النمائي للفرد
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