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Abstract: The study aimed to identify the Impact of Psychological Capital on the job performance Employee at 
Palestinian Entrepreneurial Projects. To achieve the goal of the study, the descriptive analysis and analytical approach 
was relied upon, through which a questionnaire was developed consisting of (52) paragraphs, and the study community 
consisted of (5322) workers in Bethlehem and Hebron in entrepreneurial projects at the year 2021, where the number of 
workers in Hebron Governorate reached (3587), while the number of workers in Bethlehem (1735). The questionnaire 
was distributed to a random sample of (662) workers working in entrepreneurship projects in the two governorates of 
Hebron and Bethlehem, and the researcher collected (536) questionnaires, and the researcher collected (536) 
questionnaires, and the number of questionnaires valid for analysis reached (532), thus the response ratio was (80.3%). 

After analyzing the data statistically, the study concluded that there is a significant effect of psychological capital on the 
job performance of workers in Palestinian entrepreneurial projects. The study recommended the necessity of involving 
employees in training programs to enhance their various skills to improve their overall performance, by enabling them to 
analyze the reality of the job tasks assigned to them and the circumstances surrounding them, and how to respond and 
adapt to these conditions to perform the task in the best possible way. 
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 ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملل يفیظولا ءادلأا ىلع يسفنلا لاملا سأر رثأ
  .نامیلس لانم ،تادارج رصان
 .نیطسلف ،محل تیب ،ةیلھلأا نیطسلف ةعماج ،ةیلاملاو ةیرادلإا مولعلا ةیلك ،ةرادلإا مسق

 

 دامتعلاا مت ةساردلا فدھ قیقحتلو ،ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملل يفیظولا ءادلأا ىلع يسفنلا لاملا سأر رثأ ىلع فرّعتلا ةساردلا تفدھ :ةساردلا صخلم
 هددع غلابلا ةساردلا عمتجم فادھتسا مت ةساردلا تانایب عمجلو ،ةرقف )52( نم ةنوكّمُ ةنابتسا ریوطت مت جھنملا اذھ للاخ نمو ،يلیلحتلا يفصولا جھنملا ىلع
 ددع غلب ثیح ،2021 ماعل نیتظفاحملا يف ةیراجتلا فرغلا تایئاصحإ قفو ةیدایرلا عیراشملا يف نولمعی نمم لیلخلاو محل تیب يتظفاحم يفً لاماع )5322(
 )662( اھماوق ةیئاوشع ةنیع ىلع ةنابتسلاا تعزّوُو ً،لاماع )1735( محل تیب ةظفاحم يف نیلماعلا ددع غلب امیف ً،لاماع )3587( لیلخلا ةظفاحم يف نیلماعلا

 كلذبو ،)532( لیلحتلل ةحلاصلا تانابتسلاا ددع ناكو ،ةنابتسا )536( عاجرتسا مت ثیح ،محل تیبو لیلخلا يتظفاحم يف ةیدایرلا عیراشملا ىوتسم ىلعً لاماع
 ءادلأا ىلع يسفنلا لاملا سأرل يونعم ریثأت دوجو :اھمھأ جئاتنلا نم ددع ىلإ ةساردلا تلصوت ً،ایئاصحإ تانایبلا لیلحت دعبو ،)٪80.3( دادرتسلاا ةبسن تغلب
 ةفلتخملا مھتاراھم زیزعتل ةیبیردت جمارب يف نیفظوملا كارشإ ةرورض :اھزربأ تایصوتلا نم ددع ةساردلا تمدقو ،ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا
 ءادلأ فورظلا هذھ عم فیكتلاو ،ةباجتسلاا ةیفیكو مھب ةطیحملا فورظلاو مھیلإ ةلكوملا ةیفیظولا ماھملا عقاو لیلحت نم مھنیكمت للاخ نم ماعلا مھئادأ نیسحتل
 .ةنكمم ةقیرط لضفأب ةمھملا

 .ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا ،يفیظولا ءادلأا ،يسفنلا لاملا سأر :ةیحاتفملا تاملكلا
 

 :ةمدقم1. 
 ةایحلا نع اضرلاو ،يفیظولا اضرلاب روعشلاو ،ةیجاتنلإا ةدایزب ةقیثو ةقلاع ھل يباجیلإا يسفنلا لاملا سأر نأ ىلإ تاساردلاو تایبدلأا نم ریثكلا تراشأ

 ىلع نیلماعلا ةدعاسمل كلذو ؛لاجملا اذھ يف میلعتلاو بیردتلاو ثحبلا معد ىلإ مویلا ةدع تاھج ىعستو ،ةداعسلاو ةحصلا تاجرخم نم كلذ ریغو ،امًومع
 يباجیلإا سفنلا ملعل اًدادتماو ،يباجیلإا يمیظنتلا كولسلا لاجم میھافم دحأ وھ يسفنلا لاملا سأرف ،لمعلاو ةایحلا يف مھتاربخ زیزعتو ،مھیدل ام لضفأ ةیمنت
 درفلل ةیباجیلإا ةیسفنلا ةلاحلا ھنأب فرعُیف ،مھتامظنمو مھتفیظول ةیباجیلإا نیلماعلا ةرظن ىلع زكّرُی ثیدح هاجتا وھو ،نامجیلس نترام يسفنلا ملاع ھسسّأ يذلا
 ضفخنتو ،رثكأ لمعلا اھیف طبضنیسو ،ةءافكب تایدحتلاو طوغضلا ھجاوت ،عفترم يباجیإ يسفن لام سأر يوذ دارفأ اھیدل يتلا ةسسّؤملاف ،]1[ ریوطتلل ةلباقلا
 .]2[ ةیفاضلإا فیلاكتلا اھیدل

 لملأا نّإ ذإ ،ةنورملاو ةیتاذلا ةءافكلاو لملأا ىلع زكرمتیو ،يصخشلا دعبلا تاذ ةیسفنلا رداصملا ىلع مٌئاق يسفنلا لاملا سأر نأ ىلإ ]3[ ریشی ددصلا اذھبو
 لوصحلل ،ھیدل ةیفرعملا دراوملا دشح ىلع ھتاردقب درفلا نامیإب ةیتاذلا ةءافكلا لثمتت نیح يف ،اھتعباتمل ةیزیفحت ةقاط رّفوتو ،فادھلأا قیقحت ىلع رارصلإا وھ
 ،فادھلأل لوصولا لجأ نم تلاكشم ةلباقم ةلاح يف تاھاجتلاا رییغتو ،عجارتلاو ،مدقتلاب لماعتلا ىلع ةردقلاب ةنورملا لثمتت امنیب ،ةبولطملا تاجرخملا ىلع
 ةیباجیإ جئاتن عقوتل عفدی كولس وھ :لؤافتلا اھرخآو ،ةیبلسلا ثادحلأا ةھجاومل اھمادختسا نكمی ةیسفن ةیباجیإ ةردق اھنأ ىلع ]4[ اھفرّع امك حاجنلا قیقحتو
 مغانتب لعافتت اھنأ دكؤت يتلا ةیملعلا تاتابثلإا ترتاوت دق ةعبرلأا لماوعلا هذھف ،ةیبلسلا ثادحلأا ثودح دنع عفاودلا ىلع ظافحلاو ،لكاشملا نع رظنلا ضغب
 ةلاح ىلإ ریشی يذلا يفطاعلا نزاوتلاب لثمتی يسفنلا لاملا سأرل اسًماخ اًدنب ]5[ فاضأ دقلو ،يفیظولا ءادلأا نیسحت ىلع يباجیإ رثأ اھلو ،ةیجاتنلإا نیسحتل
 .مھل يسفنلا حلاصتلاو ،دارفلأا لّبقت

 مھتایحب ةیباجیلإا بناوجلا ىلإ ةفاضلإاب ،ةیصخشلا ھتامسو درفلا ةعیبط ىلع زكری وھف ،يرادلإا ركفلا يف ةثیدحلا تاعوضوملا نم يسفنلا لاملا سأر دعی
 ءادلأاو زیفحتلاو ةیجاتنلإا ىلع قیمعلا هریثأتلً ارظن مامتھلاا يقل يسفنلا لاملا سأرف ،ةنورملاو لؤافتلاو لملأا ققحت يتلا ةیتاذلا ةءافكلا ىلإ مھب لوصولل
 .]1[ ةیفیظولا ةایحلا ةدوجو يمیظنتلا ماظتنلااو يفیظولا

 لعجی امو ،ةیبلسلا بناوجلا ىلع زیكرتلا نمً لادب دارفلأل ةیباجیلإا بناوجلا ىلع رثكأ زیكرتلا ةرورض ىلإ نامجیلس يباجیلإا سفنلا ملع سسؤم راشأ دقو
 تامسلاو ىوقلا وحن ھجوتلا ناك كلذلو ،روصقلا بناوج حلاصإ ىلع راصتقلاا سیلو ،رشبلا تاناكمإ قیقحت كلذكو ،شاعت نأ ةریدجو ةیجاتنإ رثكأ دارفلأا ةایح
 امیف ةیباجیإ تامس ھحنمی يذلا رملأا ،ةبعصلا ماھملا يف حاجنلل هدھج ىراصق لذب يف ةیلاعلا ةقثلا درفلا يسفنلا لاملا سأر يطعی ذإ ،لئاضفلاو بھاوملاو
 ھطیطختو ،ةفرعملاب قلعتی امیف ةرباثملا نم ھنیكمتو ،ھھجاوت يتلا نحملاو تارثعلا نم يفاعتلا ىلع ةردقو ،ةیلبقتسم وأ تناك ةرضاح ،ھلوح نم ثادحلأاب قلعتی
  .]6[ ھفادھلأ ھھیجوت ةداعإو ،فادھأ نم ھیلإ ىعسی امل

 :وھ لولأا ،نیموھفم تحت ،لمعلا لاجم يف ةیباجیلإا ىوقلا ىلع ةینبملا ةرادلإل يباجیلإا سفنلا ملع لاخدإ ىلإ يسفنلا لاملا سأرل ةیرظنلا لوصلأا دوعت
 لاملا سأرب اھیلإ راشی يتلاو ،دومصلاو لؤافتلاو لملأاو ،ةیتاذلا ةءافكلا نمضتی يذلا ،يباجیلإا يسسؤملا كولسلا :يناثلاو ،ةیباجیلإا ةیسسؤملا صئاصخلا
 .]7[ يسفنلا

 تامظنملا رارمتسا لجأ نم ةئیبلا ةھجاومل ثیدح ریكفتكو لخدمك ،نیلماعلا دارفلأل يباجیلإا يسفنلا لاملا سأر موھفم ریوطتو رامثتسا بلطتی قبس ام ىلعو
 يتظفاحم يف ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملل يفیظولا ءادلأا ىلع يسفنلا لاملا سأر رثأ يف ثحبلا اھقتاع ىلع ةیلاحلا ةساردلا تذخأ كلذ ىلعو ،اھئادأ ریوطتو
 .محل تیبو لیلخلا

 اھتلئسأو ةساردلا ةلكشم 1.1

 ةّینعملا تاھجلا نم مامتھا كانھ ناك اذل ،ينیطسلفلا داصتقلاا ءانب يف يساسأ لٍكشب تمھسأ دقف ،ةیدایرلا عیراشملا يف اظًوحلم اوًمن ةریخلأا تاونسلا تدھش
 يف ةیدایرلا عیراشملل ایلعلا ةرادلإا نم بلطتی اذھو ،اھنیب امیف ةسفانملا ىوتسم ةدایزو اھومن ىلإ مامتھلاا اذھ ىدأو ،ةیدایرلا عیراشملا عوضوم يف نیثحابلاو
 میعدتو ةیفاقثلاو ةیعامتجلااو ةیفرعملاو ةیركفلا تاراھملا ةرادإ ىلإ ةجاحب يھف اذل ،اھرارمتسلا يرقفلا دومعلا لُثمی ھنلأ ؛يرشبلا رصنعلاب ةیانعلا نیطسلف
 ىدملا ىلع ومنلاو ،حاجنلا قیقحتو ،لبقتسملل ارًشؤم يطعُی اذھو ،تاءافكلاو تاینقتلاو براجتلاو تاربخلا ھكیلمت للاخ نم ھمامأ تابقعلا لیلذتو ھتایناكمإ
 .دیعبلا

 اھروطت ىلع لمعیو ،ةیدایرلا عیراشملا كلت فادھأ قیقحت يف ریبك لكشب مھسی نأ ھنأش نم ،ةیلاع ةیسفن ةحصب عتمتی يذلا يرشبلا رصنعلا نإف ،كلذل ةفاضإ
 .ةریبك تٍایونعمب نوعتمتی دٍارفأو ،ةیلاع مٍمھل جاتحت يتلا تابقعلا زواجتو ،دوشنملا مدقتلا يف اھارمتساو ،اھومنو
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 ةدعاسم ىلع زكّرُت يتلا ةدیدجلا سفنلا ملع عورف دحأ دعی ذإ ،يباجیلإا سفنلا ملع للاخ نم حرطُ يذلا يسفنلا لاملا سأر فیظوت نم دب لاف ،كلذ قیقحتلو
 ؛قبس ام ءوض يفو ،ءادلأاو يسفنلا لاملا سأر نیب ةقیثو ةقلاع كانھ نأ ىلإ ةقباسلا تاساردلا جئاتن تراشأ دقلو ،]8[ ةدیعسو ةیحص ةروصب شیعلل سانلا

 ؟ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملل يفیظولا ءادلأا ىلع يسفنلا لاملا سأر رثأ ام :سیئرلا اھلاؤس نع بیجتل ةساردلا هذھ تءاج

 :ةیتلآا ةیعرفلا ةلئسلأا سیئرلا لاؤسلا نم عرفتیو

 ؟ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا ىلع )يفطاعلا نازوتلا ،ةباجتسلااو فیكتلا ،لملأا ،لؤافتلا ،ةیتاذلا ةءافكلا( رثأ ام -

 ؟ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف )نیلماعلل يعادبلإا ءادلأا ،يفیظولا ءادلأا ةنورم ،يفیظولا ءادلأا ةدوج( ىلع يسفنلا لاملا سأر رثأ ام -

 ةساردلا فادھأ 1.2

 قیقحت نم دبلا سیئرلا ةساردلا فدھ قیقحتلو ،ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملل يفیظولا ءادلأا ىلع يسفنلا لاملا سأر رثأ ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا هذھ فدھت
  :يف ةلثمتملا ةیعرفلا فادھلأا نم ددع

 ؟ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا ىلع )يفطاعلا نازوتلا ،ةباجتسلااو فیكتلا ،لملأا ،لؤافتلا ،ةیتاذلا ةءافكلا( رثأ ىلع فرعتلا -

 ؟ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف )نیلماعلل يعادبلإا ءادلأا ،يفیظولا ءادلأا ةنورم ،يفیظولا ءادلأا ةدوج( ىلع يسفنلا لاملا سأر رثأ ىلع فرعتلا -

 ةساردلا تایضرف 1.3

  :ةیتلآا تایضرفلا ةحص نم ققحتلا ىلإ ةساردلا هذھ ىعست

 ،ةباجتسلااو فیكتلا ،لملأا ،لؤافتلا ،ةیتاذلا ةءافكلا( يسفنلا لاملا سأر نیب (α ≤ 0.05) ةللادلا ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوی لا :ةسیئرلا ةیضرفلا
 .ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف )يعادبلإا ءادلأا ،ةدوجلا ،ةنورملا( يفیظولا ءادلأا نیبو )يفطاعلا نزاوتلا

  :يھو ،ةیعرفلا تایضرفلا نم ددع ةسیئرلا ةیضرفلا نم عرفتیو

 نازوتلا ،ةباجتسلااو فیكتلا ،لملأا ،لؤافتلا ،ةیتاذلا ةءافكلا( يسفنلا لاملا سأر نیب (α ≤ 0.05) ةللادلا ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوی لا .1
 .ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا نیبو )يفطاعلا

 يف )يعادبلإا ءادلأا ،ةنورملا ،ةدوجلا( يفیظولا ءادلأا نیبو يسفنلا لاملا سأر نیب (α ≤ 0.05) ةللادلا ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوی لا .2
 .ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا

  ةساردلا ةیمھأ 1.4

 ءارثلإ ؛نیلماعلا ءادأ ىلع يباجیلإا يسفنلا لاملا سأر رثأ اھتساردب ةیرظنلا ةیمھلأا لثمتت ثیح ،ھلوانتت يذلا عوضوملا ةیمھأ يف ةیلاحلا ةساردلا ةیمھأ نمكت
 ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا ىلع يباجیلإا يسفنلا لاملا سأر رثأ يف ثحبت يتلا ةلیلقلا تاساردلا نم عوضوملا اذھ دعیو ،ةیملعلا ةبتكملا

 ةیدایرلا عیراشملا يف نیلماعلا ءادأ ىلع هرثأو يباجیلإا يسفنلا لاملا سأر لوح ةیثحب ةدام ریفوت يف اضًیأ ةساردلا ةیمھأ نمكتو ،نَیثِحابلا ملع دح ىلع
 .نیینعملاو نیمتھملل

 ىلع بجوتی يتلا داعبلأا مھأ نم يسفنلا لاملا سأر دعی ذإ ،نیلماعلا ءادأ ىلع يباجیلإا يسفنلا لاملا سأر رثأ اھتساردب لثمتتف ةیقیبطتلا ةیمھلأاب قلعتی امیفو
 ،ططخلا ةغایص يف رابتعلاا نیعب اھذاختلا ةقلاعلا تاذ تاھجلا ىلإ جئاتنلا میدقتو ،نیلماعلل ةیجاتنلإاو ،ءادلأا ریس ىلع رثأ نم اھل امل اھب مامتھلاا ةرادلإا
 .رارقلا ذاختا ةیلمعو

 ةساردلا تاحلطصم 1.5

 .]9[ "رمتسملا نیسحتلاو ریوطتلل ةلباقلاو ،درفلل ةیباجیلإا ةیسفنلا تاردقلا" وھ :يسفنلا لاملا سأر

 نادقف دعب لمعلا ىلع مھتردقل نیفظوملا كاردإ حیضوت ةیفیك يف يباجیإ لكشب رثؤی ،ةیباجیلإا ةیسفنلا ةلاحلا رھاظم نم رھظم :يباجیلإا يسفنلا لاملا سأر
 .]10[ يعادبإ لمع يأ نع ةساردلا نم دیزمب كارتشلااو ،لمعلا تاكرح عم فّیكتلا ىلع ةردق رثكأ مھلعجیو ،ةفیظولا

 .]11[ ةفلتخملا ةایحلا تلااجم يف دارفلأا كولس ءارو ةنماكلا عفاودلا حرشت ةمھم ةوق :ةیتاذلا ةءافكلا

 ةرقتسم ریغ يأ ،ھتقؤمو ةیجراخ اھنأ ىلع بسنتٌ ةیبلسلا ثادحلأا نكلو ؛ةیباجیلإا ثادحلأا نأشب ةیلومشلاو ةرقتسملا ةیلخادلا تافصلا ذاختا" :لؤافتلا
 .]12[ "ةدودحمو

 .]12[ "ةیلبقتسملا جئاتنلاب ةلئافتم هرظن ھل نوكی نأ نكمی فیك درف يأ داقتعا" :لملأا

 ةیباجیلإا ثادحلأا ىتحو ،لشفلاو تاعارصلا :لاثملا لیبس ىلع ،ةبعص فورظ ببسب كسامتلا وأ ،ةیعیبطلا ةلاحلل عوجرلا ىلع ةیلباقلا" :ةباجتسلااو فیكتلا
 .]12[ "ةیلوؤسملا دیازتو ةیقرتلاكً انایحأ

 .]5[ لمعلا ةئیبو يعامتجلااو يرسلأا ھطیحم هاجت يفطاعلا عابشلإاب درفلا روعش :يفطاعلا نزاوتلا

 ىلع كـلذو ؛اـھب ةطـشنلأا عـیمج ةلـصحمل جتاـنلا هرابتعاب ،ةـمظنم ةـیأ لـخاد ةـصاخ ةناكم لـتحیو ،ةـمظنملاو درـفلا كولـس نـم لـكب طبترـی موھفم :ءادلأا
 .]13[ ةلودلاو ةمظنملاو درفلا ىوتسم

 .]13["ةیسفانتلا اھتزیم ىلع ةظفاحملاو ،اھتمومیدو ،ةمظنملا فادھأ قیقحتل ةحاتملا ةیرشبلاو ةیداملا دراوملل لضفلأا مادختسلاا" :يفیظولا ءادلأا

 لاكشأو عاونأ ةنورمللو ،ةئیبلاو ةمظنملا يف مكحتلا ةیلباق نیسحتل ةلمتحملاو ةیلعفلا تاءارجلإا نم ةعونتم ةعومجم ةمظنملا اھیف كلتمت يتلا ةجردلا :ةنورملا
 ،ایجولونكتلا :لثم ً،ةیلومش رثكلأا ةنورملا رداصم نم ةفلتخم ةعومجم ىلإ ةفاضلإاب ،ةیداصتقلاا ةنورملاو ،ةیمیظنتلا ةنورملاو ،ةیركفلا ةنورملاك ،ةددعتم
 .]14[ ةرادلإاو ،لیومتلاو ،قیوستلاو ،تایلمعلاو ،ةیرشبلا دراوملاو



2136                                                                                                           N. Jaradat, M. Suleiman: The Impact of Psychological… 

 
© 2023 NSP 
Natural Sciences Publishing Cor. 
 

 ققحیو مھتاعقوت يبلی يذلا لكشلاب اھئلامع تابغرو تاجایتحاب ةمظنملا يفت ثیحب ،زیمتلا نم يلاع ىوتسمب تامدخلل اھمیدقت وأ علسلل ةمظنملا جاتنإ :ةدوجلا
 .]14[ امھیف زیمتلا ةفص داجیإو تامدخلا میدقت وأ علسلا جاتنلإً اقبسم ةعوضوملا رییاعملا نم ةعومجم للاخ نم كلذ متیو ،مھل ةداعسلاو اضرلا

 صرف داجیإو قاوسلأا ةیمنتو تاراكتبلاا دیلوت قیرط نع ،يموقلا لخدلا ةدایزو ةیداصتقلاا ةـیمنتلا يـف ةوـقب ةمھاسـم تانایك :ةیدایرلا تامظنملاو تاكرشلا
 .]15[ يـلود مأ يـلحم قاـطن نمـض كـلذ ناـكأ ءاوـس ،تامدـخلاو علسـلا نیسحتل ةروطتملا ایجولونكتلا لاـخدإو لمعلا

 :ةقباسلا تاساردلا .2

 لاملا سأر نأ جئاتنلا تراشأو ،تامزلأا ءانثأ ةطسوتملاو ةریغصلا تاكرشلا ءادأ ىلع يسفنلا يمیظنتلا لاملا سأر ریثأت ىلع فرّعتلل ]16[ ةسارد تفدھ
 .تامزلأا ءانثأ ءادلأا ىلع يلاتلابو ،ةطسوتملاو ةریغصلا تاكرشلل يعادبلإا راكتبلاا ىلع يباجیإ لكشب رثؤی يمیظنتلا يسفنلا

 ،Tangerang يف ةیلیوحتلا ةعانصلا يف تلاماعلا تافظوملل يدرفلا راكتبلاا كولس ىلع يدرفلا عادبلإاو يسفنلا لاملا سأر ریثأت سایق ىلإ ]1[ ةسارد تفدھو
 راكتبلاا كولس ىلع ریبك ریثأت ھل يدرفلا عادبلإاو يسفنلا لاملا سأرو يدرفلا عادبلإا ىلع ریبك ریثأت ھل ناك يسفنلا لاملا سأر نأ ةساردلا هذھ جئاتن ترھظأو
 .يئزج طیسوك يدرفلا عادبلإا لمعی ،يدرفلا راكتبلاا كولسو يسفنلا لاملا سأر نیب ةقلاعلا ىلع مھمو يباجیإ ریثأت ھل يدرفلا عادبلإاو ،يدرفلا

 ةعومجم ىلإ ةساردلا تلصوتو ،ةزغ ةظفاحمب ةیلخادلا ةرازوب نیلماعلا ىدل يفیظولا ءادلأا ىلع يسفنلا لاملا سأر رثأ ىلع فرّعتلل ]17[ ةسارد تفدھو
 ایئاصحإ لاد رثأ دوجوو ،يفیظولا ءادلأاو )ةنورملا ،لملأا ،لؤافتلا ،ةیتاذلا ةءافكلا( هداعبأو يسفنلا لاملا سأر نیب ایئاصحإ ةلاد ةقلاع دوجو :اھمھأ جئاتنلا نم
 .يفیظولا ءادلأا ىلع يسفنلا لاملا سأرل

 داعبأ عیمج نیب طابترا كانھ نأ ىلإ ةساردلا تلصوتو ،يموقلا يفاقثلا زكرملاب يفیظولا ءادلأا ىلع يسفنلا لاملا سأر رثأ ىلع فرّعتلل ]18[ ةسارد تفدھو
 .يموقلا يفاقثلا زكرملا يف يفیظولا ءادلأا ىلع يسفنلا لاملا سأرل يرھوج رثأ كانھ نأو ،يفیظولا ءادلأا داعبأو )يسفنلا لاملا سأر( يریغتم

 ضعبب ءادلأا زیزعت يف ،)ةنورملا ،لملأا ،لؤافتلا ،ةیتاذلا ةءافكلا(ــب لاثمتم هداعبأ ضعبو يباجیلإا يسفنلا لاملا سأر رود لیلحت ىلإ تفدھف ]19[ ةسارد امأ
 /سامغنلاا ،ينافتلا /صلاخلإا ،سامحلا /ةیویحلا( هداعبأ ضعبب لمعلاب طابترلاا للاخ نم )لمعلل فلاخملا كولسلا ،يقایسلا ءادلأا ،ةمھملا ءادأ( هداعبأ
 ریثأت دوجو :اھزربأ جئاتنلا نم ددع يلا ةساردلا تصلخو ،قارعلا ناتسدرك میلقإ يف ةینامیلسلا ةنیدم يف موجن سمخلاو عبرلأا قدانفلا يف نیلماعلل )قارغتسلاا
 ىلإ ةساردلا تلصوتو ،)لمعلاب طابترلاا( طیسولا ریغتملا دوجو للاخ نم )ءادلأا( عباتلا ریغتملا يف )يباجیلإا يسفنلا لاملا سأر( لقتسملا ریغتملل يونعم
 .لمعلاب طابترلاا للاخ نم ءادلأا زیزعت يف يباجیلإا يسفنلا لاملا سأرل ةیونعمو ةبجوم ریثأت ةقلاع دوجو

  ةساردلا جھنم .3

 ءادلأا ىلع يسفنلا لاملا سأر رثأ لوح ةساردلا ةنیع ءارآ ءاصقتسا يف ةساردلا فادھلأ ھتمءلامل كلذو ؛يلیلحتلا يفصولا جھنملا ىلع ةساردلا تدمتعا
  .ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملل يفیظولا

   ةساردلا عمتجم 3.1
 )3587( لیلخلا ةنیدمب ةیدایرلا عیراشملا يف نیلماعلا ددع غلب ذإ ،لیلخلاو محل تیب يتظفاحمب ةیدایرلا عیراشملا يفً لاماع )5322( نم ةساردلا عمتجم نوّكتی 

 ً.لاماع )1735( غلب محل تیب ةظفاحم يف ةیدایرلا عیراشملاب نیلماعلا ددع امّأ ً،لاماع

  ةساردلا ةنّیع 3.2

 غلب دقو ،http://www.surveysystem.com/sscalc.htm بیولا ةنیع مادختساب ةیلامجلإا ةنیعلا باسح متو ،0.05 أطخ شماھب ةنیعلا مجح باسح مت
 تیبو لیلخلا يتظفاحم يف ةیدایرلا عیراشملا يف نیلماعلا نم ةنیعلا دارفأ ىلع ةنابتسلاا عیزوت مت ةساردلا ءارجإ ضرغلو ،ةدرفم )662( ةبوسحملا ةنیعلا مجح
 يلاتلابو ،اھداعبتسا مت دقو ةدوقفملا میقلا نم ریثكلا اھیف تانابتسا عبرأ كلانھ نأ دجو ،ةدرتسملا تانابتسلاا ةعجارم دعبو ،ةنابتسا )536( دادرتسا مت دقو ،محل
 .)%80.3( دادرتسا ةبسنب يأ ،ةنابتسا )532( يئاصحلإا لیلحتلل ةحلاصلا تانابتسلاا ددع غلب

   ةساردلا ةادأ 3.4
 فادھأ قیقحت مدخی امب اھلیدعتو اھریوحت مّتو ،]20[ ةساردو ،]11-10[ ةسارد ىلع اھئانب يف دمُتعا دقو ،ةنابتسلاا ةادأ ىلع تانایبلا عیمج يف ناثحابلا دمتعا
 :يتلآا وحنلا ىلع يھو ،ةساردلا

 ةساردلا ةادأ قدص 3.4.1
 ةیحلاصو ةمءلام ىدم نم دكأتلل كلذو ،نیمكحملا نم ةعومجم ىلع اھضرع للاخ نم كلذو ؛ةیلولأا اھتروصب ةساردلا ةادلأ يرھاظلا قدصلا نم دكأتلا مّت
 ىدمو ،)ةساردلا ةنّیع( نیثوحبملا ىوتسمل اھتارقف ةمءلامو ،اھحوضوو ةیوغللا ةغایصلا ةمءلامو ،ھیف تعضو يذلا لاجملل ةساردلا ةادأ تارقف نم ةرقف لك
  .نومكحملا اھادبأ يتلا تاھیجوتلاو تاداشرلإا بجومب ةمزلالا تلایدعتلا ءارجإ مّتو ،سوردملا بناجلل تارقفلا لومش

 ةساردلا ةادأ تابث 3.4.2
 ءادلأل يّلكلا تابثلاو ،)0.877( يسفنلا لاملا سأرل يلكلا تابثلا لماعم غلب ثیح ،افلأ خابنورك تابثلا لماعم باسح قیرط نع ةساردلا ةادأ تابث نم ققحتلا مّت
 .ةساردلا ضارغأب يفی تابثب ةادلأا هذھ عّتمت ىلإ ریشت ةجیتنلا هذھو ،)0.879( ةساردلل ةادلأا تابث ناكو ،)0.822(

 :اھتشقانمو ةساردلا جئاتن .4

 ؟ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملل يفیظولا ءادلأا ىلع يسفنلا لاملا سأر رثأ ام :سیئرلا لاؤسلا نع ةباجلإا

 يلاتلا لودجلاو ،ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملل يفیظولا ءادلأا ىلع يسفنلا لاملا سأر رثأ سایقل ددعتملا رادحنلاا ةلداعم مادختساب قباسلا لاؤسلا نع ةباجلإا مّت
 :رابتخلاا اذھ جئاتن حضوی
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 ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملل يفیظولا ءادلأا ىلع يسفنلا لاملا سأر رثأ :سایقل ددعتملا رادحنلاا ةلداعم :1 مقر لودج
 ةللادلا ىوتسم  R 2ةمیق t ةمیق Beta ةمیق تاریغتملا
 000. 1630. 5.363 227. ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملل يفیظولا ءادلأا ىلع يسفنلا لاملا سأر رثأ

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 ھل ةیئاصحلإا ةللادلا ةمیق تغلبو ،)0.227( ناكف Bata لماعم امّأ ،ةعفترم طابترا ةوق ىلإ ریشی ام )0.163( تناك 2R لماعم ةمیق نّأ ىلإ جئاتنلا ریشت
 ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا ىلع يسفنلا لاملا سأرل يرھوج ریثأت دوجو دكؤی امم ،)0.05 نم ىلعأ ةللادلا ىوتسم(ً ایئاصحإ ةّلاد يھو ،)0.00(
 .ةینیطسلفلا

 ھتدكّأ ام اذھو ،ریثأت دوجو ىلإ ریشت ةجیتنلا تناك اذل ةیفیظولا مھماھم ءادأ ىلع رٍشابم لٍكشب سكعنی نیلماعلل يسفنلا بناجلا نأب ةجیتنلا هذھ ناثحابلا لّلعیو
 لاملا سأر رثأ دوجو ىلع تدكّأ يتلا ]19-16[ ةسارد ةجیتن عم ھباشتت اھنأ دجوُ ةقباسلا تاساردلا جئاتن عم ةجیتنلا هذھ ةنراقم دنعو ،ةقباسلا تاساردلا جئاتن
 .ءادلأا ىلع يسفنلا

  ةیعرفلا ةساردلا ةلئسأ نع ةباجلإا

 ؟ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا ةدوج ىلع يسفنلا لاملا سأر رثأ ام .1

 ،ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا ةدوج ىلع يسفنلا لاملا سأر رثأ سایقل ددعتملا رادحنلاا ةلداعم مادختساب قباسلا لاؤسلا نع ةباجلإا مّت
 :رابتخلاا اذھ جئاتن حضوی يلاتلا لودجلاو

 ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا ةدوج ىلع يسفنلا لاملا سأر رثأ سایقل ددعتملا رادحنلاا ةلداعم :2 مقر لودج
 ةللادلا ىوتسم  2Rةمیق t ةمیق Beta ةمیق تاریغتملا
 000. 035. 4.399 188. ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا ةدوج ىلع يسفنلا لاملا سأر رثأ

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 تناكو ،)0.188( تناكف Bata لماعم ةمیق امأ ،ءادلأا ةدوجو يسفنلا لاملا سأر نیب طابترلاا ةوق ىلإ ریشی ام )2R )0.035 لماعم ةمیق نّأ ىلإ جئاتنلا ریشت
 ءادلأا ةدوج ىلع يسفنلا لاملا سأرل يرھوج ریثأت دوجو دكؤی امم ،)0.05 نم ىلعأ ةللادلا ىوتسم(ً ایئاصحإ ةّلاد يھو ،)0.00( ھل ةیئاصحلإا ةللادلا ةمیق
 .ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا

 يسفنلا لاملا سأر نأ ریشت ةجیتنلا تناك اذل ،ةدوجو ناقتإب عتمتت جئاتن داجیإ يف رشابم لكشب مھست لماعلل ةدیجلا ةیسفنلا ةلاحلا نأب ةجیتنلا هذھ ناثحابلا لّلعُیو
 ةدحاو ةدحوك يفیظولا ءادلأا عم تلماعت ةقباسلا تاساردلا نأ تدجو ةقباسلا تاساردلا جئاتن عم ةجیتنلا هذھ ةنراقم دنعو ،ءادلأا ةدوج ىلع يوق لكشب رثؤی
 .ءادلأا ىلع يسفنلا لاملا سأرل ریثأت دوجو ىلإ ةقباسلا تاساردلا جئاتن تدكّأ امك ،ةفلتخملا هداعبأ ىلإ ةراشلإا نود

 ؟ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا ةنورم ىلع يسفنلا لاملا سأر رثأ ام .2

 ،ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا ةنورم ىلع يسفنلا لاملا سأر رثأ سایقل ددعتملا رادحنلاا ةلداعم مادختساب قباسلا لاؤسلا نع ةباجلإا مّت
 :رابتخلاا اذھ جئاتن حضوی يلاتلا لودجلاو

 ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا ةنورم ىلع يسفنلا لاملا سأر رثأ :سایقل ددعتملا رادحنلاا ةلداعم :3 مقر لودج
 ةللادلا ىوتسم 2R ةمیق t ةمیق Beta ةمیق تاریغتملا
 036. 008. 2.099 091. ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا ةنورم ىلع يسفنلا لاملا سأر رثأ

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 لماعم ةمیق نأ ىلإ جئاتنلا تراشأو ،ةنورملاو يسفنلا لاملا سأر نیب يوق طابترا دوجو ىلع لدی امم )0.008( تناك 2R لماعم ةمیق نّأ ىلإ جئاتنلا ریشت
Bata سأرل يرھوج ریثأت دوجو دكؤی امم ،)0.05 نم ىلعأ ةللادلا ىوتسم(ً ایئاصحإ ةّلاد يھو ،)0.036( ھل ةیئاصحلإا ةللادلا ةمیق تناكو )0.091( ناك 

 .ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا ةنورم ىلع يسفنلا لاملا

 ناك املك ةدیج ةیسفنلا ةلاحلا تناك املك يلاتلابو ،لمعلا ةئیب لخاد ھلعافتو لماعلا جامدناب رشابم لكشب مھسی يسفنلا لاملا سأر نأب ةجیتنلا هذھ ناثحابلا لّلعُیو
 ةقباسلا تاساردلا نأ تدجو ةقباسلا تاساردلا جئاتن عم ةجیتنلا هذھ ةنراقم دنعو ،تاریغتملا ةفاك عم فیكتی نأ عیطتسی كلذ ىلعو ،ىلعأ ھجامدناو ھلعافت
 .ءادلأا ىلع يسفنلا لاملا سأرل ریثأت دوجو ىلإ ةقباسلا تاساردلا جئاتن تدكأ امك ،ةفلتخملا هداعبأ ىلإ ةراشلإا نود ةدحاو ةدحوك يفیظولا ءادلأا عم تلماعت

 ؟ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف نیلماعلل يعادبلإا ءادلأا ىلع يسفنلا لاملا سأر رثأ ام .3

 ،ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف نیلماعلا يعادبلإا ءادلأا ىلع يسفنلا لاملا سأر رثأ سایقل ددعتملا رادحنلاا ةلداعم مادختساب قباسلا لاؤسلا نع ةباجلإا مّت
 :رابتخلاا اذھ جئاتن حضوی يلاتلا لودجلاو

 ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف نیلماعلا يعادبلإا ءادلأا ىلع يسفنلا لاملا سأر رثأ سایقل ددعتملا رادحنلاا ةلداعم :4 مقر لودج
 ةللادلا ىوتسم 2R ةمیق t ةمیق Beta ةمیق تاریغتملا
 ةیدایرلا عیراشملا يف نیلماعلا يعادبلإا ءادلأا ىلع يسفنلا لاملا سأر رثأ
 000. 053. 5.427 230. ةینیطسلفلا

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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 لماعم ةمیق تناك نیح يف ،يعادبلإا ءادلأاو يسفنلا لاملا سأر نیب يوقلا طابترلاا ىلع ةمیقلا هذھ دكؤتو )0.053( تناك 2R لماعم ةمیق نّأ ىلإ جئاتنلا ریشت
Bata )0.230( ھل ةیئاصحلإا ةللادلا ةمیق تناكو )لاملا سأرل يرھوج ریثأت دوجو دكؤی امم ،)0.05 نم ىلعأ ةللادلا ىوتسم(ً ایئاصحإ ةّلاد يھو ،)0.00 

 .ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف نیلماعلل يعادبلإا ءادلأا ىلع يسفنلا

 ةقیرطب ریكفتلل هدوقت لماعلل ةیسفنلا ةحارلاف ،نیلماعلل يعادبلإا ءادلأا زیزعت يف مھم رثأ اھل نیلماعلل ةدیجلا ةیسفنلا ةلاحلا نأب ةجیتنلا هذھ ناثحابلا لّلعُیو
 يفیظولا ءادلأا عم تلماعت ةقباسلا تاساردلا نأ دجو ةقباسلا تاساردلا جئاتن عم ةجیتنلا هذھ ةنراقم دنعو ،ھمّدقتو ،لمعلا ءاقترا يف مھست ةیطمن ریغو ةیعادبإ
 .]18[ ةسارد لثم ءادلأا ىلع يسفنلا لاملا سأرل ریثأت دوجو ىلإ ةقباسلا تاساردلا جئاتن تدكأ امك ،ةفلتخملا هداعبأ ىلإ ةراشلإا نود ةدحاو ةدحوك

  ةساردلا تایضرف رابتخا

 فیكتلا ،لملأا ،لؤافتلا ،ةیتاذلا ةءافكلا( يسفنلا لاملا سأر نیب (α ≤ 0.05) ةللادلا ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوی لا :ةسیئرلا ةیضرفلا
 .ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا نیبو )يفطاعلا نزاوتلا ،ةباجتسلااو

  :يتلآا لكشلاب تناكو ،اھنم ققحتلل ددعتملا رادحنلاا ةلداعم مادختساو ،ةیعرفلا تایضرفلا نم ددع ىلإ اھتئزجت مت ةقباسلا ةسیئرلا ةیضرفلا رابتخلا

 ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا نیبو )ةیتاذلا ةءافكلا( يسفنلا لاملا سأر نیب (α ≤ 0.05) ةللادلا ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوی لا .1
 ةینیطسلفلا

 ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا ىلع )ةیتاذلا ةءافكلا( يسفنلا لاملا سأر رثأ سایقل ددعتملا رادحنلاا ةلداعم مادختسا مت ةقباسلا ةیضرفلا ةحص نم ققحتلل
 :رابتخلاا اذھ جئاتن حضوی يلاتلا لودجلاو ،ةینیطسلفلا

 ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا ىلع )ةیتاذلا ةءافكلا( يسفنلا لاملا سأر رثأ :سایقل ددعتملا رادحنلاا ةلداعم :5 مقر لودج
 ةللادلا ىوتسم 2R ةمیق t ةمیق Beta ةمیق تاریغتملا
 723. 000. 354. 015. ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف ءادأ ىلع )ةیتاذلا ةءافكلا( يسفنلا لاملا سأر رثأ

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 ،)0.015( Bata لماعم ةمیق تناك نیح يف ؛نیلماعلا ءادأو ةیتاذلا ةءافكلا نیب ةقلاعلا ةوق نع رّبعُت هذھو )0.00( تناك 2R لماعم ةمیق نّأ ىلإ جئاتنلا ریشت
 يسفنلا لاملا سأرل يرھوج ریثأت دوجو مدع دكؤی امم ،)0.05 نم ىلعأ ةللادلا ىوتسم(ً ایئاصحإ ةّلاد ریغ يھو ،)0.723( ھل ةیئاصحلإا ةللادلا ةمیق تناكو
 ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوی لا :ىلع صنت يتلا ةیرفصلا ةیضرفلا لوبق مت كلذ ىلعو ،ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا ىلع )ةیتاذلا ةءافكلا(
 .ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا نیبو )ةیتاذلا ةءافكلا( يسفنلا لاملا سأر نیب (α ≤ 0.05) ةللادلا ىوتسم دنع

 يف امًھم ارًود بعلت نیلماعلا ىدل ةرفوتملا تاردقلاو تاراھملاو ةیصخشلا تامسلاف ،ءادلأاب ةطبترم نیلماعلل ةیتاذلا ةءافكلا نأب ةجیتنلا هذھ ناثحابلا لّلعُیو
 ]18-17[ ةسارد ةجیتن عم تفلتخا ةجیتنلا هذھ نأ دجوُ ةقباسلا تاساردلا جئاتن عم ةجیتنلا هذھ ةنراقم دنعو ،ةیعادبإ ةقیرطب اھئادأ ةیفیكو تامھملا باعیتسا

   .يفیظولا ءادلأا ىلع ةیتاذلا ةءافكلل يرھوج ریثأت دوجو لوح

 .ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا نیبو )لؤافتلا( يسفنلا لاملا سأر نیب (α ≤ 0.05) ةللادلا ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوی لا .2

 ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا ىلع )لؤافتلا( يسفنلا لاملا سأر رثأ سایقل ددعتملا رادحنلاا ةلداعم مادختسا مت ةقباسلا ةیضرفلا ةحص نم ققحتلل
 :رابتخلاا اذھ جئاتن حضوی يلاتلا لودجلاو ،ةینیطسلفلا

 ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا ىلع )لؤافتلا( يسفنلا لاملا سأر رثأ سایقل ددعتملا رادحنلاا ةلداعم :6 مقر لودج
 ةللادلا ىوتسم 2R ةمیق t ةمیق Beta ةمیق تاریغتملا
 001. 022. 3.475 149. ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف ءادأ ىلع )لؤافتلا( يسفنلا لاملا سأر رثأ

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 ةللادلا ةمیق تناكو ،)0.149( Bata لماعم ةمیق تناكو ،ءادلأاو لؤافتلا نیب يوق طابترا ىلإ ریشی ام )0.022( تناك 2R لماعم ةمیق نّأ ىلإ جئاتنلا ریشت
 يفیظولا ءادلأا ىلع )لؤافتلا( يسفنلا لاملا سأرل يرھوج ریثأت دوجو دكؤی ام ،)0.05 نم ىلعأ ةللادلا ىوتسم(ً ایئاصحإ ةّلاد يھو ،)0.001( ھل ةیئاصحلإا
 سأر نیب (α ≤ 0.05) ةللادلا ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوی لا :ىلع صنت يتلا ةیضرفلا ضفر مت كلذ ىلعو ؛ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف
 .ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا نیبو )لؤافتلا( يسفنلا لاملا

 رارمتسلال اًیساسأ لاًماعّ دعُی لؤافتلا نلأ ؛ھمّدقتو ءادلأا ریوطت يف رشابم لكشب مھسی وھف ،بولطم لمعلا ةئیب لخاد لؤافتلا نأب ةجیتنلا هذھ ناثحابلا لّلعُیو
 .يفیظولا ءادلأا ىلع لؤافتلل رثأ دوجو لوح ]18-17[ ةسارد عم ھباشتت اھنأ دجوُ ةقباسلا تاساردلا جئاتن عم ةجیتنلا هذھ ةنراقم دنعو ،ءاطعلاو

 .ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا نیبو )لملأا( يسفنلا لاملا سأر نیب (α ≤ 0.05) ةللادلا ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوی لا .3

 ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا ىلع )لملأا( يسفنلا لاملا سأر رثأ سایقل ددعتملا رادحنلاا ةلداعم مادختسا مت ةقباسلا ةیضرفلا ةحص نم ققحتلل
 :رابتخلاا اذھ جئاتن حضوی يلاتلا لودجلاو ،ةینیطسلفلا

 ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا ىلع )لملأا( يسفنلا لاملا سأر رثأ سایقل ددعتملا رادحنلاا ةلداعم :7 مقر لودج
 ةللادلا ىوتسم  2Rةمیق t ةمیق Beta ةمیق تاریغتملا
 141. 004. 1.475 064. ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف ءادأ ىلع )لملأا( يسفنلا لاملا سأر رثأ

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 ةّلاد يھو ،)0.141( ھل ةیئاصحلإا ةللادلا ةمیق تناكو ،)0.064( Bata لماعم ةمیق تناك نیح يف )0.004( تناك  2R لماعم ةمیق نّأ ىلإ جئاتنلا ریشت
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 ،ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا ىلع )لملأا( يسفنلا لاملا سأرل يرھوج ریثأت دوجو دكؤی امم ،)0.05 نم ىلعأ ةللادلا ىوتسم(ً ایئاصحإ
 نیبو )لملأا( يسفنلا لاملا سأر نیب (α ≤ 0.05) ةللادلا ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوی لا :ىلع صنت يتلا ةیرفصلا ةیضرفلا لوبق مت كلذ ىلعو
 .ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا

 ىوتسم نیسحت يلاتلابو ،لمعلا ةئیب لخاد لماعلل لؤافتلا ةبسن دایدزا يف مھست ،لماعلل ةماعلا ةیسفنلا ةلاحلل ساكعنا وھ لملأا نأب ةجیتنلا هذھ ناثحابلا لّلعُیو
 .يفیظولا ءادلأا ىلع لملأل رثأ دوجو ]19-17[ ةسارد نم لك ةجیتن عم ھباشتت ةجیتنلا هذھ نأ دجوُ ةقباسلا تاساردلا جئاتنب ةجیتنلا هذھ ةنراقم دنعو ،ءادلأا

 عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا نیبو )ةباجتسلااو فیكتلا( يسفنلا لاملا سأر نیب (α ≤ 0.05) ةللادلا ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوی لا .4
 .ةینیطسلفلا ةیدایرلا

 عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا ىلع )ةباجتسلااو فیكتلا( يسفنلا لاملا سأر رثأ سایقل ددعتملا رادحنلاا ةلداعم مادختسا مت ةقباسلا ةیضرفلا ةحص نم ققحتلل
 :رابتخلاا اذھ جئاتن حضوی يلاتلا لودجلاو ،ةینیطسلفلا ةیدایرلا

 ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا ىلع )ةباجتسلااو فیكتلا( يسفنلا لاملا سأر رثأ سایقل ددعتملا رادحنلاا ةلداعم :8 مقر لودج
 ةللادلا ىوتسم 2R ةمیق t ةمیق Beta ةمیق تاریغتملا
 001. 022. 3.476 149. ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف ءادأ ىلع )ةباجتسلااو فیكتلا( يسفنلا لاملا سأر رثأ

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 )0.149( ناك Bata ةمیق تناك نیح يف ،ءادلأاو ةباجتسلااو فیكتلا نیب ةیلاع طابترا ةوق ىلإ ریشت يھو ،)0.022( تناك 2Rلماعم ةمیق نّأ ىلإ جئاتنلا ریشت
 فیكتلا( يسفنلا لاملا سأرل يرھوج ریثأت دوجو دكؤی امم ،)0.05 نم ىلعأ ةللادلا ىوتسم(ً ایئاصحإ ةّلاد يھو ،)0.001( ھل ةیئاصحلإا ةللادلا ةمیق تناكو
 ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوی لا :ىلع صنت يتلا ةیضرفلا ضفر مت كلذ ىلعو ،ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا ىلع )ةباجتسلااو
 .ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا نیبو )ةباجتسلااو فیكتلا( يسفنلا لاملا سأر نیب (α ≤ 0.05) ةللادلا

 مھف يف رشابم لكشب مھست يھف ،ءادلأا ىلع يرھوج لكشب رثؤی لمعلا ىلع ةئراطلا فورظلل ھتباجتسا رادقمو لماعلا فیكت نأب ةجیتنلا هذھ ناثحابلا لّلعُیو
 ةقباسلا تاساردلا جئاتن عم ةجیتنلا هذھ ةنراقم دنعو ،ةنكمم ةروص لضفأب ةمھملاب مایقلا يلاتلابو ،ئراط يلأ ةباجتسلااو ةطیحملا فورظلا عم فیكتلاو ةمھملا
 .ءادلأا ىلع ةباجتسلااو فیكتلل رثأ دوجو لوح ]18-17[ ةسارد عم ھباشتت اھنأ دجوُ

 ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا نیبو )يفطاعلا نزاوتلا( يسفنلا لاملا سأر نیب (α ≤ 0.05) ةللادلا ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوی لا .5
 .ةینیطسلفلا

 عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا ىلع )يفطاعلا نزاوتلا( يسفنلا لاملا سأر رثأ سایقل ددعتملا رادحنلاا ةلداعم مادختسا مت ةقباسلا ةیضرفلا ةحص نم ققحتلل
 :رابتخلاا اذھ جئاتن حضوی يلاتلا لودجلاو ،ةینیطسلفلا ةیدایرلا

 ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا ىلع )يفطاعلا نزاوتلا( يسفنلا لاملا سأر رثأ سایقل ددعتملا رادحنلاا ةلداعم :9 مقر لودج
 ةللادلا ىوتسم  2Rةمیق t ةمیق Beta ةمیق تاریغتملا
 000. 150. 9.681 388. ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف ءادأ ىلع )يفطاعلا نزاوتلا( يسفنلا لاملا سأر رثأ

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 تناك نیح يف ،ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف ءادلأاو يفطاعلا نزاوتلا نیب يوق طابترا ىلإ ریشت يھو )0.150( تناك 2R لماعم ةمیق نّأ ىلإ جئاتنلا ریشت
 سأرل يرھوج ریثأت دوجو دكؤی امم ،)0.05 نم ىلعأ ةللادلا ىوتسم(ً ایئاصحإ ةّلاد يھو ،)0.00( ھل ةیئاصحلإا ةللادلا تغلب ذإ ،)Bata )0.388 لماعم ةمیق
 ةللاد وذ رثأ دجوی لا :ىلع صنت يتلا ةیضرفلا ضفر مت كلذ ىلعو ،ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا ىلع )يفطاعلا نزاوتلا( يسفنلا لاملا
 .ةینیطسلفلا ةیدایرلا عیراشملا يف يفیظولا ءادلأا نیبو )يفطاعلا نزاوتلا( يسفنلا لاملا سأر نیب (α ≤ 0.05) ةللادلا ىوتسم دنع ةیئاصحإ

 لخاد يعامتجلاا ةطیحم عم لماعتلا يف لماعلا ىدل ةیباجیإ ةیسفن ةلاح قلخ يف رشابم لكشب مھسی لماعلا ىدل يفطاعلا نزاوتلا نأب ةجیتنلا هذھ ناثحابلا لّلعُیو
 .ةمظنملا لخاد ءادلأا ریوطت يف مھست ةقیرطب اھعم لماعتلاو تاریغتملا ةفاك باعیتساو ،لمعلا ةئیب

 ةساردلا تایصوت .5

 :يلی امب ناثحابلا يصوی ،ةساردلا جئاتن ىلع ءًانب

 مامتھلاا ةلصاوم ةقلاعلا تاذ تاھجلا ىلإ ةفاضلإاب ،عیراشملا هذھ ىلع نیمئاقلا ىلع بجوتی ةیدایرلا عیراشملاب نیلماعلل يسفنلا بناجلا ةیمھلأً ارظن .1
 .ھتیمنتو يباجیلإا بناجلا ززعت ةیسفن جماربو ،ةیھیفرت مایأ میظنت :لثم ،ھب

 ةیسفنلا ةیاعرلا میدقتو ،نیلماعلا نیب تاربخلا لدابتو ،ةیمیلعت مایأ دقع للاخ نم كلذو ،ةیدایرلا عیراشملا يف نیلماعلل ةیتاذلا ةءافكلا يف مامتھلاا ةلصاوم .2
  .ةمظنملل مھتیمھأو نیلماعلل ةیدسجلاو ةیلقعلا ةقایللا روعش زیزعتل ةرادلإا لبق نم

 ،انوروك ةحئاج لظ يف اھب تفصع يتلا ةبعصلا فورظلا دعب ةصاخو ةیدایرلا عیراشملا يف نیلماعلا ىدل لملأاو لؤافتلا أدبم زیزعت ىلع لمعلا .3
 .نیطسلف اھب رمت يتلا ةماعلا ةیسایسلا فورظلاو

 تاقاط ھیجوتو ،ةیبیردت جمارب ةغایص للاخ نم اھتیبلت ىلع لمعلاو نیلماعلا تاجایتحا ةسارد للاخ نم كلذو ؛ةیدایرلا عیراشملا يف نیلماعلا ءادأ زیزعت .4
 .مھمامأ تابقعلا لیلذتو ،نیلماعلا

 ةیفیظولا ماھملا عقاو لیلحت ىلع مھنیكمت للاخ نم ،ماعلا مھئادأب ضوھنلل ةفلتخملا نیلماعلا تاراھم زیزعت يف مھست نیكمت جمارب يف نیلماعلا كارشإ .5
 .ةنكمم ةقیرط لضفأب ةمھملا ءادلأ فورظلا هذھ عم فیكتلاو ةباجتسلاا ةیفیكو مھب ةطیحملا فورظلاو ،مھب ةطونملا
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 .ةیعامتجلاا ةیلوؤسملا قلطنم نم اھعم لماعتلاو ،ةیدایرلا عیراشملا لخاد نیلماعلا عاضوأ ىلع فوقولل ةیرود تاعلاطتسا ءارجإ .6

 .ةیدایرلا عیراشملا لخاد ءادلأا نیسحت اھنأش نم راكفأ میدقت وأ ریوطتو قلخ يف مھتامھاسم ىلع نیلماعلا زیفحتل جمانرب رارقإ .7

 .ءاوس دح ىلع عیراشملاو نیلماعلا ىلع ةیباجیإ راثآ نم ھل امل مھمو يساسأ لخدمك يسفنلا لاملا سأر ىلع دامتعلاا .8
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